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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать следующие компетенции: 

ОПК-2 – готовность руководить коллективом в сфере своей профессиональной 

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и 

культурные различия. 

 

План курса: 

Тема 1.  Психология групп и внутригрупповые процессы  

Группа как объект социально-психологического изучения. Параметры группы: 

композиция, структура, групповые процессы, групповые нормы и ценности, система санкций, 

индивид в группе (статус, роль, система групповых ожиданий). Классификация групп: 

условные и реальные, лабораторные и естественные, большие и малые, стихийные и 

устойчивые, становящиеся и развитые. Возрастные и психологические особенности школьного 

класса и студенческой группы, ключевые различия. Психология малой группы. Границы малой 

группы. Классификация малых групп: первичные и вторичные, формальные и неформальные, 

группы членства и референтные группы. Образование малой группы и стадии её развития. 

Команда. Феномен толпы. Крупные неформальные объединения. Механизмы воздействия 

людей друг на друга: заражение, внушение, подражание. Конформизм, конформность, 

конформное поведение.  Феномен группового давления.  Явление социальной лени. 

Феномен «огруппления мышления». Понятие конфликта, его разновидности. Структура и 

динамика протекания конфликта. Поведенческие стратегии участников конфликта. 

Поведенческая модель разрешения конфликта. Социальные роли, ролевое поведение и 

ролевой конфликт. Классификации ролей. Ролевая структура группы.  Ролевая игра по 

решению конфликтной ситуации (красное/черное и т.п.). 

 

Тема 2. Психология общения 

Основы межличностного общения. Правила и нормы взаимодействия; теории, типы, 

стили. Общение в системе общественных и межличностных отношений.  Структура и функции 

общения. Вербальная и невербальная коммуникация. Мини-тренинг «Базовые навыки 

коммуникации».  



 

Тема 3. Социально-психологические методы работы с группами 

Групповая динамика: общая характеристика. Уровни групповой динамики. Модели 

внутриличностной динамики. Основные стадии развития группы: знакомство, стадия 

агрессии (конфронтации), стадия работоспособности, умирание группы. Задачи ведущего 

на каждой стадии. Характеристики продуктивной и непродуктивной тренинговой группы. 

Процесс управления группой: фасилитация, модерация, медиация, групповая дискуссия. 

Диагностические методы (социометрия и т.д.). Ролевые игры. Социально-психологический 

тренинг. Тестирование 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

В ходе реализации дисциплины «Психологические особенности адаптации студентов 

к условиям обучения» используются следующие методы текущего контроля успеваемости 

обучающихся: опросы и тренингов. Промежуточная аттестация проводится в форме зачета.  
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