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Цель освоения дисциплины:
Сформировать компетенции в области понятий и методов эргономики и юзабилити для

проведения диагностических, консультационных и профилактических мероприятий.

План курса:

Тема 1. Эргономика: определение предметной области и основные понятия. Определение
юзабилити.
Тема 2. Психологические механизмы переработки информации человеком. Адаптивные
возможности психологических систем.
Тема 3 Основные особенности интерфейсов. Интерфейс человек-компьютер.
Тема 4. Способы оценки и повышения эффективности интерфейсов. Методы тестирования и веб-
аналитики.

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации:
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Оказание квалифицированных
психологических услуг клиентам
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ПК СО
L
A

На уровне знаний:
методы диагностики эффективности сред
взаимодействия человек-компьютер,
условия их использования и их
ограничения.



На уровне умений:
анализировать условия и задачи создания
сред взаимодействия человек-компьютер
с точки зрения обнаружения факторов
эффективности таких сред в данной
ситуации.

На уровне навыков:
методами диагностики эффективности
сред взаимодействия человек-компьютер

Основная литература:

Адамчук В.В., Варна Т.П., Воротникова В.В. Эргономика. М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015.
http://www.iprbookshop.ru/52070


