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Цель  освоения  дисциплины: Сформировать  компетенцию  в  области  деловой
коммуникации в устной и письменной формах на государственном и иностранном языке
(УК ОС – 4)

План курса:
Тема 1. Management’s Role
Определение менеджмента, Функции менеджера среднего звена и высшего уровня.

Навыки  и  умения  менеджера.  Стили  управления.  Международный  менеджмент.  Тайм-
менеджмент. Работа с вокабуляром по теме. Дискуссия по теме. Анализ текста по теме.
Аудирование по теме. Развитие коммуникативных навыков. Деловая игра.

Case Study: “Right man for the job”.
Тема 2. Building a Team
Способы построения команды и развитие командного духа.
Работа с вокабуляром по теме.
Дискуссия по теме.
Анализ текста по теме.
Аудирование по теме.
Развитие коммуникативных навыков.
Деловая игра.
Case study: “The new boss”.
Тема 3. Motivation Theories
Анализ современных теорий мотивации.
Работа с вокабуляром по теме.
Дискуссия по теме.
Анализ текста по теме.
Аудирование по теме.
Развитие коммуникативных навыков.
Деловая игра.
Case study: “ The Assessment Center”
Тема 4. Decision-Making.
Анализ принятия решений в рутинных и критических ситуациях. Оценка рисков.
Работа с вокабуляром по теме.
Дискуссия по теме.
Анализ текста по теме.
Аудирование по теме.
Развитие коммуникативных навыков.
Деловая игра
Case study “Executive Relocation”.
Тема 5. Leadership



Анализ качеств, присущих лидеру.
 Работа с вокабуляром по теме.
Дискуссия по теме.
Анализ текста по теме.
Аудирование по теме.
Развитие коммуникативных навыков.
Case study: “The big deal”
Тема 6. Conflict
Способы выхода из конфликтных ситуаций. 
Работа с вокабуляром по теме.
Дискуссия по теме.
Анализ текста по теме.
Аудирование по теме.
Развитие коммуникативных навыков.
Case Study
Тема 7. Management in Multinationals
Особенности  управления  в  крупных  международных  компаниях.  Проблемы

глобализации. 
 Работа с вокабуляром по теме.
Дискуссия по теме.
Анализ текста по теме.
Аудирование по теме.
Развитие коммуникативных навыков.
Case Study

Формы текущего контроля успеваемости: опрос, эссе, диспут, тест.
Форма  промежуточной  аттестации,  отражающая  формирование  компетенции  на

уровне данной дисциплине: зачет 

Этап освоения компетенции УК ОС – 4.2 отражает формирование:
на уровне знаний:
-  знать  специальную  терминологию  на  английском  языке,  используемую

профессиональной разговорной среде по теме международной документации,  стандартов
и лучших практик по построению систем управления рисками;

на уровне умений:
-  понимать  специальную  терминологию  на  английском   языке,  используемую

профессиональной разговорной среде по теме международной документации,  стандартов
и лучших практик по построению систем управления рисками;

на уровне навыков:
-  правильно  применять  специальную  терминологию  на  английском   языке,

используемую   профессиональной  разговорной  среде  по  теме  международной
документации,  стандартов и лучших практик по построению систем управления рисками.
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