
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ   
 

Б1.В.ДВ.05.02 Психология управления в экстренных ситуациях 
Автор: 
Преподаватель кафедры 
Общей психологии ИОН РАНХиГС                                                                                        Ячменёва 
Н.П. 
 
Профессор кафедры  
общей психологии ИОН РАНХиГС, 
докт.психол.наук, доцент 
  

 
Сачкова М.Е. 

Код и наименование направления подготовки, профиля: 37.03.01 «Психология», 
«Психологическое консультирование и коучинг» 
Квалификация (степень) выпускника: бакалавр 
Форма обучения: очная 
 
Цель освоения дисциплины: 
Сформировать компетенцию в области экстремальных ситуаций и состояний, видами и сферами 
работы психологов-практиков в экстремальных и чрезвычайных ситуациях, формирование образа 
психолога-профессионала, работающего с кризисными состояниями (когнитивная и ценностно-
смысловая составляющая). 
План курса: 
Тема 1 Психология трудных жизненных и экстремальных ситуаций. 
Соотношение понятий «среда» и «ситуация». Определение ситуации как отрезок жизненного пути, 
систему объективных и субъективных элементов(внешних и внутренних условий), которые 
возникают при взаимодействии личности и среды в определенный период времени. Подходы 
понимания соотношения объективного и субъективного в ситуации. Соотношение личности и 
ситуации: влияние ситуации на личность, создание личностью ситуации, восприятие одной и той 
же ситуации разными людьми и вариативность реагирования на нее. 
Признаки обыденной жизненной ситуации. Подходы понимания трудных жизненных ситуаций. 
Объективные и субъективные характеристики трудных жизненных ситуаций. Поведение человека 
в трудных жизненных ситуациях. Методы психологической защиты. Копинг-поведение. 
Адаптация личности к ситуации. Приспособление как стратегия адаптации. Оптимальные и 
экстремальные условия обитания. Возникновение экстремальных условий в профессиональной 
деятельности и быту, в общении. Когнитивные, ролевые, экзистенциональные и другие типы 
конфликтов, определяющие экстремальность условий жизни и труда. Паника как экстремальное 
состояние. Экстремальная или чрезвычайная ситуация, где источник угрозы обезличен 
(катастрофы, природные бедствия, войны, эпидемии и т.д.) и где источником угрозы выступает 
другое лицо (потерпевшие от насильственных преступлений, террористические акты и т.д.). 
Объективные и субъективные характеристики чрезвычайных ситуаций. 
Тема 2 Научно-теоретические основы учений о кризисе и о стрессе. 
Структура стресса и стрессоры 
Рассмотрение кризисов в объективном контексте как части жизненного пути индивида. Понятие о 
«нормативном психологическом кризисе»: «кризис6-7-летнего возраста», «кризис подросткового 
возраста», «кризис середины жизни» и др. Результат переживания возрастного кризиса является 
переходом на новую ступень развития организма и психики. Рассмотрение кризисов в 
субъективном контексте, так называемые «индивидуальные духовные кризисы», например, утеря 
смысла жизни. Рассмотрение кризисов в контексте субъект-объектного взаимодействия человека в 
жизненной ситуации, так называемые, «индивидуальные кризисы жизненного пути». Группы 
феноменов, называемых в психологии «переживание»: переживание как выражение субъективной 
окрашенности отражаемой реальности; переживание как набор эмоциональных реакций; 
переживание кризисной ситуации как внутренняя психическая деятельность, способствующая 
переработке содержания сознания в тяжелой жизненной ситуации. Динамика переживаний в 
период кризиса. Многозначность понятия стресса: стресс как событие, несущее дополнительную 
нагрузку; стресс как реакция; стресс как промежуточная переменная; стресс как трансактный 
процесс. Концепция адаптационного синдрома Г.Селье. Психофизиология стресса. Группы 



психотравмирующих событий в зависимости от источника и масштаба их воздействия: страх 
войны, экологических бедствий; переживания, связанные с поступлением в школу или другое 
учреждение, трудностями освоения профессии, с атмосферой отвержения или враждебности со 
стороны соучеников или сотрудников; переживания при неправильном воспитании; психическая 
травматизация, обусловленная пребыванием в условиях отрыва от близких и т.д. Кратковременно 
действующие стрессоры. Продолжительно действующие стрессоры. Стрессоры активной 
деятельности. Стрессоры оценок. Стрессоры рассогласования деятельности. Физические и 
природные стрессоры. 
Шоковые психические травмы; психотравмирующие ситуации относительно кратковременного 
действия, но психологически очень значимые; хронически действующие психотравмирующие 
ситуации, затрагивающие основные ценностные ориентации ребенка; факторы эмоциональной 
депривации. Типы кризисных ситуаций в раннем, дошкольном возрасте и школьном возрасте. 
Характерологические и патохарактерологические реакции. Реакции, свойственные 
преимущественно детям. Реакции, свойственные преимущественно подросткам. Профилактика 
дезадаптаций у детей и подростков. 
Тема 3 Постравматическое стрессовое расстройство: теоретические и эмпирические модели 
стресса 
Критерии диагностики ПТСР по Международной классификации болезней(МКБ 10). Критерии 
посттравматического стрессового расстройства по DSMIY. Распространенность 
посттравматических расстройств среди населения. Психодинамическая модель 
посттравматического стресса. Когнитивные концепции психической травмы. Соотношение 
последствий посттравматического стресса и психосоциальных условий. Двухфакторная теория 
возникновения посттравматических стрессовых расстройств. Теория патологических 
ассоциативных эмоциональных сетей. Мультифакторая концепция посттравматических 
стрессовых расстройств.  Боевая психическая травма. Факторы и механизмы развития боевой 
психической травмы. Реакции боевого стресса: острые стрессовые реакции, преневротические и 
невротические реакции, стойкие изменения личности и патохарактерологические реакции, 
реактивные психозы. Суицидальное поведение как реакция боевого стресса. Аддиктивное 
поведение. Боевые стрессовые расстройства у раненых и контуженных. Отдаленные последствия 
боевой психической травмы. Посттравматические расстройства у жертв преступлений и 
сексуального насилия.  
Тема 4 Технологии психодиагностики психических и стрессовых состояний 
Основные методы психологического исследования. Планирование психологического 
эксперимента. Современные теории психологического тестирования. Интерпретация и 
предоставление результатов. Осознаваемые компоненты психических состояний. Самооценка 
психических состояний и настроения. Доминирующее и актуальное психическое состояние. 
Индекс качества жизни, методы определения уровня благополучия личности. Неосознаваемые 
компоненты психических состояний. Вегетативные проявления психических состояний. 
Экспрессивный компонент психических состояний. Проективные методы изучения психических 
состояний. Семантический дифференциал, как способ оценки психических состояний. Построение 
рельефа психического состояния. Временная перспектива и ее изменения в связи с переживанием 
травматического стресса. Методы исследования 
временной перспективы: Методика изучения временной перспективы Ф. Зимбардо, Методика 
«Линия жизни», Шкала ожидаемой продолжительности жизни DuRant, Шкала безнадежности Бека 
(BECK), Шкала оценки протяженности субъективной картины будущего Alvos. 
Семантический дифференциал, как метод психологической диагностики личности при 
депрессивных расстройствах. Исследования уровня нервно-психического напряжения. 
Психодиагностическая методика для определения невротических и неврозоподобных нарушений 
(ОНР). Исследования степени напряженности ,нервно-психической устойчивости, методика 
«Прогноз». Особенности применения и диагностические возможности методик. 
Возрастные особенности диагностики психических состояний. Диагностика психических со- 
стояний дошкольников: родительская анкета для оценки травматических переживаний детей. 
Диагностика психических состояний младших школьников. Диагностика психических состояний 
подростков. Диагностика психических состояний взрослых. 
 
Тема 5. Психологическое сопровождение кризисных состояний 



Понятия «кризис», «кризисная ситуация» и «кризисное состояние» в отечественной и зарубежной 
психологии. Клиническая и психологическая теории кризиса и кризисного состояния. Понимание 
кризиса как «опасности» и «возможности». Пусковые механизмы кризиса. Интегральная 
концепция кризиса (В.В. Лукин-Григорьев, 1999; В.В. Козлов, 2003). Процесс психологического 
консультирования: основные этапы (Кораблина Е.П. и др., 2001; Меновщиков В.Ю., 2000; Таланов 
В.Л., Малкина-Пых И.Г., 2003). Оценка результативности психологического консультирования, 
«три вопроса» для исследования изменений. Основные техники терапевтического вмешательства 
(Ягнюк К.В., 2000; Кораблина Е.П., 2001). Индивидуальный стиль психологического 
консультирования (E.Nevis, 1990), блоки креативности консультанта (по Дж. 3инкер). Кризисная 
интервенция как метод психологической помощи в кризисной ситуации. Модель кризисной 
эрозии. Цели и задачи кризисной интервенции. Объектом работы при кризисной интервенции. 
Основные этапы кризисной интервенции. Формы психологической помощи, используемые при 
работе с кризисными состояниями. Экстренная психологическая помощь: главные принципы, 
отличия от обычной психологической помощи, цели и задачи. Стрессогенные факторы, вызванные 
экстремальной ситуацией. Психические реакции при катастрофах. Стадии в динамике состояния 
людей после психотравмирующих ситуаций (Решетников В.В., 1989).  
 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
 

Тема и/или раздел Методы текущего 
контроля успеваемости 

Психология трудных жизненных и экстремальных 
ситуаций. 
 

Опрос, практическое задание 

Научно-теоретические основы учений и кризисе и о 
стрессе. Структура стресса и стрессоры 
 

Опрос 

Посттравматическое стрессовое расстройство: 
теоретические и 
эмпирические модели 

практическое задание 

 Технологии психодиагностики психических и 
стрессовых состояний 

Опрос 

Психологическое сопровождение кризисных состояний Опрос 
 

Формой промежуточной аттестации по учебному плану является зачет. 
В качестве средства оценивания промежуточной аттестации используется устное 
собеседование и выполнение заранее заданного практического задания. 
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