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Цель освоения дисциплины: 

Основной целью учебной дисциплины является формирование у студентов 

понятия о производственных процессах как экономических объектах, играющих 

центральную роль в функционировании предприятий любых форм собственности, 

изучение основных вопросов теории и практики управления производственной дея-

тельностью предприятия.  

Дисциплина «Операционный менеджмент» обеспечивает овладение следую-

щими компетенциями:  

ПК-9 - «способность организовывать деятельность малой группы, созданной 

для реализации конкретного экономического проекта».  

Код этапа освоения компетенции – ПК-9.3 (3 этап - завершающий). 
 
План курса: 

 Тема 1. Предмет, задачи и содержание курса. Производство как система. 

 Тема 2. Классификация производственных процессов на предприятии. Прин-

ципы рациональной организации производственных процессов. 

 Тема 3. Организация производственного процесса во времени. 

 Тема 4. Производственная структура предприятия и факторы ее развития. 

 Тема 5. Технико-экономическая характеристика типов производства. Методы 

организации производственных процессов. 

 Тема 6. Основы технического нормирования труда. 

 Тема 7. Организация обслуживания производства. 

 Тема 8. Организация подготовки производства новой продукции. Организация 

научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ. Организация техниче-

ской подготовки производства 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации:  

Текущая аттестация происходит в формах: опроса, выполнения индивидуаль-

ного расчетного задания и расчетно-графической работы, анализа ситуаций, участие 

в деловой игре, написание эссе. 

Форма промежуточной аттестации – экзамен. 

 

В результате освоения дисциплины «Операционный менеджмент» у обучаю-

щихся должны быть сформированы следующие знания, умения и навыки: 

знания:  



 основных категорий операционного менеджмента, составляющие модель 

производственной системы предприятия в условиях рынка; 

 видов производственных процессов, осуществляемых предприятием в про-

цессе производства продукции и услуг и особенности их организации; 

 основных классификаций производственных процессов и их особенностей;  

 принципов рациональной организации производственных процессов; 

 технико-экономических характеристик типов производства и методов орга-

низации производственных процессов; 

 основ технического нормирования труда; 

 основных этапов подготовки производства новой продукции; 

 факторов эффективности нововведений и основ формирования политики 

развития предприятия. 

умения:  

 выполнять необходимые расчеты и анализировать полученные результаты. 

навыки:  

 владения современными взглядами в области операционного менеджмента 

на предприятиях любых форм собственности; 

 владения тенденциями развития производственных систем и методов расче-

та показателей их работы; 

 владения прогрессивным опытом организации работы в рассматриваемой 

области. 
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