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Б1.Б.3 «Теория организации и организационное поведение»  

наименование дисциплин (модуля) 

 

Автор: кандидат экономических наук, доцент Павлущенко С.Л. 

Код и наименование направления подготовки, профиля:  

38.04.02 «Менеджмент», профиль «Управление логистическими системами и 

процессами» 
Квалификация (степень) выпускника: магистр 

Форма обучения: очная 
 

Цель освоения дисциплины: сформировать компетенции в области применения 

критического анализа и системного подхода для решения профессиональных задач, 

критической оценки и переосмысления накопленного опыта в собственной учебно-

профессиональной деятельности,  работы в коллективе в сфере своей профессиональной 

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и 

культурные различия (УК ОС-1, УК ОС-3 и УК ОС-5)  
 

План курса: 
Тема 1. Организация как система. 

Тема 2. Зависимости, законы и закономерности организации. 

Тема 3. Проектирование организационных систем. 

Тема 4. Перспективное направление развития организации. 

Тема 5. Теории поведения человека в организации. Управление поведением 

личности, группы, коллектива. 

Тема 6. Коммуникативное поведение и общение в организации. Организация 

коммуникативного пространства руководителя. 

Тема 7. Конфликты и переговоры. Консалт-диагностика конфликтной ситуации. 

Тема 8. Изменения, управление нововведениями. Инновационное поведение в 

организации «Силовые поля» нововведений. 

Тема 9. Организационная культура и ее влияние на организационное поведение. 
 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
Формы текущего контроля успеваемости: тестирование, опрос, эссе, дискуссия. 

Форма промежуточной аттестации, отражающая формирование компетенции на 

уровне данной дисциплине: экзамен.  
 
Этапы освоения компетенций УК ОС-1.2, УК ОС-3.2, УК ОС-5.2 отражают 

формирование: 

на уровне знаний: 

Способы управления поведением личности, группы, коллектива 

Стратегия и перспективы развития организации 

Нормативная документация организации 

на уровне умений: 

Исследовать социально-психологический климат в коллективе 

Взаимодействовать со смежными подразделениями, внутренними и внешними 

поставщиками и потребителями 

на уровне навыков: 



Управление совместимостью людей в группах 

Организация и контроль выполнения логистических процессов 

Определение основных направлений развития логистики в организации 
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