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b1.B.03 MAPKETHUHI B IT

Kon n nHaumeHoBanue HanpaBJieHusi noaAroroBku: 38.04.02 MenekMeHT
HanpasieHHocTh (Mpouib): «YrpasieHue cCOPTBEPHBIMU KOMITAHUSMI»
KBanunduxkanus (creneHs) BHIMYCKHUKA: MarucTp

dopma o0yueHHsI: OUHAs

Leap ocBoeHMsT AUCHMIUVIMHBI:  €cHOPMUPOBATH  CIIOCOOHOCTH  OMNPEACTSTH
KOHKYPEHTHBIC TPEUMYINECTBA OpPraHW3alMd ¥ BO3MOXKHOCTH CO3JIaHUS JOIMOJHUTEIHHON
MOTPEOUTENHCKON IICHHOCTH

IL1an kypca:

Tema 1. CoBpeMeHHBII MAPKETHHT U €ro poJib B YIIPABJICHUH OM3HECOM

Opomonust MapkeTHHra. OCOOEHHOCTH COBPEMEHHOTO PBIHKA. DBOJIOIMS B3INISAO0B Ha
TEOPUIO PBIHOYHOW SKOHOMUKH. Ponb MapkeTWHra B peald3allid OCHOBHBIX (DYyHKITHIA
yTmpaBiieHUs] OU3HECOM Ha ATarax ero CTaHOBJICHHUS.

BnusiHue MapkeTHHra Ha pe3ynbTaTUBHOCTH Ou3Heca. [loHsTHE pe3yabTaTHBHOCTH
Ou3Heca M MapKeTHHra. MoIenu YHpaBieHUs Pe3yIbTaTUBHOCTBIO MapKETHHTa. DBOJIOIUS
NOHMMaHUSg OCHOBHOM 1lenmu Ou3Heca M €ro pe3yabratoB. MeETpUKHM MapKEeTHHIOBBIX
pe3yJIbTaToB.

Tema 2. UHpopManMOHHbIE CHCTEMbI MAPKETHHI A

MapkeTtunroBass uH(popMmanys: Kiaccu(UKaus BHIOB, HUCTOUYHHUKUA M IOCTABIIUKH.
MapxkeTtuHrosasi nHpopMaLnoOHHas cucteMa. Llenb co3nanus MapKeTHHIOBOM MH(POPMAITHOHHON
cucrembl. [lmaHupoBanue WHGPOPMALMOHHOTO OOECIIEUEHUS MApPKETUHTOBOW JIEATEIBLHOCTH.
Wudopmanust 111 MapKeTUHTOBOM HMH(OpMAIMOHHOM cucTeMbl. BHyTpeHHss uHbOpManus.
Buemnsas nnpopmanus. Crparerndyeckas uHGOpMaMy Ui MapKETUHIOBOM MH(OPMAIIMOHHON
cucremsbl. Onpenenenue GopM NpeAcTaBIeHUs HEOOXOTUMON HH(DOPMAITHH.

KomnoneHTsl MH(OpMAIMOHHBIX CUCTEM MapkeTHHra. CHCTeMBbl XpaHEHHs IaHHBIX.
Cucrema cOopa BHemHeH MapKeTHHroBo uHpopmanuu. CucreMa MapKETHHTOBBIX
uccrnenoBanuid. Cucrema aHaiuM3a MAapKETHHIOBOM HH(OpMAlMM ©  MPOrHO3UPOBAHMUA.
MopnenupoBaHue npoueccoB HHHOPMAIIMOHHOTO 00ecTieueHUs] MApKETUHTOBON JESITEIbHOCTH Ha
OCHOBE MAapKETHHTOBBIX HH(MOPMALMOHHBIX cHucTeM. COBpEeMEHHBbIC HalpaBlICHUS Pa3BUTHUS
MH(POPMALMOHHBIX TEXHOJIOTUI B MapKETHHTE.

Tema 3. MapkeTHHIOBbI€ HCCJIEIOBAHUS

Ilenp ® 3agauu  MapKETHHIOBBIX HccieqoBaHMW. OpraHusanuss MapKETHHIOBOIO
uccnenoBanud. [Ipouecc MapkeTuHroBoro uccienoBanus. OrmnpeneneHue MpoOIeMbl U ENU
MapKETHHIOBOTO uccienoBanus. MHpopMaIys B MAapKeTHHIOBBIX UCCIICIOBAHUSX.

CuTyallMOHHBI aHamU3 pblHKa KommaHuu. OOIias XapakTepUCTHKa CUTYallMOHHOTO
aHaJM3a: CYyIIHOCTb, LI€Jb, 3aJaud M OCHOBHBIE ATanbl. SWOT-aHamu3 Kak HMHCTPYMEHT
cuTyalMoHHOro aHaiu3a. PEST-aHanu3 kKak HMHCTPYMEHT CHUTYal[MOHHOIO aHayin3a. Monenb
cTpareruueckoro ympasieHus W. AHcodda kak MHCTPYMEHT CHTYallMOHHOTO aHanu3a. Moaenu
McKinsey/GE u matpuna Shell/DPM kak HHCTpyMEH-ThI CUTYaIlIMOHHOTO aHAJIN3A.

OTtuer o pe3ynpTarax MapKETHHIOBBIX HccienoBaHui. KauecTBeHHblE MeETOABI
IIPOBEJICHUSI MAPKETUHIOBBIX  HUccieoBaHUMU. KolIMuYecTBEHHbIE  METOIbl  NPOBEIEHUS
MapKeTUHIOBBIX  HCCIEAOBaHMM.  MapKeTHHroBO€  MCCIEOBAaHUE  KOHKYPEHTOB U
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH. MapKEeTHHIOBOE MCCIIEI0BAaHUE IOTPEOUTETCH.

Tema 4. Oprannszanust MApKeTHHIOBOH /1eSITeJIbHOCTH B KOMIIAHUH

Cnyx0a MapKeTHHTa: ee OCHOBHBIE (DYHKIUH U 337a4d. TpagulMOHHBIC THIIBI CTPYKTYP



MapKeTHHIOBBIX  CHOyk0:  (yHKIMOHanmbHas,  TOBapHas,  CErMEeHTHas  (pbIHOYHAs),
reorpaduueckas. PakTopbl, BAUSIOMNE Ha BEIOOP TUIIOB CTPYKTYD.

HamnpaBiienust B3auMOACHCTBUS CIIYy:KOBI MapKeTHHra C TPAJUIMOHHBIMH CITyXOaMu
npeanpusaTus. KoopauHanus WHTEpEeCcOB MAapKETHHTa C JAPYTMMHU (PyHKIIMOHAJIBHBIMU chepaMu
NESTeIbHOCTH KOMMaHUU. KOH(IUKTHI WHTEPECOB MApKETHHTAa M JPYTUX (YHKIHMOHAIBHBIX
cdep, BO3MOXKHBIE TTOIXO/IbI K UX PAa3PEIICHUIO.

CoBpeMEHHBIE TEHACHLMU B OpraHu3allid MapKETUHIOBOM JedaTenbHOCTH. OlieHKa
pe3y/IbTaTOB MAapKETUHTOBOW JESTEIBHOCTH (UPMBI C TOMOIIBI0 CHUCTEMBI KIIIOYEBBIX
nokasarenei 3ppeKTuBHOCTH.

Tema 5. MapKeTHHIOBble KOMMYHHKALMH

[ToHATHE  MApPKETHMHIOBBIX KOMMYHMKalMii. Buasl W 1eam  MapKETHHIOBBIX
KkoMMyHUKaiuii. CoBpeMEHHblE TEOPUM KOMMYHUKalui B MapkeTruHre. Ilonstue o Tumax
KOMMYHHUKaluu. ba3zoBele Mozenu MaccoBOoW KOMMYyHUKaluu. KoMMyHHMKallMOHHasi CTpaTerus.
BromkeTnpoBaHue MapKETHHIOBBIX KOMMYHHKanui. CyObeKTbl HHIYCTPUH MapKETHHIOBBIX
KoMMyHuKarui. Crieruduka neHooOpa3oBaHus Ha YCIYTH.

OcHOBHBIE HaNpaBiICHHUs] MAPKETUHIOBBIX KOMMYHUKalUW. XapaKTePUCTHKH OCHOBHBIX
MHCTPYMEHTOB MAapKETHMHIOBOW KOMMYHUKaIMH. Pexnama u cBs3u ¢ oOmectBeHHOCThIO (PR).
bpernunr.  IlaGmucutu. Ilporpammsl  josmbHOCTH.  [lupekT-mapkeTuHI.  CIIOHCOPCTBO.
CrumynupoBaHue cObITA.

WHTerpupoBaHHble MapKETUHIOBbIE KOMMYHUKaluu. KoHIenuusi HMHTErpupOBaHHBIX
MapKETUHIOBBIX KOMMYHUKAIIUI: UICTOPUSI U COBPEMEHHOE COCTOSIHUE.

Tema 6. LIndposoii MapkeTHHT

[Tonsitue  «digital-mapketunr». Konuenmust mudpoBoro Mapkerunra. Mcropus
mudpoBoro MapketuHra. llemu, 3agaun W COBpEeMEHHbBIC HANpaBlICHHUsS PAa3BUTUS WHTEPHET-
MapKeTuHra. MecTo U poiib MEpONPUATHI UHTEPHET-MAapKETUHI A B IIPOJABUKEHUU POCCUNCKUX U
MHOCTPAHHBIX KOMIIaHUN.

Kananer mudpoBoro mapkerunra. IlaprHepckuii mapkeTHHT. JlucruieliHas pekiama.
Email-mapketunr. [TouckoBblif MapkeTHHT. MapkeTuHT counanbHbiXx Menua (SMM). Pexnama B
urpax. Onnaita PR. Buzeo pexknama. Madorpaduxka.

OcHoBHBIE MepornpusTus IHdpoBoro Mapkerunra. [lowckoBas ontumuszanus (SEO).
[TouckoBeiit mapkerunr (SEM). Konrtent-mapkerunr. Mapketunr BrnusHus —(influencer
marketing). ABromaTu3amMs CO3AaHUS KOHTEHTA. MapKETUHT B 3JCKTPOHHOM KOMMEPIIHH.
Onenka 3G (GEKTUBHOCTH MEpONPHUIATUH HHTepHeT-MapkeTHHra. [loHsTHe 3¢QdeKTHBHOCTH
MeponpusTuii digital-mapkeTHHra. AHAIUTHYECKHHA OTYET KaK 3JIEMEHT OLEHKH PEeKJIaMHBIX
KaMIaHuid B ceTd uHTepHEeT. OCOOEHHOCTH OLEHKU 3()()EKTUBHOCTU KOHTEKCTHOW pEKIaMbl U
ITIOMCKOBOM ONTUMHU3ALUU CAUTOB.

Tema 7. TexHoJIOrHYeCKUIl MAPKETHHT

TexHOIOrnYecKuii MapKeTUHI Kak OJHO W3 HalpaBlieHMH MapketuHra. IIpeamer
HCCIIEIOBAaHUM B TEXHOJOTMYECKOM MapkeTuHre. IlpoTuBopeunss MeXIy TEXHUYECKUMH U
MapKETUHTOBBIMU 3a7adyaMi. OCOOEHHOCTH TEXHOJIOTHYEeCcKoro MapketuHra. OcobeHHocTH
METOIOB M MHCTPYMEHTOB HCCIENOBaHUs «Oymymiero» poiHka. CONpoTHBICHHS HOBIIECTBaM U
HU3Kasi MHHOBAIIMOHHAs BOCHPUUMYHMBOCTh. JTallbl MPOLECCAa TEXHOJIOTUYECKOTO MAPKETHHIA.
O1eHKa PHIHOYHOTO OTEHIIMANA UACH TPOTYKTa/TEXHOIOTHH.

®DopMBbI TeKyLIer0o KOHTPOJISI U MPOMEKYTOYHOH aTTeCTALUHU:

B xonme peamuzanun gucuumuinHel b1.B.03 «Mapketunr B IT» Tekymuil KOHTpOJb
yCIIEBa€MOCTH TPOBOJUTCS B YCTHOW M NMUChbMEHHOW (opmax. Mcmonb3yrorcs ciemyromue
METObI TEKYIIEr0 KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTH 00YYaIOIIUXCS:

Ne HaunmeHoBaHue TeM u/Win pas/enos MeToasl TEKyIIEro KOHTPOJIA
yCIIEBAEMOCTHU
Tema 1 | CoBpeMEHHBIII MapKeTMHT W €r0  poJib B ONel




yIpaBJIeHUH OM3HECOM
Tema 2 | MadopManimoHHbIe CUCTEMBI MApPKETHHT A A3
Tema 3 | MapKeTHHIOBbIE HCCIIEI0BAHUS T3
Tema 4 | Opranuzanuss MapKETHUHIOBOM JESTEIBHOCTH B TNel
KOMITaHUU
Tema 5 | MapKkeTHHIOBbIE KOMMYHUKAIIUU TNe2
Tema 6 | LludpoBoii MapKETHHT i
Tema 7 | TexHOMOTHMYECKUN MAaPKETUHT ONe2

YcnoBubie oOo3HaueHUs: dcce(D), TectupoBanue (T), anamuTmueckoe 3amaHue(A3),
TtBOpueckoe 3aaanne(T3), moxmaa(/l), sxzamen(Dk3)
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