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Цель освоения дисциплины: 
Цели дисциплины: «Кросскультурный менеджмент» является формирование 

кросскультурного подхода к ведению бизнеса в современных условиях глобализации в 

целях повышения эффективности управленческой деятельности и применение 

полученных знаний на практике. 

Учебная программа направлена на формирование у студентов толерантного 

отношения к представителям различных культур, развитию навыков делового 

сотрудничества в условиях кросс-культурной среды. Особое внимание уделено методам 

преодоления кросс-культурных барьеров в процессе коммуникации с представителями 

«чужих» культур. 

 

Задачи дисциплины:  

- ознакомление с содержанием и категориальным аппаратом учебного курса; 

- усвоение основных теоретических концепций кросскультурного менеджмента; 

- формирование у слушателей понимания основных причин кросскультурных 

барьеров и пути их преодоления; 

- изучение факторов, определяющих стили управления в межкультурном 

контексте; 

- формирование у слушателей понимания межкультурных особенностей 

коммуникаций; 

- изучение специфики национальных стилей управления; 

- обучение слушателей публичным выступлениям и ведению дискуссий по 

актуальным проблемам кросскультурного менеджмента. 

 

План курса: 
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Кросскультурный менеджмент: современные тенденции и актуальные проблемы. 

Межэтническая напряженность и управление культурными различиями 

Тема 2. Концепция деловой культуры в международной системе координат 

Тема 3. Параметры национальной деловой культуры и критериальная база 

международных сопоставлений 

Тема 4. Кросскультурные коммуникации и навыки ведения переговоров в 

международном контексте 

Тема 5. Взаимодействие национальной и корпоративной культур. Модели 

корпоративных культур в сравнительном контексте 

Тема 6. Мотивация и стили лидерства в различных странах 

Тема 7. Управление человеческими ресурсами в международном контексте 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
Формы текущего контроля успеваемости: опрос, эссе, доклад. 

Форма промежуточной аттестации, отражающая формирование компетенции на 



 
 

 

уровне данной дисциплине: зачет. 
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