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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать компетенцию готовностью к проведению экспертизы и (или) диагностики 

объектов сервиса. 

План курса: 

№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1 Франчайзинг. Основные 
понятия. Объекты и виды 

франчайзинга. 

Основные термины и понятия. Основные черты и 
особенности франчайзинга. Источники доходов 

франчайзера. Преимущества франчайзинга. 

2 Разработка системы 

франчайзинга. 

Этапы разработки системы франчайзинга. Оценка уровня 

репутации. Брендинг. Философия фирмы. 

3 Область права 

деятельности по 

франшизе. 

Объекты интеллектуальной собственности. Товарный знак 

и фирменное наименование. Патенты и авторские 

свидетельства. Использование прав на объекты 
интеллектуальной собственности. Ноу-хау. 

4 Разработка концепции 

франчайзинга. 

Франчайзинговый 
договор. 

Определение готовности фирмы к внедрению 

франчайзинга. Этапы внедрения франчайзинга.  

Франчайзинговый договор, его структура и содержание. 

5 Развитие франчайзинга в 

России. 

Развитие франчайзинга в России. Современное состояние и 

тенденции рынка. 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

В ходе реализации дисциплины используются следующие методы текущего контроля 

успеваемости обучающихся:  

 

– при проведении занятий лекционного типа: 

метод проблемного изложения, фронтальные и комбинированные опросы 

 

– при проведении занятий семинарского типа: 

- коллоквиум; 

- круглый стол; 

- кейс-задача; 

- проект. 

 

Экзамен проводится письменно с применением метода опроса и защитой проекта. 
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