AHHOTALYA PABOYEM ITPOI'PAMMBbI JUCIUTLIAHBI
b1.B./1B.04.01 MEXKJAYHAPOJAHASA CUCTEMA KAYECTBA YCJIYT

ABTOp:

npodeccop kadenpsl cepBrca, 1-p. 3KOH. Hayk, ipodeccop I'.M. [lexTspn

Ko u HanuMeHoOBaHMe HaNPaBJIeHUs NOATOTOBKH, PO uIIs:
43.03.01 Cepsuc, «CouuaibHO-KyIbTYpPHBIA CEPBUCH
KBanudpukanus (cTenensb) BbIMYCKHUKA:

bakanasp

enab ocBOeHUST AUCHMIIIMHBI:

ChopmupoBaTh KOMIETEHLIMIO TOTOBHOCTHIO K MPOBEACHUIO SKCIIEPTU3BI U (MJIM) TUATHOCTHKHU
00BEKTOB CEepBHUCA.

Ilinan kypca:

Ne m/m Hanwerosarme Tew ConeprxaHue TeM (pas/enoB)
(pa3nenoB)
MexnyHapoaHbie OcHoBHBIC TTONTOKEHUST DenepanbHOro 3aKkoHa PO «O TeXHUIECKOM
1 CTaHJAPTBHI. perynupoBaHum». [IoHATHE O TEXHUYECKOM PEryIHMpPOBaHUM.
IIpUHIUITEI TEXHUIECKOTO PETYIHpPOBaHUs. 3aKOHOIATENECTBO PD
0 TEXHUUYECKOM peryaupoBaHuu. TexXHUUECKHE PEerIaMeHTHI.
[Ipumenenne HanuonanpHble 1 MeXHaLMOHAIbHBIE CTaHAAPThI. PernoHaibHbIe U
2 MEKIYHapOIHbBIX IpeaBapuTelbHble cTaHAapThl. CTaHIAPTHl OpraHU3aLUH 11
CTaHJAPTOB B IIPAKTHKE | OTPACIM TypU3Ma U FOCTEIPUUMCTBA, IPEANPUATHNA TUTAHUSL.
poccuiickoro oru3Heca. OcHoBHBIC TTOHATHSA. JI0OpOBOIEHOE IPUMEHEHHE CTAaHIAPTOB.
l'ocymapcrBennas 3akoHomaTenbcTBO 1Mo OezomacHocTH D3 «O Ge30macHOCTI.
MTOJTUTHKA B 00JIaCTH [IpaBo moTpeOuTENs HAa KAYECTBEHHYIO U O€30MaCHYIO YCIyTY.
3 obecriedeHust
0e30macHOCTH U
KayecTBa YCIyT.
OKCKYpCHOHHBIE OcHoBHEIe TToNoKeHus. TpeboBaHMsI K 00eCIIedeHUT0
yermyru. OnieHKa oesomacuoctu. ['OCT P 50644-2009 «Typucrckue yciayru.
4 KadecTBa TpeboBaHus Mo obecriedeHNI0 0€30MaCHOCTH TYPHUCTOBY.
9KCKYPCHOHHBIX yciyr | OmpezneneHue HCTOYHUKOB OMACHOCTH U BBISBIICHUE MEP IO
— aKKpemuTaIs obecriedeHnto 6e30MacHOCTH.
9KCKYPCOBOJIOB.
MexyHapoaHbIe I'OCT P 54601-2011 «Typucrckue yciyru. bezomacHOCTb
5 CIIOPTHUBHBIE XapTHH. AKTUBHBIX BUA0B Typu3Ma. OOmire monoxeHus. Buapl
cnoptuBHoro typusma. Hanmonansusiii Ctangapt ['OCT P 54602-
2011 Typucrckue ycnyru.
TpeboBanus I'OCT P 54605- 2011 «Typuctckue ycayru. Y ciayru JIETCKOro U
HOPMAaTUBHON 0a3bI IOHOILIECKOr o Typu3Ma». HanmonaneHsni crangapt PO «Ycenyru
6 HammonanpHBIX JIETSIM B YUPEXKIECHUAX OoTabIXa U o3a0posieHus» ['OCT P 52887-
crangaptoB PO k 2007.
Ka4yecTBY OpraHu3aluu




TYpPUCTCKOT'O
00CIyXKMBaHHUS IETEH.

Bnusinue undopmanuu | T'OCT P 53997-2010 «Typucrckue ycnyru. Uadopmanmst muis
7 JUIsl TOTpeOuTENs Ha norpeduTeneii.
OLIEHKY Ka4ecTBa

YCIIYTH.

OcHoBHble ONOKeHUsT | TpeboBaHUs MaTepUATBHO-TEXHUYECKOMY OCHAILICHUIO, TIEPEUHIO
ITocranoBnenus yenyr. Enunbiit pacuetHpiil yac. CpeacTBa pa3MelieHusl.
IIpaButenscTBa PO
«IIpaBuiia

8 NpENOCTaBICHUA
TOCTUHUYHBIX YCIIYT B
Poccuiickoi
denepauuny».
MexnyHapoHas
TOCTUHHWYHAA XapTus.

HaunonansHsIi «Typucrckue ycayru. I'oOCTUHUIBI U JPYTHE CPECTBA pa3MELLEHUS
9 craugapt [OCT P TYPUCTOB.

53423-2009 (MCO
18513:2003)

Merog 6 curma Cucrema xinaccuukaniuy 00beKTOB TyPHUCTCKOW UHTyCTPHH.
10 Cucrema ceprudukarnmu [oct P., Cucrema cepruduranum
BHUMUKw, cucrema ceprudukanuu PocorpedHamzopa.

@ opMbI TEKYLIET0 KOHTPOJISA M MPOMEKYTOYHON aTTECTALMH:

B xoxe peanm3zanuu AUCHUIUIMHBI UCTIOJNB3YIOTCS CIEIYIONIME METOABI TEKYIIEro KOHTPOJIS
YCIIEBAEMOCTH O0YJarOITUXCSI:

— TIPY MPOBEJICHUY 3aHATHI JICKIIMOHHOTO THTIA!
METO/I MPOOJIEMHOTO U3JI0XKEHHUS, GPOHTAIBHBIE U KOMOMHUPOBAHHBIC OTIPOCHI

— TP MPOBEJICHUHU 3aHATHI CEMUHAPCKOTO THUIIA!
— acce;
—  KOJUIOKBUYM;
—  JIMCKYCCHSI.

DKk3aMeH IMpOBOAUTCA B MMMCHbMEHHOM (bOpMC C NNPpUMCHCHHUEM METOAAa OIIpoCa M BBIIMOJIHCHUCM
INPAKTUYICCKUX SaﬂaHHﬁ.

OcHoBHast JinTeparypa:

1. AdanacreB A.A. Cucremsl kauectBa. DbC ACB, 2011. http://www.iprbookshop.ru/28926
2. AzapoB B.H. BceoOmiee ympaBneHune KadecTBOM. YueOHO-METOAWYECKUI IIGHTpP 10
00pa3oBaHUIO Ha KENE3HOAOPOKHOM TpaHcnopre. 2013. http://www.iprbookshop.ru/16183
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