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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения программы 

 
1.1. Дисциплина Б1.В.ОД.12 «Основы менеджмента»  обеспечивает овладение 
следующими компетенциями с учетом этапа: 
Код 

компетенции 
Наименование 
компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенций 

ОК-3 способность 
использовать основы 
экономических знаний 
в различных сферах 
деятельности 

ОК-3.2  Способность применять 
экономические знания и 
экономическое мышление 
для проектирования 
социокультурных инициатив 
и прогнозирования их 
динамики. 

ОПК-6 владение методами 
принятия решений в 
управлении 
операционной 
(производственной) 
деятельность 
организаций 

ОПК-6.1 Способность практиковать 
разные процедуры гибкого 
decision-making в контексте 
социокультурного 
проектирования. 

ПК-1 владение навыками 
использования 
основных теорий 
мотивации, лидерства и 
власти для решения 
стратегических и 
оперативных 
управленческих задач, а 
также для организации 
групповой работы на 
основе знания 
процессов групповой 
динамики и принципов 
формирования 
команды, умение 
проводить аудит 
человеческих ресурсов 
и осуществлять 
диагностику 
организационной 
культуры 

ПК-1.1 Способность реализовывать 
и развивать лидерский 
потенциал для формирования 
и управления командными 
инициативами в процессе 
создания, проектирования 
социокультурных инициатив.  

  
 
1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 
 

Код этапа освоения 
компетенции 

Результаты обучения 

ОК-3.2 
 

на уровне знаний:  
взглядами и представлениями, порожденными практическим опытом 
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людей и акторным участием в экономической деятельности;  
на уровне умений:  
способность манипулировать знаниями о многообразных формах 
собственности, в рамках которых может быть осуществлена 
социокультурная деятельность, а также о специфике другие 
субъектов экономических отношений, с которыми происходит 
взаимодействие;  
на уровне навыков:  
контроль интенсивности, поливариантности и качества 
простраивания экономических взаимодействий, умение направлять 
эти связи и достигать определенных успехов при их 
манипулировании; 

ОПК-6.1 на уровне знаний:  
представлениями о типах принимаемых управленческих решений и 
их издержках; 
на уровне умений:  
практиковать методики принятия управленческих решений; 
на уровне навыков:  
рационализацией управленческих решений с применением 
качественных и количественных методов командной регуляции 
процессов decision-making.  

ПК-1.1 на уровне знаний:  
основы стратегического менеджмента, организационной культуры и 
командного взаимодействия в контексте социокультурного 
проектирования 
на уровне умений:  
качественно применять инструменты определения приоритетов, 
контролировать своевременность выполнения поставленных задач и 
корректность делегирования полномочий в рамках проектной 
деятельности в пространстве культурных (креативных) индустрий; 
на уровне навыков:  
подходами гибкого менеджмента командных проектов (agile, scrum, 
дизайн-мышление) 

 
2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

В соответствии с учебным планом дисциплина Б1.В.ОД.12 «Основы менеджмента»     
входит в состав обязательных дисциплин вариативной части блока Б1 «Дисциплины 
(модули)» и изучается в третьем семестре. Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 
часа (3 з.е.). 

Дисциплина связана с другими дисциплинами учебного плана, такими как Б1.Б.15 
«Экономика», Б1.В.ОД.4 «Экономика культуры и креативная экономика», Б1.В.ОД.8 
«Маркетинг», Б1.В.ОД.14 «Культурная политика», Б1.В.ОД.15 «История культурных 
институтов», Б1.В.ДВ.2.1 «Менеджмент музеев и галерей», Б1.В.ДВ.2.2 «Паблик арт».  

Количество академических часов, выделенных на контактную работу с 
преподавателем – 28 часов, на самостоятельную работу обучающихся – 80 часов. 
 

3. Содержание и структура дисциплины 
Таблица 1. 

№ п/п Наименование тем 
(разделов) 

Объем дисциплины, час. Форма 
текущего  
контроля 

успеваемости4, 
Всего 

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 

СР 
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по видам учебных 
занятий 

промежуточной 
аттестации 

Л ЛР ПЗ КСР 
Очная форма обучения 
Тема 1 Менеджмент: основные 

понятия 
10 1  1  8 Опрос, 

домашнее 
задание 

Тема 2 Основные этапы развития 
менеджмента. 

10 1  1  8 Опрос, 
домашнее 
задание 

Тема 3 Понятие и содержание 
различных видов 
менеджмента. 

10 1  1  8 Опрос, 
домашнее 
задание 

Тема 4 Менеджмент и 
социокультурный контекст. 

10 1  1  8 Опрос, 
домашнее 
задание 

Тема 5 Организационная культура. 12 2  2  8 Опрос, 
домашнее 
задание 

Тема 6 Система и структура 
управления. 

14 2  2  10 Опрос, 
домашнее 
задание 

Тема 7 Ресурсы управленческой 
деятельности в 
социокультурной сфере.   

14 2  2  10 Опрос, 
домашнее 
задание 

Тема 8 Сети как принцип 
координации социально-
культурных процессов.   

14 2  2  10 Опрос, 
домашнее 
задание 

Тема 9 Русская модель управления. 14 2  2  10 Опрос, 
домашнее 
задание 

 Промежуточная аттестация       Зачет с оценкой 
Всего: 108 14  14  80  

. 
 

Содержание дисциплины 
 

№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

Тема 1 Менеджмент: основные 
понятия 

Менеджмент как предмет и как дисциплина. 
Содержание понятия «управление» 
(«менеджмент»). Социально-культурные 
параметры понятия. Суть управленческой 
деятельности. Управленческие функции. 
Управление как всеобщая человеческая 
деятельность. Управление как особая 
профессиональная деятельность. Менеджмент 
как прикладная гуманитарная дисциплина. 
Менеджмент и менеджеры.  Категория успеха 
как принцип взаимосвязи культурных и 
управленческих смыслов. Специфика 
управления как самостоятельной деятельности. 
Отношения деятельности управления и 
управляемой деятельности. Объект, цели и 
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№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

средства управленческой деятельности. 
Генерация идей, управление, 
администрирование как управленческие 
практики.  Организация. Руководство.  
Управление.  Виды и жанры управленческой 
практики: организация, анализ, 
прожектирование, исследование. Ключевые 
процессы управления: функционирование, 
воспроизводство, развитие. Особенности арт-
менеджмента. Культура как объект управления. 

Тема 2 Основные этапы развития 
менеджмента. 

Прикладное гуманитарное знание  как основа 
современного менеджмента. Классическая 
динамика теоретических и философских воззрений 
и социокультурный контекст.   
Н. Винер: коммуникация и кибернетика. К. 
Шеннон. Ю. Хабермас.    
Социокультурное действие как   элемент общей 
теории и практики управления. Научные методы Ф. 
Тейлора. Организация как системное целое. А. 
Файоль. Школа человеческих отношений.   
Ситуационный подход.  Ситуационный подход и 
право на субъективность менеджера. Подходы к  
объекту управления в сфере культуры.  

Тема 3 Понятие и содержание 
различных видов менеджмента. 

Производственный менеджмент. Финансовый 
менеджмент. Инвестиционный менеджмент. 
Стратегический менеджмент.  Информационный 
менеджмент. Корпоративный менеджмент. 
Инновационный менеджмент.  Менеджмент 
персонала 
Этика менеджмента. Этика как  понятие, этика как 
система управления поведением человека, или 
группы людей. Ценности, нормы.  Специфика 
этического поведения в социально-культурном 
действии. Управление этикой: нравственные 
индивиды, этическое лидерство. 
Профессиональная этика и профессиональное 
поведение. Деловая этика.  

Тема 4 Менеджмент и 
социокультурный контекст. 

 Модернизационные социокультурные процессы. 
Формирование новых  социокультурных моделей.  
Концепции:  Глобальный уровень 
(самоуправляющегося общества, 
информационного общества, открытого общества, 
коммуникационного обществе);  Локальный 
уровень (элитизма, корпоративизма, плюрализма, 
партисипации). От модели экономического роста к 
концепции сбалансированного развития. 
«Цивилизация услуг», «цивилизация досуга», 
«экономика символов», «экономика знания» как 
понятия современного общества. Эволюция 
представлений о роли социокультурных 
отношений в  российском обществе. 
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№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

Реформирование  политической и 
государственной модели  в России: 
демократическое общество, гражданское 
общество. Общественные блага и услуги в 
современной России. 

Тема 5 Организационная культура. Понятие организационной культуры. 
Организационные отношения. Законы действия 
организаций. Виды организаций по 
взаимодействию с внешней средой, по 
взаимодействию с человеком, по виду и характеру 
хозяйственной деятельности, правовому 
положению, характеру собственности, 
принадлежности капитала, размеру. 
Организационная культура, культура организации, 
корпоративная культура: сходство и различие 
понятий.  
Признаки организационной культуры. Символы 
организационной культуры. Механизм 
формирования норм и принципов 
организационной культуры. Институционализация 
организационной культуры. Кодексы, правила  
организационной культуры.  Организационная 
культура как инструмент формирования 
идентичности. Организационная культура как 
фактор управленческой стратегии.  

Тема 6 Система и структура 
управления. 

Комплексность как основа управления. Структура 
управления. Цели и задачи управления, 
организация работы по управлению, система 
коммуникаций, стратегическое, тактическое, 
операционное  планирование, методы принятия 
решений, внутренняя и внешняя среда.  Подходы: 
международный, страновой,  региональный, 
местный. Внутренняя и внешняя среда 
организации. Категория «естественного – 
искусственного». Признаки внешней среды 
(неопределенность, изменчивость, сложность, 
взаимосвязанность). Сущность и содержание 
методов менеджмента: экономические методы; 
организационно-распорядительные методы; 
социально-психологические методы управления; 
программно-целевые и проблемно-
ориентированные методы менеджмента и их 
взаимосвязь. Самоуправление. Программный 
подход в социокультурной сфере. Роль 
партнерских отношений в сетевых 
социокультурных организациях, их специфика.  
Сетевое взаимодействие. Социокультурное 
проектирование. Международный 
социокультурный рынок (фестивали, ярмарки, 
форумы). 
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№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

Тема 7 Ресурсы управленческой 
деятельности в 
социокультурной сфере.   

Базовые ресурсы организационной работы. 
«Первичные» ресурсы организации. Принципы 
анализа «первичных» ресурсов в рамках 
программного и проектного подхода. Принцип 
достаточности. Принцип соразмерности. 
Стратегические ресурсы управленческой 
деятельности. SWOT-анализ.  Интерпретация 
социокультурных ресурсов.  Культурный смысл и 
социальное значение интерпретации. 
Интерпретация как процесс означивания и 
переозначивания социокультурного пространства. 
Роль интерпретации в выстраивании и поддержке 
коммуникации с социокультурной средой.  
Интерпретация объекта/феномена. Альтернативная 
интерпретация в политике, экономике, культуре, 
обыденной жизни. Интерпретация как способ 
формирования ресурса. Определение проблемной 
ситуации как ресурса. Соответствие между 
историческими типами управленческой практики и 
приоритетным видом ресурсов. Социокультурные 
ресурсы как основа развития сообщества. 

Тема 8 Сети как принцип координации 
социально-культурных 
процессов.   

Основные типы социальной координации. 
Иерархическая, рыночная и сетевая модели 
координации.  Сети – отношение 
«горизонтального партнерства».  Сети и 
современные гуманитарные и социальные 
практики. «Человеческие измерения» и 
«постиндустриальная сфера деятельности».   
Сеть как «проблемный» способ соорганизации. 
Ценность многообразия и сохранение единства 
управления.. Движение в сторону «социального 
общества и государства», «экологическая» оценка 
собственной деятельности, «непрерывного 
образования», проблематика современного 
гуманитарного образования.  

Тема 9 Русская модель управления. Парадокс русского управления: неэффективность 
и результативность.  Неконкурентное устройство 
русского общества. Основные инструменты и 
факторы успеха русской модели управления. 
Генезис русской модели управления. 
Кластирование структуры и круговая порука. 
Режимы функционирования русской модели 
управления. Правовые аспекты русской модели 
управления. Ментальные основы русской модели 
управления. Механизм смены стабильного и 
нестабильного режимов функционирования 
русской модели управления. Импорт идей и 
образцов. Состояние системы управления как 
фактор межнациональных отношений в России. 
Деградация нестабильной фазы системы 
управления в стабильную. Низовая солидарность. 
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№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

Уравниловка. Отношение к  богатству. Заначка 
как элемент русской модели управления. 
Компромисс между системой и людьми как форма 
общественного договора. Перспективы русской 
модели управления. 

 
 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных 
средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 
4.1. Текущий контроль успеваемости 
4.1.1. Формы текущего контроля успеваемости 
В ходе реализации дисциплины «Основы менеджмента» используются следующие 

методы текущего контроля и успеваемости обучающихся:  
– при проведении практических занятий: опрос, групповые дискуссии; 
- при контроле результатов самостоятельной работы студентов: домашние задания, эссе. 
 

4.1.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся: 
Обычно курс предполагает изучение одной темы в течении 2 занятий (2 недели). При 

этом преподаватель самостоятельно определяет количество нужных часов по теме в 
зависимости от усвоения материала группой. Тематика на каждый месяц дается в таблице 
выше. Кроме работы с литературой (см. пункт 6.1) рекомендуется при изучении каждой темы 
работать с одним или двумя (но не больше) источниками, которые могут быть которые могут 
быть как текстами-выдержками из учебников, монографий и статей, так и 
публицистическими или любыми иными источниками, которые в этом случае выступают не 
источником знаний, а объектом приложения аналитических усилий. Подбор источников 
рекомендуется делать на основе интересов студентов в группе. 
Далее дается описание вопросов и соображения, которые нужно иметь ввиду, когда вы 
оцениваете ответы студентов. 

Как пример приведены типовые оценочные материалы 
По теме 5 

Типовая проблематика для обсуждения на семинарах: основные сущностные элементы 
понятия «Организация»; признаки, символы, механизмы формирования норм и принципов 
организационной культуры; институционализация организационной культуры; 
организационная культура как инструмент формирования идентичности и как фактор 
управленческой стратегии.  

Студенты дают короткие характеристики изученным кейсам и книгам, в свободной 
форме обсуждают их содержание, формируют свои критические замечания с опорой на 
познания из курса по истории. Приветствуется иллюстрация собственных критических 
замечаний с помощью наблюдений, сформированных в рамках окказиональных кейс-стади. 
Приветствуются попытки синтеза знаний, полученных в других курсах. 

По теме 7 
Типовая проблематика для обсуждения на семинарах: стратегические ресурсы 

управленческой деятельности; SWOT-анализ; интерпретация социокультурных ресурсов; 
социокультурные ресурсы как основа развития сообщества.  

Студенты дают короткие характеристики изученным кейсам и книгам, в свободной 
форме обсуждают их содержание, формируют свои критические замечания с опорой на 
познания из курса по истории. Приветствуется иллюстрация собственных критических 
замечаний с помощью наблюдений, сформированных в рамках окказиональных кейс-стади. 
Приветствуются попытки синтеза знаний, полученных в других курсах. 

 



11	
	

4.2. Промежуточная аттестация 
4.2.1. Форма и средства (методы) проведения промежуточной аттестации 

Зачет с оценкой и эссе в 3 семестре, сопровождаемые устным ответом на 2 вопроса из 
перечня вопросов.  

Эссе является составной частью оценки в 3 семестре и пишется студентами после 
первого модуля дома. Темы эссе даются студентам на выбор из предварительного списка, в 
рамках которого они могут выбирать.  

 
4.2.2. Типовые оценочные средства 

Примерные вопросы к зачету: 
1. Решение проблемы единства управления  в ситуации  культурного многообразия 
(многообразие как ценность). 
2. Интерпретация как подход в современном менеджменте.  Интерпретация как процесс 
означивания и переозначивания социокультурного пространства. 
3. Формирование финансовых источников как объект менеджмента (Многоуровневый 
бюджет – многоканальное финансирование) 
4. Система мотиваций. Категории «Качество жизни», «образ жизни», «стиль жизни». 
5. Концепции и элементы управления персоналом. 
6. Человеческий фактор в  различных  стратегиях современного менеджмента. 
7. Информационный менеджмент как управленческая  деятельность.  
8. Школа научного управления: основные представители, вклад в науку управления. 
9. Классическая (административная) школа управления: основные представители, вклад в 
науку управления. 
10. Школа человеческих отношений: основные представители, вклад в науку управления. 
11. Цели и миссия организации. Управление по целям. Целеполагание. 
12. Этика управления: определение, этические подходы. 
13. Стиль управления: понятие, сущность. 
14. Классификация видов организаций. Законы жизнедеятельности организации. 
15. Организационная структура управления: типы и виды; факторы, влияющие на 
организационную структуру.  
16. Сущность коммуникации. Процесс коммуникации: обратная связь. Шумы в 
коммуникации. Пути их совершенствования. Функции коммуникации. 
17. Понятие и содержание организационной культуры. Функции организационной 
культуры. 
18. Процесс стратегического планирования. SWOT – анализ. 
19. Кадровая политика предприятия. Формирование персонала. 
20. Основные категории персонала. Развитие персонала. 
 
Приблизительные темы эссе: 
1. Школы управления и их применение в современном менеджменте сферы культуры.  
2. Социокультурный контекст и бизнес – проблема этики.  
3. Организационная культура в организации культуры. 
4. Лидерство как технология менеджмента в социокультурной сфере.  
5. Работа с конкурентами и партнерами  в менеджменте осциокультурной сферы. 
6.  Культурное производство и производство культуры.  
7. Культура на рынке услуг. 
8.  Культура, человек, информация как ресурсы  развития в обществе знаний.  
9. Современное состояние общества с точки зрения перспектив управления социально-
культурными процессами. 
10. Место управленческой практики в социально-культурной сфере.  
11. Социально-культурная среда как универсалия в системе управления в современном 
обществе.  
12. Парадокс русского управления: неэффективность и результативность.   
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13. Генезис русской модели управления.  
14. Импорт идей и образцов.  
15. Состояние системы управления как фактор межнациональных отношений в России. 
 
Эссе состоит из пяти частей (рекомендованные объемы частей написаны в скобках): 

* обоснование выбора конкретной экономической или бизнес-ситуации, 
репрезентативной для конструирования гипотезы и исследовательского вопроса в пределах 
заявленной проблематики: содержит не только формулировку, но и демонстрирует ход 
рассуждений: посылки, аргументы, вывод. [не менее 3000 знаков]. 

* обоснование структуры кейсов, а также выбора методологии анализа и содержания 
критической позиции студента по поводу предшествующей аналитики подобных бизнес-
прецедентов [не менее 3000 знаков]. 

* демонстрация своей личной позиции, тезиса, который не может заключаться в 
простом согласии или несогласии с ранее озвученными методами [не менее 1000 знаков]. 

* доказательство своего тезиса — [не менее 3000 знаков]. 
* заключение, в котором автор кратко сопоставляет свою позицию с позицией автора 

текста и делает общий вывод по теме уже вне контекста анализируемого текста [не менее 
2000 знаков]. 
 
Шкала оценивания 
 

3 семестр:  

Форма 
промежуточной 
аттестации 

Критерии 
оценивания 

Оценка 
(баллы) 

Эссе1 Логичная структура с последовательным развитием тезиса. 
Аргументы прописаны полно, используется профессиональный 
язык, представлены адекватные иллюстрации к ним. 
Соблюдены орфографические, пунктуационные, стилистические 
нормы русского языка; композиция ясна и логична 
Работа выполнены строго в рамках академического стиля письма. 
Работа соответствует всем стандартам оформления учебных 
письменных текстов, библиография практически не содержит 
ошибок в оформлении списка литературы. 
Работа соответствует заявленной теме полностью. 
Суждения оригинальны, интерпретации отличаются новизной. 

Отлично 
(81-100) 

 

Структура логична, но аргументы в поддержку тезиса не всегда 
последовательны. 
Аргументы представлены полно, однако профессиональный язык 
используется не всегда, представлены адекватные иллюстрации к 
ним. 
Соблюдены орфографические, пунктуационные, стилистические 
нормы русского языка; композиция ясна и логична 
Работа написана в основном в рамках академического стиля письма, 
однако есть элементы публицистического стиля. 
Работа соответствует большинству стандартов оформления учебных 
письменных работ, библиография практически не содержит ошибок 
в оформлении списка литературы. 
Работа в основном соответствует заявленной теме, есть одно или два 
незначительных отступления в сторону. 

Хорошо 
(61-80) 

																																																													

1 Преподавателям предлагается оценить текст эссе по 5 критериям (см. п.4.2.2), выставляя за каждый критерий до 20 баллов.	
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Суждения в основном оригинальны, интерпретации следуют 
общепринятой позиции по теме. 
Структура местами не логична, аргументы в поддержку тезиса не 
всегда последовательны. 
Аргумент не расписан, используются элементы профессионального 
языка, иллюстрации носят случайный характер. 
Есть нарушения орфографических, пунктуационных, 
стилистических норм русского языка, что затрудняет понимание 
текста 
Работа написана не в академическом стиле, однако содержит его 
элементы; 
Работа отклоняется от принятых стандартов оформления 
письменных учебных работ, библиография содержит значительное 
количество ошибок в оформлении списка литературы. 
Содержание работы в основном не соответствует теме, однако части 
ее соответствуют. 
Суждения следуют общепринятой позиции, однако их обоснование 
самостоятельно, интерпретации следуют общепринятой позиции по 
теме. 

Удовлетво 
рительно 

(41-60) 

Структура местами не логична, аргументы в поддержку тезиса носят 
случайный характер. 
Аргументация отсутствует в тексте, профессиональный язык 
игнорируется. 
Текст содержит очевидно значительные и многочисленные 
отклонения от норм использования русского языка 
Работа написана не в академическом стиле. 
Работа отступает от большинства стандартов оформления 
письменных учебных работ, библиография оформлена не по 
принятым правилам оформления списка литературы. 
Содержание работы не соответствует теме. 
Суждения следуют общепринятой позиции, отсутствует 
самостоятельное их обоснование, попытки самостоятельной 
интерпретации отсутствуют из-за ссылок на авторитеты. 

Неудовлет 
ворительно 

(0-40) 

 
Форма 

промежуточной 
аттестации 

Критерии 
оценивания 

Оценка 
(баллы) 

Устный ответ на 
зачете2 
 

Студент подробно излагает содержание вопроса: исчерпывающе, 
последовательно, четко и аргументированно излагает материал. 
Демонстрирует способность проследить и реконструировать 
аргументацию авторов по теме, ссылается в ответе на значимые 
понятия теории коммуникации, первоисточники или актуальные 
исследования.  
Поясняет утверждение на уместных примерах.  
Уверенно отвечает на дополнительные вопросы, свободно 
ориентируется в теме. 
Демонстрирует понимание и озвучивает возможные иные точки 
зрения на вопрос. 

Отлично 
(81-100) 

 

Студент подробно излагает содержание билета, но упускает 
некоторые аспекты рассматриваемого подхода/метода. 
Демонстрирует способность частично реконструировать 
аргументацию авторов, на которых ссылается; обращается к 

Хорошо 
(61-80) 

																																																													

2 Итоговая оценка за 2 семестр включает среднее арифметическое оценок за эссе и ответов на экзамене.	
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понятиям, однако не может полно показать их значимость для 
ответа на вопрос. 
Поясняет утверждение на уместных примерах.  
Отвечает на дополнительные вопросы по теме с небольшими 
паузами в разговоре. 
Студент излагает содержание билета поверхностно; 
Демонстрирует критическую оценку возможностей 
представленного подхода/метода на уровне «здравого смысла»; не 
выходит на уровень абстрактных понятий, нужных для анализа 
качества информации. 
Демонстрирует способность частично реконструировать 
аргументацию авторов, на которых ссылается, но допускает 
ошибки.  
Поясняет утверждение на примерах, но не всегда сразу может 
обосновать их уместность.  
Отвечает на дополнительные вопросы по теме с паузами в 
разговоре и ошибками. 

Удовлетвор
ительно 
(41-60) 

Студент излагает содержание билета сжато, не отражая сути 
вопроса; 
Не демонстрирует критическую оценку возможностей 
представленного подхода/метода; не называет никаких 
альтернативных позиций по данному вопросу. 
Не способен реконструировать аргументацию авторов, допускает 
серьезные ошибки.  
Не использует примеры, либо предложенные примеры не отражают 
суть вопроса.  
Не отвечает на дополнительные вопросы по теме. 

Неудовлетво
рительно 

(0-40) 

 
4.4. Методические материалы 
В процессе преподавания данной дисциплины используются как классические методы 

обучения (семинары), так и различные виды самостоятельной работы студентов по заданию 
преподавателя, которые направлены на развитие творческих качеств студентов и на 
поощрение их интеллектуальных инициатив. 
В рамках данного курса используются такие активные формы обучения, как выполнение 

заданий по неструктурированным кейсам по итогам семинарских занятий, интерактивные 
формы - дискуссии по соответствующей тематике в рамках семинарского занятия. 
Знание курса поможет студенту повысить интерес к профессиональной подготовке, 

изучению специальных дисциплин; получить навык самостоятельной работы в библиотеке с 
учебной и монографической литературой при подготовке к семинарским занятиям, 
практикумам. 

 
Работа с эссе: 
А. Студентам даётся на выбор 15 тем для написания эссе с описанием особенностей их 

структуры и возможной реализации в контексте метода ситуационного анализа. 
Б. К каждой теме преподаватель может подобрать свои тексты (один или несколько), 

которыми студентам рекомендуется пользоваться. Студенты могут пользоваться и другими 
источниками для вдохновения. Каждый преподаватель волен выбирать те источники, 
которые считает необходимым. Единственное правило здесь в том, что источники должны 
иметь непосредственное отношение к теме. Тексты могут читаться по ходу модуля. 

В.  Работы оцениваются по трем направлениям: а) качество интерпретации позиции 
автора текста, б) глубина и оригинальность тезиса студента, в) ясность и логичность 
повествования. 
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5. Методические указания для обучающихся по освоению  
дисциплины 

Дисциплина «Основы менеджмента» изучается на протяжении одного семестра и 
завершается зачетом с оценкой. В ходе обучения основными видами учебных занятий 
являются семинарские занятия. В ходе семинарских занятий рассматриваются основные 
понятия тем, углубляются и закрепляются знания студентов по ряду рассмотренных 
вопросов, развиваются навыки ведения публичной дискуссии, умения аргументировать и 
защищать выдвигаемые в них гипотезы, утверждения, положения. 

При подготовке к семинарским занятиям каждый студент должен: 
• изучить рекомендованную учебную литературу; 
• подготовить ответы на все вопросы семинара. 

По согласованию с преподавателем студент может подготовить реферат, доклад, эссе 
по теме семинара. В процессе подготовки к семинару студенты могут воспользоваться 
консультациями преподавателя. 
 

Организация деятельности студента по видам учебных занятий 
Вид учебных 
занятий 

Организация деятельности студента 

Практические 
занятия 
 

На практических занятиях осуществляется проработка 
содержания курса. При подготовке к практическим занятиям 
студентам необходимо ознакомиться с источниками, учебной 
литературой, рекомендуется конспектировать источники.  
Во время практических занятий возможна такая форма работы как 
устные выступления студентов по контрольным вопросам 
семинарского занятия. Выступление на семинаре должно быть 
компактным и вразумительным, без неоправданных отступлений 
и рассуждений. Выступление предполагает самостоятельное 
изложение материала, вдумчивое и свободное. Важно помнить, 
что, выступая на занятии, студент обращается к группе, а не 
только к преподавателю. В свою очередь, остальные студенты 
должны осознавать важность вовлеченного участия в занятии, 
слушать, задавать вопросы выступающему, формулировать 
ответные реплики.  По окончании занятия студенту 
рекомендуется повторить выводы, сконструированные на 
семинаре, проследив логику их построения, отметив положения, 
лежащие в их основе. Для облегчения реализации этой задачи во 
время занятия рекомендуется делать пометки. В случае 
неточностей и (или) непонимания какого-либо вопроса 
пройденного материала студенту следует обратиться к 
преподавателю для получения необходимой консультации и 
разъяснения возникшей ситуации. 

Реферат, доклад 
 

Тема доклада (реферата) выбирается студентом по согласованию 
с преподавателем. Важно при этом учитывать ее актуальность, 
научную разработанность, возможность нахождения 
необходимых источников для изучения темы реферата (доклада), 
имеющиеся у студента начальные знания и личный интерес к 
выбору данной темы. 
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После выбора темы реферата (доклада) составляется перечень 
источников (монографий, научных статей, справочной 
литературы, содержащей комментарии, результаты исследований 
и т.п.).  
Реферат (доклад) - это самостоятельная учебно-
исследовательская работа студента, где автор раскрывает суть 
исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а 
также собственные взгляды на нее. Содержание материала 
должно быть логичным, изложение материала носит проблемно-
поисковый характер. 
Примерные этапы работы над рефератом (докладом):  
- формулирование темы; 
- подбор и изучение основных источников по теме (как правило, 
не менее 10); 
- составление библиографии;  
- обработка и систематизация информации; 
- разработка плана; 
- написание реферата (доклада);  
- публичное выступление с результатами исследования. 

Эссе 
 

Эссе представляет собой небольшую, свободного изложения 
письменную творческую работу, выражающую мнение автора о 
сущности проблемы. 
В устной форме подготовленный материал может быть изложен 
на практическом занятии. Тема эссе может быть выбрана 
студентом как из предлагаемого и рекомендованного 
преподавателем перечня, так и самостоятельно. Тема эссе может 
быть предложена студентом, исходя из его желания и научного 
интереса.  
Написание эссе осуществляется самостоятельно путем 
творческого изложения изученных научных материалов. 
Важным элементом оформления эссе является корректное 
указание ссылок на источники использованного материала, 
информации и приведенных цитат.  

Групповая 
дискуссия, диспут 
 

Групповая дискуссия - это средство, которое позволяет 
определить уровень сформированности профессиональных 
навыков в условиях максимально приближенных к 
профессиональной среде. Модерацией дискуссии занимается 
преподаватель, который предлагает актуальную тему для 
дискуссии, ставит вопросы, акцентирует внимание аудитории на 
наиболее значимых аспектах.  
Проведение групповой дискуссии позволяет оценить 
формирование у студента соответствующих навыков, в том числе 
умение ставить проблему, обосновывать пути ее возможного 
разрешения, умение вести цивилизованный диалог, отстаивать 
свою точку зрения, аргументировано отвечать на правовые 
позиции иных участников групповой дискуссии, способность «на 
ходу» оценивать свои и чужие аргументы и факты, свободно 
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оперировать фактическим материалом и без предварительной 
подготовки обрабатывать возникающие вопросы и проблемы.  
Семинар-дискуссия может содержать элементы «мозгового 
штурма»: участники стремятся выдвинуть как можно больше 
идей, не подвергая их критике; потом выделяются главные, они 
обсуждаются и развиваются, оцениваются возможности их 
доказательства или опровержения.  

 
Кроме работы с литературой (см. пункт 6.1) рекомендуется при изучении каждой 

темы работать с одним или двумя (но не больше) источниками, которые могут быть которые 
могут быть как текстами-выдержками из учебников, монографий и статей, так и 
публицистическими или любыми иными источниками, которые в этом случае выступают не 
источником знаний, а объектом приложения аналитических усилий. Подбор источников 
рекомендуется делать на основе интересов студентов в группе, а также динамики групповой 
и индивидуальной работы. Далее дается описание вопросов и соображения, которые нужно 
иметь ввиду, когда вы оцениваете ответы студентов. 

 
Примерный регламент подготовительного этапа при подготовке к зачету (подготовка 

эссе дома): 
• На написание эссе дается не менее 2-х недель. 
• Обучающийся работает с источниками и вторичной литературой к нему. 
• Эссе выполняется по структуре, предложенной преподавателем. 
• В тексте эссе должны быть соблюдены основные требования, предъявляемые к 
академическому тексту: оформление цитирования, ссылок, библиографического 
описания. 

• Обучающийся обязан сдать работу в срок, установленный преподавателем. 
 

 
6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной  
сети "Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для 

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
 

6.1.Основная литература. 
 

1. Драчева Е. , Юликов Л. , Менеджмент. Практикум, - М: Академия, 2013 
2. Друкер Питер.  Практика менеджмента. – М: 2016. 
3. Кукушкина В.В. Введение в специальность. Менеджмент: Учебник. – М.: ИНФРА – М, 
2012. 
4. Cultural Mapping as Cultural Inquiry. Ed. by Nancy Duxbury, W.F. Garrett-Petts, David 
MacLennan. Routledge, 2015. 

 
6.2. Дополнительная литература. 

 
1. Азоев Г.Л., Челенков Л.Л. Конкурентные преимущества фирмы. М.: Новости, 2009. 
2. Академия рынка: маркетинг/Пер. с франц. А. Дайан, Ф. Букерель и др. М.: Экономика, 
2003. 
3. Акофф Р. О менеджменте / Пер. с англ. Под ред. Л.А. Волковой. Спб.:Питер, 2002. 
4. Алешина И.В. Поведение потребителей: Учебное пособие для вузов. М.: ФАИРПРЕСС, 
2007. 
5. Ансофф И. Стратегическое управление. М.: Экономика, 2009. 



18	
	

6. Дэниеле Джон Д., Радеба Ли X. Международный бизнес: внешняя среда и деловые 
операции. М.: Дело ЛТД, 2004. 
7. Карлоф Б. Деловая стратегия. М.: Экономика, 2001. 
8. Льюис Ричард Д. Деловые культуры в международном бизнесе. От столкновения к 
взаимопониманию/Пер. с англ. М.: Дело, 2009. 
9. Маркова В.Д., Кузнецова С.Л. Стратегический менеджмент: Курс лекций. М.: ИНФРА-М; 
Новосибирск: Сибирское соглашение, 2007. 
10. Международные экономические отношения: Учебник для вузов/В.Е. Рыбалкин, Ю.А. 
Щербанин, Л.В. Балдин и др.; под ред. проф. В.Е. Рыбалкина. 3-е изд., перераб. и доп. М.: 
ЮНИТИ-ДАНА, 2006. 
11. Мезоэкономика переходного периода: рынки, отрасли, предприятия/Под ред. Г.Б. 
Клейнера. М.: Наука, 2007. 
12. Мескон М.Х., Альберт М, Хедоури Ф. «Основы менеджмента». М., Вильямс, 2008  
13. «Менеджмент в России и за рубежом» Журнал 
14. Мильнер Б.З. Теория организации: Учебник для студентов вузов, обучающихся по 
эконом, спец. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2007. 
15. Питерс Т. Основы. Талант. - Стокгольмская школа экономики, 2006. 
16. Питерс Т. Основы. Лидерство. - Стокгольмская школа экономики 2006. 
17. Портер М. Международная конкуренция. М.: Прогресс, 2003. 
18. Рингланд Джилл. Сценарное планирование для разработки бизнес-стратегии.  - 
Диалектика, Вильямс, 2007. 
19. Проектный менеджмент. -  SmartBook, Омега-Л, 2008 г. 
20. Соломанидина Т. О. Организационная культура компании. – 2010 
21. Соснина. Сетевой маркетинг:Уроки,тесты,тренинги. - 2003 
22. Управление организацией: Учебник/Под ред. А.Г. Поршнева, З.П. Румянцевой, Н.А. 
Саломатина. 2-е изд., перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2009. 
23. Управление современной компанией: Учебник/Под ред. Б. Мильнера и Ф. Лииса. М.: 
ИНФРА-М, 2001. 
24. Фатхутдинов Р.А. Стратегический маркетинг: Учебник. М.: ЗАО "Бизнесшкола Интел-
Синтез, 2008. 
25. Фатхутдинов Р.А. Организация производства: Учебник. — М.: ИНФРА-М, 2008. 
26. Холл Р.Х. «Организации: структуры, процессы, результаты». Спб.: Питер, 2001. 
27. Щедровицкий Г.П. "Естественное" и "искусственное" в социотехничкеских системах. // 
Доклад в Институте проблем управления 26 марта 1975 г. 
28. Щедровицкий Г.П. Избранные труды. М, 1995. 
29. Щедровицкий Г.П. Организация. Руководство. Управление. Том 1. Оргуправленческое 
мышление. М, 2003. 
30. Щедровицкий Г.П. Организация. Руководство. Управление. Том 2. 
Методология и философия оргуправленческой деятельности. М, 2003. 
31. Varbanova Lidia. Strategic Management in the Arts. Routledge, 2013 
32. Practice as Research in the Arts: Principles, Protocols, Pedagogies, Resistances. Ed. By Robin 
Nelson. Palgrave Macmillan, 2013.   
33. Mapping Cultures: Place, Practice, Performance. Ed. by Les Roberts. Palgrave Macmillan, 
2012.  
 

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы. 
 

1. Положение об организации самостоятельной работы студентов федерального 
государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования 
«Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте 
Российской Федерации» (в ред. приказа РАНХиГС от 11.05.2016 г. № 01-
2211). http://www.ranepa.ru/images/docs/prikazy-
ranhigs/Pologenie_o_samostoyatelnoi_rabote.pdf 
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6.4.Нормативные правовые документы. 

 
1. Конституция Российской Федерации.  

 
6.5.Интернет-ресурсы, справочные системы. 

 
1. Бизнес-портал для руководителей, менеджеров, маркетологов, экономистов и 
финансистов. www.aup.ru 
2. Вестник ассоциации менеджеров (www.vam.amr.ru).  
4. Менеджмент в России и за рубежом. On-line версия журнала: 
http://www.dis.ru/manag/index.html 
5. Экономика социология менеджмент. Федеральный образовательный портал. 
http://ecsocman.hse.ru/   
 

6.6.Иные рекомендуемые источники. 
 
1. Герчикова ИЛ. Менеджмент. М.: Банки и биржи; ЮНИТИ, 1995. 
2. Ламбен Ж.-Ж. Стратегический маркетинг. СПб.: Наука, 1996. 
3. Петров М.К. Пираты Эгейского моря и личность. - М.: РОССПЭН, 1995. 
4. Петров М.К. Античная культура. - М., РОССПЭН, 1997. 
 

7.Материально-техническая база, информационные технологии,  
программное обеспечение и информационные справочные системы 

 
Требования к аудиториям (помещениям) для проведения занятий: 
Для проведения практических занятий по дисциплине необходимо наличие ноутбука 

(компьютера) с установленным пакетом Microsoft® и мультимедийного проектора. 
 
Требования к программному обеспечению общего пользования: 
Специализированное оборудование и специализированное программное обеспечение 

при изучении дисциплины не используется. 


