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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы 

 

.1.  Дисциплина К.М.10.ДВ.06.01 «Бизнес разведка» обеспечивает овладение следующими 

компетенциями с учетом этапа: 

 

Код 

компетенции 
Наименование 

компетенции 
Код этапа 

освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

ПКр-4 Способность к оценке 

финансовой 

устойчивости работы 

предприятия 

ПКр-4.7 Способность применять 

инструменты финансово-

экономического анализа и 

оценки в целях разработки 

прогнозов динамики развития 

основных угроз экономической 

безопасности. 

 

 

.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 

ОТФ/ТФ1 
(при наличии 

профстандарта)/ 

трудовые или 

профессиональные 

действия 

Код этапа 

освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ПКр-4.7 знает методы и средства оценки финансовой 

устойчивости предприятия по данным открытых 

источников 

умеет оценить финансовую устойчивость предприятия 

по данным открытых источников в целях разработки 

прогнозов динамики развития основных угроз 

экономической безопасности. 

владеет методикой оценки финансовой устойчивости 

предприятия по данным открытых источников в целях 

разработки прогнозов динамики развития основных 

угроз экономической безопасности. 

 

 2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

 В соответствии с учебным планом объем дисциплины К.М.10.ДВ.06.01 «Бизнес 

разведка» составляет 3 ЗЕ, т.е. 108 академическим часов, из которых 48 ак. часов выделено 

на контактную работу обучающихся с преподавателем – 16 ак. часов лекций и 32 ак. часов 

практических занятий, и 56 ак. часов на самостоятельную работу студентов (СРС), на 

контроль - 4 академических часа. 

 Место дисциплины в структуре ОП ВО: 

 Дисциплина К.М.10.ДВ.06.01 «Бизнес разведка» преподается на 3-м курсе в 6-м 

семестр в качестве дисциплины по выбору в соответствии с действующим учебным планом. 

 

 3. Содержание и структура дисциплины (модуля) 
 

                                                           
1 Для образовательных программ, реализуемых по ФГОС, и для универсальных компетенций первая 

колонка может не заполняться 



 
 

Очная форма обучения 
№ п/п 

  
  

Наименование тем и/или 

разделов 
  

Объем дисциплины (модуля), час. Форма 

текущего  

контроля 

успеваемости*, 

промежуточной 

аттестации** 

Всего 
  

Контактная работа обучающихся с 

преподавателем 

по видам учебных занятий 

СР 
  

Л/ДОТ ЛР/ДОТ ПЗ/ДОТ КСР 

Тема 1 История возникновения 

экономической 

(конкурентной) 

разведки 

7 1 - 2 - 4 

О, Кол 

Тема 2 Введение в теорию 

разведывательной 

информации 

10 2 - 2 - 6 

О, Кол, К 

Тема 3 Законы и свойства 

информации. 

Информационное 

пространство компании 

11 1 - 4 - 6 

О, Кол, К 

Тема 4 Конкурентная разведка. 

Разведывательный цикл 
11 1 - 4 - 6 

О, Кол К 

Тема 5 Система экономической 

разведки предприятия. 

Система экономической 

контрразведки 

предприятия 

12 2 - 4 - 6 

О, Кол 

Тема 6 Организация службы 

экономической разведки 

на предприятии 

11 1 - 4 - 6 

О, Кол 

Тема 7 Новые информационные 

технологии в системе 

информационно-

аналитического 

обеспечения 

безопасности 

предпринимательской 

деятельности 

10 2 - 2 - 6 

 

Тема 8 Интернет-разведка 8 2 - 2 - 4  

Тема 9 Использование 

возможностей 

сторонних организаций. 

Агенты влияния 

12 2 - 4 - 6 

 

Тема 10 Привлечение к 

доверительному 

сотрудничеству 

информаторов службы 

безопасности. Наружное 

наблюдение 

12 2 - 4 - 6 

 

Промежуточная аттестация 4      Зачет с 

оценкой 

Всего: 108 16  32  56  

 

Используемые сокращения:  

Л – занятия лекционного типа (лекции и иные учебные занятия, предусматривающие 

преимущественную передачу учебной информации педагогическими работниками организации и 



 
 

(или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на иных 

условиях, обучающимся)2;  

ЛР – лабораторные работы (вид занятий семинарского типа)3;  

ПЗ – практические занятия (виды занятия семинарского типа за исключением лабораторных 

работ)4;  

КСР – индивидуальная работа обучающихся с педагогическими работниками организации 

и (или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на иных 

условиях (в том числе индивидуальные консультации)5; 

ДОТ – занятия, проводимые с применением дистанционных образовательных технологий, в 

том числе с применением виртуальных аналогов профессиональной деятельности. 

СР – самостоятельная работа, осуществляемая без участия педагогических работников 

организации и (или) лиц, привлекаемых организацией к реализации образовательных программ на 

иных условиях. 

Примечание: 

* – разработчик указывает  формы заданий текущего контроля успеваемости  

(контрольные работы (К), опрос (О), тестирование (Т), коллоквиум (Кол) и т.п.) и виды учебных 

заданий (эссе (Эс), реферат (Реф), диспут (Д) и др.), с применением которых ведется мониторинг 

успешности освоения образовательной программы обучающимися 

** - разработчик указывает формы промежуточной аттестации: экзамен (Экз), зачет (З)/ 

зачет с оценкой (ЗО). 

Используемые сокращения и примечания включаются после каждой из заполняемых таблиц. 

 

Содержание дисциплины  
 

Тема 1. История возникновения экономической (конкурентной) разведки 

История негласных методов информационно-поисковой работы. История возникновения 

агентов влияния. История наблюдения. История интернет-разведки. История метода «объект 

оперативного интереса». История вопроса «канал получения информации». История активных 

мероприятий. История понятия «дезинформация». История понятия «анонимка».  

Тема 2. Введение в теорию разведывательной информации 

История разведывательной деятельности. Характеристики и требования к разведывательной 

информации. Методики ведения разведывательной и контрразведывательной деятельности. 

Источники и методы получения информации. 

Тема 3. Законы и свойства информации. Информационное пространство компании  

Законы и свойства информации Качественные законы информации. Свойства информации. 

Виды информации. Особенности открытой информации. Источники открытой информации. Выбор 

                                                           
2 Абзац 2 пункта 31 Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры, утвержденного приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред. 

от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415) 
3 См. абзац 2 пункта 31 Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры, утвержденного  приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред. 

от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415) 
4 См. абзац 2 пункта 31 Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры, утвержденного  приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред. 

от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415) 
5 Абзац 2 пункта 31 Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры, утвержденного  приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред. 

от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415) 

 



 
 

источников информации. Принципы оценки и анализа информации. Роль и место информационно-

аналитической деятельности в структуре системы безопасности предприятия. Информационное 

поле руководителя. Информационные помехи в контуре процесса принятия управленческого 

решения. 

Тема 4. Конкурентная разведка. Разведывательный цикл. 

Цели и задачи конкурентной разведки. Методологическое обеспечение конкурентной разведки. 

Инструментарий конкурентной разведки. Конкурентная среда. Модель «пяти сил» М. Портера. 

Сбор информации. Информационные ресурсы. Классификация информации. Метод оценки 

качества информации (по Кенту). Методы анализа информации. Модель Ишикавы. 

Тема 5. Система экономической разведки предприятия. Система экономической 

контрразведки предприятия 

Необходимость и организация процесса экономической разведки. Цели и задачи создания 

системы экономической разведки предприятия. Потребность в разведывательной информации на 

предприятии. Организационные принципы системы экономической разведки предприятия. Общие 

понятия системы экономической контрразведки предприятия. Обоснование необходимости 

создания контрразведывательного подразделения в структуре службы безопасности предприятия. 

Планирования контрразведывательной деятельности. Практическая методология организации 

работы подразделения экономической контрразведки. Структура службы безопасности компании. 

Тема 6. Организация службы экономической разведки на предприятии 

Нормативные документы, регламентирующие деятельность службы экономической разведки. 

Взаимодействие службы экономической разведки с другими структурными подразделениями 

предприятия. 

Тема 7. Новые информационные технологии в системе информационно- аналитического 

обеспечения безопасности предпринимательской деятельности 

Конкурентная разведка в сети Интернет. Профессиональные базы данных. Информационно-

аналитические системы. Ситуационные центры. 

Тема 8. Интернет-разведка  

Роль и место экономической разведки средствами Интернет.  Каталоги. Поисковые системы. 

Онлайновые базы данных. Форумы и чаты. Невидимый Интернет. Чего нет в Интернете. Оценка 

достоверности и качества онлайновой информации. Автоматизированные системы анализа 

сообщений в Интернете, а также оценки негатива/позитива в публикациях. Платные ресурсы 

Интернета против бесплатных. Как искать в Интернете информацию о конкретных людях. Как 

искать в Интернете информацию о компаниях. Как искать в Интернете информацию о продуктах 

конкурента. Как защитить компьютер от взлома техническими средствами. Как воспрепятствовать 

незаметному подключению к своему компьютеру посторонних лиц. Как спрятать информацию на 

своем компьютере от посторонних глаз.  

Тема 9. Использование возможностей сторонних организаций. Агенты влияния 

Государственный комитет статистики. Российские частные информационные агентства. 

Иностранные кредитные бюро и консалтинговые фирмы. Агенты влияния Понятие «агент влияния». 

Понятие «использование втемную». Характерные признаки, присущие агентам влияния. Виды 

агентуры влияния. Понятие «агент влияния». Понятие «использование втемную». Характерные 

признаки, присущие агентам влияния. Виды агентуры влияния. 

Тема 10. Привлечение к доверительному сотрудничеству информаторов службы 

безопасности. Наружное наблюдение  

Классификация информаторов. Этапы вербовочной деятельности. Особенности личности. 



 
 

Понятие наружного наблюдения. Ведение наружного наблюдения. Выявление наружного 

наблюдения. 

 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных 

средств промежуточной аттестации по дисциплине  
 

В ходе реализации дисциплины К.М.10.ДВ.06.01 «Бизнес разведка» используются 

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

 

Тема и/или раздел Методы текущего 

контроля успеваемости 

Тема 1. История возникновения экономической 

(конкурентной) разведки 

О, Кол 

Тема 2. Введение в теорию разведывательной 

информации 

О, Кол, К 

Тема 3. Законы и свойства информации. 

Информационное пространство компании 

О, Кол, К 

Тема 4. Конкурентная разведка. Разведывательный 

цикл 

О, Кол К 

Тема 5. Система экономической разведки 

предприятия. Система экономической контрразведки 

предприятия 

О, Кол 

Тема 6. Организация службы экономической разведки 

на предприятии 

О, Кол 

Тема 7. Новые информационные технологии в 

системе информационно-аналитического обеспечения 

безопасности предпринимательской деятельности 

О, Кол 

Тема 8. Интернет-разведка О, Кол, К 

Тема 9. Использование возможностей сторонних 

организаций. Агенты влияния 

О, Кол, К 

Тема 10. Привлечение к доверительному 

сотрудничеству информаторов службы безопасности. 

Наружное наблюдение 

О, Кол К 

 

Типовые оценочные материалы 

 

В ходе реализации дисциплины используются следующие методы текущего контроля 

успеваемости обучающихся:  

– при проведении занятий лекционного типа: устный опрос; 

– при проведении занятий семинарского типа: устный опрос, выступление с 

докладами, тестирование, решение задач; 

– при контроле результатов самостоятельной работы студентов: тестирование. 

Зачет с оценкой проводится с применением следующих методов (средств): устный ответ 

на два вопроса из зачетного билета. 

Материалы текущего контроля успеваемости: 

1. Тестовые задания. 

2. Примерные темы докладов. 

3. Дебаты, групповые дискуссии. 

4. Примерные темы рефератов. 

5. Перечень вопросов для подготовки к зачету. 

6. Методические рекомендации для обучающихся по освоению дисциплины. 
 



 
 

Примеры тестовых заданий: 
 

1. Синонимом понятия «бизнес-разведка» является понятие... 
а. конкурентная разведка 

б. экономическая разведка 

в. деловая разведка 

г. аналитическая разведка 

д. коммерческая разведка 

е. маркетинговая разведка 

ж. верно все перечисленное  
 

2. Чем отличается промышленный шпионаж от экономической разведки? 
 

а. промышленный шпионаж нарушает нормы законодательства, тогда как конкурентная разведка 

этого делать не может 

б. промышленный шпионаж нарушает нормы законодательства, прежде всего, уголовного, тогда как 

конкурентная разведка этого делать не может 

в. промышленный шпионаж относится к государственным структурам, а экономическая разведка – к 

коммерческим предприятиям 

г. отличий нет 
 

3. Бизнес-разведка – это… 

а. структурное подразделение предприятия, выполняющее эти функции 

б. деятельность по сбору и обработке данных из разных источников, для выработки управленческих 

решений с целью повышения конкурентоспособности  коммерческой организации, проводимые в 

рамках закона и с соблюдением этических норм  

в.  особый вид информационно-аналитической работы, позволяющий собирать обширнейшую 

информацию о юридических и физических лицах без применения специфических методов 

оперативно-розыскной деятельности, являющихся исключительной прерогативой 

государственных правоохранительных органов и спецслужб 

г. верно все перечисленное 
 

4. Дата появление первой документально подтвержденной конкурентной разведки: 

а.  конец XIV века 

б. начало ХIII 

в.  середина XV века 
 

5. «Новостной манускрипт» Фуггеров содержал: 

a. информацию о ценовой политике конкурентов  

b. всю коммерческую информацию, поступавшую из всех пунктов, входивших в зону интересов 

компании 

c. целенаправленно отобранную и проанализированную коммерческую информацию, поступавшую 

из всех пунктов, входивших в зону интересов компании 

d. целенаправленно отобранную и проанализированную коммерческую и политическую 

информацию, поступавшую из всех пунктов, входивших в зону интересов компании 
 

6. Какое количество агентов было у Ротшильдов в конце XVIII века? 

а. 100 

б. 200 

в. 50 

г. 300 
 

Контент банка тестовых заданий по дисциплине находятся на кафедре экономики и финансов. 
 

Примерные темы докладов 
 

1. Как происходит анализ компании-конкурента? 

2. Какие функции могут выполнять автоматизированные аналитические системы? 

3. Каковы основные этапы, принципы, методы информационно-аналитической работы 



 
 

компании? 

4.  Сравнительный анализ информационно-аналитических систем, используемых службой 

экономической безопасности компании. 

5. Тенденции и перспективы применения инструментов аналитической разведки. 

6. Современные технические средства защиты конфиденциальной информации. 

 

Тема дебатов: «Как проводится анализ «благонадежности» компании перед заключением 

гражданско-правовых отношений?» 

 

Тема групповой дискуссии: «Особенности информационно-аналитической работы в 

предпринимательской деятельности». 

 

Примерные темы рефератов: 

 

1. Становление и эволюция взглядов на конкуренцию в экономической науке.  

2. Влияние государства на формирование конкурентной среды и развитие международного 

бизнеса (проблема партнерства государства и бизнеса).  

3. Особенности конкурентной борьбы компаний на различных этапах развития рынка. 

4. Методы анализа конкурентной структуры отрасли.  

5. Конкурентные стратегии компаний и международный бизнес.  

6. Франчайзинг как метод конкурентной борьбы.  

7. Российские ТНК на зарубежных рынках: методы конкурентной борьбы.  

8. Российские лизинговые фирмы на рынках мира: слабости и сила.  

9. Конкуренция на рынках инвестиционных ресурсов: борьба за инвестиции.  

10. Конкуренция на рынках инвестиционных ресурсов: борьба за клиента.  

11. Особенности формирования конкурентных преимуществ фирмы на современных мировых 

рынках.  

12. Особенности стратегии и тактики ТНК в 1990-е гг. и в начале XXI в. (с позиции 

формирования конкурентных преимуществ).  

13. Роль маркетинга в формировании конкурентных преимуществ фирмы на современных 

мировых рынках.  

14. Особенности формирования стратегии выхода фирмы па мировой рынок.  

15. Особенности реализации конкурентных преимуществ ТНК в высококонкурентной среде.  

16. Роль бенчмаркинга в повышении конкурентоспособности современных компаний.  

17. Технологическое развитие и конкуренция на мировых рынках.  

18. Конкурентная стратегия российских компаний на мировых рынках.  

19. Формирование стратегических альянсов в промышленности развитых стран и конкуренция.  

20. Оффшорные операции в международной конкурентной стратегии фирмы.  

21. Свободные (специальные) экономические зоны и современная конкуренция.  

22. Проблемы выхода фирмы на внешний рынок и их конкурентоспособность.  

23. Механизмы поддержки национальных компаний на внешних рынках.  

24. Лизинг как технология конкурентной борьбы на современных рынках.  

25. Влияние развития информационных технологий на конкуренцию фирм на мировых рынках. 

26. Место цены в конкурентной борьбе мировых компаний.  

27. Малый бизнес: возможности успеха в условиях глобальной конкуренции. 

 

 

 

 

 

Оценочные средства для промежуточной аттестации. 
 



 
 

Код 

компетенции 
Наименование 

компетенции 
Код этапа освоения 

компетенции 
Наименование этапа 

освоения компетенции 

ПКр-4 Способность к оценке 

финансовой 

устойчивости работы 

предприятия 

ПКр-4.7 Способность применять 

инструменты финансово-

экономического анализа и 

оценки в целях разработки 

прогнозов динамики 

развития основных угроз 

экономической 

безопасности. 
 

 

Этап 

освоения 

компетенции 
 

Показатель 

оценивания 
Что делает обучающийся (какие 

действия способен выполнить), 

подтверждая этап освоения 

компетенции 

Критерий оценивания 
Как (с каким качеством) выполняется 

действие. Соответствует оценке 

«отлично» в шкале оценивания в РПД. 

 

ПКр-4.7 знает методы и средства оценки 

финансовой устойчивости 

предприятия по данным 

открытых источников 

полностью методы и средства оценки 

финансовой устойчивости 

предприятия по данным открытых 

источников 

умеет оценить финансовую 

устойчивость предприятия по 

данным открытых источников в 

целях разработки прогнозов 

динамики развития основных 

угроз экономической 

безопасности. 

оптимально оценивает финансовую 

устойчивость предприятия по данным 

открытых источников в целях 

разработки прогнозов динамики 

развития основных угроз 

экономической безопасности. 

владеет методикой оценки 

финансовой устойчивости 

предприятия по данным 

открытых источников в целях 

разработки прогнозов динамики 

развития основных угроз 

экономической безопасности. 

полностью владеет методикой оценки 

финансовой устойчивости 

предприятия по данным открытых 

источников в целях разработки 

прогнозов динамики развития 

основных угроз экономической 

безопасности. 

 

 

Шкала оценивания. 
 Оценка выполненной работы производится в соответствии с критериями, 

представленными в таблице: 

 

№ 

п/

п 

Вид работы Средство 

контроля  
Критерии и условия выставления оценки по 

критериям 

 

Оценка/ 

балл  

1 Письменные 

ответы на 

вопросы 

Кейс Критерии:  

– было сформулировано и 

проанализировано большинство проблем, 

заложенных в кейсе;  

– были продемонстрированы адекватные 

аналитические методы при работе с 

информацией;  

 



 
 

– были использованы дополнительные 

источники информации для решения кейса 

(в том числе рекомендованные материалы 

внешнего электронного ресурса);  

– выводы обоснованы, аргументы весомы;  

– сделаны собственные выводы, которые 

отличают данное решение кейса от других 

решений. 

Условия: 

выставляется студенту, если он владеет 

категориальным аппаратом, может привести 

классификацию факторов явления, решить 

поставленную задачу и проанализировать 

полученные результаты, объяснить причины 

отклонений от желаемого результата, 

отстоять свою точку зрения, приводя факты 

отлично  

выставляется студенту, если он владеет 

категориальным аппаратом, может привести 

классификацию факторов явления, решить 

поставленную задачу и проанализировать 

полученные результаты 

хорошо 

выставляется студенту, если он владеет 

категориальным аппаратом, может привести 

формулы расчета, рассчитать задание 

удовлетвори

тельно 

выставляется студенту, если он не владеет 

перечисленными навыками 

неудовлетво

рительно 

3 решение задач Проверка 

результатов 

решения 

Критерии:  

- при решении задач используются 

полученные навыки для расчетов подобных 

задач 

- при решении задач выстроена логическая 

цепочка рассуждений для получения верных 

выводов 

- при решении задач сделаны обоснованные 

выводы с учетом использования 

необходимых аналитических методов при 

работе с информацией 

 

Условия: 

Все задачи решены верно, даны полные 

ответы на поставленные вопросы 

отлично  

Все задачи решены верно, даны краткие 

ответы на поставленные вопросы 

хорошо 

Все задачи решены с ошибками, даны не все 

ответы на поставленные вопросы 

удовлетвори

тельно 

Все задачи не решены, не даны ответы на 

поставленные вопросы 

неудовлетво

рительно 

 

 

5. Методические материалы по освоению дисциплины 
 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  
Студенты, изучающие дисциплину К.М.10.ДВ.06.01 «Бизнес разведка», обязаны: 

– освоить темы, проверка освоения осуществляются через контрольные мероприятия,  

– выполнить задания для самостоятельной работы,  

– принять участие в разборе конкретной ситуации (кейс).  



 
 

В процессе изучения курса предполагается самостоятельная работа студента при 

подготовке к лекционным и практическим занятиям, использование основной и 

дополнительной литературы, интернет-ресурсов. 

 По завершению изучения дисциплины предусмотрена промежуточная аттестация в 

виде зачета. 

Самостоятельная работа студентов является основным видом образовательной 

деятельности студентов, на которую предусмотрено более половины учебного времени и 

результаты которой контролируются преподавателем как на аудиторных занятиях, так и на 

консультациях. 

 Подготовка к лекциям и семинарским занятиям  
Одним из решающих условий качественного обучения студентов является их 

активная работа на лекциях. Активное слушание лекций должно приобрести характер 

поиска ответов на поставленные преподавателем вопросы. Правильно их понять можно 

лишь при условии предельной мобилизации внимания к излагаемому материалу, 

последовательного усвоения материала, умения записывать основные положения, 

категории, обобщения, выводы, собственные мысли, замечания, вопросы. 

Общие и утвердившиеся в практике правила и приемы конспектирования лекций: 

-  конспектирование лекций ведется в специально отведенной для этого тетради, каждый 

лист который должен иметь поля (4 - 5 см) для дополнительных записей; 

- необходимо записывать тему и план лекции, рекомендуемую литературу к теме. Записи 

разделов лекции должны иметь заголовки, подзаголовки, красные строки.  

- названные в лекции ссылки на первоисточники надо пометить на полях, чтобы при 

самостоятельной работе найти и вписать их; 

- в конспекте дословно записываются определения понятий, экономических категорий и 

законов. Остальное должно быть записано своими словами; 

- каждому студенту необходимо выработать и использовать допустимые сокращения 

наиболее распространенных терминов и понятий (например: D – спрос, S – предложение; 

ЭС – экономический субъект и т.п.) Однако чрезмерное увлечение сокращениями может 

привести к тому, что со временем в них будет трудно разобраться.  

Если лекции проводятся в мультимедийной аудитории в виде презентаций, то 

преподаватель выдает студентам конспекты лекций в формате ppt в электронном виде, 

тогда на каждой лекции студент, имея их  в распечатанном виде к текущей лекции, ведет 

конспект лекции в виде заметок к этим слайдам. Более того, студентам доступны тезисы 

лекций в текстовом файле, с которым также возможна работа на лекции. Если у студента 

есть индивидуальные ПК (ноутбуки и т.п.), то тексты выданных тезисов лекций на  лекции 

дополняются и расширяются. С таким текстом надо поработать дома, исправив вкравшиеся 

при наборе неточности и ошибки.  

В конспект следует заносить все то, что преподаватель пишет на доске 

(демонстрирует с применением средств наглядности), а также рекомендуемые схемы, 

таблицы, диаграммы и т.д. Надо иметь в виду, что изучение и отработка прослушанных 

лекций без промедления значительно экономит время и способствует лучшему усвоению 

материала.  

Очевидно, что максимальная эффективность от работы на лекциях достигается при 

предварительной подготовке к ней – студент должен ознакомиться с предстоящей темой 

лекции и основными ее тезисами, предложенных преподавателем или найденных в 

рекомендуемой основной литературе, подготовить вопросы к лектору по заинтересовавшим 

вопросам. В процессе изучения тем студенты участвуют в лекциях-пресс-

конференциях, лекциях-дискуссиях по темам курса.  
Практические занятия (семинары) проводятся под руководством преподавателя. 

Чтобы хорошо подготовиться к практическому занятию, студенту необходимо: 

−   уяснить вопросы и задания, рекомендуемые для подготовки к практическому занятию; 



 
 

−   ознакомиться с методическими указаниями, которые представлены в каждом плане 

практического занятия (см Методические указания к практическим занятиям в электронном 

виде);  

−   прочитать конспект лекций и соответствующие главы учебника (учебного пособия), 

дополнить запись лекций выписками из него;  

−   изучить и законспектировать рекомендованные преподавателем произведения 

классиков экономической науки; 

−       прочитать дополнительную литературу, рекомендованную преподавателем. Наиболее 

интересные мысли следует выписать; 

−       сформулировать и записать развернутые ответы на вопросы для подготовки к 

практическому занятию; 

−       решить задачи и тестовые задания, содержащиеся в настоящем пособии.  

Особенностью изучения дисциплины К.М.10.ДВ.06.01 «Бизнес разведка»» является 

последовательность изучения и усвоения учебного материала. Нельзя переходить к 

изучению нового, не усвоив предыдущего, так как понимание и знание последующего в 

курсе базируется на глубоком знании предыдущих тем. Особое внимание должно быть 

обращено на усвоение содержания категорий дисциплины. Студентам целесообразно 

завести специальный словарь для записи содержания основных понятий.  

Важной формой обучения, а также этапом подготовки к практическим занятиям 

является самопроверка знаний. В ходе самопроверки студент должен ответить на вопросы, 

рекомендованные для подготовки к практическому занятию, а также составить план-

конспект развернутых ответов. Это поможет глубже усвоить пройденный материал и 

прочно закрепить его в памяти. Вопросы, указанные в плане практического занятия, 

являются наиболее существенными. Если при самопроверке окажется, что ответы на 

некоторые вопросы неясны, то надо вновь обратиться к первоисточникам, учебнику 

(учебному пособию) и восполнить пробел.  

На практическом занятии студентам очень важно внимательно слушать 

выступающих товарищей, записывать новые мысли и факты, замечать неточности или 

неясные положения в выступлениях, активно стремиться к развертыванию дискуссии, к 

обмену мнениями. Надо также внимательно слушать разбор выступлений преподавателем, 

особенно его заключение по занятию, стремясь уловить тот новый, дополнительный 

материал, который использует преподаватель в качестве доказательства тех или иных идей.  

На семинаре разрешается пользовать конспектом первоисточников и планом-

конспектом, составленным по вопросам плана для подготовки к практическому занятию. 

В ответе студента на практическом занятии должны быть отражены следующие 

моменты: 

−       анализ взглядов по рассматриваемой проблеме; 

−       изложение сути вопроса, раскрытие проблемы, аргументация высказываемых 

положений на основе фактического материала; 

−       связь рассматриваемой проблемы с современностью, значимость ее для жизни и 

будущей деятельности;  

−       вывод, вытекающий из рассмотрения вопроса (проблемы).  

Лучшим выступлением считается то, в котором студент в течение до 4-6 минут 

свободно и логично по памяти излагает изученный материал, используя для доказательства 

наглядные пособия, структурно-логические схемы, классную доску. 

Студентам, выступающим на практическом занятии с 10 – 15 минутным докладом 

(научным сообщением), целесообразно написать его текст. При выступлении следует 

стремиться излагать содержание доклада своими словами (избегая безотрывного чтения 

текста), поддерживать контакт с аудиторией, ставить перед ней проблемные вопросы, 

использовать технические средства обучения. 

Одной из форм обучения, подготовки к практическому занятию, разработки и 

написания доклад или эссе, контрольной работы является консультация у преподавателя. 



 
 

Обращаться к помощи преподавателя следует при подготовке реферата, научного 

сообщения, доклада, контрольной работы, а также в любом случае, когда студенту не ясно 

изложение какого-либо вопроса в учебной литературе или он не может найти необходимую 

литературу. Преподаватель поможет составить план доклада (творческой работы), 

порекомендует порядок изложения вопросов, поможет рассчитать время выступления, 

подобрать соответствующую литературу, раскрыть профессиональный аспект 

рассматриваемой проблемы. 
 

Перечень контрольных вопросов для подготовки к зачету с оценкой: 
1. Обоснуйте необходимость функционирования бизнес-разведки.  

2. Сформулируйте правовые основы экономической разведки.  

3. Перечислите основные источники технологической информации в разведывательных целях.  

4. Определите требования к разведывательной информации.  

5. Опишите основные этапы создания службы экономической разведки в компании.  

6. Дополните тезисы о роли разведки в обеспечении экономической безопасности 

организации.  

7. Что входит в состав системы экономической разведки современного предприятия?  

8. Какие существуют способы доступа к конфиденциальной информации?  

9. Каков состав контрразведывательной деятельности современного предприятия?  

10. В чем заключается работа с персоналом по пресечению мошенничества внутри 

организации?  

11. Опишите методы обеспечения надежности сотрудников.  

12. Назовите основные взаимосвязи разведывательной и контрразведывательной деятельности 

современного предприятия.  

13. Каковы направления информационно-аналитической работы?  

14. Перечислите основные принципы информационно-аналитической работы.  

15. В чем значение своевременности информации и как оно изменяется с течением времени? 

Приведите примеры видов и форм информационного анализа.  

16. Опишите основные приемы представления и интерпретации результатов информационно- 

аналитической работы.  

17. Опишите основные способы сбора разведывательной информации через Интернет.  

18. Объясните роль блогов в формировании информационного поля современного предприятия.  

19. Перечислите признаки «закрытого» Интернета и его значение для целей конкурентной 

разведки.  

20. Перечислите прикладные программные средства аналитической обработки 

разведывательной информации.  

21. Назовите ряд различий формального и неформального анализа данных.  

22. Назовите «выходные» документы компьютерной обработки разведывательной информации.  

23. Перечислите основные цели внедрения информационной системы службы безопасности 

современного предприятия. 

24. Назовите общие принципы создания информационной системы службы безопасности 

современного предприятия.  

25. В чем заключается преимущество использования баз данных в ИБД?  

26. Каковы основные компоненты типовой структуры ИБД?  

27. Определите общие черты информационной конкурентной разведки и науки, 

информационной разведки и журналистики. 



 
 

28. Перечислите известные вам средства и методы мониторинга СМИ, массовой активности, 

учреждений, деятелей. 

29. Какими законодательными актами обеспечивается правовое регулирование 

разведывательной деятельности в СМИ. 

30. Роль маркетинга в формировании конкурентных преимуществ фирмы на современных 

мировых рынках.  

 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет 
  

6.1 Основная учебная литература: 
1. Воронов, Ю.П. Конкурентная разведка / [Электронный ресурс]: Учебное пособие / Ю.П. Воронов. 

— М., 2007. – Режим доступа: http://www.seminars.ru/bnode/198/article/2321/index.htm   

2. Деревицкий А. Коммерческая разведка [электронный ресурс] / А. Деревицкий. – СПб, 2006. – 

Режим доступа: http://padabum.com/d.php?id=121539  

3. Джилад Б. Конкурентная разведка. Как распознавать внешние риски и управлять ситуацией 

[Текст] / Б. Джилад. – М. – СПб: ПИТЕР, 2010. – 320 с. 

4. Доронин, А.И. Бизнес-разведка [Электронный ресурс] / А.И. Доронин. – М.: Ось- 89, 2003. – 245 с. 

– Режим доступа: http://www.zahvat.ru/media/bookshelffile/original/33606.pdf  

5. Доронин, А.И. Разведывательное и контрразведывательное обеспечение финансово-хозяйственной 

деятельности предприятия [Текст] / А.И. Доронин. – Тула: Гриф и К, 2000. – 116 с.  

6. Землянов, В.М. Своя контрразведка [Электронный ресурс] / В.М. Землянов, А.С. Тарас. – 

Республика Беларусь: Харвест, 2002. – 418 с. – Режим доступа: http://coollib.net/b/248996/read   

7. Кравец Л. Г. Конкурентоспособность предпринимательства и конкурентная раз- ведка [Текст] / 

Л.Г. Кравец, С.А. Обрезанов. – М.: Права человека, 2002. – 184 с.   

8. Кравец Л.Г. Интеллектуальные ресурсы конкурентной разведки [Текст] / Л.Г. Кра- вец, С.А. 

Обрезанов. – М.: «Права человека» , 2004. – 276 с.   

9. Кузин А. Дезинформация и активные мероприятия в бизнесе [Текст] / А. Кузин, И. Нежданов, Е. 

Ещук. – Казань: Изд-во Яналиф, 2009 - 134 с.   

10. Ландэ Д.В. Поиск знаний в Интернет [Текст] / Д.В. Ландэ. – М.: Изд. дом Вильямс, 2005. – 272 с.   

11. Латышова Л.С. Маркетинговый анализ [Текст] / Л.С. Латышова, Е.К. Пантелеева. – М.: 

Экономист, 2007. – 176 с.   

12. Лемке Г. Коммерческая разведка для конкурентного превосходства [Текст] / Г. Лемке. – М.: 

Московская Финансово-Промышленная Академия. 2011. – 352 с.   

13. Лемке Г.Э. Конкурентная война. Нелинейные методы и стратегии [Текст] / Г.Э. Лемке. – М.: Ось- 

89, 2007. – 464 с.   

14. Лемке Г.Э. Секреты коммерческой разведки [Текст] / Г.Э. Лемке. – М.: Ось-89, 2008. – 416 с.   

15. Мелтон Х.К. Офисный шпионаж [Текст] / Х.К. Мелтон. М.: Феникс, 2005. – 181 с.  

16.  Нежданов, И. Технологии конкурентной разведки [Электронный ресурс] / И. Нежданов. – Режим 

доступа: http://forum.razved.info/pdfs/Igor-NezhdanovTekhnologii-Razvedki.pdf  

17. Нжданов И. Технологии разведки для бизнеса [Текст] / И. Нежданов. – М.: Ось- 89, 2010. – 400 с.   

18. Нежданов И. Ю. Аналитическая разведка для бизнеса [Электронный ресурс] / И.Ю. Нежданов. – 

М.: Ось-89, 2008. – 324 с. – Режим доступа: http://lib100.com/book/wealth/analytical_business   

19. Нежданов И.Ю. Конкурентная разведка [Текст] / И.Ю. Нежданов, Р.В. Ромачев. – М.: Ось-89, 

2007. – 272 с.   

20. Нежданов И.Ю. Конкурентная разведка: Практический курс [Текст] / И.Ю. Нежданов, Р.В. 

Ромачев. – М.: Ось-89, 2007. – 22 с.   

21. Одинцов А.А. Экономическая и информационная безопасность [Текст] / Одинцов А.А. – М.: 

Издат. центр «Академия», 2008. – 336 с.   

22. Ромачев Р.Конкурентная разведка [Текст] / Р. Ромачев,И. Нежданов. – М.: Ось- 89, 2007. – 272 с.   

23. 34. Ющук Е. Л. Конкурентная разведка: маркетинг рисков и возможностей [Элек- тронный ресурс] 

/ Е.Л. Ющук. – М.: Издательство деловой литературы Вершина, 2006. – 124 с. – Режим доступа: 

http://padabum.com/d.php?id=25933   

24. Ющук Е.Л. Интернет-разведка: руководство к действию [Электронный ресурс] / Е.Л. Ющук. – М.: 

Вершина, 2007. – 256 с. – Режим доступа: http://rutracker.org/forum/viewtopic.php?t=1975733   

http://www.seminars.ru/bnode/198/article/2321/index.htm
http://padabum.com/d.php?id=121539
http://www.zahvat.ru/media/bookshelffile/original/33606.pdf
http://coollib.net/b/248996/read
http://forum.razved.info/pdfs/Igor-NezhdanovTekhnologii-Razvedki.pdf
http://lib100.com/book/wealth/analytical_business
http://padabum.com/d.php?id=25933
http://rutracker.org/forum/viewtopic.php?t=1975733


 
 

1. Ярочкин В.И. Корпоративная разведка [Текст] / В.И. Ярочкин, Я.В. Бузанова. – М.: Ось-89, 2011. – 

304 с. 
 

6.2 Дополнительная учебная литература: 
1. Антонов А.В. Системный анализ [Текст] / А.В. Антонов. – М.: Высшая школа, 2004. – 454 с.  

2. Баяндин Н.И. Технологии безопасности бизнеса [Текст] / Н.И. Баяндин. – М.: Юрист, 2002. – 320 

с.  

3. Вакуленко Р.Я. Защита бизнеса и стратегия предприятия [Электронный ресурс] / Р.Я. Вакуленко, 

Е.В. Новоселов. – М.: Юркнига, 2005. – 145 с. – Режим доступа: http://www.novoselov-ev.ru/wp-

content/uploads/2012/10/zashita-strategiya.pdf  

4. Волкова В.Н. Системный анализ и принятие решений [Текст] / В.Н. Волкова, В.Н. Козлов. – М.: 

Высшая школа, 2004. – 616 с.  

5. Гаврюшин Е.И. Хрестоматия. Практическая аналитика в службах безопасности [Электронный 

ресурс] / Е.И. Гаврюшин, И.Б. Линдер. – М.: ICTTA, 2006. – 512 с. – Режим доступа: 

http://www.expert-analytics.ru  

6. Гарифуллин Р.Р. Психология блефа, манипуляций, иллюзий [Электронный ресурс] / Р.Р. 

Гарифуллин. – И.: АСТ, 2007. – 223 с. – Режим доступа: http://www.bestreferat.ru/referat-

260944.html  

7. Гончаренко Л.П. Управление безопасностью [Текст] / Л.П. Гончаренко, Е.С. Куценко. – М.: 

Кнорус, 2010. – 272 с.  

8. Гордукалова Г.Ф. Анализ информации: методы, технологии, организация [Текст] / Г.Ф. 

Гордукалова. – СПб.: Профессия, 2009. – 512 с.  

9. Добротворский И.Л. Искусство войны в бизнесе: стратегия и тактика [Электронный ресурс] / И.Л. 

Добротворский. – М.: Дело и сервис, 2003. – 87 с. – Режим доступа: 

http://www.nltk.ru/data/media/library/busines_war.pdf   

10. Дудихин В.В. Конкурентная разведка в Интернет – советы аналитика [Текст] / В.В. Дудихин. – М.: 

НТ Пресс, 2004. – 229 с.    

11. Дудихин В.В. Конкурентная разведка в Интернет: Узнай все о своих конкурентах [Текст] / В.В. 

Дудихин, О.В. Дудихина. – М.: «Издательство АСТ», 2004. – 240 с.   

12. Лемке Г. Конкурентная война. Нелинейные методы и стратегемы [Текст] / Г. Лем- ке. – М.: Ось-

89, 2007. – 464 с.   

13. Парад Б. Коммерческий шпионаж: 79 способов, которыми конкуренты могут получить секреты 

любого бизнеса [Текст] / Б. Парад. – М.: Проспект, 2005. – 160 с.    

14. Портер М. Е. Конкурентная стратегия. Методика анализа отраслей и конкурентов [Электронный 

ресурс] / М.Е. Портер. – 2-е издание. - М.: Альпина Бизнес Букс, 2006. – 454 с. – Режим доступа: 

http://mexalib.com/view/4071   

15. Прескотт Джон Е. Конкурентная разведка: Уроки из окопов [Текст] / Д.Е. Пре- скотт, С.Х. 

Миллер. – М.: Альпина Паблишер, 2003. – 336 с.    

16. Ронин Р. Это тонкое дело – разведка [Электронный ресурс] / Р. Ронин. — М.: Гринлайт, 2008. – 

352 с. – Режим доступа: 

http://konzeptual.ru/media/downloadable/product/r/o/ronin_svoya_razvedka.txt.html    

17. Садердинов А.А. Информационная безопасность предприятия [Электронный ре- сурс] / А.А. 

Садердинов, В.А. Трайнев, А.А. Федулов. – М.: Дашков и К, 2004. – 336 с. – Режим доступа: 

http://padabum.com/d.php?id=18372   

18. Сычев Ю.Н. Управление безопасностью и безопасность бизнеса: учебное пособие / Ю.Н. Сычев. - 

[Электронный ресурс]. - URL:   http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90779  

19. Современная конкуренция / под ред. Ю.Б. Рубин. - [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=120357 

20. Токарев Б. Е. Методы сбора и использования маркетинговой информации [Элек- тронный ресурс] 

/ Б.Е. Токарев. – М.: Экономист, 2004. – 256 с. – Режим доступа: http://bookfi.org/book/1342818   

21. Фляйшер К. Стратегический и конкурентный анализ [Электронный ресурс] / К. Фляйшер, Б. 

Бенсуссан. – М.: Бином, 2005. – 541 с. – Режим доступа: 

http://www.booksshare.net/books/economics/flyaysherk/2005/files/flaisher2005stikonk_a n.pdf  

 

6.3 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 
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Описание системы оценивания 

При оценивании используется балльно-рейтинговая система. Баллы выставляются за 

посещаемость (максимум 20 баллов), выступления с докладами (максимум 6 баллов), 

решение задач у доски (максимум 4 балла), результаты выполнения теста (максимум 

10 баллов), выполнение расчетной работы (максимум 30 баллов), ответ на экзамене 

(максимум 30 баллов). Дисциплина считается освоенной, если экзаменуемый набрал не 

менее 51 балла в результате выполнения всех типов заданий, включая ответ на экзамене. 

Минимальное количество баллов для допуска к экзамену – 45. 

 

Табл. Расчет итоговой рейтинговой оценки: 
от 51 до 60 баллов «удовлетворительно» (Е) 

от 61 до 65 баллов «удовлетворительно» (D) 

от 66 до 77 баллов «хорошо» (С) 

от 78 до 85 баллов «хорошо» (В) 

от 86 до 100 баллов «отлично» (А) 

Табл. Шкала перевода оценки из многобалльной в систему «зачтено»/ «не зачтено»: 
от 0 до 50 баллов «не зачтено» 

от 51 до 100 баллов «зачтено» 
 

6.4 Нормативные правовые документы 
 

1. Конституция РФ [Электронный ресурс]. – Режим доступа: Консультант +, Гарант  

2. Гражданский кодекс РФ [Электронный ресурс]. – Режим доступа: Консультант +, Гарант  

3. Уголовный кодекс РФ [Электронный ресурс]. – Режим доступа: Консультант +, Гарант  

4. ФЗ РФ «О коммерческой тайне» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: Консультант +, 

Гарант  

5. http://www.consultant.ru/-Консультант плюс 

6. http://www.garant.ru/ - Гарант 

 

6.5 Интернет-ресурсы 

 

1. Электронные учебники электронно-библиотечной системы (ЭБС) «Айбукс»  

http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76 

2. Научно-практические статьи по экономике и финансам Электронной библиотеки ИД 

«Гребенников» http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76 

3. Статьи из журналов и статистических изданий Ист Вью 

http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76 

4. Электронно-библиотечная система «Айбукс» 

5. Электронная библиотека ИД «Гребенников» 

6. East View Information Services, Inc. (Ист-Вью) 

7. Энциклопедии и справочники компании Рубрикон 

8. Polpred.com Обзор СМИ. 

9. EBSCO Publishing - доступ к журналам таких издательств как Blackwell publishers, Springer, 

Elsevier, Harvard business school, Taylor and Francis, Academy of Management, Transaction 

publishers, American institute of physics, University of california press и многие другие. 

10. Мировое издательство Emerald eJournals Premier - электронное собрание рецензируемых 

журналов по всем основным дисциплинам менеджмента 

11. Архив научных журналов 2011 Cambridge Journals Digital Archive Complete Collection 

издательства Cambridge University Press: http://journals.cambridge.org/action/ 

displaySpecialPage?pageId=3092&archive=3092 

12. Международное издательство SAGE Publications (штаб-квартиры в США, Великобритании 

(Лондон), Индии) 

13. Американское издательство Annual Reviews 

14. Oxford Journals Archive - архив политематических научных журналов издательства Oxford 

http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76
http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76
http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76
http://journals.cambridge.org/action/


 
 

University Press. 

15. T&F 2011 Journal Archives Collection - архив научных журналов издательства Taylor and 

Francis. 

16. The American Association for the Advancement of Science (AAAS) - цифровой архив статей 

журнала Science. 

17. Nature journal Digital archive - цифровой архив журнала Nature издательства Nature 

Publishing Group. 

18. http://vestnik.uapa.ru/en/issue/2012/01/38/ -  Вопросы управления 

19. www.nnir.ru / - Российская национальная библиотека 

20. www.nns.ru / - Национальная электронная библиотека 

21. www.rsi.ru / - Российская государственная библиотека 

22. http://www.uecs.ru/ -  Управление экономическими системами 

23. www.biznes-karta.ru / - Агентство деловой информации «Бизнес-карта» 

24. www. rbs.ru / - Информационное агентство «РосБизнесКонсалтинг» 

25. www.aport.ru / - Поисковая система 

26. www.busineslearning.ru / - Система дистанционного бизнес образования 

27. http://www.gks.ru/ - Федеральная служба государственной статистики 

28. http://www.consultant.ru/-Консультант плюс 

29. http://www.garant.ru/ - Гарант 

 

6.6 Иные источники 

 

1. EBSCO Publishing - доступ к журналам таких издательств как Blackwell publishers, Springer, 

Elsevier, Harvard business school, Taylor and Francis, Academy of Management, Transaction 

publishers, American institute of physics, University of california press и многие другие. 

2. Мировое издательство Emerald eJournals Premier - электронное собрание рецензируемых 

журналов по всем основным дисциплинам менеджмента 

3. Архив научных журналов 2011 Cambridge Journals Digital Archive Complete Collection 

издательства Cambridge University Press: http://journals.cambridge.org/action/ 

displaySpecialPage?pageId=3092&archive=3092 

4. Международное издательство SAGE Publications (штаб-квартиры в США, Великобритании 

(Лондон), Индии) 

5. Американское издательство Annual Reviews 

6. Oxford Journals Archive - архив политематических научных журналов издательства Oxford 

University Press. 

7. T&F 2011 Journal Archives Collection - архив научных журналов издательства Taylor and 

Francis. 

8. The American Association for the Advancement of Science (AAAS) - цифровой архив статей 

журнала Science. 

9. Nature journal Digital archive - цифровой архив журнала Nature издательства Nature 

Publishing Group. 

 
 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 

обеспечение и информационные справочные системы 
1. Пакет программ Office. 

2. Доступ на специализированные сайты международных организаций через сеть интернет. 

3. Доступ к онлайн-библиотекам издательств. 

 

http://journals.cambridge.org/action/
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