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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы 

 

 

1.1. Дисциплина Б1.В.01 Техника презентаций и публичных выступлений 

обеспечивает овладение следующими компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Наименование 

компетенции 
Код 

компонента 

компетенции 

Наименование компонента 

компетенции 

УК ОС-4 Способен осуществлять 

деловую коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном и 

иностранном (ых) языках 

УК ОС-4.5 Способен использовать 

деловую коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на государственном 

и иностранном (ых) языках 

для подготовки презентации 

и публичного выступления 

 

1.2.В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы: 

 

Код компонента 

компетенции 

Результаты обучения 

УК ОС-4.5 на уровне знаний: знаком с основами деловой 

коммуникации; техникой подготовки презентации и 

публичными выступлениями 

на уровне умений: умеет осуществлять деловую 

коммуникацию; готовить презентацию; публично 

выступать с презентацией 

на уровне навыков: имеет практический опыт 

применения деловой коммуникации; показа презентации; 

публичного выступления 

 
Заполняются только те результаты обучения, которые планируется сформировать в рамках 

дисциплины. Отдельные уровни, не формируемые в дисциплине (модуле), могут не указываться. 
 

1. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

Объем дисциплины 

Учебным планом для дисциплины Техника презентаций и публичных выступлений 

установлено: 

˗ трудоемкость дисциплины– 2 з.е., 

˗ контактная работа с преподавателем – 72 часа, в том числе 8 часов – лекции, 

8 часов – практические занятия,  

˗ самостоятельная работа –  54 часа. 

Место дисциплины в структуре ОП ВО 

˗ Дисциплина Техника презентаций и публичных выступлений предназначена 

для студентов 4-го курса, изучается в 8-м семестре.  

˗ Дисциплина реализуется в дополнении к дисциплине «Основы менеджмента» 

и др. 

˗ Форма промежуточной аттестации – зачет. 

 
 

 



 

2. Содержание и структура дисциплины  
Очная форма обучения 

 

№ 

п/п 

Наименование тем и/или 

разделов 

Объем дисциплины (модуля), час. Форма 

текущего  

контроля 

успеваемости

*, 

промежуточн

ой 

аттестации** 

Всего  Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

по видам учебных занятий 

СР 

Л/ 

ДОТ 

ЛР/ 

ДОТ 

ПЗ/ 

ДОТ 

КС

Р 

Тема 

1 

Введение в курс. 

История презентации.  

8 1  1 6  О 

Тема 

2 

Самопрезентация.  8 1  1 6  О, к 

Тема 

3 

Моделирование 

ситуации: 

«Собеседование при 

приеме на работу» 

10 1  1 8  О, к 

Тема 

4 

Эмоциональный портрет 

аудитории. Техника и 

приемы работы с 

целевой аудиторией 

8 1  1 6  О, к 

Тема 

5 

Скелет презентации.  8 1  1 6  О, К 

Тема 

6 

Варианты выступления, 

особенности 

невербального 

поведения.  

8 1  1 6  О, к 

Тема 

7 

Дресс-код.  10 1  1 8  О, к 

Тема 

8 

Элементы 

мультимедийной 

презентации и ее дизайн. 

Визуализация данных 

10 1  1 8  О, к, т 

Промежуточная аттестация 2      ЗаО 

Всего: 72 16  16 54   

 

Содержание дисциплины  
 

Тема 1. Введение в курс. История презентации. 

Презентация как вид целенаправленной деятельности. Основные подходы к 

определению понятия «презентация» и исследованию презентационных взаимодействий. 

Цель презентации. Основные функции презентации. Публичное выступление как вид 

презентации. В чем отличие публичного выступления от презентации.  

 

Тема 2. Самопрезентация. 

Специфика и условия применения самопрезентации. Основные средства, 

специфические особенности и условия. 

 

Тема 3. Моделирование ситуации: «Собеседование при приеме на работу» 



Подготовка самопрезентации. Ключевые элементы. Варианты самопрезентации. 

Особенности видео роликов. Перекрёстная оценка. Разбор.  

 

Тема 4. Эмоциональный портрет аудитории. Техника и приемы работы с 

целевой аудиторией 

Технологии анализа аудитории. Особенности проведения презентаций для малых, 

средних и больших групп. Определение ключевых характеристик аудитории. Определение 

вида презентации в зависимости от вида аудитории. Разработка презентационных 

сценариев.  

 

Тема 5. Скелет презентации.  

Основные элементы подготовки к выступлению. Колесо готовности. Матрица 

Эйзенхауэра. Использование психологических и социальных установок в процессе 

презентации. Психолингвистическое программирование. Техники конструирования образа 

и эмоционального состояния.  

 

Тема 6. Варианты выступления, особенности невербального поведения.  

Ошибки речи. 

Виды вопросов аудитории. Причины возникновения вопросов у аудитории.  

 

Тема 7. Дресс-код.  

Зачем нужен и когда надо придерживаться правил в подборе одежды для публичных 

выступлений. 

 

Тема 8. Элементы мультимедийной презентации и ее дизайн. Визуализация 

данных 

Цели использования мультимедийной презентации в выступлении. Основные 

характеристики успешной мультимедийной презентации. Структура мультимедийной 

презентации. Универсальные принципы дизайна. Шрифт, цвет, фон. Анимация объектов и 

переходов. Визуализация данных. Типы сравнения данных. Выбор диаграммы. 

Репрезентативные средства. Формирование репрезентативных ритмов в процессе 

презентации. 

 

3. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и оценочные 

материалы промежуточной аттестации по дисциплине  

 

В ходе реализации дисциплины (индекс, наименование) используются следующие 

методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

 

Тема  Методы текущего контроля 

успеваемости 

Тема 1. Введение в курс. История 

презентации.  

Опрос 

Тема 2. Самопрезентация.  Опрос 

Тема 3. Моделирование ситуации: 

«Собеседование при приеме на работу» 

Опрос, кейс 

Тема 4. Эмоциональный портрет аудитории. 

Техника и приемы работы с целевой 

аудиторией 

Опрос, кейс 

Тема 5. Скелет презентации.  Опрос, кейс 

Тема 6. Варианты выступления, особенности 

невербального поведения.  

Опрос, кейс 



Тема 7. Дресс-код.  Опрос, кейс 

Тема 8. Элементы мультимедийной 

презентации и ее дизайн. Визуализация 

данных 

Опрос, кейс, тест 

 

Экзамен (зачет) проводится с применением следующих методов (средств): 

Зачет проводится в устной форме с использованием материалов практических 

заданий, подготовленных в процессе освоения дисциплины. 

 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных 

средств промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и 

промежуточной аттестации. 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины Б1.В.01 Техника презентаций и публичных 

выступлений используются следующие методы текущего контроля успеваемости 

обучающихся: 

При проведении занятий лекционного типа: 

Лекции составляют основу теоретического обучения и дают систематизированные 

основы фактических и научных знаний по дисциплине  «Техника презентаций и публичных 

выступлений», раскрывать применение изучаемых понятий и методов техники презентации 

и публичных выступлений, концентрировать внимание обучающихся на наиболее сложных 

и узловых вопросах, стимулировать их активную познавательную деятельность и 

способствовать формированию творческого мышления. Формами текущего контроля 

успеваемости на лекционных занятиях служат: опрос (выборочный или фронтальный), а 

также дискуссии по наиболее важным прикладным вопросам. Для самостоятельной 

подготовки студентов к лекциям по каждой теме выдаются списки вопросов и учебной 

литературы для ознакомительного чтения и «погружения» в. На каждую тему дисциплины 

программой предусмотрено от одного до двух занятий лекционного типа. 

При проведении практических занятий: 

По каждой теме практические занятия проводятся после лекции с целью закрепления 

теоретического материала; выработки практических умений и навыков в области оценки и 

управление инвестиционными рисками; овладения соответствующими методами и 

инструментами; привития студентам навыков самостоятельного поиска и анализа 

актуальной информации и оценкой границ ее применимости. На практических занятиях 

контроль осуществляется как в начале занятия  (проверяется выполнение ранее заданных 

для самостоятельного выполнения в часы самостоятельной работы заданий), так и в конце 

занятия для проверки усвоения практических методов, приемов и навыков. На 



практических занятиях по каждой теме также проводится письменное тестирование, 

рассчитанное на 20-30 минут.  

При контроле результатов самостоятельной работы студентов: 

Самостоятельная работа студентов является составной частью учебной работы и 

имеет целью закрепление и углубление полученных знаний и навыков, поиск и 

приобретение новых знаний, в том числе с использованием ресурсов сети Интернет, а также 

выполнение учебных заданий, подготовку к предстоящим занятиям и экзамену. 

Распределение времени для самостоятельной работы студентов по каждой теме приводится 

в разделе «Содержание и структура дисциплины» из расчета не менее 1,125 часа 

самостоятельной работы на каждый час лекционное и практического занятия. Проверка 

готовности студентов к занятиям проверяется как на лекциях, так и на практических 

занятиях. 

4.1.2. Зачет проводится с применением следующих методов: 

 Формой промежуточного контроля после изучения дисциплины является зачет. 

Итоговая оценка рассчитывается как средневзвешенная баллов за изучение каждой темы и 

результатов ответов на контрольные вопросы и решения тестов непосредственно в ходе 

проведения зачета. Решение о выставления студенту соответствующей оценки принимается 

с учетом оценочной шкалы, приведенной в разделе 4.3. 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся.  

Задания для проведения практических занятий: 

Задание 1. Предложение. 

Для этого упражнения понадобится мешочек с разными подручными предметами, 

например: ручка, помада, зажигалка, карандаш и т.д. Число участников должно быть не 

больше 14 человек. Вызываются 2-4 человека, которые наощупь выбирают один предмет. 

Далее им дается 1 минута, чтобы презентовать выбранный товар, как продавец. После этого 

проводится обсуждение презентаций сначала с теми, кто ее осуществлял, затем с теми, кто 

слушал. С «продавцами» обсуждаются те эмоции и чувства, которые возникли у них во 

время презентации. Со слушателями обсуждаются презентации по следующим 

вопросам: чье выступление было самым ярким и почему; после какой презентации у вас 

возникло желание купить предмет, о котором шла речь; какая структура должна быть у 

идеальной презентации (особенность - преимущества – выгоды). После этого другие 

участники делают презентации уже с учетом полученного алгоритма. 

Задание 2. Плюс/минус анализ. 



Вам потребуется доска и планшеты. Выполнение данного упражнения в тренинге по 

презентациям отнимает достаточно много времени и придется приложить определенные 

усилия, чтобы сделать его надлежащим образом. Тем не менее, оно незаменимо для 

отработки навыка построения презентации. Наиболее удачно проводить в комплексе с 

упражнением «Предложение». Состоит оно из нескольких этапов. Сначала участники 

самостоятельно на протяжении 10 минут записывают недостатки и плюсы продукта 

(выбирается в соответствии с потребностью, можно взять рекламный буклет). После этого 

на доске записывают все выявленные черты продукта, при необходимости тренер 

дополняет этот список. После чего проводится обсуждение: насколько трудно было 

выполнить данное упражнение, чем оно может помочь при проведении презентации, когда 

лучше всего делать анализ преимуществ (на этапе подготовки презентации, встречи). В 

конце тренер подводит группу к тому, что выгоды помогают выявить потребности 

аудитории. На следующем этапе выполнения упражнения участники должны, исходя из 

каждого преимущества, сформировать потребность. Каждая потребность записывается 

тренером напротив преимущества. После эта сторона закрывается и все участники должны 

быстро и четко назвать записанную информацию. После важно обсудить в группе 

насколько трудно было выполнить это задание. На следующем этапе участники, после 

подготовки длительностью 2 минуты, должны презентовать продукт, а после обсуждаются 

вопросы насколько легко/трудно было справится с этим заданием, после чьей презентации 

возникло желание купить, какое поведение выступающих вызывало желание совершить 

приобретение. 

Задание 3.  Скажи мне кто ты. 

Данное упражнение направлено на отработку привлечь внимание с помощью 

структуры презентации. Тренер ставить задачу подготовить презентацию определенного 

продукта для клиента и просит участников задать уточняющие вопросы, необходимые для 

подготовки текста материалы, их записывает на доске. Ориентировочный список вопросов, 

при необходимости тренер дополняет его: что интересует клиента в первую очередь, какие 

слабые места есть у него, на какие моменты следует обратить внимание. После этого тренер 

предлагает группе составить план подготовки презентации и записывает тезисы, при 

необходимости дополняя их: какая цель вашей презентации, зачем вы выступаете с ней, 

какого результата вы хотите достичь с помощью этого выступления. После каждый из 

участников ориентируясь на записи на доске, составляет свою презентацию, выделяя 

моменты, на которых он хочет заострить внимание аудитории, какие дополнительные 

моменты и интересные факты он хотел бы добавить в презентацию, как лучше всего 

завершить выступление. После этого все участники демонстрируют свои презентации, в 

конце каждой проводится обсуждение, удалось ли учесть все обозначенные моменты, 

насколько они повлияли на эффективность. 

Задание 4. Краткость – сестра таланта. 



При проведениях презентаций очень важно быть достаточно красноречивым. 

Именно этот навык отрабатывает следующее упражнение в тренинге по презентациям. Оно 

выполняется в мини-группах по 3-4 человека. Понадобятся листы бумаги и ручки. Группе 

демонстрируются три классических произведения, их сюжет должен быть известен всем 

участникам без исключения. Например: «Война и мир», «Мастер и Маргарита», «Евгений 

Онегин». Можно записать их названия на доске. Задание каждой мини-группы – передать 

содержание каждого произведения в трех предложениях. Объем одного предложения не 

ограничивается. Для выполнения задания отводится 10 минут. Затем каждая из групп 

презентуют свои произведения, остальные участники вместе с тренером обсуждают 

презентации: насколько отражена сюжетная линия, все ли главные лица представлены, 

насколько передана атмосфера произведения. Как итог можно определить лучшую 

презентацию. 

Задание 5. Вопросы по теме в тренинге по презентациям. 

Это упражнение особенно будет полезно тем, в чьи обязанности входит проведение 

презентаций на профессиональном уровне. Участники не только смогут отработать навыки 

презентации, но и при обсуждении обменятся опытом по данному вопросу. Все участники 

объединяются в подгруппы, каждая из таких подгрупп получает одну из предложенных тем, 

можно предложить метод жеребьевки. Темы могут быть: аспекты, которые нужно 

учитывать при подготовке презентаций, как установить контакт с аудиторией, как удержать 

внимание аудитории, какие ошибки чаще всего допускаются при проведении презентации 

и другие. Участники каждой подгруппы готовят вопросы к своей теме, число вопросов 

должно соответствовать числу участников подгруппы. После этого каждый из участников 

подходит к другим подгруппам и задает 2-3 человекам свой вопрос, обобщает всю 

полученную информацию и возвращается в свою подгруппу. Затем один представитель 

каждой подгруппы выступает с подготовленной презентацией по полученной теме. 

Обсуждение проводится по следующим параметрам: содержательная сторона презентации, 

форма проведения презентации. Для выполнения всего упражнения понадобится около часа 

времени. 

Задание 6. Теремок. 

Хорошее упражнение, где в игровой форме можно отработать как навыки 

презентации продукта, так и навыки самопрезентации. Для выполнения в тренинге по 

презентациям отводится 20-25 минут. В основе этого упражнения лежит сюжет 

одноименной сказки. С той лишь разницей, участники должны представить 5 своих лучших 

качеств или же преимуществ товара, чтобы их пустили в теремок. Если по мнению всей 

группы презентация оказывается удачной – они пускают участника со словами: «Ах, какой 

хороший человек!» После выполнения упражнения следует обсудить такие моменты: что 

участники чувствовали, когда проводили презентацию, чего не хватало выступлениям, 

почему вы пускали в теремок. 



Задание 7. Невнимательный слушатель. 

Для успешного проведения презентации нужно уметь чувствовать аудиторию и 

удерживать ее внимание. Выбираются добровольцы, которые будут выступать с 

презентацией перед аудиторией, которые выходят на некоторое время из комнаты. 

Остальным участникам объясняют, что во время каждой презентации они трижды должны 

будут менять свой стиль поведения по знаку тренера. Сначала это будет интерес и 

внимательное слушание, затем безразличие, после этого откровенную отвлеченность от 

выступления, но в рамках приличия: шушукать, смеяться, смотреть на часы и т.д. 

Выступающим добровольцам тренер объясняет, что их задание максимально эффективно 

провести презентации. Очень важно, чтобы тема выступлений была достаточно хорошо 

знакома им. Во время обсуждения нужно выяснить, получилось ли у выступающих 

замечать изменения в поведении слушателей и своевременно реагировать на них, какие 

знаки свидетельствовали об изменениях в поведении слушающих, что делали 

выступающие, чтобы повлиять на ситуацию. 

Задание 8. По кругу. 

Это упражнение хорошо использовать для тренировки навыков аргументации. Все 

участники садятся в круг. Кто-то один говорит суждение, например: импортные авто лучше, 

чем отечественные. После этого каждый следующий участник должен «увеличить» 

аргументом данное высказывание. Например: «Импортные авто лучше, чем отечественные. 

Они качественнее и употребляют меньше бензина» и т.д. Так может оно пройти 1-2 круга 

или больше, пока у говорящих есть идеи. Лучше всего для отработки в тренинге по 

презентациям брать высказывание, связанное с продуктом, который вы продаете или же с 

темой презентации, которую нужно подготовить. 

Задание 9. Межкомандная дискуссия. 

Данное упражнение очень хорошо прокачивает все техники аргументации (метод 

противоречия, «извлечения выводов», сравнения, «да... но», метод кусков). Обязательное 

условие – это наличие ситуации выбора или альтернативы. Группу разделяют на две 

команды. Одна команда будет отстаивать одну точку зрения, а другая – противоположную. 

Нужно рассадить участников дискуссии следующим образом: 

Члены одной команды должны сидеть в один ряд, ряды напротив друг друга. Каждому 

участнику команды выделяется одна техника аргументации и после этого первый член 

команды №1 говорит свое высказывание, на него, сидящий напротив него участник 

команды №2, с помощью техники «Увеличение» отвечает ему своим аргументом. Затем 

следующий участник команды №1 говорит свой аргумент, сформированный с помощью, 

выбранной для него техники и т.д. 

Все перечисленные упражнения можно выполнять как самостоятельно, так и в 

составе различных тренингов по формированию навыков презентации. Их применение 

обуславливается тем, какую сторону проведения презентации нужно отработать. Можно 



незначительно видоизменять их, чтобы они не приедались и были интересны при несколько 

разовом повторении. 

Задание 10. Деловая игра «Презентация». 

Деловая игра позволяет представить целиком весь процесс подготовки и проведения 

презентации. В связи с этим она оптимальна как завершающая процедура тренинга 

«Эффективная презентация». 

Группа объединяется в  3-4 подгруппы численностью по 4-5 человек каждая. Далее 

дается подробная инструкция: 

«Каждая подгруппа должна спланировать, подготовить и провести презентацию. 

Тему презентации вы выбираете сами, она должна быть связана с вашей профессиональной 

деятельностью. 

Каждая подгруппа должна: 

- определить тему презентации; 

- составить приглашение на презентацию и в любой форме довести его до сведения 

остальных участников. В приглашении должно быть указано время (реальное!). Чтобы не 

было «накладок», надо согласовать время с другими подгруппами; 

- подготовить презентацию: составить тексты, распределить роли и назначить 

выступающих (постараться задействовать как можно большее количество членов 

подгруппы), создать плакаты, видеоролики, раздаточный материал и пр.. 

После этого команды начинают работать самостоятельно. Усложнить задание можно, 

оговорив с участниками право тренера давать неожиданные вводные. Например, в 

последний момент оставить одной из команд на презентацию пять-семь минут, вместо 

запланированных пятнадцати. 

В рамках обсуждения итогов все делятся впечатлениями от проведенной работы, 

обсуждают успехи и недочеты всех презентаций. 

Деловая игра проходит более эффективно, если тренер снимает презентации на 

видеокамеру, и группа анализирует лучшие из них. Тренинг по презентациям лучше 

проводить под конкретные задачи, отрабатывая четкие фрагменты навыков. 

 

 4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 

 4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

УК ОС-4 Способен осуществлять 

деловую коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на 

государственном и 

иностранном (ых) языках 

УК ОС-4.5 Способен использовать 

деловую коммуникацию в 

устной и письменной 

формах на государственном 

и иностранном (ых) языках 

для подготовки презентации 

и публичного выступления 



4.3.2 Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования 

Компонент  

компетенции 

Индикатор 

оценивания 

Что делает обучающийся (какие 

действия способен выполнить), 

подтверждая освоение компетенции 

Критерий оценивания 

Как (с каким качеством) выполняется 

действие. Соответствует оценке 

«отлично» в шкале оценивания в РПД. 

 

УК ОС-4.5 на уровне знаний: знаком с 

основами деловой 

коммуникации; техникой 

подготовки презентации и 

публичными выступлениями 

знает досконально: с основы деловой 

коммуникации; технику подготовки 

презентации и публичными 

выступлениями 

на уровне умений: умеет 

осуществлять деловую 

коммуникацию; готовить 

презентацию; публично 

выступать с презентацией 

умеет грамотно осуществлять 

деловую коммуникацию; готовить 

презентацию; публично выступать с 

презентацией  

на уровне навыков: имеет 

практический опыт применения 

деловой коммуникации; показа 

презентации; публичного 

выступления 

полностью владеет  методами и 

средствами деловой коммуникации; 

показа презентации; публичного 

выступления 

 

4.3.3. Типовые контрольные задания или иные материалы (типовые оценочные 

материалы), необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы 

Вопросы к зачету: 

 

1. Презентация как вид целенаправленной деятельности.  

2. Основные подходы к определению понятия «презентация» и исследованию 

презентационных взаимодействий. 

3. Публичное выступление как вид презентации. Задачи публичного 

выступления.  

4. Публичные выступления: история и современность. 

5. Виды презентаций.  

6. Позитивные и негативные презентации, специфика и условия их применения. 

7. Основные средства, специфические особенности, условия и границы 

применения различных видов презентаций. 

8. Презентация в форме вопроса.  

9. Структура и основные характеристики вопроса.  

10. Преимущества презентации в форме вопроса.  

11. Технология конструирования вопроса-презентации. 

12. Имитативные формы презентации. Презентация в форме игры. 

13. Мини-презентация. 

14. Понятие и виды вербальных и невербальных презентативных средств. 

15. Понятие репрезентации. Семантическая, образная и эмоциональная 

репрезентация. 



16. Разработка средств и приемов контроля хода презентации.  

17. Разработка и применение средств психологической и коммуникативной 

защиты при презентации. 

18. Типичные ошибки, имеющие место при презентации; способы их устранения. 

19. Технологии анализа аудитории. 

20. Особенности проведения презентаций для малых, средних и больших групп. 

21. Определение ключевых характеристик аудитории. 

22. Выявление основных мотивирующих факторов аудитории, влияющих на 

достижение целей презентации.  

23. Определение вида презентации в зависимости от вида аудитории.  

24. Кривая внимания аудитории. 

25. Разработка презентационных сценариев.  

26. Основные компоненты и стадии презентационного сценария. 

27. Разделы презентации. 

28. Использование психологических и социальных установок в процессе 

презентации.  

29. Психолингвистическое программирование.  

30. Техники конструирования образа и эмоционального состояния.  

31. Техника «белых пятен».  

32. Использование художественных средств в процессе презентации. 

33. Виды вопросов аудитории.  

34. Причины возникновения вопросов у аудитории.  

35. Система Томаса (DISC) в формировании ответов разным типам личности.  

36. Способы ответов на вопросы аудитории. 

37. Цели использования мультимедийной презентации в выступлении. 

38. Основные характеристики успешной мультимедийной презентации. 

39. Структура мультимедийной презентации. 

40. Универсальные принципы дизайна. 

41. Шрифт, цвет, фон. 

42. Правило трех третей. 

43. Анимация объектов и переходов. 

44. Типы сравнения данных. 

45. Выбор диаграммы. 

46. Репрезентативные средства.  

 

Шкала оценивания 
 

Традиционная 

шкала 

Определение 

Зачтено верные ответы (50-100%) по вопросам каждой темы курса 

Не зачтено при верных ответах ниже 50% на каждую из тем курса – попытка 

не засчитывается, что равноценно незачету по данной дисциплин 
 

5. Методические материалы по освоению дисциплины  
 

Для того чтобы выполнить задания по промежуточной аттестации, необходимо: 

1. Ознакомиться с темами курса. 

2. Выполнить практические задания к каждой теме курса.  

3. После освоения каждого раздела курса принять участие в деловой игре.  

4. Итоговый зачет выставляется из совокупности пройденных деловых игр и результатов 

выполненных практических заданий. 

 



Каждая тема курса заканчивается практическим заданием, успешное выполнение 

которого, открывает возможность изучения следующей темы. В учебном процессе 

используются следующие виды учебной работы: самостоятельная работа, практическая 

работа, промежуточная аттестация. Предусмотрены следующие формы текущего контроля: 

деловые игры, кейсы, эссе, рефераты. 

Слушателю необходимо последовательно изучать материалы курса и следовать 

рекомендациям по выполнению практических заданий.  

Методические указания по самоподготовке к выполнению практических 

заданий: 

Выполнение практического задания невозможно без ознакомления с 

соответствующим лекционным блоком, в котором содержится вся необходимая 

информация для его выполнения. Необходимо прослушать рекомендации по выполнению 

конкретного практического задания и использовать заготовленные шаблоны, которые 

прилагаются к заданиям.  

Методические рекомендации по выполнению практикоориентированных 

заданий. 

В процессе подготовки к практическим занятиям, необходимо обратить особое 

внимание на самостоятельное изучение рекомендованной литературы. Самостоятельная 

работа с учебниками, учебными пособиями, научной, справочной и популярной 

литературой, материалами периодических изданий и Интернета, статистическими данными 

является наиболее эффективным методом получения знаний, позволяет значительно 

активизировать процесс овладения информацией, способствует более глубокому усвоению 

изучаемого материала, формирует у студентов свое отношение к конкретной проблеме. 

Методические рекомендации обучающимся по работе с литературой 

Основная литература – это базовая монография, достаточно полно освещающий 

соответствующие вопросы изучаемой дисциплины. Дополнительная литература – это 

рекомендуемая для изучения литература, позволяющая более глубоко изучить отдельные 

вопросы по темам курса. 

Записи и заметки при работе с обязательной и дополнительной литературой не 

только способствуют более глубокому пониманию и усвоению изучаемого материала, но и 

помогают вырабатывать навыки ясного и последовательного их изложения в письменной 

форме при анализе тех или иных вопросов изучаемой дисциплины. 
 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет 

  

Основная литература: 

1. Баева О.А. Ораторское искусство и деловое общение: Учебное пособие / О.А. Баева. 

– 2-е изд. исправл.- Минск: Новое знание, 2001. 

2. Введенская Л.А. Риторика и культура речи: учебное пособие. Ростов н/Дн: 

Феникс,2012. 

3. Дэвидсон Д. Ораторское искусство. Уникальный курс мастерства воздействия на 

аудиторию: Пер. с англ. / Д. Дэвидсон.- М.: Эксмо, 2005. 

4. Митрошенков, О. А.  Деловое общение: эффективные переговоры: практическое 

пособие / О. А. Митрошенков. — 2-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 

315 с. — (Профессиональная практика). — ISBN 978-5-534-10704-3. — Текст: 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait-

ru.ezproxy.ranepa.ru:2443/bcode/455770 (дата обращения: 20.02.2021). 

5. Митрошенков, О. А.  Деловые переговоры: учебное пособие для вузов / О. А. 

Митрошенков. — 2-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 315 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07951-7. — Текст: электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait-ru.ezproxy.ranepa.ru:2443/bcode/454576 (дата 

обращения: 20.02.2021). 



 

5.2 Дополнительная литература: 

1. Комарова Л.В. Технологии делового общения в управленческой среде: Учебное 

пособие / Л.В. Комарова.- М.: РАГС, 2006. 

2. Матвеева, Л. В.  Психология ведения переговоров: учебное пособие для вузов / Л. В. 

Матвеева, Д. М. Крюкова, М. Р. Гараева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2020. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

09865-5. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait-

ru.ezproxy.ranepa.ru:2443/bcode/452637 (дата обращения: 20.02.2021). 

3. Roger Fisher, William Ury, Bruce Patton. Getting to Yes: Negotiating Agreement Without 

Giving In. Издательство: Penguin (Non-Classics), 1991 г. 

4. Уильям Юри. Преодолевая НЕТ, или Переговоры с трудными людьми Издательство: 

Эксмо, 2008 г. 

 

5.3. Интернет-ресурсы. 
   1. https://lib.ranepa.ru/ru/ - информационные ресурсы библиотеки РАНХ и ГС. 

 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, 

программное обеспечение и информационные справочные системы 
 

Для проведения лекций и практических занятий по дисциплине «Культура речи и деловое 

общение» необходимы: 

1. Аудитория, оборудованная для проведения компьютерных презентаций, включая 

возможность частичного затемнения аудитории. 

2. Мультимедийное оборудование для компьютерной презентации - персональный 

компьютер, проектор, экран, звуковые колонки. 

 

https://lib.ranepa.ru/ru/
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