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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения программы 
 

1.1.Дисциплина Б1.Б.09 Теория организации (Human Resources Management) 
обеспечивает овладение следующими компетенциями с учетом этапа: 

 
Код 

компетенции 
Наименование 
компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

УК ОС-3 Способность вести 
себя в соответствии с 
требованиями ролевой 
позиции в командной 
работе 

УК ОС-3.2 Способен 
вовлекаться/участвовать в 
командной деятельности. 

 

ОПК-3 Способность 
проектировать 
организационные 
структуры, 
участвовать в 
разработке стратегий 
управления 
человеческими 
ресурсами 
организаций, 
планировать и 
осуществлять 
мероприятия, 
распределять и 
делегировать 
полномочия с учетом 
личной 
ответственности за 
осуществляемые 
мероприятия 

ОПК-3.1 Знание организационных 
структур. 

ПК-1 Владение навыками 
использования 
основных теорий 
мотивации, лидерства 
и власти для решения 
стратегических и 
оперативных 
управленческих задач, 
а также для 
организации 
групповой работы на 
основе знания 
процессов групповой 
динамики и 
принципов 
формирования 
команды, умений 
проводить аудит 
человеческих 

ПК-1.2 Способность 
адаптировать принципы и 
методы менеджмента к 
конкретной ситуации, в 
которой находится 
организация. 
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ресурсов и 
осуществлять 
диагностику 
организационной 
культуры. 

 
1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 
 

ОТФ/ТФ 
(при наличии 

профстандарта)/ 
профессиональные 

действия 

Код этапа 
освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

 УК ОС-3.2 На уровне знаний:  
- в области основных категории, понятий и 
проблем социального и личностного 
развития человека, феномена социальных 
групп и командной работы 
- знание следующих базовых категорий и 
понятий: группа, разновидности 
социальных групп, основные принципы 
групповой динамики, специфику передачи 
информации между людьми, специфику 
межличностного и межгруппового 
взаимодействия, основные техники и 
приемы эффективного общения. 
На уровне умений:  
-использовать идеи философии в процессе 
самопознания и социальной коммуникации; 
-применять полученные знания для анализа 
социальной реальности и практических 
решений в личной жизни и 
профессиональной сфере; 
-определять способ обработки информации; 
-устанавливать доверительные 
взаимоотношения. 
 
На уровне навыков:  
- использования полученных в 
эмпирических исследованиях фактов для 
подготовки и обоснования решений в 
области социального и личностного 
развития человека;  
- самостоятельного разрешения 
конфликтных ситуации в группе;  
- самостоятельной организации работы 
группы; 
-организовывать эффективную работу 
группы. 
 

07.003 
ОТФ: 

ОПК-3 На уровне знаний:  
- в области основных категории, понятий и 
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Деятельность по развитию 
персонала. 
ТФ: 
Организация обучения 
персонала. 

проблем социального и личностного 
развития человека, феномена социальных 
групп и командной работы, принципов 
проведения и организации различных форм 
командной работы  
- знание следующих базовых категорий и 
понятий: группа, разновидности 
социальных групп, основные принципы 
групповой динамики, специфику передачи 
информации между людьми, специфику 
межличностного и межгруппового 
взаимодействия, основные техники и 
приемы эффективного общения. 
 
На уровне умений:  
- использовать в своей деятельности 
различные формы организации командной 
работы; 
-применять техники и приемы 
эффективного общения; 
-объяснять феномены общения; 
- устанавливать доверительные 
взаимоотношения 
На уровне навыков:  
- самостоятельного разрешения 
конфликтных ситуации в группе;  
- самостоятельной организации работы 
группы; 
-организовывать эффективную работу 
группы. 

07.003 
ОТФ: 
Деятельность по 
обеспечению персоналом 
ТФ: 
Поиск, привлечение, 
подбор и отбор персонала. 
Администрирование 
процессов и 
документооборота 
обеспечения персоналом. 
 

ПК-1.2 На уровне знаний:  
- концепция и теории человеческого 
поведения в организации 
- примеры основных бизнес-концепций, 
принципов и ценностей, которые 
способствуют эффективности организации 
- теоретические подходы к разработке 
заявлений о миссии, целей и стратегий 
глобальных культурных институтов 
- факторы, определяющие степень 
предпринимательства в культуре, основные 
глобальные события в культуре 
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На уровне умений:  
- Понимание индивидуального поведения в 
организациях, включая разнообразие, 
отношения, удовлетворенность работой, 
эмоции, настроения, личность, ценности, 
восприятие, принятие решений и 
мотивационные теории 
- понимать групповое поведение в 
организациях, включая общение, 
руководство, власть и политика, конфликт 
и переговоры. 
- понимать организационную систему, 
включая организационные структуры, 
культуру, человеческие ресурсы и 
изменения. 
На уровне навыков:  
- способность руководить людьми для 
более эффективного достижения 
повышения организационной 
эффективности 
- применять концепции и навыки 
управления людскими ресурсами в 
различных контекстах, ситуациях и 
инцидентах 
- способы выравнивания, различные 
подходы к новым технологиям, теории, 
разработки международных действующих 
культурных институтов 
- методы анализа и оценки внешнего 
потенциала институтов культуры 
(наследие, города и регионы) 
- умение выявлять будущие тенденции и 
повышать творческий потенциал 

 
2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

Объем дисциплины 
 

Объем дисциплины: 144/4 108/4 
Контактная работа: 38/28,5 
Лекции: 12/9 
Лабораторные работы  
Практические занятия: 24/18 
Самостоятельная работа: 70/52,5 

 
Место дисциплины в структуре ОП ВО 
  

индекс и наименование дисциплины: Б1.Б.09 Теория организации (Human Resources 
Management) 

 
курс(ы), семестр(ы) или триместр(ы) ее освоения в соответствии с учебным планом: 

3 курс, 6 семестр 
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дисциплины, которые преподаются до реализации данной дисциплины: 
Б1.Б.11 Самоменеджмент (Public Speaking, Persuasion and Influence)  
Б1.В.24 Корпоративные лидеры (Corporate Leaders Workshop) 
   
дисциплины, для которых реализуемая дисциплина служит опорой:  
Б2.В.02(П) Технологическая (проектно-технологическая) практика (Technological 

(technological and project practice)   
Б2.В.03(Пд) Преддипломная практика (Pre-graduation intership)    
 
форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом: Экзамен 
 

Регламент распределения видов работ по дисциплине с ДОТ  

Данная дисциплина реализуется c применением дистанционных образовательных 
технологий (ДОТ). Распределение видов учебной работы, форматов текущего контроля 
представлены в таблице:  

Вид учебной работы Формат проведения 
Лекции С частичным применением ДОТ 
Практические занятия С частичным применением ДОТ 
Самостоятельная работа С частичным применением ДОТ 
Промежуточная аттестация С частичным применением ДОТ 
Формы текущего контроля Формат проведения 
Диспут С частичным применением ДОТ 
Кейс С частичным применением ДОТ 
Симуляция С частичным применением ДОТ 
Групповая призентация С частичным применением ДОТ 

 
Доступ к системе дистанционных образовательных осуществляется каждым 

обучающимся самостоятельно с любого устройства на портале: https://lms.ranepa.ru. 
Пароль и логин к личному кабинету / профилю предоставляется студенту в деканате.  

Все формы текущего контроля, проводимые в системе дистанционного обучения, 
оцениваются в системе дистанционного обучения. Доступ к видео и материалам лекций 
предоставляется в течение всего семестра. Доступ к каждому виду работ и количество попыток на 
выполнение задания предоставляется на ограниченное время согласно регламенту дисциплины, 
опубликованному в СДО. Преподаватель оценивает выполненные обучающимся работы не позднее 
14 рабочих дней после окончания срока выполнения. 

 
3. Содержание и структура дисциплины  

 
Очная форма обучения 

 
№ п/п 

  
  

Наименование тем 
(разделов), 

  
  

Объем дисциплины (модуля), час. Форма 
текущего  
контроля 

успеваемости**, 
промежуточной 

аттестации* 
  
  

Всего 
  

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 

по видам учебных занятий 

СР 
  

Л/ЭО, 
ДОТ* 

ЛР/ ЭО, 
ДОТ* 

ПЗ/ ЭО, 
ДОТ* 

КС
Р 

Тема 1 Introduction to HRM 
Введение в HRM 

 2/1,5  2/1,5  6/4,
5 

Д 

Тема 2 Objectives and metrics    2/1,5  6/4, Д 
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of HRM 
Цели и метрики HRM 

5 

Тема 3  Recruitment and 
Selection 
Набор и отбор 

 
2/1,5  

2/1,5  6/4,
5 

К 

Тема 4 Compensation and 
Benefits 
Компенсации и льготы 

 
 

 2/1,5  6/4,
5 

К 

Тема 5 Performance 
Management 
Управление 
производительностью 

 
2/1,5 

 2/1,5  
6/4,

5 

ГП 

Тема 6 Managing Employee 
Relations 
Управление 
отношениями с 
сотрудниками 

 

 

 2/1,5  
6/4,

5 

С 

Тема 7 Training, Employee 
Recognition and 
Discipline 
Обучение, признание 
сотрудников и 
дисциплина 

 

2/1,5 

 2/1,5  

6/4,
5 

К 

Тема 8 Professional 
Development 
Профессиональное 
развитие 

 
 

 2/1,5  
6/4,

5 

С 

Тема 9 Creating A Safe 
Workplace 
Создание безопасного 
рабочего места 

 
2/1,5 

 2/1,5  
6/4,

5 

К 

Тема 10 The role of 
communication in 
HRM 
Роль коммуникации в 
HRM 

 

 

 

2/1,5 

 
6/4,

5 

Д 

Тема 11 The Future of HRM 
Будущее HRM 

 2/1,5  4/3  8/6 Д 

Промежуточная 
аттестация 

      Экзамен 

Всего: 144/4 
108/4 

12/9  24/18  70/
52,
5 

36/27 

 
*Примечание – групповой проект (КП), симуляция (С), кейс (К), диспут (Д). 
 

Содержание дисциплины  

№  Наименование тем Содержание  

Тема 1 Introduction to HRM 
Введение в HRM 

HRM activities and roles 
Professionalism in a HRM context 
HRM Challenges in the Twenty-First Century 
Деятельность и роли HRM 
Профессионализм в контексте управления 
человеческими ресурсами 
Проблемы управления человеческими ресурсами в 
XXI веке 
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№  Наименование тем Содержание  

Тема 2 Objectives and metrics of 
HRM 
Цели и метрики HRM 

HR across management structures, and 
orientations 
Development of HR through history 
HR в структурах управления, и 
ориентации 
Развитие HR через историю 
 
 Тема 3 Recruitment and Selection 

Набор и отбор 
Selection process 
Interview types/process 
Процесс выбора 
Типы / процесс интервью 

Тема 4 Compensation and Benefits 
Компенсации и льготы 

Determining Pay Rates For Positions 
Hourly, Salary and Incentive-Based Pay 
If Money Doesn’t Motivate 
Time Off 
Health, Dental & Life Insurance 
Определение ставок заработной платы для 
должностей 
Почасовая оплата, заработная плата и поощрительная 
оплата 
Если деньги не мотивируют 
Нет больше времени 
Страхование здоровья, стоматологии и жизни 
Retirement Plans 
Other Perks 

Тема 5 Performance Management 
Управление 
производительностью 

Standards, Criteria, and Evaluation Mechanisms 
Good Performance Management System 
Стандарты, критерии и механизмы оценки 
Хорошая система управления производительностью 

Тема 6 Managing Employee 
Relations 
Управление отношениями с 
сотрудниками 

Positive/Progressive discipline 
Terminations 
Позитивная / прогрессивная дисциплина 
Прекращения 

Тема 7 Training, Employee 
Recognition and Discipline 
Обучение, признание 
сотрудников и дисциплина 

Employee Orientation 
Personal, Management and Leadership Development 
Training Tools 
Motivating and Recognizing Staff Members 
Performance Assessments and Reviews 
Taking Disciplinary Action 
Ориентация на сотрудников 
Развитие личности, управления и лидерства 
Инструменты обучения 
Мотивация и признание сотрудников 
Оценки и обзоры производительности 
Принятие дисциплинарных мер 

Тема 8 Professional Development 
Профессиональное развитие 

Training and Development Activities 
Individual Career Development Plan 
Management Trainee Programs 
Обучение и развитие 
Индивидуальный план развития карьеры 
Программы обучения менеджеров 

Тема 9 Creating A Safe Workplace 
Создание безопасного 
рабочего места 

Laws, Topics and Issues 
Creating a Safe and Healthy Work Environment 
Законы  темы и проблемы 
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№  Наименование тем Содержание  

Тема 10 The role of communication in 
HRM 
Роль коммуникации в HRM 

The vital role of communication  
The nature of communication  
Downward communication systems   
Upward communication systems  
The informal communication system Improving 
organizational communication  
Жизненно важная роль общения 
Характер общения 
Системы нисходящей связи 
Системы восходящей связи 
Система неформальной коммуникации Улучшение 
организационной коммуникации 
 

Тема 11 The Future of HRM 
Будущее HRM 

The most significant trends in human resource 
management 
Innovative and effective organizational strategies. 
Наиболее значимые тенденции в управлении 
человеческими ресурсами 
Инновационные и эффективные организационные 
стратегии. 

 
 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и  
фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 
4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости, обучающихся и 

промежуточной аттестации. 
 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины (индекс, наименование) используются 
следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

 
При проведении занятий лекционного типа: Кейс, диспут 
 
при проведении занятий семинарского типа: Кейс, групповой проект, симуляция 
 

4.1.2. Экзамен (зачет) проводится с применением следующих методов (средств): 
 
Экзамен проводится в виде эссе. 
 

5. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся. 
 

Topic 1. Introduction to HRM 
Cases - solution and presentation of cases. 
Watson Public Ltd Company is well known for its welfare activities and employee oriented 
schemes in manufacturing industry from more than ten decade. The company employs more than 
800 workers and 150 administrative staff and 80 management level employees. The Top level 
management views all the employees at same level. This can be clearly understood by seeing the 
uniform of the company which is Same for all starting from MD to floor level workers. The 
company have 2 different cafeterias at different places one near the plant for workers and other 
near the Administration building. Though the place is different the amenities, infrastructure and 
the food provided are of same quality. In short the company stands by the rule Employee 
Equality. The company has one registered trade union and the relationship between the union and 
the management is very cordial. The company has not lost a single man day due to strike. The 



12 
 
company is not a pay master in that industry. The compensation policy of that company, when 
compared to other similar companies, is very less still the employees don’t have many 
grievances due to the other benefits provided by the company. But the company is facing 
countable number of problems in supplying the materials in recent past days. Problems like 
quality issues, mismatch in packing materials (placing material A in box of material B) incorrect 
labeling of material, not dispatching the material on time etc… The management views the case 
as there are loop holes in the system of various departments and hand over the responsibility to 
HR department to solve the issue. When the HR manager goes through the issues he realized that 
the issues are not relating to system but it relates to the employees. When investigated he come 
to know that the reason behind the casual approach by employees in work is  
Ø The company hired new employees for higher level post without considering the potential 
internal candidates.  
Ø The newly hired employees are placed with higher packages than that of existing employees in 
the same cadre.  
Questions: 
1. Narrate the case with suitable Title for the case. Justify your title. 
2. The points rose by the HR manger as reason for the latest issues in the organization is 
justifiable or not. Support your answer with Human resource related concepts.  
3. Help the organization to come out from this critical issue. If you are in the role of HR manager 
what will be your immediate step to solve this case. 
Тема 1. Введение в HRM 
Кейсы - решение и представление кейсов. 
Компания Watson Public Ltd уже более десяти лет хорошо известна своей 
благотворительной деятельностью и программами, ориентированными на сотрудников в 
обрабатывающей промышленности. В компании работает более 800 рабочих, 150 
административных сотрудников и 80 сотрудников управленческого звена. Руководство 
высшего уровня рассматривает всех сотрудников на одном уровне. Это можно ясно 
понять, увидев униформу компании, которая одинакова для всех, от MD до рабочих уровня 
пола. У компании есть 2 разных кафетерия в разных местах: одно возле завода для 
рабочих, другое возле здания администрации. Хотя место и другое, удобства, 
инфраструктура и еда такого же качества. Короче говоря, компания придерживается 
правила равенства сотрудников. У компании есть один зарегистрированный профсоюз, и 
отношения между профсоюзом и руководством очень теплые. Компания не потеряла ни 
одного человеко-дня из-за забастовки. Компания не является мастером по оплате труда в 
этой отрасли. Политика вознаграждения этой компании, по сравнению с другими 
аналогичными компаниями, намного меньше, тем не менее, у сотрудников не так много 
жалоб из-за других льгот, предоставляемых компанией. Но в последние дни компания 
столкнулась с бесчисленным количеством проблем с поставками материалов. Такие 
проблемы, как проблемы с качеством, несоответствие упаковочных материалов 
(размещение материала A в коробке с материалом B) неправильная маркировка материала, 
несвоевременная отправка материала и т. Д. Руководство рассматривает этот случай, 
поскольку в системе различных отделов и рук имеются лазейки. об ответственности HR-
отдела за решение вопроса. Когда менеджер по персоналу рассматривает вопросы, он 
понял, что проблемы не относятся к системе, а относятся к сотрудникам. В ходе 
расследования он пришел к выводу, что причиной небрежного подхода сотрудников к 
работе является 
Ø Компания наняла новых сотрудников на должности более высокого уровня, не 
рассматривая потенциальных внутренних кандидатов. 
Ø Вновь нанятые сотрудники получают более высокий пакет, чем существующие 
сотрудники в том же кадре. 
Вопросы: 
1. Расскажите случай с подходящим заголовком для случая. Обоснуйте свой титул. 
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2. Менеджер по персоналу повысил количество баллов, поскольку причина последних 
проблем в организации обоснована или нет. Поддержите свой ответ концепциями, 
связанными с человеческими ресурсами. 
3. Помогите организации выйти из этой критической проблемы. Если вы в роли 
менеджера по персоналу, что будет вашим немедленным шагом для решения этого дела. 
 
Topic 2. Objectives and metrics of HRM 
Simulation - students develop a strategy to address human resource management issues. 
Strategic HRM Simulation 
Students will be assigned teams for a head to head competition against the other teams in the 
class in a Strategic HRM Simulation. In this simulation you must incorporate your training from 
other courses to make strategic HR decisions at least WEEKLY for a firm including 
compensation and payroll, promotions, training, incentives, hiring, firing, layoffs and employee 
relations issues. Based on the team’s decisions, the simulation software will calculate the most 
probably outcome (e.g., if another team in the course offers higher wages, your turnover may 
increase). These outcomes will create scores on your “balanced scorecard”. The PRIMARY way 
students earn points in this simulation is 1) by winning and 2) peer evaluation. 
At the end of the simulation the three teams with the highest balanced scorecard average across 
all time points will receive full credit (200 points pending peer evaluation). All other teams will 
receive no greater than a C on this Sample Syllabus portion of the course if no other action is 
taken beyond the simulation performance. HOWEVER, all other teams WILL have an 
opportunity to earn between 100-200 points on this assignment by writing a 8-10 page paper 
describing 1) what strategy they used, 2) what actions they took, 3) why those actions did not 
work and 4) what they would do different now. This written assignment will be graded based on 
rigorous analysis, appropriate conclusions, logic and flow of the paper. Please note that technical 
support is available for the simulation for technical (not strategic) questions. 
Тема 2. Цели и метрики HRM 
Симуляция – студенты разрабатывают стратегию для решения вопросов в области 
управления человеческими ресурсами. 
Strategic HRM Simulation  
Students will be assigned teams for a head to head competition against the other teams in the 
class in a Strategic HRM Simulation. In this simulation you must incorporate your training from 
other courses to make strategic HR decisions at least WEEKLY for a firm including 
compensation and payroll, promotions, training, incentives, hiring, firing, layoffs and employee 
relations issues. Based on the team’s decisions, the simulation software will calculate the most 
probably outcome (e.g., if another team in the course offers higher wages, your turnover may 
increase). These outcomes will create scores on your “balanced scorecard”. The PRIMARY way 
students earn points in this simulation is 1) by winning and 2) peer evaluation.  
At the end of the simulation the three teams with the highest balanced scorecard average across 
all time points will receive full credit (200 points pending peer evaluation). All other teams will 
receive no greater than a C on this Sample Syllabus portion of the course if no other action is 
taken beyond the simulation performance. HOWEVER, all other teams WILL have an 
opportunity to earn between 100-200 points on this assignment by writing a 8-10 page paper 
describing 1) what strategy they used, 2) what actions they took, 3) why those actions did not 
work and 4) what they would do different now. This written assignment will be graded based on 
rigorous analysis, appropriate conclusions, logic and flow of the paper. Please note that technical 
support is available for the simulation for technical (not strategic) questions. 
 
Topic 3. Recruitment and Selection 
Group project - analysis of current events related to human resource management, which are 
covered in the press. 
Topic: Current HR Issues  
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HR issues are in the news on a regular basis. Media coverage of issues such as discrimination, 
skill deficiencies, labor negotiations, and workplace violence occur regularly. Each group will 
identify a current event covered by the media that relates to an HR topic and respond to that 
event in a (maximum 3 page) analysis. Student written papers must focus on and include 
answering the following two questions:  
• What should HR be doing in light of this event?  
• What is the significance of this event from an HR perspective?  
Responses should begin with a full citation of the media source and a brief summary of the 
event. This should be followed by the student's perspective on the event within the context of 
HR. In order to get credit for the assignment, please attach a copy of the article to your paper. 
We will be discussing the consequences to the business environment, the organization and its 
members. Be prepared to fully, but informally discuss your article in class. 
 
Тема 3. Набор и отбор 
Групповой проект – анализ текущих событий, связанных с управлением человеческими 
ресурсами, которые освещаются в прессе. 
Тема: Актуальные вопросы управления персоналом 
Кадровые вопросы регулярно появляются в новостях. Освещение в СМИ таких вопросов, 
как дискриминация, недостаток навыков, трудовые переговоры и насилие на рабочем 
месте, происходит регулярно. Каждая группа определит текущее событие, освещаемое в 
СМИ, которое относится к теме HR, и отреагирует на это событие анализом (максимум 3 
страницы). Письменные работы студентов должны быть сосредоточены на следующих 
двух вопросах и включать ответы на них: 
• Что HR должен делать в свете этого события? 
• Какое значение имеет это событие с точки зрения HR? 
Ответы должны начинаться с полного цитирования источника СМИ и краткого описания 
события. После этого должен следовать взгляд студента на мероприятие в контексте HR. 
Чтобы получить оценку за задание, приложите копию статьи к своей статье. Мы будем 
обсуждать последствия для деловой среды, организации и ее членов. Будьте готовы к 
полному, но неформальному обсуждению вашей статьи в классе. 
 
Topic 4. Compensation and Benefits 
1. budgeting and control of personnel costs; 
2. office work, accounting and reporting, as well as the implementation and maintenance of 
automated accounting systems; 
3. motivation, bonuses, calculation of salaries and bonuses; 
4. rationing of labor, determining the number of personnel, the formation of work schedules; 
5. evaluation, grading, research, reviews; 
6. development, implementation, adjustment of methodologies, principles, tools; 
7. development of regulatory documents; 
8. development of insurance, pension and other social programs. 
Тема 4. Компенсации и льготы 

1. бюджетирование и контроль затрат на персонал; 
2. делопроизводство, учет и отчетность, а также внедрение и сопровождение 

автоматизированных систем учета; 
3. мотивация, премирование, расчет заработных плат и премий; 
4. нормирование труда, определение численности персонала, формирование графиков 

работы; 
5. оценка, грейдирование, исследования, обзоры; 
6. разработка, внедрение, корректировка методологий, принципов, инструментов; 
7. разработка нормативных документов; 
8. разработка страховых, пенсионных и других социальных программ. 
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Topic 5. Performance Management 
1) Conceptual framework, principles and functions of the organization's personnel policy. 
2) Stages of development and main tasks of personnel policy. Factors (conditions) of the 
effectiveness of strategic HRM. 
3) Place and role of strategic decision in HRM. Program-targeted approach to the 
implementation of a strategic decision in the field of HRM. 
4) Strategic mechanism for human resource management. 
5) Principles of functioning and development of the management system of the organization. 
6) Functional subsystems in human resource management. 
7) Directions and scheme for the implementation of personnel activities within the framework of 
the organization's personnel policy. 
8) Tasks of human resource management in everyday HR work (operational level of HR policy 
implementation). 
9) Strategic planning: essence, significance, approaches to implementation 
10) Strategic planning of personnel needs. The concept and conditions for the development of 
the organization's personnel. 
Тема 5. Управление производительностью 
1) Концептуальные основы, принципы и функции кадровой политики организации. 
2) Этапы разработки и основные задачи кадровой политики. Факторы (условия) 
эффективности стратегического УЧР. 
3) Место и роль стратегического решения в УЧР. Программно-целевой подход к 
реализации стратегического решения в сфере УЧР. 
4) Стратегический механизм управления человеческими ресурсами. 
5) Принципы функционирования и развития управляющей системы организации. 
6) Функциональные подсистемы в управлении человеческими ресурсами. 
7) Направления и схема осуществления кадровой деятельности в рамках кадровой 
политики организации. 
8) Задачи управления человеческими ресурсами в повседневной кадровой работе 
(оперативный уровень реализации кадровой политики). 
9) Стратегическое планирование: сущность, значимость, подходы к осуществлению 
10) Стратегическое планирование потребности в персонале.Понятие и условия 
развития персонала организации. 
 
Topic 6. Managing Employee Relations 
1. Human (labor) resources management system: object, subject, goals, tasks, functions, 
management mechanism. 
2. Human potential, labor potential, human capital: essence, features of formation, quantitative 
and qualitative characteristics, the relationship of concepts 
3. The process of reproduction of human (labor) resources: essence, types, types, modes, stages 
of reproduction. 
4. Socio-demographic processes and their role in the formation of human (labor) resources. 
5. Processes of distribution and redistribution of labor resources by industry and type of activity: 
the essence, methods of placement and movement of labor resources. 
6. Social and professional mobility of labor resources: forms, conditions, levels, factors affecting 
it. 
Тема 6. Управление отношениями с сотрудниками 

1. Система управления человеческими (трудовыми) ресурсами: объект, субъект, цели, 
задачи, функции, механизм управления. 

2. Человеческий потенциал, трудовой потенциал, человеческий капитал: сущность, 
особенности формирования, количественные и качественные характеристики, 
взаимосвязь понятий 

3. Процесс воспроизводства человеческих (трудовых) ресурсов: сущность, виды, 
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типы, режимы, стадии воспроизводства. 
4. Социально-демографические процессы и их роль в формировании человеческих 

(трудовых) ресурсов. 
5. Процессы распределения и перераспределения трудовых ресурсов по отраслям и 

видам деятельности: сущность, методы размещения и перемещения трудовых 
ресурсов. 

6. Социально-профессиональная мобильность трудовых ресурсов: формы, условия, 
уровни, факторы, влияющие на нее. 

 
Topic 7. Training, Employee Recognition and Discipline 
1) Functions and methods of personnel management. Factors of influence on personnel 
management. Personnel management in the organization management system. 
2) Assessment of the economic efficiency of designing a personnel management system. 
3) The program of retraining and advanced training of personnel. Methods for retraining and 
advanced training of personnel. 
4) Personnel management as a science. The object and subject of the science of personnel 
management and their features. Personnel management principles. 
5) The content of labor in personnel management services at large modern enterprises and the 
organizational structure of the personnel management service. 
6) Organization of selection and recruitment of personnel. Recruitment documents. Preparing an 
employee for employment. 
Тема 7. Обучение, признание сотрудников и дисциплина 
1) Функции и методы управления персоналом. Факторы влияния на управление 
персоналом.Управление персоналом в системе управления организацией.  
2) Оценка экономической эффективности проектирования системы управления 
персоналом. 
3) Программа переподготовки и повышения квалификации персонала. Методы 
переподготовки и повышения квалификации персонала. 
4) Управление персоналом как наука. Объект и предмет науки управления персоналом и их 
особенности. Принципы управления персоналом. 
5) Содержание труда в службах управления персоналом на крупных современных 
предприятиях и организационная структура службы управления персоналом. 
6) Организация отбора и найма персонала. Документы, оформляемые при найме. 
Подготовка работника к трудоустройству. 
 
Topic 8. Professional Development 
1) Professional, psychophysiological and socio-psychological adaptation. Organization and 
effectiveness of adaptation: domestic and foreign experience. 
2) Organization and information support for training, retraining and advanced training of 
employees of the enterprise. Types of training, market of educational services, training 
efficiency. 
3) Assessment of the performance results of the UP service. Personnel turnover, absenteeism, 
socio-psychological climate, labor force quality and other indicators of the state of personnel 
policy. 
4) Program-targeted approach to the implementation of a strategic decision in the field of HRM. 
5) The variety and typology of types of compensation and employee benefits. Tariff, tariff-free 
and other salary systems. Types of compensation. Legislative acts in the field of remuneration 
and incentives. 
Тема 8. Профессиональное развитие 
1) Профессиональная, психофизиологическая и социально-психологическая адаптация. 
Организация и эффективность адаптации: отечественный и зарубежный опыт. 
2) Организация и информационное обеспечение подготовки, переподготовки и повышения 
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квалификации работников предприятия. Виды обучения, рынок образовательных услуг, 
эффективность обучения. 
3) Оценка результатов деятельности службы УП. Текучесть кадров, абсентеизм, 
социально-психологический климат, качество рабочей силы и другие индикаторы 
состояния кадровой политики. 
4) Программно-целевой подход к реализации стратегического решения в сфере УЧР. 
5) Многообразие и типологии видов компенсаций и вознаграждений сотрудников. 
Тарифные, бестарифные и другие системы оплаты труда. Виды компенсаций. 
Законодательные акты в области оплаты труда и его стимулирования. 
 
Topic 9. Creating A Safe Workplace 
1) Occupational safety and health in modern conditions, their impact on labor productivity. 
2) Budgeting HRM activities. Personnel audit and controlling. Personnel marketing. 
3) The effectiveness of the organization and the personnel management system in it. 
4) Improving performance management. The concept of maximum efficiency in each workplace 
and the corresponding roles and tasks of HR management. Personnel technologies aimed at 
performance management. 
5) Components of HRM strategy: selection, placement of personnel, remuneration (goals, 
objectives, features). 
Тема 9. Создание безопасного рабочего места 
1) Охрана и безопасность труда в современных условиях, их влияние на 
производительность труда. 
2) Бюджетирование деятельности службы УЧР. Аудит и контроллинг персонала. 
Маркетинг персонала. 
3) Эффективность организации и системы управления персоналом в ней. 
4) Совершенствование управления производительностью. Концепция максимальной 
эффективности на каждом рабочем месте и соответствующие роли и задачи менеджмента 
по персоналу. Персонал-технологии, направленные на управление производительностью. 
5) Составляющие стратегии УЧР: отбор, расстановка персонала, вознаграждение (цели, 
задачи, особенности). 
 
Topic 10. The role of communication in HRM 
1. Types of organizational communications at tourism enterprises. 
2. Intrapersonal conflicts. Self-assessment of an intrapersonal conflict of a personality. 
3. Business and professional communication in the field of tourism. 
4. Diagnostics of the emotional state and personality traits of a person by random involuntary 
drawings. 
5. The collective of the travel company as an object of management in the course of professional 
communication of the manager. 
6. Communication barriers: concept, basic approaches to classification. 
7. Communication in the organization. 
8. Communication management during the crisis 
Тема 10. Роль коммуникации в HRM 

1. Виды организационных коммуникаций на предприятиях сферы туризма. 
2. Внутриличностные конфликты. Самооценка внутриличностного конфликта 

личности. 
3. Деловое и профессиональное общение в сфере туризма. 
4. Диагностика эмоционального состояния и особенностей личности человека по 

случайным непроизвольным рисункам. 
5. Коллектив турпредприятия как объект управления в ходе профессионального 

общения менеджера. 
6. Коммуникативные барьеры: понятие, основные подходы к классификации. 
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7. Коммуникации в организации. 
8. Коммуникационный менеджмент в период кризиса 

 
Topic 11. The Future of HRM 
Analysis of cases. 
Students should provide examples of how organizational culture can change. 
Тема 11. Будущее HRM 
Разбор кейсов.  
Студенты должны привести примеры того, как может измениться организационная 
культура. 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 
 

4.3.1. Формируемые компетенции 
 

Код 
компетенции 

Наименование 
компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

УК ОС-3 Способность вести 
себя в соответствии с 
требованиями ролевой 
позиции в командной 
работе 

УК ОС-3.2 Способен 
вовлекаться/участвовать в 
командной деятельности. 

 

ОПК-3 Способность 
проектировать 
организационные 
структуры, 
участвовать в 
разработке стратегий 
управления 
человеческими 
ресурсами 
организаций, 
планировать и 
осуществлять 
мероприятия, 
распределять и 
делегировать 
полномочия с учетом 
личной 
ответственности за 
осуществляемые 
мероприятия 

ОПК-3.1 Знание 
организационных структур. 

ПК-1 Владение навыками 
использования 
основных теорий 
мотивации, лидерства 
и власти для решения 
стратегических и 
оперативных 
управленческих задач, 
а также для 
организации 
групповой работы на 

ПК-1.2 Способность 
адаптировать принципы и 
методы менеджмента к 
конкретной ситуации, в 
которой находится 
организация. 
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основе знания 
процессов групповой 
динамики и 
принципов 
формирования 
команды, умений 
проводить аудит 
человеческих 
ресурсов и 
осуществлять 
диагностику 
организационной 
культуры. 

 
Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

2 этап  
(код этапа: УК ОС-3.2) 
Способен 
вовлекаться/участвовать в 
командной деятельности.  

Анализирует группу с точки 
зрения социально-
психологических 
характеристик.  
Позиционирует себя в группе.  
Использует навыки 
коммуникации в команде.  
Применяет групповые методы 
взаимодействия в зависимости 
от командной задачи. 

- Оценка «отлично» 
выставляется студенту, 
если он глубоко и прочно 
усвоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, четко и 
логически стройно его 
излагает его на экзамене, 
умеет тесно увязывать 
теорию с практикой, 
свободно справляется с 
задачами, вопросами и 
другими видами 
применения знаний, 
причем не затрудняется с 
ответом при 
видоизменении заданий, 
использует в ответе 
материал монографической 
литературы, правильно 
обосновывает принятое 
решение.  
- Учебные достижения в 
семестровый период и 
результатами рубежного 
контроля демонстрируют 
высокую степень 
овладения программным 
материалом. 

ОПК-3.1 
Знание организационных 
структур. 

Знает различные 
организационные структуры 

- Оценка «отлично» 
выставляется студенту, 
если он глубоко и прочно 
усвоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, четко и 
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логически стройно его 
излагает его на экзамене, 
умеет тесно увязывать 
теорию с практикой, 
свободно справляется с 
задачами, вопросами и 
другими видами 
применения знаний, 
причем не затрудняется с 
ответом при 
видоизменении заданий, 
использует в ответе 
материал монографической 
литературы, правильно 
обосновывает принятое 
решение.  
- Учебные достижения в 
семестровый период и 
результатами рубежного 
контроля демонстрируют 
высокую степень 
овладения программным 
материалом. 

2 этап (ПК-1.2) – Способность 
адаптировать принципы и 
методы менеджмента к 
конкретной ситуации, в 
которой находится 
организация. 
 
 

Обучающийся умеет   
адаптировать принципы и 
методы менеджмента к 
конкретной ситуации, в 
которой находится 
организация. 
 

- Оценка «отлично» 
выставляется студенту, 
если он глубоко и прочно 
усвоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, четко и 
логически стройно его 
излагает его на экзамене, 
умеет тесно увязывать 
теорию с практикой, 
свободно справляется с 
задачами, вопросами и 
другими видами 
применения знаний, 
причем не затрудняется с 
ответом при 
видоизменении заданий, 
использует в ответе 
материал монографической 
литературы, правильно 
обосновывает принятое 
решение.  
- Учебные достижения в 
семестровый период и 
результатами рубежного 
контроля демонстрируют 



21 
 

высокую степень 
овладения программным 
материалом. 

 
4.3.2 Типовые оценочные средства 

Essay 
Эссе 
Final Examination: Essay examination that covers the entire course, both class lectures and 
discussions as well as the required reading. It will be distributed at the last class. Students will 
whrite 2000-2500. 
Заключительный экзамен: экзамен на эссе, охватывающий весь курс, как лекции в 
классе, так и дискуссии, а также необходимое чтение. Он будет распространен на 
последнем занятии. Студенты напишут 2000-2500. 
 
ESSAYS TOPICS (ТЕМЫ ЭССЕ) 

1. Methods for implementing different theories of human resource management in real-
world organizational environments (Методы реализации различных теорий 
управления человеческими ресурсами в реальной организационной среде) 

2. Examining the capacity of human resources departments to drive organizational change 
(Изучение способности отделов кадров управлять организационными 
изменениями) 

3. Issues and concerns in overseas outsourcing from a human resources perspective 
(Вопросы и проблемы зарубежного аутсорсинга с точки зрения людских ресурсов) 

4. Examining the role of organizational management in collaborating with human resources 
departments (Изучение роли организационного управления в сотрудничестве с 
отделами кадров) 

5. Examining the role of employee negotiation power in human resources management 
(Изучение роли переговорных полномочий сотрудников в управлении 
человеческими ресурсами) 

6. Investigating the use of employee training and development to increase organizational 
resilience against economic crises  (Изучение влияния обучения и развития 
сотрудников на прибыль организации) 

7. Examining the impact of employee training and development on organizational profits  
8. Discussing budgetary considerations in human resources, such as accommodating the 

need for employee training (Обсуждение бюджетных соображений в отношении 
человеческих ресурсов, таких как учет потребности в обучении сотрудников) 

9. Examining the relative value of soft skills and hard skills when selecting personel for 
available job positions (Изучение относительной ценности навыков межличностного 
общения и жестких навыков при отборе персонала на доступные рабочие места) 

10. Finding methodologies for systematically improving poor employee selection processes 
(Поиск методологий для систематического улучшения процессов отбора 
неудовлетворительных сотрудников) 

11. Using human resources management to smooth processes of organizational change 
(Использование управления человеческими ресурсами для сглаживания процессов 
организационных изменений) 

12. Monitoring and responding to recent trends and developments in approaches to human 
resource management (Мониторинг и реагирование на последние тенденции и 
изменения в подходах к управлению людскими ресурсами) 

13. Examining how a strong human resources department creates tangible value for 
companies and organizations (Изучение того, как сильный отдел кадров создает 
ощутимую ценность для компаний и организаций) 

14. Examining the extent to which employee performance can be effectively managed 
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(Изучение того, насколько эффективно можно управлять производительностью 
сотрудников) 

15. Examining the implications of performance management for potential wage capping 
(Изучение последствий управления служебной деятельностью для потенциального 
ограничения заработной платы) 

 
Шкала оценивания. 

 
Критерий оценивания Показатель оценивания 

Анализирует группу с точки зрения 
социально-психологических 
характеристик.  
Позиционирует себя в группе.  
Использует навыки коммуникации в 
команде.  
Применяет групповые методы 
взаимодействия в зависимости от 
командной задачи. 

- Оценка «отлично» выставляется студенту, если 
он глубоко и прочно усвоил программный 
материал, исчерпывающе, последовательно, 
четко и логически стройно его излагает его на 
экзамене, умеет тесно увязывать теорию с 
практикой, свободно справляется с задачами, 
вопросами и другими видами применения 
знаний, причем не затрудняется с ответом при 
видоизменении заданий, использует в ответе 
материал монографической литературы, 
правильно обосновывает принятое решение.  
- Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля 
демонстрируют высокую степень овладения 
программным материалом. 

Знает различные организационные 
структуры 

- Оценка «отлично» выставляется студенту, если 
он глубоко и прочно усвоил программный 
материал, исчерпывающе, последовательно, 
четко и логически стройно его излагает его на 
экзамене, умеет тесно увязывать теорию с 
практикой, свободно справляется с задачами, 
вопросами и другими видами применения 
знаний, причем не затрудняется с ответом при 
видоизменении заданий, использует в ответе 
материал монографической литературы, 
правильно обосновывает принятое решение.  
- Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля 
демонстрируют высокую степень овладения 
программным материалом. 

Обучающийся умеет   адаптировать 
принципы и методы менеджмента к 
конкретной ситуации, в которой 
находится организация. 
 

- Оценка «отлично» выставляется студенту, если 
он глубоко и прочно усвоил программный 
материал, исчерпывающе, последовательно, 
четко и логически стройно его излагает его на 
экзамене, умеет тесно увязывать теорию с 
практикой, свободно справляется с задачами, 
вопросами и другими видами применения 
знаний, причем не затрудняется с ответом при 
видоизменении заданий, использует в ответе 
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материал монографической литературы, 
правильно обосновывает принятое решение.  
- Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля 
демонстрируют высокую степень овладения 
программным материалом. 

 
Баллы  

(рейтинговой 
оценки), % 

Оценка  
 Требования к знаниям 

100-81 5, «отлично» 

− Оценка «отлично» выставляется студенту, если он 
глубоко и прочно усвоил программный материал, 
исчерпывающе, последовательно, четко и логически 
стройно его излагает его на экзамене, умеет тесно 
увязывать теорию с практикой, свободно справляется с 
задачами, вопросами и другими видами применения 
знаний, причем не затрудняется с ответом при 
видоизменении заданий, использует в ответе материал 
монографической литературы, правильно обосновывает 
принятое решение.  
− Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля демонстрируют 
высокую степень овладения программным материалом. 

80-61 4, «хорошо» 

− Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он 
твердо знает материал, грамотно и по существу излагает 
его, не допуская существенных неточностей в ответе на 
вопрос, правильно применяет теоретические положения 
при решении практических вопросов и задач, владеет 
необходимыми навыками и приемами их выполнения. 
− Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля демонстрируют 
хорошую степень овладения программным материалом. 

60-41 
3, 

«удовлетво-
рительно» 

− Оценка «удовлетворительно» выставляется 
студенту, если он имеет знания только основного 
материала, но не усвоил его деталей, допускает 
неточности, недостаточно правильные формулировки, 
нарушения логической последовательности в изложении 
программного материала, испытывает затруднения при 
выполнении практических работ. 
− Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля демонстрируют 
достаточную (удовлетворительную) степень овладения 
программным материалом. 

40-0 
2, 

«неудовлет-
ворительно» 

− Оценка «неудовлетворительно» выставляется 
студенту, который не знает значительной части 
программного материала, допускает существенные 
ошибки, неуверенно, с большими затруднениями 
выполняет практические работы. Как правило, оценка 
«неудовлетворительно» ставится студентам, которые не 
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могут продолжить обучение без дополнительных занятий 
по соответствующей дисциплине. 
− Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля демонстрировали не 
высокую степень овладения программным материалом по 
минимальной планке. 

 

4.4 Методические материалы 

Mastering the academic discipline is accompanied by intermediate attestation of 
students, carried out in accordance with the curriculum in the form of an exam. A student's 
knowledge is assessed through essay writing. 

Освоение учебной дисциплины сопровождается промежуточной аттестацией 
студентов, проводимой в соответствии с учебным планом в форме экзамена. Знание 
студента оцениваются посредством написания эссе. 

 
Essays must meet the following criteria: 
Эссе должны отвечать следующим критериям: 
 
Clarity: Essays should be written clearly, ideas are presented consistently and easily 

traceable. The writing style does not interfere with the perception of the text. Well-organized 
sentences are written in well-organized paragraphs. 

Ясность: эссе должно быть написано ясно, идеи представлены последовательно и 
легко прослеживаются. Стиль письма не препятствует восприятию текста. Четко 
организованные предложения пишутся в четко организованных абзацах.  

 
Argumentation: The reasoning for an essay should be organized and coherent from start 

to finish. Listing thoughts or repeating previously used information is not enough. The text of the 
essay should construct a coherent proof of the author's own position. 

Аргументация: аргументация эссе должна быть организованной и связной от 
начала до конца. Перечисление ужих мыслей или повторение ранее использованной 
информации недостаточно. Текст эссе должен конструировать связное доказательство 
собственной позиции автора. 

 
Structure: The essay should have a clear structure: a well-organized introduction, body 

and conclusion. Each thought should be clearly formulated in a separate paragraph, and there 
should be a logical and thematic continuity from one paragraph to another. 

Структура: Эссе должно иметь четкую структуру: правильно организованное 
введение, основную часть и заключение. Каждая мысль должна четко оформляться в 
отдельный абзац, и должна прослеживаться логическая и тематическая преемственность 
от одного абзаца к другому. 

 
Conceptual Clarity: The essay should demonstrate a clear understanding of the concepts 

and terms used. All terms and vocabulary should be used correctly and logically throughout the 
text. There should be a willingness to conceptualize and newly used concepts and terms should 
be accompanied by definitions. 

Концептуальная ясность: в эссе должно быть продемонстрировано четкое 
понимание используемых понятий и терминов.  Все термины и лексика должны 
правильно и логично употребляться на протяжении всего текста. Должна присутствовать 
готовность к концептуализации и вновь используемые понятия и термины должны 
сопровождаться определениями. 
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Relevance and adherence to the topic: The essay should only contain material that is 

relevant to the subject under discussion. No matter how interesting other reasoning that deviates 
from the topic, they do not give additional points. The text assumes reading and sufficient and 
necessary amount of factual material to support the argumentation concisely and accurately. 

Релевантность и следование теме: эссе должно содержать только тот материал, 
который имеет отношение к обсуждаемому предмету. Как бы ни были интересны иные 
рассуждения, отклоняющиеся от темы, они не дают дополнительных баллов. Текст 
предполагает начитанность и достаточное и необходимое количество фактического 
материала, чтобы поддержать аргументацию кратко и точно. 

 
5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

 
Case studies, simulations, small group discussions and group-wide discussions will be 

used to demonstrate and apply HR concepts. 
Для демонстрации и применения концепций управления персоналом будут 

использоваться кейсы, симуляции, обсуждения в малых группах и обсуждения в рамках 
всей группы.  

 
Attendance and full participation are equally important to ensure that students can 

fully benefit from the learning process  
Посещаемость и полное участие одинаково важны для того, чтобы учащиеся могли 

полностью извлечь пользу из учебного процесса. 
 
Mastering the academic discipline is accompanied by intermediate attestation of 

students, carried out in accordance with the curriculum in the form of an exam. A student's 
knowledge is assessed through essay writing. 

Освоение учебной дисциплины сопровождается промежуточной аттестацией 
студентов, проводимой в соответствии с учебным планом в форме экзамена. Знание 
студента оцениваются посредством написания эссе. 

 
Essays must meet the following criteria: 
Эссе должны отвечать следующим критериям: 
 
Clarity: Essays should be written clearly, ideas are presented consistently and easily 

traceable. The writing style does not interfere with the perception of the text. Well-organized 
sentences are written in well-organized paragraphs. 

Ясность: эссе должно быть написано ясно, идеи представлены последовательно и 
легко прослеживаются. Стиль письма не препятствует восприятию текста. Четко 
организованные предложения пишутся в четко организованных абзацах.  

 
Argumentation: The reasoning for an essay should be organized and coherent from start 

to finish. Listing thoughts or repeating previously used information is not enough. The text of the 
essay should construct a coherent proof of the author's own position. 

Аргументация: аргументация эссе должна быть организованной и связной от 
начала до конца. Перечисление ужих мыслей или повторение ранее использованной 
информации недостаточно. Текст эссе должен конструировать связное доказательство 
собственной позиции автора. 

 
Structure: The essay should have a clear structure: a well-organized introduction, body 

and conclusion. Each thought should be clearly formulated in a separate paragraph, and there 
should be a logical and thematic continuity from one paragraph to another. 
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Структура: Эссе должно иметь четкую структуру: правильно организованное 
введение, основную часть и заключение. Каждая мысль должна четко оформляться в 
отдельный абзац, и должна прослеживаться логическая и тематическая преемственность 
от одного абзаца к другому. 

 
Conceptual Clarity: The essay should demonstrate a clear understanding of the concepts 

and terms used. All terms and vocabulary should be used correctly and logically throughout the 
text. There should be a willingness to conceptualize and newly used concepts and terms should 
be accompanied by definitions. 

Концептуальная ясность: в эссе должно быть продемонстрировано четкое 
понимание используемых понятий и терминов.  Все термины и лексика должны 
правильно и логично употребляться на протяжении всего текста. Должна присутствовать 
готовность к концептуализации и вновь используемые понятия и термины должны 
сопровождаться определениями. 

 
Relevance and adherence to the topic: The essay should only contain material that is 

relevant to the subject under discussion. No matter how interesting other reasoning that deviates 
from the topic, they do not give additional points. The text assumes reading and sufficient and 
necessary amount of factual material to support the argumentation concisely and accurately. 

Релевантность и следование теме: эссе должно содержать только тот материал, 
который имеет отношение к обсуждаемому предмету. Как бы ни были интересны иные 
рассуждения, отклоняющиеся от темы, они не дают дополнительных баллов. Текст 
предполагает начитанность и достаточное и необходимое количество фактического 
материала, чтобы поддержать аргументацию кратко и точно. 
 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для 

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 
  
6.1. Основная литература. 

1. Smith-Cannoy, Heather. Emerging Threats to Human Rights : Resources, Violence, and 
Deprivation of Citizenship, Temple University Press, 2019. ProQuest Ebook Central, 
https://ebookcentral-proquest-com.ezproxy.ranepa.ru:2443/lib/ranepa-
ebooks/detail.action?docID=5788606. 

6.2. Дополнительная литература. 
1.Mutsuddi, Indranil. Managing Human Resources in the Global Context, New Age 

International, 2011. ProQuest Ebook Central, 
https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=3017442. 

2.Managing ‘Human Resources’ by Exploiting and Exploring People’s Potentials, edited by 
Mikael Holmqvist, and Andre Spicer, Emerald Group Publishing Limited, 2013. 
ProQuest Ebook Central, https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-
ebooks/detail.action?docID=1133297. 

3.Pynes, Joan E.. Human Resources Management for Public and Nonprofit Organizations : A 
Strategic Approach, John Wiley & Sons, Incorporated, 2013. ProQuest Ebook Central, 
https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=1272168. 

4.Lawler, Edward E., et al. Global Trends in Human Resource Management : A Twenty-Year 
Analysis, Stanford University Press, 2015. ProQuest Ebook Central, 
https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=2037817 

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы. 
1. Положение об организации самостоятельной работы студентов федерального 
государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования 
«Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте 

https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=1272168
https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=2037817
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Российской Федерации» (в ред. приказа РАНХиГС от 11.05.2016 г. № 01-2211). 
http://www.ranepa.ru/images/docs/prikazy-ranhigs/Pologenie_o_samostoyatelnoi_rabote.pdf 
 
6.4. Нормативные правовые документы. 
1. Гражданский кодекс Российской Федерации: Часть первая – четвертая: [Принят Гос. 
Думой 23 апреля 1994 года, с изменениями и дополнениями по состоянию на 10 апреля 
2009 г. ] // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 22. Ст. 2457. 
2. Налоговый кодекс РФ. Часть первая: от 31.07.1998 № 146-ФЗ : (ред. от 15.02.2016 N 32-
ФЗ, от 05.04.2016 N 101-ФЗ, от 05.04.2016 N 102-ФЗ, от 26.04.2016 N 110-ФЗ 
3. Закон РФ от 26декабря 1995 г. №208-ФЗ «Об акционерных обществах» 
4. Закон РФ от 12 января 1996 г. №7-ФЗ «О некоммерческих организациях» 
5. Закон РФ от 26 октября 2002 г. №127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)» 
6. Трудовой кодекс РФ. М.: ИНФРА-М, 2011. 
7. Федеральный закон «О защите конкуренции». Редакция от 01.03.2011(с изм. и доп., 
вступающими в силу с 01.07.2012). 
8. Федеральный закон «Об основах государственного регулирования внешнеторговой 
деятельности». Редакция от 06.12.2011. 
 
6.5. Интернет-ресурсы. 
1. HR Менеджмент – www.hrm.ru 
2. Бизнес-словарь - www.businessvoc.ru 
3. Журнал «Риск-менеджмент» - www.riskm.ru 
4. Журнал «Управление персоналом» - www.TOP-PERSONAL.ru 
5. Журнал «Эксперт» - www.expert.ru 
6. Институт инвестиционного развития. Дистанционное бизнес-образование на базе 
Интернет-технологий. - www.idi.com.ru 
 
6.6. Иные источники. 
1. Сообщество менеджеров – www.e-xecutive.ru 
2. Федеральный образовательный портал – экономика, социология, менеджмент. – 
www.ecsocman.edu.ru 
3. Электронные книги: менеджмент и управление предприятием – www.aup.ru 
 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 
обеспечение и информационные справочные системы 

 
Для проведения курса необходима аудитория, оборудованная доской с маркерами, 

компьютером и проектором для проведения лекции и практических занятий. 
Изучение дисциплины требует персональных компьютеров и доступа в интернет для 

поиска дополнительной информации во время самостоятельной работы студентов. 
Используется лицензионное программное обеспечение, а также, созданы условия для 

функционирования электронной информационно-образовательной среды, включающей в 
себя электронные информационные ресурсы, электронные образовательные ресурсы, 
совокупность информационных технологий, телекоммуникационных технологий, 
соответствующих технологических средств и обеспечивающей освоение обучающимися 
образовательных программ в полном объеме независимо от места нахождения 
обучающихся. 

 

http://www.ranepa.ru/images/docs/prikazy-ranhigs/Pologenie_o_samostoyatelnoi_rabote.pdf
http://www.aup.ru/
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