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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения программы 
 

1.1.Дисциплина Б1.В.19 Социологические исследования в менеджменте (Sociological 
research in management) обеспечивает овладение следующими компетенциями с 
учетом этапа: 

 
Код 

компетенции 
Наименование 
компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

УК ОС-5 Способность 
проявлять 
толерантность в 
условиях 
межкультурного 
разнообразия 
общества 

УК ОС-5.2  Способность 
аргументировать и 
выражать собственную 
позицию по вопросам 
дискриминации 

ПК-8 Владение навыками 
документального 
оформления решений 
в управлении 
операционной 
(производственной) 
деятельности 
организаций при 
внедрении 
технологических, 
продуктовых 
инноваций или 
организационных 
изменений 

ПК-8.3 Способность 
документально оформлять 
решения в управлении 
операционной 
(производственной) 
деятельности организаций 
при внедрении 
технологических, 
продуктовых инноваций 
или организационных 
изменений. 

 
1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 
 

ОТФ/ТФ 
(при наличии 

профстандарта)/ 
профессиональные 

действия 

Код этапа 
освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

 УК ОС-5.2  На уровне знаний: 
- концепция прав человека и основные 
документы, регулирующие права человека;  
- дискриминация социальных групп и ее виды,  
а также знание следующих категорий и понятий: 
толерантность, гуманизм, дискриминация, 
стигматизация. 
На уровне умений: 
- обосновать собственную позицию по вопросам 
толерантности и дискриминации, используя 
аргументы, рассмотренные в теоретических 
концепциях дискриминации и в рамках 
международной практики; 
- иллюстрировать суждения по вопросам 
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различных видов дискриминации примерами из 
международной практики противодействия 
дискриминации. 
На уровне навыков: 
- различия потенциально уязвимых по 
отношению к дискриминации группы, 
требующих проявления толерантности. 

07.002 
ОТФ: 
Информационно-
аналитическая и 
организационно-
административная 
поддержка 
деятельности 
руководителя 
организации*. 
ТФ: 
Составление и 
оформление 
управленческой 
документации. 

ПК -8.3 На уровне знаний: 
-происхождение, существующая логика, теории, 
концепции и функции глобальных институтов. 
-происхождение и формирование современного 
международного академического корпуса 
На уровне умений: 
-оценить политические и правовые аспекты 
глобальных организаций 
-управлять различиями в использовании 
латинского и греческого корпусов в 
естественных, технических и социальных 
контекстах. 
-управлять различными реестрами и жанрами 
академического английского. 
На уровне навыков: 
-умение использовать основания и / или зоны 
конфликтов, влияющих на многостороннее 
сотрудничество. 
-критически и теоретически мыслить о 
динамических ролях глобальных институтов в 
мировой политике, которые накладывают 
последствия на страны и граждан мира 
-освоить активное использование 
соответствующей академической лексики в 
письменной форме 

 
2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

Объем дисциплины 
 
Объем дисциплины: 108/3 81/3 
Контактная работа: 30/22,5 
Лекции 14/10,5 
Лабораторные работы  
Практические занятия 14/10,5 
Самостоятельная работа 42/31,5 
 
Место дисциплины в структуре ОП ВО 
 

индекс и наименование дисциплины: Б1.В.19 Социологические исследования в 
менеджменте (Sociological research in management)  

 
курс(ы), семестр(ы) или триместр(ы) ее освоения в соответствии с учебным планом: 

3 курс, 6 семестр 
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дисциплины, которые преподаются до реализации данной дисциплины:  
 Б1.В.11 Глобальная энергетическая безопасность (Global Energy Security)  
 Б1.В.17 Навыки письма и аналитика (Critical Writing and Analytical Skills)  
 Б1.В.20 Международное право (International Law) 

Б1.В.27 Юриспруденция (Jurisprudence and Legal Theory)    
Б1.В.ДВ.07.01 Женщины,лидерство и публичная политика (Women, Leadership and 

Public Policy)   
Б1.В.ДВ.07.02 Конфликтология (Peacebuilding and State-Building) 
   
дисциплины, для который реализуемая дисциплина служит опорой:  
Б1.В.ДВ.05.01 Профессиональная этика, стандарты и карьера (Professional Ethics, 

Standards and Career)   
Б1.В.ДВ.05.02 Теории этики (Theories of Ethics and Moral Dilemmas)   

 Б2.В.03(Пд) Преддипломная практика (Pre-graduation intership)   
 
форма(ы) промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом: Зачет 

Регламент распределения видов работ по дисциплине с ДОТ  

Данная дисциплина реализуется c применением дистанционных образовательных 
технологий (ДОТ). Распределение видов учебной работы, форматов текущего контроля 
представлены в таблице:  

Вид учебной работы Формат проведения 
Лекции С частичным применением ДОТ 
Практические занятия С частичным применением ДОТ 
Самостоятельная работа С частичным применением ДОТ 
Промежуточная аттестация С частичным применением ДОТ 
Формы текущего контроля Формат проведения 
Диспут С частичным применением ДОТ 
Реферат С частичным применением ДОТ 
Презентация С частичным применением ДОТ 

 
Доступ к системе дистанционных образовательных осуществляется каждым 

обучающимся самостоятельно с любого устройства на портале: https://lms.ranepa.ru. 
Пароль и логин к личному кабинету / профилю предоставляется студенту в деканате.  

Все формы текущего контроля, проводимые в системе дистанционного обучения, 
оцениваются в системе дистанционного обучения. Доступ к видео и материалам лекций 
предоставляется в течение всего семестра. Доступ к каждому виду работ и количество попыток на 
выполнение задания предоставляется на ограниченное время согласно регламенту дисциплины, 
опубликованному в СДО. Преподаватель оценивает выполненные обучающимся работы не позднее 
14 рабочих дней после окончания срока выполнения. 

 
 

3. Содержание и структура дисциплины  
 

Очная форма обучения 
 

№ п/п 
  
  

Наименование тем 
(разделов), 

  
  

Объем дисциплины (модуля), час. Форма 
текущего  
контроля 

успеваемости**, 
промежуточной 

аттестации* 

Всего 
  

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем 

по видам учебных занятий 

СР 
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Л/ЭО, 
ДОТ* 

ЛР/ ЭО, 
ДОТ* 

ПЗ/ ЭО, 
ДОТ* 

КС
Р   

  
Тема 1 Sociology - The 

Discipline 
Социология - 
дисциплина 

   2/1,5  6/4,5 Д 

Тема 2 Sociology as 
Science 
Социология как 
наука 

 2/1,5  2/1,5  6/4,5 Д 

Тема 3 Research Methods 
and Analysis 
Методы 
исследования и 
анализ 

 2/1,5  2/1,5  6/4,5 Д 

Тема 4 Stratification and 
Mobility 
Стратификация и 
мобильность 

 2/1,5  2/1,5  6/4,5 Д 

Тема 5 Works and 
Economic Life 
Работы и 
хозяйственная 
жизнь 

 2/1,5  2/1,5  6/4,5 Д 

Тема 6 Politics and Society 
Политика и 
общество 

 2/1,5  2/1,5  6/4,5 Д 

Тема 7 Religion and 
Society 
Религия и 
общество 

 2/1,5  2/1,5  4/3 Реф 

Тема 8 Social Change in 
Modern Society 
Социальные 
изменения в 
современном 
обществе 

 2/1,5    2/1,5 П 

Промежуточная 
аттестация 

      Зачет 

Всего: 108/3 
81/3 

14/10,5  14/10,5  42/31,5 36/27 

 
*Примечание –реферат (Реф), диспут (Д), презентация (П) 
 

Содержание дисциплины 
  

№  
Наименование тем Содержание  

Тема 1 Sociology - The 
Discipline 
Социология - 
дисциплина 

Modernity and social changes in Europe and 
emergence of sociology. 
Scope of the subject and comparison with other 
social sciences. 
Sociology and common sense. 
Современность и социальные перемены в 
Европе и появление социологии. 
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№  
Наименование тем Содержание  

Тема 2 Sociology as Science 
Социология как наука 

Science, scientific method and critique. 
Major theoretical strands of research 
methodology. 
Positivism and its critique. 
Fact value and objectivity. 
Non- positivist methodologies. 
 
Наука, научный метод и критика. 
Основные теоретические направления 
методологии исследования. 
Позитивизм и его критика. 
Ценность и объективность фактов. 
Непозитивистские методологии. 

Тема 3 Research Methods and 
Analysis 
Методы исследования 
и анализ 

Qualitative and quantitative methods. 
Techniques of data collection. 
Variables, sampling, hypothesis, reliability and 
validity. 
 
Качественные и количественные методы. 
Методы сбора данных. 
Переменные, выборка, гипотеза, надежность 
и валидность. 

Тема 4 Stratification and 
Mobility 
Стратификация и 
мобильность 

Concepts- equality, inequality, hierarchy, 
exclusion, poverty and deprivation. 
Theories of social stratification- Structural 
functionalist theory, Marxist theory, Weberian 
theory. 
Dimensions – Social stratification of class, status 
groups, gender, ethnicity and race. 
Social mobility- open and closed systems, types 
of mobility, sources and causes of mobility. 
 
Понятия - равенство, неравенство, иерархия, 
изоляция, бедность и лишения. 
Теории социальной стратификации - теория 
структурного функционализма, марксистская 
теория, веберовская теория. 
Измерения - Социальная стратификация по 
классам, статусным группам, полу, 
этнической принадлежности и расе. 
Социальная мобильность - открытые и 
закрытые системы, типы мобильности, 
источники и причины мобильности. 
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№  
Наименование тем Содержание  

Тема 5 Works and Economic 
Life 
Работы и 
хозяйственная жизнь 

Social organization of work in different types of 
society- slave society, feudal society, industrial 
/capitalist society. 
Formal and informal organization of work. 
Labour and society. 
 
Социальная организация труда в разных 
типах общества - рабовладельческом 
обществе, феодальном обществе, 
индустриальном / капиталистическом 
обществе. 
Формальная и неформальная организация 
работы. 
Т   б  Тема 6 Politics and Society 

Политика и общество 
Sociological theories of power. 
Power elite, bureaucracy, pressure groups, and 
political parties. 
Nation, state, citizenship, democracy, civil 
society, ideology. 
Protest, agitation, social movements, collective 
action, revolution. 
 
Социологические теории власти. 
Властная элита, бюрократия, группы 
давления и политические партии. 
Нация, государство, гражданство, 
демократия, гражданское общество, 
идеология. 
Протест, агитация, социальные движения, 

 й   Тема 7 Religion and Society 
Религия и общество 

Sociological theories of religion. 
Types of religious practices: animism, monism, 
pluralism, sects, cults. 
Religion in modern society: religion and science, 
secularization, religious revivalism, 
fundamentalism. 
 
Социологические теории религии. 
Виды религиозных практик: анимизм, 
монизм, плюрализм, секты, культы. 
Религия в современном обществе: религия и 
наука, секуляризация, религиозное 
возрождение, фундаментализм. 

Тема 8 Social Change in 
Modern Society 
Социальные 
изменения в 
современном обществе 

Interstate conflicts, domestic conflicts, hybrid 
warfare. Peacekeeping and peacemaking. 
 
Межгосударственные конфликты, бытовые 
конфликты, гибридная война. 
Миротворчество и миротворчество. 
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4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и  
фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 
4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости, обучающихся и 

промежуточной аттестации. 
 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины (индекс, наименование) используются 
следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 
 
При проведении занятий лекционного типа: реферат, диспут, презентация  
 
при проведении занятий семинарского типа: реферат, диспут, презентация  
 

4.1.2. Экзамен (зачет) проводится с применением следующих методов (средств): 
Зачет в форме исследовательской работы 
 

4. 2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся. 
 
Topic 1. Sociology - The Discipline 
Discussion topics: 
1) Think about the jobs you have held. What factors do you think led you to getting the job and 
what factors affected the salary that you received? 
2) How do you think your gender, race, and socioeconomic position have affected your path 
through life so far? 
3) How does a functionalist understand inequality? How does a conflict theorist understand 
inequality? 
4) If our actions and behaviors mostly reproduce the condition in which we live, how can we 
change inequality? 
5) What can be done to lessen the negative effects of inequality on people's lives? 
Тема 1. Социология – дисциплина 
Темы обсуждения: 
1) Подумайте о работе, которую вы выполняли. Как вы думаете, какие факторы привели 
вас к получению работы и какие повлияли на размер получаемой зарплаты? 
2) Как, по вашему мнению, ваш пол, раса и социально-экономическое положение 
повлияли на ваш жизненный путь до сих пор? 
3) Как функционалист понимает неравенство? Как теоретики конфликта понимают 
неравенство? 
4) Если наши действия и поведение в основном воспроизводят условия, в которых мы 
живем, как мы можем изменить неравенство? 
5) Что можно сделать, чтобы уменьшить негативное влияние неравенства на жизнь людей? 
 
Topic 2. Sociology as Science 
Discussion topics: 
1. Sociology as a science: subject and paradigms. The main functions of sociology. 
2. The main categories of sociology. The concept of "social". 
3. Social systems and social structures. 
4. Society as a sociocultural system. The main features of modern society. 
5. Modern concepts of the development of society. 
6. Theories of social stratification. Social mobility. 
7. The main trends and problems in the development of social structure and stratification of 
modern Russian society. 
8. Personality as a social system, social roles, statuses and types 
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9. Sociological concepts of personality. Socialization of the individual. 
10. Social changes and processes. 
Тема 2. Социология как наука 
Темы обсуждения: 
1. Социология как наука: предмет и парадигмы. Основные функции социологии. 
2. Основные категории социологии. Понятие «социальное». 
3. Социальные системы и социальные структуры. 
4. Общество как социокультурная система. Основные признаки современного общества. 
5. Современные концепции развития общества. 
6. Теории социальной стратификации. Социальная мобильность. 
7. Основные тенденции и проблемы в развитии социальной структуры и стратификации 
современного российского общества. 
8. Личность как социальная система, социальные роли, статусы и типы 
9. Социологические концепции личности. Социализация личности. 
10. Социальные изменения и процессы. 
 
Topic 3. Research Methods and Analysis 
Discussion topics: 
1. Methodology as a doctrine of the organization of activities: general information 
2. General scheme of the structure of activities 
3. The structure of management activities 
4. Philosophy of management, cybernetics and "philosophy" of management 
5. Applied systems analysis as a supra-disciplinary and interdisciplinary solution technology 
problems in various spheres of society. Static properties of systems 
6. Dynamic properties of systems 
7. Synthetic properties of systems 
8. Principles of scientific knowledge: principles of determinism, correspondence and 
complementarity 
9. Design and technological type of organizational culture 
10. Design phase of applied research: general information, stage of contradiction detection 
Тема 3. Методы исследования и анализ 
Темы обсуждения: 
1. Методология, как учение об организации деятельности: общие сведения 
2. Общая схема структуры деятельности 
3. Структура управленческой деятельности 
4. Философия управления, кибернетика и «философия» менеджмента 
5. Прикладной системный анализ, как наддисциплинарная и междисциплинарная 
технология решения 
проблем в различных сферах жизнедеятельности общества. Статические свойства систем 
6. Динамические свойства систем 
7. Синтетические свойства систем 
8. Принципы научного познания: принципы детерминизма, соответствия и 
дополнительности 
9. Проектно-технологический тип организационной культуры 
10. Фаза проектирования прикладного исследования: общие сведения, этап выявления 
противоречия 
 
Topic 4. Stratification and Mobility 
Discussion topics: 
1. Units of measurement of economic inequality by population groups. 
2. Mobility in the Soviet and post-Soviet society. 
3. The functional theory of inequality by W. Moore and K. Davis. 
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4. Social conflicts, the logic of their development and the technology of resolution. 
5. Gender stratification and gender inequality. 
6. Social organization, its structure and dynamics. 
Тема 4. Стратификация и мобильность 
Темы обсуждения: 
1. Единицы измерения экономического неравенства по группам населения. 
2. Мобильность в советском и постсоветском обществе. 
3. Функциональная теория неравенства У.Мура и К.Дэвиса. 
4. Социальные конфликты, логика их развития и технология разрешения. 
5. Гендерная стратификация и гендерное неравенство. 
6. Социальная организация, ее структура и динамика. 

 
Topic 5. Works and Economic Life 
Discussion topics: 
1. Signs and types of economic (entrepreneurial) activities. 
2. Principles and methods of commercial law. 
3. Economic legal relations: concept, structure. 
4. Sources of commercial law. 
5. The concept and types of subjects of economic law. 
6. The legal status of an individual entrepreneur. 
7. Concept and types of legal entities. 
8. Determination of the dominant position of the enterprise in the product market. 
9. The concept of competition, its functions and intensity. 
10. Responsibility for violation of antimonopoly legislation. 
Тема 5. Работы и хозяйственная жизнь 
Темы обсуждения: 
1. Признаки и виды хозяйственной (предпринимательской) деятельности. 
2. Принципы и методы хозяйственного права. 
3. Хозяйственные правоотношения: понятие, структура. 
4. Источники хозяйственного права. 
5. Понятие и виды субъектов хозяйственного права. 
6. Правовой статус индивидуального предпринимателя. 
7. Понятие и виды юридических лиц. 
8. Определение доминирующего положения предприятия на товарном рынке. 
9. Понятие конкуренции, ее функции и интенсивность. 
10. Ответственность за нарушение антимонопольного законодательства. 

Topic 6. Politics and Society 
Discussion topics: 
1. Politics as a social phenomenon and its role in society. 
2. Power as a central category of political science: essence, main approaches, features. 
3. State and political power - the essence and specificity. 
4. The state as an institution of the political system: essence, signs, attributes. 
5. Content, structure and functions of the political system of society. 
6. Political institutions and their interaction. 
7. Civil society - concept, functions, relations with the state. 
8. Democracy: concept, elements, forms. Conditions for the existence of democratic political 
regimes. 
9. Authoritarian government - types and characteristics. 
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10. Totalitarianism as a kind of anti-democratic political regimes. Problems of transition from 
totalitarianism to democracy. 
Тема 6. Политика и общество 
Темы обсуждения: 
1. Политика как общественное явление и ее роль в обществе. 
2. Власть как центральная категория политологии: сущность, основные подходы, 

признаки. 
3. Государственная и политическая власть - сущность и специфика. 
4. Государство как институт политической системы: сущность, признаки, атрибуты. 
5. Содержание, структура и функции политической системы общества. 
6. Политические институты и их взаимодействие. 
7. Гражданское общество – понятие, функции, отношения с государством. 
8. Демократия: понятие, элементы, формы. Условия существования демократических 

политических режимов. 
9. Авторитарное правление - виды и признаки. 
10. Тоталитаризм как разновидность антидемократических политических режимов. 

Проблемы перехода от тоталитаризма к демократии. 

Topic 7. Religion and Society 
Discussion topics: 
1. Individualization of religious consciousness and liberalization of religious institutions. 
2. The relationship between church and state on the example of Russia 
3. Relations between church and state on the example of Tatarstan. 
4. What are the fundamental differences between the communication model of G. Lasswell and 
the multistage model 
communications? 
5. Cross-confessional trends in traditional and new religions. 
6. How to explain the abundance of reports on crime (TV series, documentaries, news programs) 
on modern television? 
Тема 7. Религия и общество 
Темы обсуждения: 
1. Индивидуализация религиозного сознания и либерализация религиозных институтов. 
2. Отношения между церковью и государством на примере России 
3. Отношения между церковью и государством на примере Татарстана. 
4. Каковы принципиальные отличия модели коммуникации Г.Лассуэлла от модели 
многоступенчатой 
коммуникации? 
5. Кроссконфессиональные тенденции в традиционных и новых религиях. 
6. Каким объяснить обилие сообщений о преступности (телесериалы, документальные 
фильмы, информационные программы) на современном телевидении? 
 
Topic 8. Social Change in Modern Society 
Discussion topics: 
1. The structure of society. 
2. Social stratification. 
3. Contemporary Russian sociology on the social differentiation of society. 
4. Functions and principles of the welfare state. 
5. Essence, main characteristics of a social institution, the process of its emergence, 
development and transformation. 
6. Social connections and interactions. 
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7. General characteristics of the main social institutions of society. 
8. Public opinion as a social institution. 
9. The state as a social institution. 
10. The social situation in modern Russia. 
11. Sociological support for the management of social processes. 
12. Qualitative methods in sociology. 
13. Social change. 
Тема 8. Социальные изменения в современном обществе 
Темы обсуждения: 
1. Структура общества. 
2. Социальная стратификация. 
3. Современная российская социология о социальной дифференциации общества. 
4. Функции и принципы социального государства. 
5. Сущность, основные характеристики социального института, процесс его 
возникновения, 
развития и трансформации. 
6. Социальные связи и взаимодействия. 
7. Общая характеристика основных социальных институтов общества. 
8. Общественное мнение как социальный институт. 
9. Государство как социальный институт. 
10. Социальная ситуация в современной России. 
11. Социологическое обеспечение управления общественными процессами. 
12. Качественные методы в социологии. 
13. Социальные изменения. 
 
Темы презентации: 
Presentation topics: 
Karl Marx- Historical materialism, mode of production, alienation, class struggle. 
Карл Маркс - Исторический материализм, способ производства, отчуждение, классовая 
борьба. 
Emile Durkheim- Division of labour, social fact, suicide, religion and society. 
Эмиль Дюркгейм - Разделение труда, социальный факт, самоубийство, религия и 
общество. 
Max Weber- Social action, ideal types, authority, bureaucracy, protestant ethic and the spirit of 
capitalism. 
Макс Вебер: Социальное действие, идеальные типы, авторитет, бюрократия, 
протестантская этика и дух капитализма. 
Talcolt Parsons- Social system, pattern variables. 
Талколт Парсонс - Социальная система, переменные модели. 
Robert K. Merton- Latent and manifest functions, conformity and deviance, reference groups. 
Роберт К. Мертон - Скрытые и явные функции, конформность и отклонение, референтные 
группы. 
Mead - Self and identity  
Мид - Я и личность 
 
Темы реферата 
Report topics: 

The report on this course is prepared by the student independently, should be creative in nature, 
in terms of content and design, be close to scientific research. The student can choose his topic 
from the course topics. Also, one should take into account their scientific and professional 
interests, linking the content of the report to the tasks of a particular organization (for example, 
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the one where he/she worked or works as a student). In justified cases, the topic can be selected 
different from the course topics. (Отчет по этому курсу готовится студентом 
самостоятельно, должен носить творческий характер, по содержанию и дизайну, быть 
близким к научным исследованиям. Студент может выбрать свою тему из тем курса. 
Также следует учитывать их научные и профессиональные интересы, увязав содержание 
отчета с задачами конкретной организации (например, той, в которой он работал или 
работает студентом). В обоснованных случаях тема может быть выбрана отличной от тем 
курса) 
 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 
 

4.3.1. Формируемые компетенции 
 

Код 
компетенции 

Наименование 
компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

УК ОС-5 Способность 
проявлять 
толерантность в 
условиях 
межкультурного 
разнообразия 
общества 

УК ОС-5.2  Способность 
аргументировать и 
выражать собственную 
позицию по вопросам 
дискриминации 

ПК-8 Владение навыками 
документального 
оформления решений 
в управлении 
операционной 
(производственной) 
деятельности 
организаций при 
внедрении 
технологических, 
продуктовых 
инноваций или 
организационных 
изменений 

ПК-8.3 Способность 
документально оформлять 
решения в управлении 
операционной 
(производственной) 
деятельности организаций 
при внедрении 
технологических, 
продуктовых инноваций 
или организационных 
изменений. 

 
Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

1 этап  

(код этапа – УК ОС-5.2)  
Способность аргументировать 
и выражать собственную 
позицию по вопросам 
дискриминации. 
 

Определяет объект (события 
или явления) 
аргументированного 
воздействия. 
Доказывает собственную 
позицию по вопросам 
толерантности и 
дискриминации, используя 
аргументы, рассмотренные в 
теоретических концепциях 
дискриминации и в рамках 
международной практики. 
 

− Оценка «отлично» 
выставляется студенту, 
если он глубоко и прочно 
усвоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, четко и 
логически стройно его 
излагает его на экзамене, 
умеет тесно увязывать 
теорию с практикой, 
свободно справляется с 
задачами, вопросами и 
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другими видами 
применения знаний, 
причем не затрудняется с 
ответом при 
видоизменении заданий, 
использует в ответе 
материал монографической 
литературы, правильно 
обосновывает принятое 
решение.  
- Учебные достижения в 
семестровый период и 
результатами рубежного 
контроля демонстрируют 
высокую степень 
овладения программным 
материалом. 

3 этап (ПК-8.3) – Способность 
документально оформлять 
решения в управлении 
операционной 
(производственной) 
деятельности организаций при 
внедрении технологических, 
продуктовых инноваций или 
организационных изменений 
на уровне навыков. 

Обучающийся владеет 
навыками документального 
оформления решений в 
управлении операционной 
(производственной) 
деятельности организаций при 
внедрении технологических, 
продуктовых инноваций или 
организационных изменений. 
 
 
 

- Оценка «отлично» 
выставляется студенту, 
если он глубоко и прочно 
усвоил программный 
материал, исчерпывающе, 
последовательно, четко и 
логически стройно его 
излагает его на экзамене, 
умеет тесно увязывать 
теорию с практикой, 
свободно справляется с 
задачами, вопросами и 
другими видами 
применения знаний, 
причем не затрудняется с 
ответом при 
видоизменении заданий, 
использует в ответе 
материал монографической 
литературы, правильно 
обосновывает принятое 
решение.  
- Учебные достижения в 
семестровый период и 
результатами рубежного 
контроля демонстрируют 
высокую степень 
овладения программным 
материалом. 

 
4.3.2 Типовые оценочные средства 

Проект по сбору данных: 
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Data collection project:  

You will do data collection project: structured field observation, a field experiment, and a 
questionnaire survey (see the course schedule for more information; I will also provide more 
detailed instructions in class). You can do the data collection parts of these assignments either 
individually or collectively. However, you will write your own report individually, even if you 
collected the data as a team. (Вы будете выполнять проект по сбору данных: 
структурированное полевое наблюдение, полевой эксперимент и анкетный опрос 
(дополнительную информацию см. В расписании курса; я также предоставлю более 
подробные инструкции в классе). Вы можете выполнять сбор данных в рамках этих 
назначений по отдельности или вместе. Однако вы напишете свой собственный отчет 
индивидуально, даже если вы собирали данные как команда) 

 
Шкала оценивания. 
 

Показатели оценивания Критерии оценивания 

Определяет объект (события или явления) 
аргументированного воздействия. 
Доказывает собственную позицию по 
вопросам толерантности и 
дискриминации, используя аргументы, 
рассмотренные в теоретических 
концепциях дискриминации и в рамках 
международной практики. 
 

− Оценка «отлично» выставляется 
студенту, если он глубоко и прочно усвоил 
программный материал, исчерпывающе, 
последовательно, четко и логически стройно 
его излагает его на экзамене, умеет тесно 
увязывать теорию с практикой, свободно 
справляется с задачами, вопросами и другими 
видами применения знаний, причем не 
затрудняется с ответом при видоизменении 
заданий, использует в ответе материал 
монографической литературы, правильно 
обосновывает принятое решение.  
- Учебные достижения в семестровый период 
и результатами рубежного контроля 
демонстрируют высокую степень овладения 
программным материалом. 

Обучающийся владеет навыками 
документального оформления решений в 
управлении операционной 
(производственной) деятельности 
организаций при внедрении 
технологических, продуктовых инноваций 
или организационных изменений. 
 
 
 

- Оценка «отлично» выставляется студенту, 
если он глубоко и прочно усвоил 
программный материал, исчерпывающе, 
последовательно, четко и логически стройно 
его излагает его на экзамене, умеет тесно 
увязывать теорию с практикой, свободно 
справляется с задачами, вопросами и другими 
видами применения знаний, причем не 
затрудняется с ответом при видоизменении 
заданий, использует в ответе материал 
монографической литературы, правильно 
обосновывает принятое решение.  
- Учебные достижения в семестровый период 
и результатами рубежного контроля 
демонстрируют высокую степень овладения 
программным материалом. 
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Баллы  

(рейтинговой 
оценки), % 

Оценка  
 Требования к знаниям 

100-81 5, «отлично» 

− Оценка «отлично» выставляется студенту, если он 
глубоко и прочно усвоил программный материал, 
исчерпывающе, последовательно, четко и логически 
стройно его излагает его на экзамене, умеет тесно 
увязывать теорию с практикой, свободно справляется с 
задачами, вопросами и другими видами применения 
знаний, причем не затрудняется с ответом при 
видоизменении заданий, использует в ответе материал 
монографической литературы, правильно обосновывает 
принятое решение.  
− Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля демонстрируют 
высокую степень овладения программным материалом. 

80-61 4, «хорошо» 

− Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он 
твердо знает материал, грамотно и по существу излагает 
его, не допуская существенных неточностей в ответе на 
вопрос, правильно применяет теоретические положения 
при решении практических вопросов и задач, владеет 
необходимыми навыками и приемами их выполнения. 
− Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля демонстрируют 
хорошую степень овладения программным материалом. 

60-41 
3, 

«удовлетво-
рительно» 

− Оценка «удовлетворительно» выставляется 
студенту, если он имеет знания только основного 
материала, но не усвоил его деталей, допускает 
неточности, недостаточно правильные формулировки, 
нарушения логической последовательности в изложении 
программного материала, испытывает затруднения при 
выполнении практических работ. 
− Учебные достижения в семестровый период и 
результатами рубежного контроля демонстрируют 
достаточную (удовлетворительную) степень овладения 
программным материалом. 

40-0 
2, 

«неудовлет-
ворительно» 

− Оценка «неудовлетворительно» выставляется 
студенту, который не знает значительной части 
программного материала, допускает существенные 
ошибки, неуверенно, с большими затруднениями 
выполняет практические работы. Как правило, оценка 
«неудовлетворительно» ставится студентам, которые не 
могут продолжить обучение без дополнительных занятий 
по соответствующей дисциплине. 
− Учебные достижения в семестровый период и 
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результатами рубежного контроля демонстрировали не 
высокую степень овладения программным материалом по 
минимальной планке. 

45-100 Зачет 

− Курс полностью освоен. Студент показывает 
хороший стандартный уровень знаний всех аспектов, 
использует терминологию и словообразование и хорошо 
применяет теорию к решению задач. 

0 - 44 Незачет − Студент не подготовлен и не может показать 
достаточного знания материала курса.  

 
4.4 Методические материалы 

Mastering the academic discipline is accompanied by intermediate certification of students, 
carried out in accordance with the curriculum in the form of a test. The content of the 
assignments corresponds to the work program of the discipline and provides control over the 
formation of students' respective competencies. Students' knowledge is assessed in the form of a 
research paper (report). 
Освоение учебной дисциплины сопровождается промежуточной аттестацией студентов, 
проводимой в соответствии с учебным планом в форме зачет. Содержание заданий 
соответствует рабочей программе дисциплины и обеспечивает контроль формирования у 
студентов соответствующих компетенций. Знания студентов оцениваются в форме 
исследовательской работы (доклада). 
 
При написании доклада следует руководствоваться следующими критериями: 
When writing a report, you should be guided by the following criteria: 
 
1. Clarity: The report should be written clearly. Ideas should be presented consistently. The 
writing style should facilitate understanding of the ideas presented. It is recommended that 
you write in short, clear sentences that make up clear, short paragraphs. 
1. Ясность: доклад должен быть написан четко. Идеи должны быть представлены 
последовательно. Стиль письма должен способствовать понимаю изложенных идей.  
Рекомендуется писать короткими и понятными предложениями, составляющими четкие 
недлинные абзацы.  
 
2. Argumentation: the report should be clearly and coherently reasoned. It is not enough to 
list outside ideas or repeat the original material. You should try to build your own system of 
argumentation. 
2. Аргументация: доклад должен быть четко и связно аргументированно. 
Недостаточно привести список сторонних идей или же повторить первоначальный 
материал.  Следует постараться выстроить собственную систему аргументации.  
 
3. Structure: The report should be structured with a clear introduction, main body and 
conclusion, if possible, include additional sections. Ideas should be clearly divided into 
paragraphs, it is necessary to observe a smooth logical transition from one paragraph to 
another. 
3. Структура: Доклад должен быть структурирован, он должен состоять из четкого 
введения, основной части и заключения, при возможности, включать дополнительные 
разделы. Идеи должны быть четко разделены на абзацы, необходимо соблюдать плавный 
логический переход от одного параграфа к другому.  
 
4. Conceptual clarity: a clear understanding of the concepts in question should be shown. 



20 
 
You should consistently move from one concept under consideration to another. You should 
correctly and carefully use the terminological apparatus associated with the concept under 
consideration. The meaning of all terms used for the first time should be disclosed. 
4. Концептуальная ясность: необходимо показать четкое понимание рассматриваемых 
концепций. Следует последовательно переходить от одной рассматриваемой концепции к 
другой. Следует корректно и внимательно использовать терминологический аппарат, 
связанный с рассматриваемой концепцией. Следует раскрывать значение всех впервые 
используемых терминов. 
 
5. Relevance of the work and limitation: when writing a report, you should use material 
related exclusively to the problems of the work, omit even the most interesting third-party 
materials. Be prepared to read a lot and express your thoughts as concisely as possible. 
5. Актуальность работы и ограничение: при написании доклада следует использовать 
материал, связанный исключительно с проблематикой работы, опускать даже самые 
интересные сторонние материалы. Будьте готовы много читать и излагать свои мысли в 
максимально лаконичной манере.   
 
6. Formatting: the report is submitted in printed form, after careful preliminary 
proofreading and editing. It is necessary to pay attention to spelling, adherence to grammar 
rules, division into paragraphs and the correct design of the bibliography. The presence of 
grammatical, lexical and punctuation errors leads to a decrease in the final grade for the 
work. Correct execution of citations and availability of a complete list of references at the 
end of the work are prerequisites The typing of the text of the work is carried out in a font 
of 12 points with a double space. If possible, the job is printed on both sides of the paper to 
save paper. 
6. Оформление: доклад сдается в напечатанном виде, после тщательной 
предварительной вычитки и редактуры. Необходимо уделить внимание правописанию, 
соблюдению грамматических правил, разделению на параграфы  и правильному 
оформлению списка литературы.  Наличие грамматических, лексических и 
пунктуационных ошибок приводит к снижению финальной оценки за работу.  Правильное 
оформление цитат и наличие полного списка литературы в конце работы являются 
обязательными условиями. Набор текста работы осуществляется шрифтом размером 12 
пунктов с двойным пробелом.  При возможности, в целях экономии бумаги работа 
печатается на обеих сторонах листа. 
 
7. Work with sources: the sources used in writing the work must comply with the 
requirements applicable to the work of students enrolled in the first year of bachelor's 
degree. Lack of background humanitarian knowledge and research skills makes it difficult 
to write an essay successfully. You should not completely trust online sources - often the 
quality of the information they provide leaves much to be desired. Also, don't be limited to 
one or two sources. You should not read everything. Save your time by using the literature 
mentioned in this brochure, as well as sources cited in bibliographies of recognized 
publications. In general, the more you read, the higher the quality of your work. However, 
you should not cite all the sources you read - this can turn your report into a set of 
citations. The purpose of acquaintance with the literature is a comprehensive 
understanding of the problems of work without direct practical participation. 
7. Работа с источниками: источники, используемые при написании работы, должны 
соответствовать требованиям, применяемым к работам студентов, обучающихся на первом 
курсе бакалавриата.  Недостаток фоновых гуманитарных знаний и навыка 
исследовательской работы значительно осложняет успешное написание эссе. Не следует 
всецело доверять онлайн источникам – нередко качество предоставляемой ими 
информации оставляет желать лучшего. Также не следует ограничиваться одним или 
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двумя источниками. Не следует читать все подряд. Экономьте свое время: используйте 
литературу, упомянутую в данной брошюре, а также источники, приведенные в 
библиографиях признанных изданий. В целом, чем больше вы читаете, тем выше качество 
вашей работы. Однако не следует ссылаться на все прочитанные источники – это может 
превратить ваш доклад в набор цитат. Целью ознакомления с литературой является 
всестороннее понимание проблематики работы без непосредственного практического 
участия.  

 
5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  

 
The following teaching methods will be applied during the course: 
Во время курса будут применяться следующие методы обучения: 
- systematization and consolidation of theoretical knowledge and practical skills of 

students (систематизация и консолидация теоретических знаний и практических навыков 
студентов) 

- углубление и расширение теоретических знаний (deepening and expanding 
theoretical knowledge) 

- формирование навыков использования нормативной, правовой, справочной 
документации и специальной литературы (developing skills in the use of normative, legal, 
reference documentation and special literature) 

- развитие познавательных способностей и деятельности студентов: творческая 
инициатива, независимость, ответственность и организация (development of students' 
cognitive abilities and activities: creative initiative, independence, responsibility and 
organization) 

 
Mastering the academic discipline is accompanied by intermediate certification of 

students, carried out in accordance with the curriculum in the form of a test. The content of the 
assignments corresponds to the work program of the discipline and provides control over the 
formation of students' respective competencies. Students' knowledge is assessed in the form of a 
research paper (report). 

Освоение учебной дисциплины сопровождается промежуточной аттестацией 
студентов, проводимой в соответствии с учебным планом в форме зачет. Содержание 
заданий соответствует рабочей программе дисциплины и обеспечивает контроль 
формирования у студентов соответствующих компетенций. Знания студентов оцениваются 
в форме исследовательской работы (доклада). 

 
При написании доклада следует руководствоваться следующими критериями: 
When writing a report, you should be guided by the following criteria: 
 
1. Clarity: The report should be written clearly. Ideas should be presented 

consistently. The writing style should facilitate understanding of the ideas presented. It is 
recommended that you write in short, clear sentences that make up clear, short 
paragraphs. 

1. Ясность: доклад должен быть написан четко. Идеи должны быть 
представлены последовательно. Стиль письма должен способствовать понимаю 
изложенных идей.  Рекомендуется писать короткими и понятными предложениями, 
составляющими четкие недлинные абзацы.  

 
2. Argumentation: the report should be clearly and coherently reasoned. It is not 

enough to list outside ideas or repeat the original material. You should try to build your 
own system of argumentation. 

2. Аргументация: доклад должен быть четко и связно аргументированно. 
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Недостаточно привести список сторонних идей или же повторить первоначальный 
материал.  Следует постараться выстроить собственную систему аргументации.  

 
3. Structure: The report should be structured with a clear introduction, main body 

and conclusion, if possible, include additional sections. Ideas should be clearly divided into 
paragraphs, it is necessary to observe a smooth logical transition from one paragraph to 
another. 

3. Структура: Доклад должен быть структурирован, он должен состоять из 
четкого введения, основной части и заключения, при возможности, включать 
дополнительные разделы. Идеи должны быть четко разделены на абзацы, необходимо 
соблюдать плавный логический переход от одного параграфа к другому.  

 
4. Conceptual clarity: a clear understanding of the concepts in question should be 

shown. You should consistently move from one concept under consideration to another. You 
should correctly and carefully use the terminological apparatus associated with the concept 
under consideration. The meaning of all terms used for the first time should be disclosed. 

4. Концептуальная ясность: необходимо показать четкое понимание 
рассматриваемых концепций. Следует последовательно переходить от одной 
рассматриваемой концепции к другой. Следует корректно и внимательно использовать 
терминологический аппарат, связанный с рассматриваемой концепцией. Следует 
раскрывать значение всех впервые используемых терминов. 

 
5. Relevance of the work and limitation: when writing a report, you should use 

material related exclusively to the problems of the work, omit even the most interesting 
third-party materials. Be prepared to read a lot and express your thoughts as concisely as 
possible. 

5. Актуальность работы и ограничение: при написании доклада следует 
использовать материал, связанный исключительно с проблематикой работы, опускать даже 
самые интересные сторонние материалы. Будьте готовы много читать и излагать свои 
мысли в максимально лаконичной манере.   

 
6. Formatting: the report is submitted in printed form, after careful preliminary 

proofreading and editing. It is necessary to pay attention to spelling, adherence to grammar 
rules, division into paragraphs and the correct design of the bibliography. The presence of 
grammatical, lexical and punctuation errors leads to a decrease in the final grade for the 
work. Correct execution of citations and availability of a complete list of references at the 
end of the work are prerequisites The typing of the text of the work is carried out in a font 
of 12 points with a double space. If possible, the job is printed on both sides of the paper to 
save paper. 

6. Оформление: доклад сдается в напечатанном виде, после тщательной 
предварительной вычитки и редактуры. Необходимо уделить внимание правописанию, 
соблюдению грамматических правил, разделению на параграфы  и правильному 
оформлению списка литературы.  Наличие грамматических, лексических и 
пунктуационных ошибок приводит к снижению финальной оценки за работу.  Правильное 
оформление цитат и наличие полного списка литературы в конце работы являются 
обязательными условиями. Набор текста работы осуществляется шрифтом размером 12 
пунктов с двойным пробелом.  При возможности, в целях экономии бумаги работа 
печатается на обеих сторонах листа. 

 
7. Work with sources: the sources used in writing the work must comply with the 

requirements applicable to the work of students enrolled in the first year of bachelor's 
degree. Lack of background humanitarian knowledge and research skills makes it difficult 
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to write an essay successfully. You should not completely trust online sources - often the 
quality of the information they provide leaves much to be desired. Also, don't be limited to 
one or two sources. You should not read everything. Save your time by using the literature 
mentioned in this brochure, as well as sources cited in bibliographies of recognized 
publications. In general, the more you read, the higher the quality of your work. However, 
you should not cite all the sources you read - this can turn your report into a set of 
citations. The purpose of acquaintance with the literature is a comprehensive 
understanding of the problems of work without direct practical participation. 

7. Работа с источниками: источники, используемые при написании работы, 
должны соответствовать требованиям, применяемым к работам студентов, обучающихся 
на первом курсе бакалавриата.  Недостаток фоновых гуманитарных знаний и навыка 
исследовательской работы значительно осложняет успешное написание эссе. Не следует 
всецело доверять онлайн источникам – нередко качество предоставляемой ими 
информации оставляет желать лучшего. Также не следует ограничиваться одним или 
двумя источниками. Не следует читать все подряд. Экономьте свое время: используйте 
литературу, упомянутую в данной брошюре, а также источники, приведенные в 
библиографиях признанных изданий. В целом, чем больше вы читаете, тем выше качество 
вашей работы. Однако не следует ссылаться на все прочитанные источники – это может 
превратить ваш доклад в набор цитат. Целью ознакомления с литературой является 
всестороннее понимание проблематики работы без непосредственного практического 
участия.  
 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для 

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 
  
6.1. Основная литература. 
1. Kaufman, Bruce E.. Managing the Human Factor : The Early Years of Human Resource 
Management in American Industry, Cornell University Press, 2019. ProQuest Ebook Central, 
https://ebookcentral-proquest-com.ezproxy.ranepa.ru:2443/lib/ranepa-
ebooks/detail.action?docID=3138188. 
 
6.2. Дополнительная литература. 

1.Birnbaum, Norman. Toward a Critical Sociology, Oxford University Press, 2014. ProQuest 
Ebook Central, https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-
ebooks/detail.action?docID=273304. 

2.Handbook of Public Sociology, edited by Vincent Jeffries, Rowman & Littlefield 
Publishers, 2009. ProQuest Ebook Central, https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-
ebooks/detail.action?docID=467022. 

3.Handbook of Public Sociology, edited by Vincent Jeffries, Rowman & Littlefield 
Publishers, 2009. ProQuest Ebook Central, https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-
ebooks/detail.action?docID=467022. 

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы. 
1. Положение об организации самостоятельной работы студентов федерального 
государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования 
«Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте 
Российской Федерации» (в ред. приказа РАНХиГС от 11.05.2016 г. № 01-2211). 
http://www.ranepa.ru/images/docs/prikazy-ranhigs/Pologenie_o_samostoyatelnoi_rabote.pdf 
 
6.4. Нормативные правовые документы. 

https://ebookcentral-proquest-com.ezproxy.ranepa.ru:2443/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=3138188
https://ebookcentral-proquest-com.ezproxy.ranepa.ru:2443/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=3138188
https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=467022
https://ebookcentral.proquest.com/lib/ranepa-ebooks/detail.action?docID=467022
http://www.ranepa.ru/images/docs/prikazy-ranhigs/Pologenie_o_samostoyatelnoi_rabote.pdf
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1. Гражданский кодекс Российской Федерации: Часть первая – четвертая: [Принят Гос. 
Думой 23 апреля 1994 года, с изменениями и дополнениями по состоянию на 10 апреля 
2009 г. ] // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 22. Ст. 2457. 
2. Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ (ред. от 24.04.2020) "О персональных 
данных" 
3. Федеральный закон от 29.11.2007 № 282-ФЗ "Об официальном статистическом учете и 
системе государственной статистики в Российской Федерации" 
 
6.5. Интернет-ресурсы. 
1. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru 
2. Электронно-библиотечная система издательства «Лань» [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа: https://e.lanbook.com 
3. СПС «Консультант плюс». 
 
6.6. Иные источники. 
1. Официальный сайт Социологического журнала - http://ecsocman.hse.ru/text/21832433/ 

 
7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 

обеспечение и информационные справочные системы 
 

Для проведения занятий требуется класс, оборудованный доской, маркерами, 
компьютером и проектором. 

Используется лицензионное программное обеспечение, а также, созданы условия 
для функционирования электронной информационно-образовательной среды, 
включающей в себя электронные информационные ресурсы, электронные 
образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, 
телекоммуникационных технологий, соответствующих технологических средств и 
обеспечивающей освоение обучающимися образовательных программ в полном объеме 
независимо от места нахождения обучающихся. 
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