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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 

1.1. Дисциплина «Теория управления» обеспечивает овладение следующими 

компетенциями с учётом этапов:  

Код 

компетен

ции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа 

освоения 

компетен

ции 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

ОПК-2 способность находить 

организационно-

управленческие решения, 

оценивать результаты и 

последствия принятого 

управленческого решения и 

готовность нести за них 

ответственность с позиций 

социальной значимости 

принимаемых решений 

УК ОС-1

  

 

 

 

 

УК ОС-2

  

 

 

способность применять критический 

анализ информации и системный 

подход для решения задач 

обоснования собственной граждан-

ской и мировоззренческой позиции. 

 

способность разработать проект на 

основе оценки ресурсов и 

ограничений 

ОПК-3 способность проектировать 

организационные структуры, 

участвовать в разработке 

стратегий управления 

человеческими ресурсами 

организаций, планировать и 

осуществлять мероприятия, 

распределять и делегировать 

полномочия с учетом личной 

ответственности за 

осуществляемые 

мероприятия 

УК ОС-9

  

 

 

 

 

 

 

способность использовать основы 

экономических знаний в различных 

сферах деятельности 

 

 

ПК-23 владением навыками 

планирования и организации 

деятельности органов 

государственной власти РФ, 

органов государственной 

власти субъектов РФ, органов 

местного самоуправления, 

государственных и 

муниципальных предприятий 

и учреждений, политических 

партий, общественно-полити-

ческих, коммерческих и 

некоммерческих организаций 

УК ОС-10 способность использовать основы 

правовых знаний в различных 

сферах деятельности 

 

1.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 

Профессиональные 

действия 

Код этапа 

освоения 

компетенции 

Результаты обучения 



 УК ОС-1 

УК ОС-2 

 

на уровне знаний: 

- основных категории, понятий и проблем теории 

управления; 

-объектов и субъектов управления, поведения 

объектов и СУ в процессе управления;    

- принципов и методов управления в 

государственной сфере и бизнесе; 

- знать теории и подходы к осуществлению 

организационных изменений; 

- критериев и показателей эффективности систем 

управления. 

 

на уровне умений: 

- использовать основные понятия теории 

управления в разработке и принятия управленческих 

решений в государственной сфере и бизнесе; 

- применять полученные знания для анализа 

социально-экономической ситуации и разработки 

практических управленческих решений в 

профессиональной сфере;  

- определять способы сбора и обработки 

информации;  

- использовать в своей деятельности различные 

формы организации командной работы;  

- применять техники и приемы эффективной 

коммуникации. 

на уровне навыков: 

- использования полученных статистических и 

эмпирических данных для подготовки и обоснования 

решений в области социального и экономического 

управления; 

- самостоятельного разрешения кризисных ситуаций; 

-самостоятельной организации управленческой 

работы; 

- организовывать эффективную работу группы. 

 УК ОС-9 

УК ОС-10 
на уровне знаний: 

- о направлениях развития теории управления, об 

использовании основных положений теории 

управления; 

- о принципах выбора методов постановки целей и 

их достижения; 

- об основных приемах прогнозирования и 

планирования 

-способен находить организационно-

управленческие и экономические решения, 

разрабатывать алгоритм их реализации и готов нести 

ответственность за их результаты 

 



на уровне умений:  

- проводить анализ внешней и внутренней среды, 

формировать программу управления; 

- использовать информацию для организации 

необходимой системы управления; 

- осуществлять контроль и оценивать 

эффективность управленческого процесса; 

- преодолевать сопротивление внешней среды. 

на уровне навыков: 
- использования инструментов управления в 

экономической сфере и государственном 

управлении; 

- постановки целей и задач для требуемого 

изменения объектов управления; 

- владеть методами реализации основных 

управленческих функций в сфере управления; 

- эффективного использования инструментов 

мотивации и стимулирования, 

-способен учитывать последствия управленческих 

решений и действий с позиции социальной 

ответственности, 

 

2. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических 

или астрономических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу 

обучающихся и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Объем дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е. (108 а.ч.). 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся: 

- очная форма обучения: лекции – 16 а.ч., практические занятия – 16 а.ч., 

самостоятельная работа – 76 а.ч. 

Место дисциплины в структуре ОП ВО 

Дисциплина «Теория управления» (К.М.08.01) относится к дисциплинам социально-

гуманитарного модуля и в соответствии с учебным планом осваивается студентами в 1-м 

семестре на 1-м курсе очной формы обучения. 

Дисциплина является логическим продолжением и развитием содержания 

предшествующих дисциплин: «Философия» (К.М.01.02, 1-й семестр), «История» 

(К.М.01.03, 1-й семестр), «Экономическая теория» (К.М.03.01.01, 1-й семестр). Данные 

дисциплины должны сформировать у бакалавров «входные» знания, умения и навыки, 

составляющие содержательную и методологическую основу для успешного освоения 

дисциплины «Теория управления». 

Дисциплина «Теория управления» служит теоретической и методологической 

основой для освоения дисциплин: «Введение в специальность» (К.М.01.02, 2-й семестр), 

«Безопасность жизнедеятельности» (К.М.01.07, 2-й семестр), «Профессиональная этика и 

служебный этикет» (К.М.01.08, 2-й семестр). 

Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – зачёт с 

оценкой. 

 



3. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических и астрономических часов, 

видов учебных занятий и структура дисциплины 

 

Структура дисциплины 

Таблица 1. 
 

№ п/п Наименование тем 

(разделов), 

Объем дисциплины (модуля), час. Форма 

текущего  

контроля 

успеваемости*, 

промежуточной 

аттестации 

    Всего Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

по видам учебных занятий 

СР   

      Л  ЛР ПЗ КСР    

Тема 1 Сущность и содержание 

теории управления. 

9 2  2  5 О, Д 

Тема 2 История развития 

управленческой мысли и 

практики 

9 2  2  5 О, Д, Док 

Тема 3 Системный подход в 

управлении   

9 2  2  5 О, Д, ДЗ, ПЗ, 

Док 

Тема 4 Управление по целям 

(MBO) 

9 2  2  5 О, ДЗ, ПЗ, Док 

Тема 5 Разработка и принятие 

управленческих решений  

9 2  2  5 О, ДЗ, ПЗ, Док 

Тема 6 Проектный подход в 

управлении 

9 2  2  5 О, ДЗ, ПЗ, Док 

Тема 7 Теория управления 

организационными 

системами 

9 2  2  5 О, ДЗ, ПЗ, Док 

Тема 8 Управление изменениями 9 2  2  5 Т,О, ДЗ, ПЗ, Р 

Промежуточная аттестация 36 Экзамен 

Всего: 108 16  16  40  

*Примечание: формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), тестирование (Т), 

реферат (Р), дискуссия (Д), домашнее задание (ДЗ), практическое задание (ПЗ), доклад 

(Док). 
 

Содержание дисциплины 

 

 

Тема 1. Сущность и содержание теории управления. (Лекция-дискуссия, семинар) 

Цели и задачи курса. Логика построения курса. Объект, предмет изучения и статус теории 

управления. Место теории управления в ряду других управленческих дисциплин. 

Междисциплинарность теории управления. Понятие и виды управления. Субъекты и 

объекты управления. Методы управления. Функции управления. Общая теория управления 

и менеджмент. 

 

Тема 2. История развития управленческой мысли и практики. (Лекция, семинар, 

коллоквиум) 

Этапы формирования теории управления. Индустриальные революции и управление. 

Классический подход (научный, административный, бюрократический). Теории 

Ф.У. Тейлора, Г.Л. Ганта, А.К. Гастева, А.Файоля. Теория рациональной бюрократии 

М. Вебера. Основы гуманистического менеджмента (Э.Мэйо, М.П. Фоллет, Ч.Барнард, 



А.Маслоу, Д. Макгрегор): теория «человеческих отношений»; концепция человеческих 

ресурсов; бихевиоризм в теории управления. Теория «Х» и теория «Z» (Д. Макгрегор) 

Формирование новой парадигмы управления. Основные тенденции в современном 

управлении. Цифровизация в управлении. 

 

Тема 3. Системный подход в управлении. (Проблемная лекция, семинар практикум) 

Понятия системы и ее свойства. Типы сситем. Основы теории систем (Л. фон Берталанфи, 

А.А. Богданов). Управленческая система. Системный подход в решении управленческих 

задач. Внешняя и внутренняя среда системы. Системно-кибернетический подход в 

управлении (Н.Винер, С.Бир). Положительные и отрицательные обратные связи. Бизнес-

процессный подход в управлении. Синергетический подход в управлении (Г.Хакен, 

И.Пригожин, С.П.Курдюмов). Аттракторы, параметры порядка и управляющие параметры. 

Управляемый хаос. Теория сложных систем. 

 

Тема 4. Управление по целям (MBO). (Мастер-класс, семинар-практикум, тренинг) 

Управление по целям и управление, ориентированное на результат. Возможности и 

ограничения концепции управления по целям. Понятия цели и целеполагания в управлении. 

Правило SMART. Дерево целей. Система сбалансированных показателей (Balanced 

Scorecard). Понятия эффективность и результативности. Ключевые показатели 

эффективности (KPI). Управление, ориентированное на результат в системе 

государственного и муниципального управления. Управление по целям и самоменеджмент. 

Технологии тайм-менеджмента. 

 

Тема 5. Разработка и принятие управленческих решений. (Мастер-класс, семинар-

практикум, тренинг) 

Типология управленческих решений. Теория ограниченной рациональности в принятии 

решений. Управленческий цикл и процедуры разработки и принятия управленческих 

решений. Методы коллективного принятия управленческих решений. Понятие риска, Риски 

управленческих решений. Основы стратегического управления. Теория рефлексивности 

(Дж. Сорос, В Е. Лефевр, Н.Талеб). 

 

 

Тема 6 . Проектный подход в управлении. (Проблемная лекция, семинар практикум, 

тренинг) 

Основы проектного менеджмента. Понятие проекта. Международные стандарты проектного 

управления (PMBOK). Логико-структурная матрица проекта. Инструменты управления 

проектом. Команда проекта, План-график проекта. Риски проекта. Гибкие технологии 

управления проектом (Agile, Scrum, Kanban). 

 

Тема 7. Теория управления организационными системами. (Проблемная лекция, семинар-

практикум, коллоквиум) 

Основные положения и черты организационной модели человеческих отношений. Подходы 

к определению социальных организаций как объектов управления. Концепция 

организационной структуры. Организационные процессы. Управленческая коммуникация. 

Организационное поведение. Распределение полномочий и ответственности, принципы 

делегирования. Руководство и лидерство – стили, модели, теории. Методы и модели 

мотивации персонала. Кризисы и риски развития организаций. 

 

Тема 8. Управление изменениями. (Лекция-дискуссия, семинар-практикум, коллоквиум) 

Плановое организационное изменение - определение и анализ процесса изменения. 

Принцип непрерывного совершенствования в международных управленческих стандартах и 

концепциях (ISO, TQM, Lean). Принципы обучения в рамках организационного развития. 



Концепция обучающейся организации (П. Сенге). Управление знаниями (П.Друкер). 

Методики управления организационными изменениями. Инновации в управлении. 

 

 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных 

средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости, обучающихся и 

промежуточной аттестации. 

 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины К.М.08.01 «Теория управления» 

используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

- при проведении занятий лекционного типа: опрос. 

- при проведении занятий семинарского типа: опрос, тестирование, эссе, доклад. 

- при контроле результатов самостоятельной работы студентов: опрос, тестирование.  

 

4.1.2. Промежуточная аттестация проводится в форме зачёта с оценкой. 

Оценивание обучающихся в процессе поэтапного освоения ими компетенций, 

формируемых данной дисциплиной осуществляется в форме зачета, который предполагает 

оценивание с помощью устного собеседования по узловым вопросам и решать кейс-

задания. 

Умения и навыки обучающегося на зачете оцениваются как «зачтено» или «не 

зачтено». 

Оценка «зачтено» выставляется студенту, если он глубоко усвоил программный 

материал, исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно излагает его на 

зачете с опорой на положения основной, дополнительной и монографической литературы, 

показывает понимание специфики процессов управления, его структуру и социально-

экономическую роль, которую оно играет в обществе, а также место, которое занимает 

теория управления в системе научного знания. Способен находить организационно-

управленческие решения, оценивать результаты и последствия принятого 

управленческого решения, готовность нести за них ответственность с позиций 

социальной значимости принимаемых решений, умеет логично формулировать, излагать 

и аргументировано отстаивать собственное видение экономических и социальных 

проблем, самостоятельно проводить объективный анализ социально-экономических и 

политических реформ в современном российском обществе. Владеет навыками применения 

экономических знаний к анализу внутренней и внешней экономической политики с учётом 

международной обстановки, долгосрочных санкций со стороны западных стран. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты промежуточного контроля 

демонстрируют достаточно высокую степень овладения программным материалом, уровень 

сформированности компетенций оценивается не ниже среднего по уровневой шкале и не 

ниже 41% по процентной шкале оценки овладения совокупностью компетенций по 

дисциплине. 

Оценка «не зачтено» выставляется, если студент испытывает затруднения в 

обосновании сущности, природы и структуры управления жизнедеятельностью 

современного общества и государства, не знает структуру основных управленческих 

функций, методов управления их характеристику, а также не владеет навыками 

применения экономических знаний к анализу социально-экономических и 

политических реформ в современном российском обществе. 

 Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного контроля 

демонстрируют не высокую степень овладения программным материалом по минимальной 

планке, уровень сформированности компетенций оценивается ниже среднего по уровневой 



шкале и ниже 41% по процентной шкале оценки овладения совокупностью компетенций по 

дисциплине. 

 
4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся. 

 

Вопросы для подготовки к опросам  

 

Тема 1. Сущность и содержание теории управления. 

1. Что понимается под  управлением? 

2. Назовите известные вам виды управления. 

3. Перечислите основные функции управления. 

4. Приведите примеры субъектов и объектов управления 

5. Назовите известные вам синонимы к слову руководитель (директор, менеджер, 

командир и др.) 

 

Тема 2. История развития управленческой мысли и практики. 

1. Что является "двигателем" эволюции управленческой мысли? 

2. Что собой представляет модель управления с точки зрения эволюции управленческой 

мысли? 

3. В чем заключается сущность новой управленческой парадигмы? 

4. Как взаимосвязаны индустриальные революции с изменением управленческих моделей. 

5.  Охарактеризуйте основные черты концепций гуманистического менеджмента. 

 

Тема 3. Системный подход в управлении. 

1. Раскройте содержание основных понятий системного подхода применительно к   

управлению социально-экономическими системами. 

1. Приведите примеры действия положительных и отрицательных обратных связей в 

природе и обществе. 

2. Что такое гомеостаз системы? 

3. Что понимается под самоорганизацией в синергетике? 

4. Приведите примеры процессов самоорганизации социально-экономических систем 

 

Тема 4. Управление по целям (MBO). 

1. Каким требованиям отвечает управленческая цель? 

2. Приведите примеры управленческих целей разного уровня. 

3. Что такое дерево целей? 

4. Что такое показатель эффективности? 

 

Тема 5. Разработка и принятие управленческих решений. 

1. Охарактеризуйте основные этапы процесса разработки управленческого решения. 

2. Как оценивается величина риска? 

3. Какие методы управления риском вы знаете?  

4.   Что представляет собой SWOT-анализ? 

 

Тема 6. Проектный подход в управлении. 

1. Какие примеры проектного подхода Вам знакомы? 

2. В чем преимущество проектного подхода? 

3.  Приведите примеры национальных проектов. 

3.  Чем проектный подход отличается от обычной функциональной работы и работы по 

поручениям? 

4.  Назовите основные ограничители проекта. 

5.  Какие международные стандарты проектного менеджмента вы знаете? 



 

Тема 7. Теория управления организационными системами. 

1. Какие типы организационных структур вы знаете? В чем их сильные и слабые 

стороны? 

2. Назовите известные вам концепции лидерства и их основные идеи 

3. Опишите основные методы развития человеческих ресурсов. 

4. Обоснуйте сходства и различия понятий «менеджер», «руководитель», «лидер» 

 

Тема 8. Управление изменениями.  

3. Назовите основные этапы управления изменениями. 

2. В чем заключается сущность менеджмента качества? 

3. Назовите основные понятия системы менеджмента качества. 

4. Приведите примеры управленческих инноваций в системе государственного и 

муниципального управления. 

 

 

 

Перечень тем для дискуссии 

 

Тема 1. Сущность, содержание, история развития теории управления. 

1. Чем термин "менеджмент" отличается от термина "управление"? 

2. Управление: наука, ремесло, искусство 

3. Вызовы глобализации для теории и практики управления. 

 

 

Тема 2. История развития управленческой мысли и практики. 

1. Основные черты российской модели хозяйствования и управления.  

2. В какой мере они соответствуют современным тенденциям развития менеджмента? 

3. В каком направлении идет формирование новой модели управления?  

4.   Сопоставьте основные элементы жесткой, мягкой и комбинированной и новой моделей 

управления. В каких условиях они применимы?  

5.  На сколько актуальны принципы научного менеджмента в цифровую эпоху? 

 

Тема 3. Системный подход в управлении. 

1. Роль самоорганизации и управления в развитии социально-экономических систем. 

2.  Возможности и ограничения применения принципов самоорганизации в управлении. 

  

Перечень тем докладов по дисциплине 

 

Тема 1. Сущность и содержание теории управления. 

1. Управление как феномен культуры. 

2. Японская модель управления. 

3. Американская модель управления на примере Genеral Electric. 

4. Русская школа управления. Концепция А. Прохорова. 

5.  Идеи гуманистического менеджмента в концепции Ст. Кови 

5. Вклад А. Гастева в теорию управления. Управленческие секреты компании Valve: миф 

или реальность. 

 

Тема 2. История развития управленческой мысли и практики. 

1. Управление, основанное на принципах научного менеджмента. 

2. Школа административного управления. 

4 Принципы рациональной бюрократии М. Вебера в управлении организацией 



5 Теория «человеческих отношений» и поведенческие науки. 

6 Вклад российских ученых в теорию и практику управления. 

7 Вклад А. Гастева в теорию управления. 

 

Тема 3. Системный подход в управлении. 

1. Системно-кибернетический подход в управлении. 

2. Моделирование бизнес-процессов. 

3. Информационные технологии в управленческой деятельности. 

4. Теория управляемого хаоса. 

 

Тема 4. Управление по целям (MBO). 

1. Управление, ориентированное на результат. 

2. Концепция управления, ориентированного на результат в государственном и 

муниципальном управлении.  

3. Ключевые показатели эффективности 

 

Тема 5. Разработка и принятие управленческих решений. 

1. Форсайт как технология управления будущим. 

2. Цикл Бойда в принятии решений. 

3. Стратегическое планирование в управлении организацией. 

4. Государство как субъект стратегического управления. 

5. Особенности принятия управленческих решений в условиях неопределенности. 

6. Концепция гибкой власти (Soft Power). 

7.   Теория рефлексивности Дж. Сороса в управлении сложными системами. 

 

 

Тема 6. Проектный подход в управлении. 

1. Особенности управления государственными проектами и программами. 

2. Управление рисками проектов. 

4. Гибкие технологии управления Agile (Scrum) 

5. Гибкие технологии управления Agile (Kanban) 

 

Тема 7. Теория управления организационными системами. 

1. Миссия организации как фактор устойчивого развития. 

2. Современные формы организационных структур. 

3. Системы и методы отбора управленческого персонала. 

4. Делегирование полномочий как метод управления.  

5. Формы и методы управленческой коммуникации. 

6. Современные подходы к мотивации персонала. 

 

Тема 8. Управление изменениями.  

7. Концепция самообучающейся организации. 

8. Концепция «Управление знаниями». 

9. Концепция самообучающейся организации. 

10. Управление качеством: стандарты и подходы. 

11. Основы бережливого производства (lean-менеджмент). 

 

 

Примеры типовых домашних контрольных заданий:  

 

Тема 3. Системный подход в управлении. 

• Опишите схематично бизнес-процесс известной Вам организации. 



• Проведите системный анализ известной социально-экономической системы.  

 

Тема 4. Управление по целям (MBO). 

• Постройте матрицу эффективность/результативность известной вам управленческой 

системы. 

• Проведите критический анализ дорожной карты развития на примере выбранного вами 

министерства или региона. 

 

Тема 5. Разработка и принятие управленческих решений. 

• Постройте дерево проблем и дерево целей для известной вам ситуации.  

• Сформируйте программу управления рисками для  выбранного вами решения. 

  

Тема 6. Проектный подход в управлении. 

• Опишите идею проекта в формате логико-структурной матрицы. 

• Сформируйте план реализации выбранного вами проекта. 

 

Тема 7. Теория управления организационными системами. 

Проанализируйте персонажей сказки А.Н. Толстого «Золотой ключик, или приключения 

Буратино» с точки зрения различных моделей лидерства 

 

Тема 8. Управление изменениями. 

• Постройте модель силового поля для известной Вам ситуации, требующей изменений 

 

 

Примеры типовых практических заданий для работы в подгруппах:  

 

Тема 3. Системный подход в управлении. 

• Опишите схематично бизнес-процесс известной Вам организации. 

• Сформируйте когнитивную модель ситуации, требующей решения. 

 

Тема 4. Управление по целям (MBO). 

• Постройте систему показателей эффективности для ваших актуальных задач. 

• Сформулируйте примеры долгосрочных и краткосрочных целей. Проверьте 

предложенные формулировки по правилу SMART. 

• По аналогии с методом SMART предложите альтернативный перечень требований к 

построению целей. 

 

 

 

Тема 5. Разработка и принятие управленческих решений. 

• Предложите Ваш вариант решения «дилеммы Генерала» 

• Приведите примеры известных вам когнитивных искажений. 

 

Тема 6. Проектный подход в управлении. 

• Постройте план-график проекта в форме диаграммы Ганта. 

• Смоделируйте работу над проектом по методу Scrum. 

 

Тема 7. Теория управления организационными системами. 

• Проведите анализ известной Вам организации по методу SWOT 

• Опишите внешнюю и внутреннюю среду известной Вам организации. 

 

Тема 8. Управление изменениями. 



• Постройте модель силового поля на примере процесса изменений в известной Вам 

управленческой системы.  

• В формате MindMap постройте карту элементов системы управления знаниями для 

организации. 

 

 

Перечень тем рефератов по дисциплине 

 

1. Управление как феномен культуры. 

2. Японская модель управления. 

3. Американская модель управления на примере Genеral Electric. 

4. Русская школа управления. Концепция А. Прохорова. 

5. Идеи гуманистического менеджмента в концепции Ст. Кови 

6. Вклад А. Гастева в теорию управления. Управленческие секреты компании Valve: миф 

или реальность. 

7. Системно-кибернетический подход в управлении. 

8. Управление, ориентированное на результат в бизнесе. 

9. Концепция управления, ориентированного на результат в государственном и 

муниципальном управлении. 

10. Современные технологии самоменеджмента и тайм-менеджмента. 

11. Синергетический подход в управлении. 

12. Теория рефлексивности Дж. Сороса в управлении сложными системами.  

13. Цикл Бойда в принятии решений. 

14. Концепция гибкой власти (Soft Power). 

15. Теория управляемого хаоса. 

16. Информационные технологии в управленческой деятельности. 

17. Форсайт как технология управления будущим. 

18. Школы стратегического управления. 

19. Стратегическое планирование в управлении организацией. 

20. Государство как субъект стратегического управления. 

21. Особенности управления государственными проектами и программами. 

22. Гибкие технологии управления Agile (Scrum).  

23. Гибкие технологии управления Agile (Kanban).  

24. Особенности принятия управленческих решений в условиях неопределенности. 

25. Миссия организации как фактор устойчивого развития. 

26. Современные формы организационных структур. 

27. Стили руководства и лидерства. 

28. Системы и методы отбора управленческого персонала. 

29. Делегирование полномочий как метод управления.  

30. Современные подходы к мотивации персонала. 

31. Менеджмент изменений: современные подходы. 

32. Сопротивления изменениям в организации и методы их преодоления. 

33. Инновации как объект управления. 

34. Концепция непрерывного образования в практике менеджмента. 

35. Концепция «Управление знаниями». 

36. Концепция самообучающейся организации (П.Сенге). 

37. Антикризисное управление социально-экономическими системами  

38. Лучшие практики японского менеджмента в управлении качеством. 

39. Основы бережливого производства (lean-менеджмент). 

40. Теория и практика управления в условиях глобализации. 

 

 



Примерные варианты итогового теста по дисциплине 

 

1. Основоположником научного менеджмента по праву считают: 

1) М. Вебера 

2) А. Маслоу 

3) Ф. Тейлора 

4) Д. Макгрегора 

 

2. Концепцию рациональной бюрократии предложил: 

1) М. Вебер 

2) А. Маслоу 

3) Ф. Тейлор 

4) Д. Макгрегор 

 

3. Ключевым понятием кибернетики можно назвать: 

1) Обратную связь 

2) Телекоммуникационную связь 

3) Результативность  

4) Эффективность 

 

4. Самоорганизация в системе (спонтанное появление новых структур) возможна при 

одновременном выполнении условий: 

1) Нелинейности, открытости, незамкнутости 

2) Нелинейности, незамкнутости, неравновесности 

3) Нестабильности, бимодальности, неравновесности 

4) Гомеостатичности, линейности, незамкнутости 

 

5. Линия поведения организации, выбранная для достижения желаемого результата в 

долгосрочной перспективе — это: 

1) Организация 

2) Стратегия 

3) Тактика 

4) Практика управления 

 

6. Деятельность, выполняемая на постоянной основе и связанная с преобразованием 

ресурсов на входе в некоторый результат (выход), имеющий ценность для потребителя 

называется: 

1) Стратегией 

2) Бизнес-процессом 

3) Проектом 

4) Планом 

 

Тестовые задания по темам  

1. Предпосылками возникновения управления как науки являются: 

а) выход в свет книги Ф. Тейлора «Принципы научного управления», 

б) развитие промышленности, становление рыночного типа хозяйствования; 

в) создание крупных корпораций; 

г) развитие таких наук, как экономика, кибернетика, психология и социология. 

2. Исторически теория управления развивалась: 



а) по мере развития социально-экономической среды; 

б) революционным путем; 

в) эволюционным путем; 

г) на основе научных школ управления. 

3. К научным школам управления не относится: 

а) школа научного управления;                                                                                                      

б) классическая (административная) школа управления;                                                             

в) школа человеческих отношений;                                                                                                          

г) школа А. Маслоу. 

4. Теория управления это: 

а) наука о принципах и методах управления различными системами, процессами и 

объектами; 

б) наука о наиболее общих законах развития человеческих отношений по поводу 

производства, распределения и потребления материальных ценностей; 

в) наука, занимающаяся изучением законов и закономерностей развития человеческого 

общества путем исследования важнейших экономических и социальных процессов (прежде 

всего в сфере развития государственности), на основе анализа основных событий 

экономики, социального устройства, хозяйственных отношений и культуры. 

 

5. К научным школам управления не относится: 

а) школа научного управления; 

б) классическая (административная) школа управления; 

в) школа человеческих отношений; 

г) школа А. Маслоу. 

 6. Общими функциями управления являются: 

а) управление, планирование, координация, контроль; 

б) планирование, организация, координация, мотивация и контроль; 

в) организация, мотивация, кооперация и контроль; 

г) маркетинг и реклама. 

 7. Основателем школы научного управления является: 

а) Э. Мейо; в) А. Файоль; 

б) Ф. Тейлор; г) А. Маслоу; 

д) М. Вебер. 

 8. Основной вклад в развитие административной школы управления внес: 



а) П. Дракер; в) 3. Мзйо; 

б) А. Файоль;            г) Мак-Клелланд; 

д) Ф. Герцберг. 

 9. А. Файоль сформулировал: 

а) функции управления; 

б) принципы мотивации труда; 

в) принципы управления; 

г) должностные обязанности менеджера; 

д) методы управления. 

 10. Автором модели рациональной бюрократии является: 

а) А. Файоль;    в) М. Вебер; 

б) Г. Эмерсон; г) Г. Форд. 

 11. Основателем школы человеческих отношений считается: 

а) М. Вебер; в) П. Дракер; 

б) Э. Мейо; г) А, Маслоу 

 12. Впервые стала официально учитывать человеческий фактор: 

а) классическая школа управления; 

б) школа научного управления; 

в) школа человеческих отношений; 

г) школа человеческих резервов 

 13.  К факторам, влияющим на национальную модель управления, относятся: 

а) географическое положение страны; 

б) духовное развитие общества; 

в) менталитет нации; 

г) численность населения страны. 

 14. Модель управления организацией — это: 



а) совокупность представлений о том, как выглядит система управления, как она 

воздействует на объект управления; 

б) самостоятельный вид профессиональной деятельности по управлению организацией или 

ее конкретной сферой; 

в) управление производственной и экономической деятельностью коммерческих и 

некоммерческих организаций; 

г) условный аналог системы управления организацией, представление самых общих ее 

осмысленных характеристик. 

 15. Для системы управления экономикой России с 20-х по 80-е гг. XX в. было 

характерно: 

а) директивное планирование; 

б) устранение государства от управления экономикой; 

в) социально ориентированное рыночное регулирование; 

г) государственное регулирование. 

 16. Из-за человеческой неприязни к работе большинство людей необходимо 

контролировать, принуждать, направлять, подвергать наказаниям для того, чтобы 

цели организации были достигнуты – высказано предположение о человеческой 

мотивации по … 

а)  Теории Y 

б)  Эволюционной теории 

в)  Биологической теории 

г)  Теории Х 

 17. Уровень 4 иерархии потребностей, предложенной Маслоу, включает: 

а)   потребность в безопасности 

б)   когнитивные потребности 

в)   потребность в признании 

г)   эстетические потребности 

  18. Восстановите последовательность возникновения школ управления 

А. Школа человеческих отношений 

Б. школа научного управления 

В. Эмпирическая школа 

Г. Школа поведенческих отношений 



Д. Классическая школа управления 

а)  Б-А-Д-Г-В 

б)  Б-Д-А-Г-В 

 19.  Определение понятие «социальный человек» ввел: 

а)   Мери Паркер; 

б)   Фредерик Герцберг; 

в)   Элтон Мэйо. 

 20. Для менеджеров России в начале XXI в. характерными являются следующие 

проблемы: 

а) те же, что и для менеджеров большинства стран с развитой рыночной экономикой; 

б) те, которые возникают у менеджеров в слаборазвитых странах; 

в) специфические, которых нет ни в одной стране мира; 

г) те же, что и для менеджеров всех стран мира. 

 21. Особенностями российского менеджмента по сравнению с американским 

являются: 

а) умение менеджеров работать в команде; 

б) недостаток опыта руководства организацией в рыночных условиях; 

в) умение менеджеров проводить презентации; 

г) негативное отношение к федеральным и региональным законам. 

 22. Формирующийся российский стиль управления должен учитывать: 

а) менталитет российского народа; 

б) отношение подчиненных к работе; 

в) опыт менеджмента в странах с развитой рыночной экономикой; 

г) образование персонала организации. 

 

Примерные темы для написания докладов, эссе. 

1. Предмет и методы науки управления. 

2. Закономерности управления различными системами.  

3. Тенденции и факторы возникновения и развития теории управления.  

4. Место теории управления в системе современных знаний.  



5. Значение науки управления для профессиональной подготовки и повышения 

квалификации руководителей. 

6. Основоположники теории управления.  

7. Система Ф. Тейлора и Г. Эмерсона.  

8. Административная теория А. Файоля.  

9. Эволюция теории управления. 

10. Культура труда и управления А. Гастева.  

11. Развитие науки управления в России.  

12. Формирование российской модели менеджмента.  

13. Современные теории и концепции управления организацией.  

14. Основные характеристики фордизма как системы организации производства и 

управления.  

15. Японская модель управления.  

16. Внутренняя среда организации.  

17. Внешняя среда организации.  

18. Модель функционирования фирмы как открытой системы.  

19. Организационные отношения в системе управления.  

20. Современные адаптивные структуры управления.  

21. Проектирование организационной структуры организации  

22. Перспективы развития организационных структур  

23. Организационная культура в системе управления.  

24. Влияние организационной культуры на инновационную деятельность 

организации.  

25. Проблемы этики и социальной ответственности в отечественных организациях.  

26. Стратегическое управление организацией.  

27. Управленческое решение и формы его принятия.  

28. Моделирование как метод принятия решений в организации.  

29. Линейно-функциональные и дивизиональные структуры управления 

организациями.  

30. Цели и структура организации как основа ее конкурентоспособности.  

31. Разработка концепции мотивации разными школами управления.  

32. Создание эффективной системы мотивации персонала.  

33. Управление конфликтами в организации.  

34. Межличностные коммуникации в организации и их барьеры.  

35. Управление коммуникациями в организации.  

36. Контрольные системы в управлении.  

37. Система управления человеческими ресурсами в организации.  

38. Оценка деятельности работников в организации.  

39. Значение управления человеческими ресурсами в формировании человеческого 

капитала.  

40. Эффективность системы управления.  

41. Применение закона синергии в организационном проектировании  

42. Законы организации и их взаимодействие.  

43. Общие и частные законы организации.  

44. Закрытые и открытые организации, способы их развития.  

45. Организационно-правовые формы организаций.  

46. Статическое и динамическое состояние организации  

47. Рационализация управления и труда в организации  

48. Институциональная система управления организациями  

49. Развитие информационных технологий в системах управления. 

50. Эффективность деятельности организации.  

51. Механистическая и органическая модели организационного проектирования.  

http://ekonoom.ru/5-teoriya-firmi-4-ch.html
http://ekonoom.ru/seminarskih-zanyatij-razdel-teoriya-upravleniya-socialenoj-dey.html
http://ekonoom.ru/blagotvoritelenoste-kak-osnova-organizacii-socialenogo-obsluji.html
http://ekonoom.ru/metodologicheskie-osnovi-innovacionnogo-processa-v-upravlenii.html


52. Перспективные направления и модели развития организаций.  

 

 

     

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 

 

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

Код 

компетен

ции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа 

освоения 

компетенц

ии 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

УК ОС-3 способность работать в 

коллективе в сфере своей 

профессиональной 

деятельности, толерантно 

воспринимая социальные, 

этнические, 

конфессиональные и 

культурные различия 

УК ОС-3.1 

 

 

 

 

УК ОС-3.2 

 

 

УК ОС-3.3 

способность толерантно 

воспринимать социальные, 

этнические, конфессиональные и 

культурные различия 

 

способность позиционировать себя 

перед коллективом 

 

способность 

вовлекаться/участвовать в 

командной деятельности 

УК ОС-5 способность выстраивать 

и реализовывать 

траекторию саморазвития 

на основе принципов 

образования в течение 

всей жизни 

УК ОС-5.1 

 

 

 

 

УК ОС-

5.2.1 

способность эффективно применять 

методы самоорганизации и 

саморазвития с учетом 

приоритетных задач 

 

способность формировать 

эффективную траекторию 

личностного и профессионального 

саморазвития на основе принципов 

образования в течение всей жизни 

 

4.3.2. Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования 

Этап освоения 

компетенции 

Показатель оценивания Критерий 

оценивания 

Средства (методы) 

оценивания 

Способность толерантно 

воспринимать 

социальные, этнические, 

конфессиональные и 

культурные различия 

(УК ОС-3.1) 

 

Анализирует группу с 

точки зрения социально-

психологических 

характеристик. 

 

Адекватно оценивает 

социальную общность 

и ее социально-

психологические 

характеристики. 

Демонстрирует 

осмысление 

полученных 

теоретических 

основах и применяет 

Презентация 

доклада.  

 Тестирование. 

 



их в практической 

деятельности.  

Способность 

позиционировать себя 

перед коллективом (УК 

ОС-3.2) 

Самостоятельно 

презентует собственные 

результаты: идеи/ точку 

зрения/ проект перед 

коллективом. 

Демонстрирует несколько 

схем позиционирования 

результатов.  

Ориентируется в 

теоретических основах 

группового 

взаимодействия.  

Устанавливает тип 

команды и особенности 

взаимодействия в команде. 

Формулирует цель 

командного задания. 

Планирует командные 

задания. 

Устанавливает ролевое 

распределение в группе и 

распределяет функции и 

ресурсы для выполнения 

задания. 

Адекватно и полно 

представлены идеи/ 

точку зрения/ проект 

перед коллективом. 

Продемонстрированы 

несколько схем 

позиционирования 

результатов.  

Принимает на себя 

ответственность за 

выполнение 

командного задания. 

Цель командного 

задания 

сформулирована 

верно. 

Кейс задание верное 

спланировано. 

Адекватно 

распределены роли и 

ресурсы в команде для 

выполнения задания. 

Презентация 

доклада.  

 Тестирование. 

Способность 

вовлекаться/участвовать 

в командной 

деятельности (УК ОС-

3.3) 

Позиционирует себя в 

группе.  

Использует навыки 

коммуникации в команде.  

Применяет групповые 

методы взаимодействия в 

зависимости от командной 

задачи. 

Адекватно и полно 

реализует свою 

позицию и роль в 

группе. 

Слышит и слушает 

других членов 

команды. 

Адекватно применяет 

групповые методы 

взаимодействия. 

Презентация 

доклада.  

 Тестирование. 

Способность 

эффективно применять 

методы 

самоорганизации с 

учётом приоритетных 

задач (УК-5.1) 

Деятельностный – 

качество построения 

индивидуальной 

траектории: 

Самостоятельно 

анализирует и 

классифицирует 

затруднения, 

препятствующие росту 

эффективности учебной 

деятельности. 

Определяет тактику 

преодоления затруднений.  

Определяет цель и 

применяет методы (тайм-

Разработан 

индивидуальный 

образовательный 

маршрут: 

Осуществлена 

критическая оценка 

эффективности 

использованных 

методов 

самоорганизации 

(времени и других 

ресурсов) при 

решении 

поставленных задач и 

относительно 

Знаниевый тест; 

Эссе, Доклад, 

Контрольная работа 



менеджмент, выработка 

привычек, самомотивация, 

«круг общения» и др.) 

самоорганизации и 

саморазвития. 

полученного 

результата. 

Осуществлена 

критическая оценка 

эффективности 

использованных 

методов саморазвития 

(времени и других 

ресурсов) при 

решении 

поставленных задач и 

относительно 

полученного 

результата. 

Способность 

формировать 

эффективную 

траекторию личностного 

и профессионального 

саморазвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

(УК ОС-5.2.1) 

Деятельностный – 

качество использования 

методов самоорганизации 

и саморазвития: 

 

Определяет и применяет 

методы (тайм-менеджмент, 

выработка привычек, 

самомотивация, «круг 

общения» и др.) 

самоорганизации и 

саморазвития.  

Формирует траекторию 

личностного и 

профессионального роста, 

основываясь на методах 

самоменеджмента и 

самоорганизации (под 

поставленную задачу). 

Обладает достаточной 

мотивацией к 

формированию 

эффективной 

траектории 

саморазвития на 

основе принципов 

образования в течение 

всей жизни 

Достиг конкретных 

результатов в 

соответствии с 

принятой программой. 

 

Использует 

предоставляемые 

возможности для 

формирования и 

развития «новых» 

компетенций / 

приобретения нового 

учебно-

профессионального 

опыта. 

Знаниевый тест; 

Эссе, Доклад, 

Контрольная работа 

 

4.3.3. Типовые контрольные задания или иные материалы (типовые 

оценочные материалы), необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) 

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы 

 

Вопросы для зачёта по дисциплине: «Теория управления». 

1. Закономерности управления различными системами.  

2. Предмет и методы науки «Теория управления».  

3. Определения управления. Элементы процесса управления, его функции.  

4. Управление социально-экономическими системами. Организация как объект 

управления: элементы, уровни, основные процессы.  

5. Функции управления, их классификация и состав.  

6. Закономерности управления различными системами.  



7. Предмет и методы науки «Теория управления».  

8. Определения управления. Элементы процесса управления, его функции.  

9. Организация как система. Социальные и социально-экономические системы.  

10. Основополагающе законы организации: закон синергии, закон 

самосохранения, закон развития.  

11. Законы организации второго уровня: закон информированности-

упорядоченности, закон единства анализа и синтеза, закон композиции и 

пропорциональности, закон гармонии.  

12. Классическая школа в управлении. Школа научного управления.  

13. Школа административного управления.  

14. Школы человеческих отношений и поведенческих наук.  

15. Процессный подход к управлению. Связующие процессы в управлении.  

16. Системный и ситуационный подходы к управлению. Теория «7 S».  

17. Разнообразие моделей менеджмента. Американская и японская модели 

управления. Модель Z.  

18. Развитие управления в России.  

19. Перспективы, тенденции и факторы развития менеджмента.  

20. Новая управленческая парадигма и «новая философия управления».  

21. Модели организации, соответствующие основным теоретическим концепциям 

управления.  

22. Внутренняя среда организации.  

23. Внешняя среда прямого и косвенного воздействия. Характеристики внешней 

среды и уровни ее неопределенности.  

24. Реакции организации на изменение внешней среды.  

25. Управленческая этика и критерии принятия этически верных решений.  

26. Социальная ответственность организации и ее области. Аргументы «за» и 

«против» социальной ответственности бизнеса.  

27. Влияние правительства на социальную ответственность организаций и их 

реакция на социальные требования окружения.  

28. Управленческое решение и его место в процессе управления. Классификация 

управленческих решений. Факторы, влияющие на процесс принятия 

решений.  

29. Процедура принятия рационального решения.  

30. Природа стратегического управления, его необходимость и особенности.  

31. Понятие стратегического планирования. Виды целей и планов предприятия. 

Управление по целям.  

32. Стратегия, ее компоненты и уровни.  

33. Корпоративная стратегия и ее типы.  

34. Бизнес-стратегия и ее типы.  

35. Инструменты разработки бизнес-стратегии. 

36.  Функциональные стратегии организации.  

37. Формулирование стратегии: основные этапы и инструменты. Стратегический 

анализ. 

38. Процесс стратегического управления.  

39. Структура управления и факторы ее определяющие. Механические типы 

структур управления.  

40. Гибкие адаптивные структуры управления. Органические структуры.  

41. Управление коммуникациями в организации.  

42. Причины сопротивления работников переменам в организации и методы их 

преодоления. 

43. Понятие контроля в организации, его цели и этапы. 

 



4.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

 

Оценивание обучающихся в процессе поэтапного освоения ими компетенций, 

формируемых данной дисциплиной осуществляется с использованием балльно-

рейтинговой системы. Рейтинговая оценка по дисциплине осуществляется по 50-балльной 

шкале и складывается из текущих оценок посещаемости занятий, защиты результатов работ 

(опрос, доклад, эссе, тест), выполняемых на практических занятиях, знаний и умений на 

промежуточном контроле (устный ответ на вопросы) и итоговой оценки. 

Текущий контроль оценивается по дисциплине в интервале от 14 до 25 баллов, а 

промежуточной аттестации – 0–25 баллов. Сумма баллов текущего контроля и 

промежуточной аттестации в интервале 14–50 баллов соответствует положительной оценке 

знаний, умений, действий обучающегося и позволяет преподавателю поставит зачёт по 

дисциплине. 

 

Оценивание обучающегося на зачете по дисциплине  

Таблица 2. 

1 Оценка теоретической 

составляющей ответа 

(оценка знаний) 

Мах 25 баллов 

2 Оценка практической 

составляющей ответа 

(оценка навыков и 

умений) 

Мах 25 баллов 

Критерии оценки (результат определяется как сумма всех составляющих) 

 

 

 

«5» (45-50) баллов/ 

«зачтено» (14-50 баллов) 

В соответствии с паспортом компетенции 

- показывает глубокое и полное знание категорий и 

концепций, необходимых для изучения и анализа явлений и 

процессов в социальной сфере; 

- проявляет высокий уровень умений применять знания и 

методы для решения практических задач/заданий в 

профессиональной деятельности; 

- владеет навыками использования их при планировании и 

организации профессиональной деятельности в сфере 

управления социальными системами; 

- демонстрирует понимание важности приобретенных 

знаний и умений и готовность руководить социальными 

субъектами в сфере профессиональной деятельности;  

 

 

«4» (35 – 44) баллов/ 

«зачтено» (14-50 баллов) 

В соответствии с паспортом компетенции 

- демонстрирует знание проблем и процессов, но допускает 

неточности в их объяснении; 

- способен анализировать социальные явления и процессы в 

сфере профессиональной деятельности; 

- демонстрирует некоторые навыки планирования и 

организации будущей профессиональной деятельности; 

- демонстрирует понимание приобретенных знаний и 

умений при управлении социальными субъектами, но не 

аргументирует готовность применять их в 

профессиональной деятельности; 

 

 

В соответствии с паспортом компетенции 

- имеет представление о категориях и концепциях, 



«3» (25 – 34) баллов/ 

«зачтено» (14-50 баллов) 

необходимых для изучения и анализа социальных явлений и 

процессов проблем; 

- испытывает сложности при выборе методов объяснения 

их; 

- может с трудом показать навыки планирования и 

организации профессиональной деятельности и готовности 

руководить социальными субъектами при её реализации; 

 

Опрос. 

Опрос проводится по темам 1-8 и реализуется на основе разноуровневых задач и 

заданий: 

а) репродуктивного уровня, позволяющие оценить и диагностировать знание 

фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно 

использовать специальные термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках 

определенного раздела дисциплины. 

Разные задания этого уровня оцениваются на основании следующих критериев: 

– точность воспроизведения учебного материала (воспроизведение терминов, 

алгоритмов, методик, правил, фактов и т.п.); 

– точность в описании фактов, явлений, процессов с использованием терминологии; 

– точность различения и выделения изученных материалов.  

б) реконструктивного уровня, позволяющие оценить и диагностировать умения 

синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с 

формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных связей; 

Критерием оценки является: 

– продемонстрирована способность анализировать и обобщать информацию; 

– продемонстрирована способность синтезировать на основе данных новую 

информацию; 

– сделаны обоснованные выводы на основе интерпретации информации, 

разъяснения; 

– установлены причинно-следственные связи, выявлены закономерности.  

в) творческого уровня, позволяющие оценить и диагностировать умения 

интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения.  

Критерии оценки: 

– продемонстрирована способность оценивать, делать заключения с учетом 

внутренних условий или внешних критериев; 

– продемонстрирован междисциплинарный подход к решению задачи, осуществлена 

интеграция знаний из разных научных областей; 

– сформулированы критерии для оценки, создана система доказательств, 

убедительно аргументирующая выводы, положенные в основу решения задачи. 

 

Оценка «5»  Задание выполнено полностью 

Оценка «4» Задание выполнено с незначительными 

погрешностями 

Оценка «3» Обнаруживает знание и понимание 

большей части задания 
 

При оценке доклада используются следующие критерии (каждый критерий - 1 

балл): 

– соответствие выступления теме, поставленным целям и задачам;  

– проблемность / актуальность; 

– новизна / оригинальность полученных результатов; 

– глубина / полнота рассмотрения темы; 



– доказательная база / аргументированность / убедительность / обоснованность выводов; 

– логичность / структурированность / целостность выступления; 

– речевая культура (стиль изложения, ясность, четкость, лаконичность, красота языка, учет 

аудитории, эмоциональный рисунок речи, доходчивость, пунктуальность, невербальное 

сопровождение, оживление речи афоризмами, примерами, цитатами и т.д.); 

– используются ссылки на информационные ресурсы (сайты, литературу); 

– наглядность / презентабельность (если требуется); 

– самостоятельность суждений / владение материалом / компетентность. 

 

Оценка «5»  Доклад соответствует всем критериям 

Оценка «4»  Доклад выполнен с незначительными 

погрешностями 

Оценка «3»  Доклад соответствует большей части 

критериев оценки 

 

Общая оценка за доклад учитывает также его презентацию, и ответы на вопросы. 

 

Критерии оценки текста эссе и защиты. 

- актуальность и прикладная значимость; 

- информационная достаточность; 

- соответствие материала теме и плану; 

- стиль и язык изложения (целесообразное использование терминологии, пояснение новых 

понятий, лаконичность, логичность, правильность применения и оформления цитат и др.); 

- наличие выраженной собственной позиции; 

- оформление; 

- адекватность и количество использованных источников (5 – 7); 

- владение материалом; 

- наличие и качество презентационного материала; 

- полнота и качество ответов на вопросы. 

 

Оценка «5»  Эссе соответствует всем критериям 

Оценка «4»  Эссе выполнено с незначительными 

погрешностями 

Оценка «3»  Эссе соответствует большей части 

критериев оценки 

 

Тесты. 

Тестирование проводится по темам 1-8 и реализуется на основе блока тестовых заданий. 

Оценочные параметры тестового задании (пример). 

Длительность контроля 20 мин 

Предлагаемое количество заданий  10  

Критерии оценки: выполнено верно заданий 

«5», если 18-20 правильных ответов 

«4», если 15-17 правильных ответов 

«3», если 12-14 правильных ответов 

 

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
 



Цель методических рекомендаций – обеспечить студенту оптимальную организацию 

процесса изучения дисциплины, а также выполнения различных форм самостоятельной 

работы. 

Студентам необходимо ознакомиться: с содержанием рабочей программы 

дисциплины, с целями и задачами дисциплины, ее связями с другими дисциплинами 

образовательной программы, методическими разработками по данной дисциплине, 

имеющимся на образовательном портале и сайте кафедры, с графиком консультаций 

преподавателей кафедры. 

Рекомендации по подготовке к лекционным занятиям (теоретический курс). 

Изучение дисциплины требует систематического и последовательного накопления 

знаний, следовательно, пропуски отдельных тем не позволяют глубоко освоить предмет. 

Именно поэтому контроль над систематической работой студентов всегда находится в 

центре внимания кафедры. 

Студентам необходимо: 

- перед каждой лекцией просматривать рабочую программу дисциплины, что 

позволит сэкономить время на записывание темы лекции, ее основных вопросов, 

рекомендуемой литературы; 

- на отдельные лекции приносить соответствующий материал на бумажных 

носителях, представленный лектором на портале или присланный на «электронный 

почтовый ящик группы» (таблицы, графики, схемы). Данный материал будет 

охарактеризован, прокомментирован, дополнен непосредственно на лекции; 

- перед очередной лекцией необходимо просмотреть по конспекту материал 

предыдущей лекции. При затруднениях в восприятии материала следует обратиться к 

основным литературным источникам. Если разобраться в материале опять не удалось, то 

обратитесь к лектору (по графику его консультаций) или к преподавателю на практических 

занятиях. 

Рекомендации по подготовке к практическим (семинарским) занятиям. 

Студентам следует: 

- приносить с собой рекомендованную преподавателем литературу к конкретному 

занятию; 

- до очередного практического занятия по рекомендованным литературным 

источникам проработать теоретический материал, соответствующей темы занятия и 

отработать задания, определённые для подготовки к практическому занятию; 

- при подготовке к практическим занятиям следует обязательно использовать не 

только лекции, учебную литературу, но и нормативно-правовые акты и материалы 

правоприменительной практики; 

- теоретический материал следует соотносить с правовыми нормами, так как в них 

могут быть внесены изменения, дополнения, которые не всегда отражены в учебной 

литературе; 

- в начале занятий задать преподавателю вопросы по материалу, вызвавшему 

затруднения в его понимании и освоении при решении задач, заданных для 

самостоятельного решения; 

- в ходе практического занятия давать конкретные, четкие ответы по существу 

вопросов; 

- на занятии доводить каждую задачу до окончательного решения, демонстрировать 

понимание проведенных расчетов (анализов, ситуаций), в случае затруднений обращаться к 

преподавателю. 

Методические рекомендации по подготовке доклада. 

Одной из форм самостоятельной работы студента является подготовка научного 

доклада, для обсуждения его на практическом (семинарском) занятии по темам 1, 2, 4. 

Цель научного доклада - развитие у студентов навыков аналитической работы с 

научной литературой, анализа дискуссионных научных позиций, аргументации 



собственных взглядов. Подготовка научных докладов также развивает творческий 

потенциал студентов. 

Научный доклад готовится под руководством преподавателя, который ведет 

практические (семинарские) занятия. 

Рекомендации студенту: 

- перед началом работы по написанию научного доклада согласовать с 

преподавателем тему, структуру, литературу, а также обсудить ключевые вопросы, которые 

следует раскрыть в докладе; 

- представить доклад научному руководителю в письменной форме; 

- выступить на семинарском занятии с 10-минутной презентацией своего научного 

доклада, ответить на вопросы студентов группы. 

Требования: 

- к оформлению научного доклада: шрифт – Times New Roman, размер шрифта - 14, 

межстрочный интервал - 1,5, размер полей - 2,5 см, отступ в начале абзаца - 1,25 см, 

форматирование по ширине); листы доклада скреплены скоросшивателем. На титульном 

листе указывается наименование учебного заведения, название кафедры, наименование 

дисциплины, тема доклада, ФИО студента; 

- к структуре доклада - оглавление, введение (указывается актуальность, цель и 

задачи), основная часть, выводы автора, список литературы (не менее 5 позиций). Объем 

согласовывается с преподавателей. В конце работы ставится дата ее выполнения и подпись 

студента, выполнившего работу. 

Методические рекомендации по подготовке, написанию и оформлению эссе. 
Эссе является результатом индивидуальной самостоятельной письменной работы 

студента на одну из предложенных тем. Цель написания эссе – развитие навыков 

самостоятельного творческого мышления и письменного изложения собственных мыслей. 

В эссе важны четкость, ясность и грамотность формулировок; умение структурировать 

информацию, выделять причинно-следственные связи, применять аналитический 

инструментарий, иллюстрировать суждения соответствующими примерами, 

аргументировать свои выводы. 

Написание эссе – это ответ на вопрос, который основан на классической системе 

доказательств. Для написания эссе рекомендуется использовать учебную, научную и 

специальную научно-практическую литературу. 

Эссе состоит из следующих частей: введение, основная часть и заключение. 

Во введении дается обоснование выбора данной темы и направления ее детализации, 

что достигается правильно сформулированными задачами, которые целесообразно 

раскрыть при построении эссе. 

В основной части раскрываются теоретические основы изучаемой проблемы, и 

дается ответ на основной вопрос эссе. Подготовка этой части эссе предполагает развитие 

навыков аргументации и анализа, обоснование выводов и положений, исходя из 

имеющихся данных, других аргументов и позиций по изучаемому вопросу. В этом состоит 

основное содержание эссе и это представляет собой главную трудность. Для четкости и 

формализации основной части эссе следует использовать подзаголовки (разделы 

аргументации), так как именно структура основной части является обоснованием 

предлагаемой системы аргументации, иллюстрирует применяемые методы анализа. При 

необходимости в качестве аналитического инструмента можно использовать графики, 

диаграммы и таблицы. 

Большую часть эссе должен составлять самостоятельный авторский текст, 

опирающийся на изученную студентом литературу и его собственное видение проблемы. В 

то же время, при написании эссе бывает целесообразно приводить соответствующие цитаты 

из используемых публикаций. Цитаты обычно применяются при необходимости 

подчеркнуть оценку той или иной проблемы определенным автором. 

В заключении обобщаются выводы по теме с указанием области ее применения. 



Общий объем эссе: максимально - 5 страниц машинописного текста формата А-4. 

Методические рекомендации по выполнению различных форм самостоятельных 

домашних заданий. 

Самостоятельная работа студентов включает в себя выполнение различного рода 

заданий, которые ориентированы на более глубокое усвоение материала изучаемой 

дисциплины. По каждой теме учебной дисциплины студентам предлагается перечень 

заданий для самостоятельной работы. 

К выполнению заданий для самостоятельной работы предъявляются следующие 

требования: задания должны исполняться самостоятельно и представляться в 

установленный срок, а также соответствовать установленным требованиям по оформлению. 

Студентам следует: 

- руководствоваться графиком самостоятельной работы, определенным РПД; 

- выполнять все плановые задания, выдаваемые преподавателем для 

самостоятельного выполнения, и разбирать на семинарах и консультациях неясные 

вопросы; 

- использовать при подготовке методические разработки кафедры по написанию 

рефератов, эссе, контрольных работ; 

- при подготовке к промежуточному контролю параллельно прорабатывать 

соответствующие теоретические и практические разделы дисциплины, фиксируя неясные 

моменты для их обсуждения на плановой консультации. 

Методические рекомендации по работе с литературой. 

Любая форма самостоятельной работы студента (подготовка к семинарскому 

занятию, написание эссе, контрольной работы, доклада и т.п.) начинается с изучения 

соответствующей литературы как в библиотеке, так и дома. 

К каждой теме учебной дисциплины подобрана основная и дополнительная 

литература. 

Основная литература - это учебники и учебные пособия. 

Дополнительная литература - это монографии, сборники научных трудов, 

журнальные и газетные статьи, различные справочники, энциклопедии, интернет ресурсы. 

Рекомендации студенту: 

- выбранную монографию или статью целесообразно внимательно просмотреть. В 

книгах следует ознакомиться с оглавлением и научно-справочным аппаратом, прочитать 

аннотацию и предисловие. Целесообразно ее пролистать, рассмотреть иллюстрации, 

таблицы, диаграммы, приложения. Такое поверхностное ознакомление позволит узнать, 

какие главы следует читать внимательно, а какие прочитать быстро; 

- в книге или журнале, принадлежащие самому студенту, ключевые позиции можно 

выделять маркером или делать пометки на полях. При работе с Интернет-источником 

целесообразно также выделять важную информацию; 

- если книга или журнал не являются собственностью студента, то целесообразно 

записывать номера страниц, которые привлекли внимание. Позже следует возвратиться к 

ним, перечитать или переписать нужную информацию. Физическое действие по 

записыванию помогает прочно заложить данную информацию в «банк памяти». 

Выделяются следующие виды записей при работе с литературой: 

Конспект - краткая схематическая запись основного содержания научной работы. 

Целью является не переписывание произведения, а выявление его логики, системы 

доказательств, основных выводов. Хороший конспект должен сочетать полноту изложения 

с краткостью. 

Цитата - точное воспроизведение текста. Заключается в кавычки. Точно указывается 

страница источника. 

Тезисы - концентрированное изложение основных положений прочитанного 

материала. 

Аннотация - очень краткое изложение содержания прочитанной работы.  



Резюме – наиболее общие выводы и положения работы, ее концептуальные итоги. 

Записи в той или иной форме не только способствуют пониманию и усвоению изучаемого 

материала, но и помогают вырабатывать навыки ясного изложения в письменной форме тех 

или иных теоретических вопросов. 
 

6. Основная и дополнительная учебная литература, необходимая для освоения 

дисциплины, ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

включая перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 
 

.1. Основная литература 

1. Афанасьев В.Я.  Теория менеджмента 2-е изд., пер. и доп. Учебник и практикум для 

академического бакалавриата  М.: Юрайт 2015   http://www.biblio-

online.ru/thematic/?5&id=urait.content.87565B14-D671-47F1-B937-

1C349B6EEC45&type=c_pub 

2. Гапоненко А.Л., Савельева М.В. Теория управления: Учебник для академического 

бакалавриата. – М.: Изд-во Юрайт, 2015. – 342 с. http://www.biblio-

online.ru/thematic/?3&id=urait.content.21D6FADA-72B9-470A-B951-

2E9025C80728&type=c_pub 

3. Митрошенков О.А. Философия управления. Учебник для бакалавриата и магистратуры. 

– М.: Юрайт 2018. – 248 с. 

4. Дафт Р. Менеджмент.10-е издание – СПб: Питер, 2015. – 656 с. 

5. Bennett, E.A. Self and Self-Management. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — 

СПб.: Лань, 2013. –  103 с. – Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/41991. 

6. Doerr J. Measure What Matters: OKRs: The Simple Idea that Drives 10x Growth. N-Y: 

Portfolio/Penguin, 2018.  

7. A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide) – Sixth Edition 

(2017).  

8. Agile Practice Guide (2017) . – PMI, 2017. 

9. Адизес И. К. Управление жизненным циклом корпорации / Адизес, Ицхак. – М. ; СПб. 

[и др.]: Питер, 2007. –  384 с. 

10. Адизес И. Идеальный руководитель: Почему им нельзя стать и что из этого следует. – 

М.: Альпина Бизнес Букс, 2010. – 264 с. 

11. Барнард Ч. Функции руководителя. Власть, стимулы и ценности в организации.– М.: 

Социум, ИРИСЭН, 2012. 

12. Гастев А.К. Поэзия рабочего удара (сборник). – М.: Художественная литература, 

1971. Режим доступа http://ruslit.traumlibrary.net/book/gastev-poezia-rab-udara/gastev-

poezia-rab-udara.html 

13. Гольдратт Элия М., Кокс Дж. Цель. Процесс непрерывного улучшения. – М.: 

Попурри, 2018. – 400 с.  

14. Друкер П. Эффективный руководитель. – М.: Манн, Иванов и Фербер, 2018. – 240 С.  

15. Кистень А.М., Москалев И.Е. Методы спецназа для руководителей. – М.: Альпина 

Паблишер, 2012. – 144 c. 

16. Кови Ст. 7 навыков высокоэффективных людей: Мощные инструменты развития 

личности. – М.: Альпина Диджитал, 2017. – 530 с. 

17. Лайкер Дж. К. Дао Toyota:14 принципов менеджмента ведущей компании мира. М.: 

Альпина бизнес букс. – 2005. – 402 с. 

18. Мухаев Р.Т. Система государственного и муниципального управления в 2 Т 3-е изд., 

пер. и доп. Учебник для академического бакалавриата. – М.: Юрайт, 2015   

http://www.biblio-online.ru/thematic/?4&id=urait.content.15831F72-8ACD-4A25-9CFD-

1A69E72A5C9B&type=c_pub 

http://www.biblio-online.ru/thematic/?3&id=urait.content.21D6FADA-72B9-470A-B951-2E9025C80728&type=c_pub
http://www.biblio-online.ru/thematic/?3&id=urait.content.21D6FADA-72B9-470A-B951-2E9025C80728&type=c_pub
http://www.biblio-online.ru/thematic/?3&id=urait.content.21D6FADA-72B9-470A-B951-2E9025C80728&type=c_pub
http://ruslit.traumlibrary.net/book/gastev-poezia-rab-udara/gastev-poezia-rab-udara.html
http://ruslit.traumlibrary.net/book/gastev-poezia-rab-udara/gastev-poezia-rab-udara.html
http://www.biblio-online.ru/thematic/?4&id=urait.content.15831F72-8ACD-4A25-9CFD-1A69E72A5C9B&type=c_pub
http://www.biblio-online.ru/thematic/?4&id=urait.content.15831F72-8ACD-4A25-9CFD-1A69E72A5C9B&type=c_pub


19. Каплан Р.С., Нортон Д.,  Сбалансированная система показателей. От стратегии к 

действию». – М.: Олимп-Бизнес, 2006. – 304 с.  

20. Крогерус М., Чеппелер Р. Книга решений. 50 моделей стратегического мышления. – М.: 

Олимп-Бизнес 2012. – 208 с. 

21. Нив Генри Р. Пространство доктора Деминга: Принципы построения устойчивого 

бизнеса. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2005. – 220 с. 

22. Охотский, Е.В. Теория и механизмы современного государственного управления в 2 т: 

Учебник для академического бакалавриата / Е.В. Охотский. - Люберцы: Юрайт, 2016. – 

840 c. 

23. О'Коннор Дж., Мак-Дермотт Ян. Искусство системного мышления. Творческий подход 

к решению проблем и его основные стратегии. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2016. – 256 

с. 

24. Попович А.М., Попович И.П., Люфт С.А. Основы менеджмента: практикум. Омский 

государственный университет им. Ф.М. Достоевского, 2012. – 268 с. 

25. Сенге П. Пятая дисциплина. Искусство и практика обучающейся организации. М.: 

Манн, Иванов и Фербер, 2018. – 496 с. 

26. Сорос Дж. Алхимия финансов. – М.: Вильямс. 2013. – 611 с. 

27. Талеб. Н. Н. Черный лебедь. Под знаком непредсказуемости. – М.: Колибри, 2007. – 

528 С. 

28. Тейлор Ф. Принципы научного менеджмента. – М.: Контроллинг, 1991. 

29. Cole K. Leadership and Management: Theory and Practice. – Sydney: Cengage, 2018. – 

1120 p. 

 

6.2. Дополнительная литература 

1. Алешин, А.В. Управление проектами: фундаментальный курс. [Электронный ресурс] / 

А.В. Алешин, В.М. Аньшин, К.А. Багратиони. — Электрон. дан. — М. : Издательский 

дом Высшей школы экономики, 2013. — 624 с. — Режим доступа: 

http://e.lanbook.com/book/66093  

2. Бамбуров В.А. Применение технологий искусственного интеллекта в корпоративном 

управлении // Государственная служба Т.20, №3, 2018. с. 23-28. Режим доступа: 

https://elibrary.ru/item.asp?id=35302667 

3. Ким С.А. Теория управления [Электронный ресурс] : учебник для бакалавров / С.А. 

Ким. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2016. — 240 c. — 978-5-394-

02373-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60624.html 

4. Ксенчук Е. Системное мышление. Границы ментальных моделей и системное 

видение мира. – М: Дело, 2011. – 368 с.  

5. Москалев И.Е. Социальная самоорганизация и управление в системе взаимоотношений 

власти и общества // Государственная служба. 2013. № 6 (86), С. 26-28. – 2013. 

6. Теория и практика принятия управленческих решений. Учебник и практикум для 

бакалавриата и магистратуры  Бусов В.И., Лябах Н.Н., Саткалиева Т.С., Таспенова Г.А. 

– М: Юрайт, 2015. – 279 с. 

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

1. Афанасьев М.Ю. История [Электронный ресурс]: методические рекомендации по 

изучению курса и подготовке к семинарским занятиям. Учебное пособие/ Афанасьев 

М.Ю.— Электрон. текстовые данные. – СПб.: Институт специальной педагогики и 

психологии, 2011. – 40 c. – Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/29973.html. – ЭБС «IPRbooks» 

2. Модель позиционного обучения студентов [Электронный ресурс]: теоретические 

https://elibrary.ru/item.asp?id=35302667
http://www.iprbookshop.ru/60624.html
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/29973.html


основы и методические рекомендации/ И.Б. Шиян [и др.]. –  Электрон. текстовые 

данные. – М.: Московский городской педагогический университет, 2012. – 152 c. –  

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/27375.html. – ЭБС 

«IPRbooks» 

3. Новиков В.К. Методические рекомендации по подготовке и защите выпускной 

квалификационной работы [Электронный ресурс]/ Новиков В.К. – Электрон. текстовые 

данные. – М.: Московская государственная академия водного транспорта, 2015. – 34 c. – 

Режим доступа:  

 http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46479.html. – ЭБС «IPRbooks» 

4. Образовательные инновации и практики карьеры : сборник методических материалов и 

статей / РАНХиГС при Президенте РФ. — М.: Дело, 2015. – 192 с.  

 

6.4. Нормативные правовые документы 

1. Конституция Российской Федерации: принята всенародным голосованием 12.12.1993 // 

Собрание законодательства Российской Федерации. – 2014. - № 9. – Ст. 851. 

2. О государственной гражданской службе Российской Федерации: Федеральный закон 

Российской Федерации от 27 июля 2004 г. № 79–ФЗ // Собрание законодательства 

Российской Федерации. – 2004. – № 31. – Ст. 3215. 

3. Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации 

до 2020 года. (Утв. распоряжением Правительства РФ от 8 декабря 2011 г. N 2227-р). 

4. Указа Президента России от 7 мая 2018 года №204 «О национальных целях и 

стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»  

5. Федеральный закон Российской Федерации от 28 июня 2014 г. N 172-ФЗ "О 

стратегическом планировании в Российской Федерации". 

6.5. Интернет-ресурсы 

1. Deloitte&Touche ЗАО Делойт и Туш http://www.deloitte.com СНГ  

2. Harvard Publishing https://www.hbsp.harvard.edu 

3. PricewaterhouseCoopers International Limited http://www.pwc.com  

4. Project Management Institute https://www.pmi.org 

5. Интернет-проект «Корпоративный менеджмент» https://www.cfin.ru/ 

6. Портал компании Бизнес-студио. http://www.Businessstudio.ru  

7. Сайт консалтинговой компании Инталев.http://www.intalev.ru/  

8. Сайт консалтиноговой компании И. Адизеса www.adizes.com  

9. Сайт С.П. Курдюмова www.spkurdyumov.ru  

10. Сообщество менеджеров www.executive.ru  

1. Центр проектного менеджмента https://pm.center/ 

http://vestnik.uapa.ru/en/issue/2012/01/38/ -  Вопросы управления 

2. http://www.uecs.ru/ -  Управление экономическими системамиhttp://www.cfin.ru 

Корпоративный менеджмент. Материалы и публикации по всем отраслям 

менеджмента, в том числе теоретико-методологического характера.  

3. http://www.profy.ru Публикации, статьи и методические материалы по менеджменту.  

4. http://www.ptpu.ru Сайт журнала «Проблемы теории и практики управления». 

Публикации, статьи и методические материалы по менеджменту.  

5. http://www.devbusiness.ru Сайт «Развитие Бизнеса». Материалы по 

организационному дизайну и анализу организаций.  

http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/27375.html
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46479.html
http://www.deloitte.com/
http://www.pwc.com/
http://www.intalev.ru/
http://www.adizes.com/
http://www.spkurdyumov.ru/
https://pm.center/
http://psihdocs.ru/klyuchevie-ponyatiya-vospitatelenie-funkcii-etiki.html


6. http://www.emd.ru Сайт компании «Евроменеджмент». Обзоры зарубежного и 

российского опыта управления современными компаниями.  

7. http://www.econline.h1.ru – экономикс он-лайн. Сборник разнообразных ресурсов по 

экономике и менеджменту, в том числе электронные версии классических трудов.  

8. http://superidea.ru Идеи (и суперидеи) в сфере бизнеса.  

9. www.nns.ru / -Национальная электронная библиотека 

10. www.rsi.ru / - Российская государственная библиотека 

11. www.biznes-karta.ru / -Агентство деловой информации «Бизнес-карта» 

12. www. rbs.ru / - Информационное агентство «РосБизнесКонсалтинг» 

13. www.aport.ru / - Поисковая система 

14. www.rambler.ru / - Поисковая система 

15. www.yandex.ru / - Поисковая система       

16. http://mc-ma.narod.ru/portal.htm Портал «Русский менеджмент»  

17. Компьютерная обучающая программа по дисциплине «Теория управления» 

(КОПР_ТУ) / А.Н. Романов, В.С. Торопцов, Л.А. Галкина, Д.Б. Григорович. — URL: 

http:// repository.vzfei.ru. — № гос. регистрации 50200500414.  

18.  Ассоциация консультантов по экономике и управлению (АКЭУ). — URL: 

http://akeu.ru. 

19.  Журнал «Менеджмент в России и за рубежом». — URL: http:// www.mevriz.ru.  

20. Информационно-методические материалы по построению систем управления, 

примеры бизнес-моделей и процессов предприятий. — URL: http://www.betec.ru. 

21.  Сайт международного сообщества менеджеров. — URL: http://www.e_xecutive.ru.  

22. http://www.aup.ru Административно-Управленческий Портал - Публикации по 

экономике, финансам, менеджменту и маркетингу. 

6.6. Иные источники 

1. Травин В. Магура М., Курбатова М. Мотивационный менеджмент. Модуль 3. – М: 

Дело, 2013. – 128 с. 

2. Хиценко В.Е. Самоорганизация: Элементы теории  и социальные приложения. – М.: 

URSS, 2014. – 224 c. 

3. Журнал «Государственная служба» http://pa-journal.igsu.ru/ 

4. Журнал «Экономические стратегии» http://www.inesnet.ru/es_magazine/ 

 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, используемые 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень 

программного обеспечения и информационных справочных систем 

 

1. Специализированные залы для проведения лекций и аудитории для проведения 

семинарских и практических занятий с использованием мультимедийного оборудования и 

возможностью прямого выхода в сеть Интернет. 

2. Специализированная мебель и орг.средства: аудитории и компьютерные классы, 

оборудованные посадочными местами. 

3. Технические средства обучения: персональные компьютеры; компьютерные проекторы; 

звуковые динамики; программные средства, обеспечивающие просмотр видеофайлов в 

форматах AVI, MPEG-4, DivX, RMVB, WMV. 

4. Лицензионные электронные ресурсы: Windows, Microsoft Office (Excel, InfoPath, 

PowerPoint, Publisher, Word). 

5. Информационные справочные и поисковые системы «Консультант Плюс», «Гарант». 

 

http://akeu.ru/
http://www.betec.ru/
http://www.inesnet.ru/es_magazine/

