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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ 

РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 

1.1.  Дисциплина Б1.В.ДВ.07.01 «Маркетинговые исследования» обеспечивает 

овладение следующими компетенциями с учетом этапа: 
Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа освоения 

компетенции 

Наименование этапа  

освоения компетенции 

ДПК-3 Способность 

анализировать 

состояние медиа-

рынка и рынка 

индустрии 

развлечений на 

микро, макро и 

мезо уровнях 

ДПК-3.4 Способность определять наиболее 

эффективные формы ведения бизнеса 

на медиа-рынке и рынке индустрии 

развлечений для конкретного 

предприятия 

 

1.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны быть 

сформированы: 

Код этапа 

освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

ДПК-3.4 На уровне знаний: 

 характеристику медиа-рынка и рынка индустрии развлечений, 

особенности их функционирования; 

 принципы, методы и цели рыночной сегментации на медиа-рынке и 

рынке индустрии развлечений; 

 знать методику проведения анализа конкурентоспособности 

предприятий на медиа-рынке и рынке индустрии развлечений; 

На уровне умений: 

 проводить анализ внутренней и внешней маркетинговой среды с 

предприятий на медиа-рынке и рынке индустрии развлечений; 

 выбирать на основе анализа маркетинговой среды наиболее 

эффективные пути продвижения товаров услуг на медиа-рынке и рынке 

индустрии развлечений; 

 проводить анализ и оценку эффективности деятельности предприятия 

на медиа-рынке и рынке индустрии развлечений. 

На уровне навыков: 

 методами проведения маркетинговых исследований на медиа-рынке и 

рынке индустрии развлечений; 

иметь навыки разработки стратегии маркетинга с учетом отраслевой 

специфики медиа-рынка и рынка индустрии развлечений. 

 

 

2. ОБЪЕМ И МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 
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Объем дисциплины  

Общая трудоемкость Б1.В.ДВ.07.01 «Маркетинговые исследования» 

составляет 2 зачётных единицы – 72 ак. ч. 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу с 

преподавателем для очной формы обучения, составляет 16 ак.ч.: лекционные 

занятия – 4 ак.ч., практические занятия – 12 ак. ч. Самостоятельная работа 

составляет 56 ак. ч. 

Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – зачет. 

Место дисциплины в структуре ОП ВО  

Дисциплина Б1.В.ДВ.07.01 «Маркетинговые исследования» относится к блоку 

дисциплин вариативной части учебного плана направления подготовки магистров 

38.04.01 «Экономика» с направленностью подготовки «Экономика 

медиаиндустрии» и изучается в 4 семестре на 2 курсе – очной ф/о.  

Дисциплина реализуется после изучения дисциплины Б1.В.04 

«Корпоративный маркетинг». 

Достижение планируемых результатов обучения служит основой для 

Б1.В.ДВ.03.01. «Брендинг» и Б1.В.ДВ.03.02. «Позиционирование и продвижение 

товаров на рынке».. 

 

3. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

Очная форма обучения 

 

№ п/п 
Наименование тем 

(разделов),  

Объем дисциплины, ак. час. Форма 

текущего  

контроля 

успеваемости, 

промежуточной 

аттестации* 

Всего 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

по видам учебных занятий 
СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

Тема 1 Маркетинговые 

исследования: 

методические 

основы 

 1  2   О, ПОЗ 

Тема 2 Работа со вторичной 

информацией 
 1  2   О, Т 

Тема 3 Методы сбора 

первичной 

информации 

 1  4   Д, ПОЗ, Т 

Тема 4 Подготовка и анализ 

данных. 

Презентация 

результатов 

маркетингового 

исследования 

 1  4   Д, ПОЗ 

Промежуточная аттестация       Зачет 
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№ п/п 
Наименование тем 

(разделов),  

Объем дисциплины, ак. час. Форма 

текущего  

контроля 

успеваемости, 

промежуточной 

аттестации* 

Всего 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

по видам учебных занятий 
СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

Всего: 72 4  12  56  

* Примечание: формы текущего контроля успеваемости на семинарах и практических занятиях - опрос 

(О), тестирование (Т), дискуссия (Д), деловая игра (ДИ), практико-ориентированные задания (ПОЗ), эссе 

(Э). 

Содержание дисциплины 

Тема 1. Маркетинговые исследования: методические основы. 

            Определение и предмет маркетинговых исследований. Место маркетинговых 

исследований в маркетинговой деятельности предприятия. Задачи и цели 

маркетинговых исследований. Классификация маркетинговых исследований. 

Процесс определения проблемы маркетингового исследования. Задачи, 

возникающие во время определения проблемы исследования. Управленческая и 

маркетинговая проблема в маркетинговых исследованиях. Исследования, 

проводимые самостоятельно (силами компании). Взаимодействие со 

специализированными организациями в области маркетинговых исследований. 

Направления изучения потребителей. Методика определения рынка, на котором 

работает компания. 

Тема 2. Работа со вторичной информацией. 

Носители и источники маркетинговой информации. Первичная и вторичная 

информация. Актуальность информации. Маркетинговая информационная система 

как источник информации. Преимущества и недостатки использования первичной и 

вторичной информации. 

Тема 3. Методы сбора первичной информации. 

            Процесс полевого сбора маркетинговой информации. Сущность и методы 

количественных исследований. Сущность и методы качественных исследований. 

Инновационные методы сбора информации в маркетинговых исследованиях. 

Опросы. Глубинные интервью. Составление анкеты. Апробация анкеты. 

Анкетирование через интернет. Онлайн-панели. Панельные исследования. Фокус 

группы. Разработка гайдов для проведения фокус-групп. Методы подбора 

респондентов в фокус-группу. Наблюдение. Контент-анализ. Составление формы 

для записи результатов наблюдения. Метод «тайный покупатель». Ритейл-аудит. 

Эксперименты как способ сбора маркетинговой информации. Методы экспертных 

оценок. 

Тема 4. Подготовка и анализ данных. Презентация результатов 

маркетингового исследования. 
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Процесс подготовки данных. Редактирование и преобразование данных. 

Методы анализа маркетинговой информации. Классификация статистических 

методов анализа данных. Процесс подготовки и предоставления результатов 

маркетингового исследования. Структура отчета о результатах маркетингового 

исследования. Презентация и чтение отчета.  

4. МАТЕРИАЛЫ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ  

ОБУЧАЮЩИХСЯ И ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.07.01 «Маркетинговые 

исследования» используются следующие методы текущего контроля 

успеваемости обучающихся: 
Тема и/или раздел Методы текущего 

 контроля успеваемости 

Тема 1. Маркетинговые исследования: методические основы Опрос, практико-

ориентированное 

задание 

Тема 2. Работа со вторичной информацией Опрос, тестирование 

Тема 3. Методы сбора первичной информации Дискуссия, практико-

ориентированное 

задание, тестирование 

Тема 4. Подготовка и анализ данных. Презентация результатов 

маркетингового исследования 

Дискуссия, 

тестирование 

 

4.1.2. Зачет проводится методом устного опроса студента. 

 

 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 1. Маркетинговые исследования: 

методические основы 
1. Определение и предмет маркетинговых исследований. 

2. Место маркетинговых исследований в маркетинговой деятельности предприятия. 

3. Задачи и цели маркетинговых исследований. 

4. Классификация маркетинговых исследований. 

5. Процесс определения проблемы маркетингового исследования. 

6. Управленческая и маркетинговая проблема в маркетинговых исследованиях. 

 

Практико-ориентированное задание. 
Исходя из собственной практики, деятельности компании, в которой Вы работаете, или для 

другой организации проведите подготовку к маркетинговому исследованию с использованием 

метода опроса: поставьте цели исследования с использованием критериев SMART, разработайте 
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анкету, опишите процедуру выборки с указанием времени исследования и необходимых для его 

проведения ресурсов.  

 

Типовые оценочные материалы по теме 2. Работа со вторичной 

информацией 
1. Маркетинговая информационная система. 

2. Носители и источники маркетинговой информации. 

3. Первичная и вторичная информация в маркетинговых исследованиях. 

4. Преимущества и недостатки использования вторичной информации. 

5. Преимущества и недостатки использования первичной информации. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 3. Методы сбора первичной 

информации 
1. Процесс сбора маркетинговой информации. 

2. Сущность и методы количественных исследований. 

3. Сущность и методы качественных исследований. 

4. Новые методы сбора информации в маркетинговых исследованиях. 

5. Эксперименты и их роль в проведении маркетинговых исследований. 

6. Виды опросов и их характеристика. Требования к интервьюеру. 

7. Панельные обследования. 

8. Понятие, виды и сфера применения экспертных методов получения и оценки маркетинговой 

информации. 

9. Фокус-группа как инструмент сбора первичных данных. 

10. Проекционные методы сбора первичных данных. 

11. Наблюдение как инструмент сбора первичных данных. 

12. Глубинное интервью как инструмент сбора первичных данных. 

13. Методы опроса. 

14. Методы экспертных оценок. 

Практико-ориентированное задание. 
Исходя из собственной практики, деятельности компании, в которой Вы работаете, или для 

другой организации приведите пример оценки эффективности рекламной кампании, составьте 

анкету с вопросами, ответы на которые необходимы для построения бренда, сегментируйте 

целевую аудиторию, исследуйте конкурентов компании. 

 

Типовые оценочные материалы по теме 4. Подготовка и анализ данных. 

Презентация результатов маркетингового исследования 
1. Процесс подготовки данных. 

2. Редактирование и преобразование данных. 

3. Методы анализа маркетинговой информации. 

4. Структура отчета о результатах маркетингового исследования. 

5. Презентация и чтение отчета. 

 

Тесты 

1. Маркетинговое исследование – это: 

1) любая исследовательская деятельность, направленная на удовлетворение информационных 
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потребностей маркетинга; 

2) любая исследовательская деятельность, направленная на сбор, отображение и анализ 

информации по разным аспектам маркетинговой деятельности; 

3) любая исследовательская деятельность, направленная на изучение конъюнктуры рынка; 

4) предпринимательская деятельность, которая управляет движением товаров и услуг от 

производителя к потребителю. 

 

2. Кто испытывает потребность в маркетинговой информации? 

1) руководство фирмы; 

2) налоговая служба; 

3) статистические органы; 

4) все сотрудники фирмы. 

 

3. Первичная информация по сравнению с вторичной: 

1) более дешевая, но ее проще и быстрее получить; 

2) более дорогая и ее проще и быстрее получить; 

3) более дешевая, но ее сложнее получить; 

4) более дорогая, но более достоверная и актуальная. 

 

4. Расставьте этапы маркетингового исследования в порядке их следования 

1) Составление плана исследования; 

2) Определение процедуры выборки; 

3) Выбор метода исследования; 

4) Сбор, обработка и анализ информации. 

 

5. Какого блока нет в маркетинговой информационной системе? 

1) Системы маркетинговой разведки; 

2) Системы отраслевого анализа; 

3) Системы маркетинговых исследований; 

4) Системы маркетингового анализа. 

 

6. Репрезентативная выборка, это: 

1) Простая случайная выборка; 

2) Выборка, представляющая основные особенности генеральной совокупности; 

3) Выборка, представляющая главную особенность генеральной совокупности; 

4) Детерминированная выборка, являющаяся частью генеральной совокупности. 

 

7.  Ответ на какой вопрос не содержит процедура выборки?  

1) Сколько объектов охватит исследования?  

2) Как будут отобраны объекты исследования? 

3) Кто станет участником исследования? 

4) Сколько времени займет исследование? 

 

8. Анкета – это:  

1) Инструмент опроса; 
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2) Вид опроса; 

3) Схема опроса; 

4) Список ответов. 

 

9. Чем является фокус-группа?  

1) Ассоциацией фокусников-иллюзионистов; 

2) Группой людей, позволяющей настроить фокус фотоаппарата; 

3) Методом, позволяющим выяснить реакцию потребителей на определенный товар; 

4) Методом, позволяющим выявить ожидания потребителей. 

 

10. Контент-анализ рассчитан:  

1. На извлечение  информации из больших массивов документов; 

2. На извлечение контента из вторичных источников информации; 

3. На извлечение данных из первичных источников информации; 

4. На анализ первичных данных. 

 

11.   Тестирование – это разновидность: 

1) Эксперимента; 

2) Наблюдения; 

3) Опроса; 

4) Фокус-группы. 

 

12.   Что не является методом получения первичной информации: 

1) Эксперимент; 

2) Наблюдение; 

3) Мониторинг; 

4) Фокус-группа. 

 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 
 

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения образовательной программы. Показатели и критерии 

оценивания компетенций с учетом этапа их формирования 
Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа освоения 

компетенции 

Наименование этапа  

освоения компетенции 

ДПК-3 Способность 

анализировать 

состояние медиа-

рынка и рынка 

индустрии 

развлечений на 

микро, макро и 

мезо уровнях 

ДПК-3.4 Способность определять наиболее 

эффективные формы ведения бизнеса 

на медиа-рынке и рынке индустрии 

развлечений для конкретного 

предприятия 
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Этап освоения 

компетенции 

Показатель 

оценивания 

Критерий оценивания 

ДПК-3.4 Определяет наиболее 

эффективные формы 

ведения бизнеса на медиа-

рынке и рынке индустрии 

развлечений для 

конкретного предприятия 

Уровень усвоения учебного материала, 

глубина понимания вопроса, правильность 

и полнота ответов, четкость и логичность 

изложения его на промежуточной 

аттестации, аргументированность выводов, 

умение тесно увязывать теорию с 

практикой 

4.3.2 Типовые оценочные средства 
1. Определение и предмет маркетинговых исследований. 

2. Место маркетинговых исследований в маркетинговой деятельности предприятия. 

3. Задачи и цели маркетинговых исследований. 

4. Классификация маркетинговых исследований. 

5. Процесс определения проблемы маркетингового исследования. 

6. Управленческая и маркетинговая проблема в маркетинговых исследованиях. 

7. Маркетинговая информационная система. 

8. Носители и источники маркетинговой информации. 

9. Первичная и вторичная информация в маркетинговых исследованиях. 

10. Преимущества и недостатки использования вторичной информации. 

11. Преимущества и недостатки использования первичной информации. 

12. Процесс сбора маркетинговой информации. 

13. Сущность и методы количественных исследований. 

14. Сущность и методы качественных исследований. 

15. Новые методы сбора информации в маркетинговых исследованиях. 

16. Эксперименты и их роль в проведении маркетинговых исследований. 

17. Виды опросов и их характеристика. Требования к интервьюеру. 

18. Панельные обследования. 

19. Исследования в интернете. 

20. Интернет-опросы. 

21. Понятие, виды и сфера применения экспертных методов получения и оценки маркетинговой 

информации. 

22. Фокус-группа как инструмент сбора первичных данных. 

23. Проекционные методы сбора первичных данных. 

24. Наблюдение как инструмент сбора первичных данных. 

25. Глубинное интервью как инструмент сбора первичных данных. 

26. Методы опроса. 

27. Методы экспертных оценок. 

28. Процесс подготовки данных. 

29. Редактирование и преобразование данных. 

30. Методы анализа маркетинговой информации. 

31. Структура отчета о результатах маркетингового исследования. 

32. Презентация и чтение отчета. 

33. Взаимодействие со специализированными организациями в области маркетинговых 

исследований. 
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Шкала оценивания результатов промежуточной аттестации (зачет) 

Обозначения 
Формулировка требований к степени освоения дисциплины 

Цифр. Оценка 

2 Неуд. Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, который не знает 

значительной части программного материала, допускает существенные 

ошибки, неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические 

работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» ставится студентам, 

которые не могут продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного контроля 

демонстрировали низкую степень овладения программным материалом. 

3 Удовл. Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он имеет знания 

только основного материала, но не усвоил его деталей, допускает неточности, 

недостаточно правильные формулировки, нарушения логической 

последовательности в изложении программного материала, испытывает 

затруднения при выполнении практических работ. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного контроля 

демонстрируют достаточную (удовлетворительную) степень овладения 

программным материалом. 

4 Хор. Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он твердо знает материал, 

грамотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в 

ответе на вопрос, правильно применяет теоретические положения при решении 

практических вопросов и задач, владеет необходимыми навыками и приемами 

их выполнения. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного контроля 

демонстрируют хорошую степень овладения программным материалом. 

5 Отл. Оценка «отлично» выставляется студенту, если он глубоко и прочно усвоил 

программный материал, исчерпывающе, последовательно, четко и логически 

стройно излагает его на экзамене, умеет тесно увязывать теорию с практикой, 

свободно справляется с задачами, вопросами и другими видами применения 

знаний, причем не затрудняется с ответом при видоизменении заданий, 

использует в ответе материал монографической литературы, правильно 

обосновывает принятое решение.  

Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного контроля 

демонстрируют высокую степень овладения программным материалом. 

4.4. Методические материалы 

Шкалы оценивания результатов текущего контроля  

Шкала оценивания результатов устных ответов на семинарских занятиях 

Обозначения 
Формулировка требований к степени освоения дисциплины 

Цифр. Оценка 

2 Неуд. Студент показывает недостаточные знания программного материала, не 

способен аргументировано и последовательно его излагать, допускается грубые 

ошибки в ответах, неправильно отвечает на поставленный вопрос или 

затрудняется с ответом 
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3 Удовл. Студент показывает достаточные, но не глубокие знания программного 

материала; при ответе не допускает грубых ошибок или противоречий, однако в 

формулировании ответа отсутствует должная связь между анализом, 

аргументацией и выводами. Для получения правильного ответа требуются 

уточняющие вопросы 

4 Хор. Студент показывает глубокие знания материала, грамотно его излагает, 

достаточно полно отвечает на поставленный вопрос и дополнительные вопросы, 

умело формулирует выводы. В то же время при ответе допускает 

несущественные погрешности 

5 Отл. Студент показывает полные и глубокие знания программного материала, 

логично и аргументировано отвечает на поставленный вопрос, а также 

дополнительные вопросы, показывает высокий уровень теоретических знаний. 

Шкала оценивания результатов практических заданий на практических 

занятиях 

Обозначения 
Формулировка требований к степени освоения дисциплины 

Цифр. Оценка 

2 Неуд. Студент неправильно решает практическую задачу, не делает выводов по ее 

результатам, не может объяснить технологию ее решения, показывает полное 

незнание теоретических аспектов, на дополнительные, уточняющие вопросы не 

отвечает.  

3 Удовл. Студент допускает несколько незначительных ошибок в решении практической 

задачи, делает неполные выводы по ее результатам либо недостаточно 

аргументирует свое решение; отвечает на вопрос о технологии ее решения, но 

при ответе допускает неточности, что требует дополнительных вопросов. 

4 Хор. Студент логично и правильно решает практическую задачу, делает грамотные 

выводы по ее результатам, отвечает на вопрос о технологии ее решения, 

достаточно аргументирует свое решение, но при ответе допускает погрешности. 

5 Отл. Студент логично и правильно решает практическую задачу, делает грамотные 

выводы по ее результатам, полно отвечает на вопрос о технологии ее решения, 

подробно аргументирует свое мнение со ссылками на норму закона, показывает 

хорошее знание теоретических аспектов. 

 

Шкала оценивания результатов теста на практических занятиях 

Обозначения 
Формулировка требований к степени освоения дисциплины 

Цифр. Оценка 

2 Неуд. Менее 50% правильных ответов  

3 Удовл. Более 50%, но не более 65% правильных ответов 

4 Хор. Более 65%, но не более 80% правильных ответов 

5 Отл. Более 80% правильных ответов 
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5. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Освоение дисциплины предполагает как аудиторную, так и самостоятельную 

работу студентов.  

Аудиторная работа проводится в форме лекционных и практических занятий. 

Подготовка к занятиям должна носить систематический характер. Это позволит 

обучающемуся в полном объеме выполнить все требования преподавателя.  

Самостоятельная работа является обязательным компонентом процесса 

подготовки бакалавров, она формирует самостоятельность, познавательную 

активность, вырабатывает практические навыки работы с научной литературой.  

Общий объем аудиторной и самостоятельной работы определяется учебно-

тематическим планом. Изучение дисциплины завершается экзаменом.  

Успешное изучение дисциплины требует посещения лекций, активной работы 

на практических занятиях, выполнения учебных заданий преподавателя, 

ознакомления с основной и дополнительной литературой. 

5.1. Методические указания для обучающихся по подготовке к 

лекционным занятиям 

Занятия лекционного вида дают систематизированные знания о наиболее 

сложных и актуальных проблемах изучаемой дисциплины.  

Осуществляя учебные действия на лекционных занятиях, обучающиеся 

должны внимательно воспринимать материал, подготовленный преподавателем, 

мыслить, добиваться понимания изучаемого предмета, аккуратно вести конспект. В 

случае недопонимания какой-либо части предмета следует в установленном порядке 

задать вопрос преподавателю. В процессе работы на лекции необходимо также 

выполнять в конспектах модели изучаемого предмета (рисунки, схемы, чертежи и 

т.д.), которые использует преподаватель. 

Самостоятельная подготовка обучающихся к занятиям лекционного вида 

включает в себя: 

 доработку конспекта лекции, которую желательно осуществлять в тот же 

день, пока материал еще легко воспроизводим в памяти. Необходимо прочитать 

записи, расшифровать сокращения, доработать схемы, рисунки, таблицы; 

 повторение изученного на предыдущем занятии материала. При 

затруднениях в восприятии материала следует обратиться к основным литературным 

источникам. Если разобраться в материале не удалось, то следует обратиться к 

преподавателю на занятиях или по графику его индивидуальных консультаций. 

5.2. Методические указания для обучающихся по подготовке к 

практическим занятиям 

Практические занятия завершают изучение наиболее важных тем учебной 

дисциплины. Они служат для закрепления изученного материала, развития умений и 

навыков подготовки докладов и эссе, приобретения опыта устных публичных 

выступлений, ведения дискуссии, аргументации и защиты выдвигаемых положений, 
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а также для контроля преподавателем степени подготовленности студентов по 

изучаемой дисциплине. 

При подготовке к практическому занятию обучающемуся необходимо:  

 до очередного практического занятия по конспекту лекций и 

рекомендованным литературным источникам проработать теоретический материал, 

соответствующий теме занятия; 

- в начале занятия задать преподавателю вопросы по материалу, вызвавшему 

затруднения в его понимании и освоении при решении задач, заданных для 

самостоятельного решения; 

- в ходе семинара давать конкретные, четкие ответы по существу вопросов;  

- на практическом занятии доводить каждую задачу до окончательного 

решения, демонстрировать понимание проведенных расчетов (анализов, ситуаций), 

в случае затруднений обращаться к преподавателю. 

Студентам, пропустившим практическое занятие, либо не подготовившимся к 

нему, рекомендуется не позже чем в 2-недельный срок явиться на консультацию к 

преподавателю и отчитаться по теме занятия.  

5.3. Методические указания по организации самостоятельной работы 

обучающихся 

Основной целью самостоятельной работы студентов является улучшение 

профессиональной подготовки обучающихся, направленное на формирование 

действенной системы фундаментальных и профессиональных знаний, умений и 

навыков, которые они могли бы свободно и самостоятельно применять в 

практической деятельности. 

Самостоятельная работа студентов по дисциплине способствует более 

глубокому усвоению изучаемого курса и проводится в следующих видах: 

 подготовка к занятиям в соответствии с заданиями на самостоятельную 

работу с использованием конспекта лекций, материалов практических занятий и 

приведенных ниже источников литературы;  

 выполнение домашних заданий;  

 подготовка к промежуточной аттестации. 

Приступая к изучению той или иной темы, выделяемой по предметно-

систематизированному принципу, необходимо по отдельности и последовательно 

рассмотреть каждую из частей, из которых состоит тема. При изучении курса, 

обучающиеся должны уметь пользоваться научной литературой для 

самостоятельной подготовки к занятиям.  

В ходе самостоятельной работы студент может:  

 освоить теоретический материал по изучаемой дисциплине (отдельные 

темы, вопросы тем, отдельные положения и т.д.);  

 закрепить знания теоретического материала, используя необходимый 

инструментарий, практическим путем (решение практико-ориентированных задач, 

написание тестов для самопроверки);  

 применить полученные знания и практические навыки для анализа 

ситуации и выработки правильного решения (подготовка к групповой дискуссии, 
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участие в деловой игре, устный и письменный анализ конкретной ситуации);  

 использовать полученные знания и умения для формирования собственной 

позиции, теории, модели (подготовка докладов, написание эссе). 

Моделирование самостоятельной работы обучающихся: 

1. Повторение пройденного теоретического материала. 

2. Установление главных вопросов темы. 

3. Определение глубины и содержания знаний по теме, составление тезисов по 

теме. 

4. Упражнения, выполнение практико-ориентированных заданий. 

5. Анализ выполняемой деятельности и ее самооценка. 

6. Приобретение умений и навыков. 

7. Составление вопросов по содержанию лекции. 

5.4. Методические указания по подготовке обучающихся к зачету  

Подготовка к зачету осуществляется студентом самостоятельно с 

использованием перечня вопросов к зачету, конспекта лекций по дисциплине и 

рекомендованных литературных источников. 

В период подготовки к зачету студенты вновь обращаются к пройденному 

учебному материалу. При этом они не только укрепляют полученные знания, но и 

получают новые.  

Подготовка студента к зачету включает в себя два этапа: 

 самостоятельная работа в течение семестра; 

 непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету по темам 

курса. 

Основным источником подготовки к зачету является конспект лекций, где 

учебный материал дается в систематизированном виде, ключевые его положения 

детализируются, подкрепляются современными фактами и информацией, которые 

в силу новизны не вошли в опубликованные печатные источники.  

В ходе подготовки к зачету студентам необходимо обращать внимание не 

только на уровень запоминания, но и на степень понимания излагаемых проблем. 

 

 

6. УЧЕБНАЯ ЛИТЕРАТУРА И РЕСУРСЫ ИНФОРМАЦИОННО-

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», ВКЛЮЧАЯ 

ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

6.1. Основная литература 

1.Божук, С. Г.  Маркетинговые исследования : учебник для вузов / С. Г. 

Божук. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 304 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08764-2. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait-ru.ezproxy.ranepa.ru:2443/bcode/470338  

2.Галицкий, Е. Б.  Маркетинговые исследования. Теория и практика : учебник 

для вузов / Е. Б. Галицкий, Е. Г. Галицкая. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 570 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 

https://urait-ru.ezproxy.ranepa.ru:2443/bcode/470338
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978-5-9916-3225-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait-ru.ezproxy.ranepa.ru:2443/bcode/425174  

 

6.2. Дополнительная литература 

1. Беляевский И.К., Маркетинговое исследование / И.К. Беляевский– М.: 

«Финансы и статистика», 2013.  

2. Березин И.С. Маркетинговые исследования: инструкция по применению / 

И.С. Березин. – М.: Юрайт, 2012.  

3. Маркетинговые исследования рынка: Учебное пособие / Б.И. Герасимов, 

Н.Н. Мозгов. - 2-e изд. - М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. 

http://znanium.com/bookread2.php?book=418464 

4. Гришина В.Т. Маркетинговые исследования: практикум / В.Т. Гришина. – 

М.: Вузовский учебник, 2014.  

5. Мазилкина Е.И. Маркетинговые коммуникации: учебно-практическое 

пособие / Е.И. Мазилкина.  2-е изд. – М.: – Изд-во «Дашков и К», 2014.  

6. Практикум по дисциплине «Маркетинговые исследования» / Рос. экон. ун-

т им. Г. В. Плеханова. Каф. маркетинга; Сост. А. А. Мешков и др.; Общ. 

ред. Б. В. Мусатов. – 3-е изд. – М.: Изд-во РЭУ им. Г. В. Плеханова, 2012. 

 

6.3. Интернет-ресурсы 

• www.VC.ru 

• www.Sostav.ru 

• www.Adindex.ru 

• www.Rusbase.com 

• www.Lpgenerator.ru 

• www.Spark.ru 

• www.cossa.ru 

• http://www.aup.ru 

• http://www.cfin.ru 

• http://www.marketing.spb.ru 

• http://www.ptpu.ru/default.asp 

http://tilda.education/articles-best-resources-internet-marketing 

 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, ИНФОРМАЦИОННЫЕ  

ТЕХНОЛОГИИ, ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 

Для проведения занятий по дисциплине необходимо материально-техническое 

обеспечение учебных аудиторий (наглядными материалами, экраном, 

мультимедийным проектором с ноутбуками (ПК) для презентации учебного 

материала, выходом в сеть Интернет, программными продуктами Microsoft Office 

https://urait-ru.ezproxy.ranepa.ru:2443/bcode/425174
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(Excel, Word, PowerPoint)) в зависимости от типа занятий: семинарского и 

лекционного типов, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

Для самостоятельной работы обучающимся необходим доступ в читальные 

залы библиотеки и/или помещение, оснащенное компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет», доступ в электронную 

информационно-образовательную среду организации и ЭБС. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа и 

промежуточной аттестации. 

Оборудование: 

Рабочие места студентов: парты, стулья; 

Рабочее место преподавателя: стол, стул; 

Доска для рисования маркерами; 

Мультимедийный проектор. 

 

Учебная аудитория для проведения практических занятий. 

Оборудование: 

Рабочие места студентов: столы, стулья; 

Рабочее место преподавателя: стол, стул; 

Доска для рисования маркерами, 

Доска интерактивная; 

Мультимедийный проектор; 

Персональные компьютеры: Core i7 / 8Gb / 2000Gb -15 шт. 

Программное обеспечение: 

Microsoft Windows 10 Corporate 1909 (контракт с продавцом АО «Ланит» от 

18.10.2019 №117/08-19); 

Microsoft Office 2019 (контракт с продавцом АО «Ланит» от 18.10.2019 

№117/08-19); 

Google Chrome 76.0.3809.100 (свободная лицензия); 

Консультант (контракт с продавцом ЗАО «КонсультантПлюс» от 18.06.2009 

№ б/н). 

Библиотека (абонемент, читальный и компьютерный залы) 

 

Учебная аудитория для самостоятельной работы студента. 

Оборудование: 

Рабочие места студентов: столы, стулья; Персональные компьютеры. 

Программное обеспечение: 

Microsoft Windows 10 Corporate 1909 (контракт с продавцом АО «Ланит» от 

18.10.2019 №117/08-19); 

Microsoft Office 2019 (контракт с продавцом АО «Ланит» от 18.10.2019 

№117/08-19); 

Google Chrome 76.0.3809.100 (свободная лицензия); 

Deductor Academic 5.3.0.88 (свободная лицензия); 

Microsoft Project Professional 2019 (контракт с продавцом АО «Ланит» от 
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18.10.2019 №117/08-19). 

Project Expert 7 Tutorial (60 уч. мест, сеть) (контракт с продавцом SoftLine от 

14.11.2013 №Tr060872); 

Vmware Horizon Client 4.3.0.4209 (свободная лицензия); 

CA AllFusion R7.2 (контракт с продавцом ООО «Интерфейс ПРОФ» от 

27.10.2008 №227/07-08-ИОП, бессрочный);  

Oracle VM VirtualBox 6.0.10 (свободная лицензия); 

ArgoUML 0.34 (свободная лицензия); 

ARIS Express 2.4d (свободная лицензия); 

Stata/SE Educational Network Edition Renewal (Stata) (контракт с продавцом АО 

«СОФТЛАЙН ТРЕЙД» от 25.06.2019 №373100037619000000); 

PostgreSQL Database 10.9-2 (свободная лицензия); 

EViews Academic Base License+ Unlimited Lab License (Eviews) (контракт с 

продавцом АО «Ланит» от 18.10.2019 №117/08-19); 

Weka 3.8.3 (свободная лицензия); 

Консультант (контракт с продавцом ЗАО «КонсультантПлюс» от 18.06.2009 

№ б/н). 

 

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 

1. www.biblio-online.ru –Электронно-библиотечная система [ЭБС] Юрайт; 

2. http://www.iprbookshop.ru – Электронно-библиотечная система [ЭБС] 

«Iprbooks» 

3. https://e.lanbook.com - Электронно-библиотечная система [ЭБС] «Лань». 

4. http://elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека Elibrary.ru. 

5. https://new.znanium.com Электронно-библиотечная система [ЭБС] 

«Znanium.com». 

6. https://dlib.eastview.com – Информационный сервис «East View». 

7. https://www.jstor.org - Jstor. Полные тексты научных журналов и книг 

зарубежных издательств. 

8. https://elibrary.worldbank.org - Электронная библиотека Всемирного Банка. 

9. https://link.springer.com - Полнотекстовые политематические базы 

академических журналов и книг издательства Springer. 

10. https://ebookcentral.proquest.com - Ebook Central. Полные тексты книг 

зарубежных научных издательств. 

11. https://www.oxfordhandbooks.com - Доступ к полным текстам справочников 

Handbooks издательства Oxford по предметным областям: экономика и финансы, 

право, бизнес и управление. 

12. https://journals.sagepub.com - Полнотекстовая база научных журналов 

академического издательства Sage. 

13. Справочно-правовая система «Консультант». 

14. Электронный периодический справочник «Гарант». 
 


