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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения программы 
  

1.1. Дисциплина Б1.В.ДВ.06.01 «Контроллинг в управлении цепями поставок» 

обеспечивает овладение следующими компетенциями: 
 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код  

компонента 

компетенции 

Наименование 

компонента компетенции 

УК-1 

Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.1 

Вырабатывает стратегию 

действий, направленную на 

устранение рисков 

возникновения 

проблемных ситуаций 

УК-1 

Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.2 

Осуществляет критический 

анализ проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода 

ПКс ОС-4 

Способен к 

стратегическому 

управлению 

персоналом 

организации 

ПКс ОС-4.1 

Осуществляет разработку 

системы стратегического 

управления персоналом 

организации 

ПКс ОС-4 

Способен к 

стратегическому 

управлению 

персоналом 

организации 

ПКс ОС-4.2 

Осуществляет реализацию 

системы стратегического 

управления персоналом 

организации 

ПКр ОС-3 

Способен к контролю 

результатов 

логистической 

деятельности по 

перевозке груза в 

цепи поставок 

ПКр ОС-3.1 

Осуществляет контроль 

ключевых операционных 

показателей 

эффективности 

логистической 

деятельности по перевозке 
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груза в цепи поставок 

ПКр ОС-3 

Способен к контролю 

результатов 

логистической 

деятельности по 

перевозке груза в 

цепи поставок 

ПКр ОС-3.2 

Осуществляет контроль 

ключевых финансовых 

показателей логистической 

деятельности по перевозке 

в цепи поставок 

 

1.2.  В результате освоения дисциплины Б1.В.ДВ.06.01  «Контроллинг в управлении 

цепями поставок» у студентов должны быть сформированы: 

 

ОТФ/ТФ 
трудовые или 

профессиональ

ные действия 

Код 

компонента 

компетенции 

Результаты обучения 

- УК-1.1 

Вырабатывает 

стратегию 

действий, 

направленную 

на устранение 

рисков 

возникновения 

проблемных 

ситуаций 

 
 

на уровне знаний: 

Современные тенденции на мировом рынке 

логистических услуг 

Классификацию видов транспорта, используемых 

при осуществлении внешнеторговых связей 

Особенности функционирования международных 

транспортных коридоров в качестве инструмента 

развития внешнеторговых связей 

Подходы, методы и результаты прикладной 

статистики, экспертных оценок, теории принятия 

решений и экономико-математического 

моделирования, в частности моделирования 

технологий обеспечения качества, методы 

классификации, теории нечеткости и статистики 

интервальных данных, принятия решений в 

условиях неопределенности и риска 

на уровне умений: 

Анализировать эффективность логистики во 

внешнеторговой деятельности 

Строить алгоритм логистического взаимодействия 

участников процесса реализации договоров 

международной купли-продажи товаров 

Выполнять технико-экономический анализ 

проектных, конструкторских и технологических 

решений для выбора оптимального варианта 

реализации инноваций, разрабатывать 

компьютерные модели исследуемых процессов и 

систем 

Осуществлять постановку задач для 

моделирования управленческих и 

производственных процессов в организации 

наукоемкой сферы; планировать, организовывать и 
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контролировать коммуникации между 

профессиональными коллективами разработчиков, 

исследователей или проектными группами; 

строить статистические модели, применять методы 

описания данных, оценки, проверки гипотез 

на уровне навыков: 

Участие в формировании и обосновании целей и 

задач исследований и проектных разработок, 

изыскательских работ, определении значения и 

необходимости их проведения, путей и методов их 

решений 

Организация работы исследовательских 

коллективов по изучению проблем повышения 

эффективности процессов постпродажного 

обслуживания и сервиса в наукоемких отраслях 

промышленности 

Рассмотрение и дача отзывов и заключений на 

инновационные предложения в области 

организации интегрированной логистической 

поддержки жизненного цикла промышленной 

продукции 

Координация деятельности подчиненных 

структурных подразделений, обеспечение 

использования в их деятельности достижений 

отечественной и зарубежной науки и техники, 

патентных и научно-информационных материалов, 

вычислительной и организационной техники и 

прогрессивных методов выполнения работ 

Способствование развитию творческой 

инициативы работников, руководство работой по 

рассмотрению и внедрению рационализаторских 

предложений и изобретений, оформлению в 

установленном порядке заявок и других 

необходимых документов на авторские 

свидетельства на изобретения, патенты и лицензии 

- УК-1.2  

Осуществляет 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода 

на уровне знаний: 

Основные задачи логистики внешнеторговых 

операций  

Целевые функции логистики во внешнеторговой 

деятельности 

Сущность и содержание междисциплинарного 

подхода к решению инновационных задач и 

экономические рациональные границы применения 

основных методов организационно-

экономического моделирования 

Методы построения концептуальных, 

математических и имитационных моделей 

Современные методы и модели менеджмента 

информационных коммуникаций 

Основные статистические методы анализа 
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эмпирических экономических данных 

Основные понятия, методы и процедуры теории 

принятия решений и моделирования 

Модели, методы и результаты выборочных 

исследований, теории измерений, статистического 

анализа числовых, векторных и нечисловых 

данных, временных рядов, экспертных оценок 

на уровне умений: 

Проводить анализ управленческой ситуации, 

строить соответствующую ей организационно-

экономическую модель для решения конкретных 

задач управления организацией, изучать ее 

свойства и характеристики, разрабатывать на ее 

основе адекватные управленческие решения, 

используя основные методы статистического 

анализа данных 

Воспринимать (обобщать) научно-техническую 

информацию, отечественный и зарубежный опыт 

по тематике научного исследования, готовить 

реферативные обзоры и отчеты, получать научно-

исследовательский опыт в профессиональных 

социальных сетях 

на уровне навыков: 

Подготовка отдельных видов внешнеторговых 

документов, предоставляемых при пересечении 

материальным потоком национальных границ 

Владение навыками стратегического и 

тактического логистического управления 

внешнеэторговой деятельностью 

Проведения анализа внешнеторговой 

документации, предоставляемой при пересечении 

национальных границ 

Управления бизнес-процессами внутри 

организаций и в сфере внешних взаимодействий  

Подготовка предложений для разработки стратегии 

развития организации, обоснования 

стратегических решений по совершенствованию 

процессов интегрированной логистической 

поддержки жизненного цикла промышленной 

продукции 

Руководство научной разработкой перспективных 

направлений совершенствования методов, моделей 

и механизмов интегрированной логистической 

поддержки жизненного цикла промышленной 

продукции 

 

ОТФ: Контроль 

результатов 

логистической 

деятельности по 

ПКр ОС-3.1  

Осуществляет 

контроль 

ключевых 

на уровне знаний: 

Основные функции грузовых терминальных 

комплексов международного значения 

Функциональные области логистической системы 
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перевозке груза 

в цепи поставок 

операционных 

показателей 

эффективности 

логистической 

деятельности по 

перевозке груза 

в цепи поставок 

в сфере внешнеторговой деятельности 

Возможности применения аутсорсинга 

логистических услуг при выходе компании на 

внешний рынок  

Особенности организации производства и 

логистики в авиастроении 

Передовой отечественный и зарубежный опыт 

организации управления производством и 

управления цепями поставок 

Методы построения концептуальных, 

математических и имитационных моделей 

Методы прогнозирования 

Методы нормативного проектирования 

инновационных видов продукции и процессов 

Методы управления логистическими рисками в 

цепях поставок 

Международное законодательство и 

законодательство Российской Федерации в области 

внешнеэкономической деятельности 

Международное законодательство и 

законодательство Российской Федерации в области 

перевозок и транспортно-экспедиционного 

обслуживания 

Таможенное законодательство Российской 

Федерации 

Системы управления качеством логистического 

сервиса  

на уровне умений:  

Использовать оптимальные базисные и 

транспортные условия договоров международной 

купли-продажи товаров в логистических системах 

обеспечения внешнеэкономической деятельности 

Разрабатывать сценарии развития внешней среды и 

делать выводы об основных тенденциях развития 

общей и отраслевой среды 

Использовать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач в области 

управления цепями поставок   

Оформлять результаты интеллектуальной 

деятельности 
 

на уровне навыков: 

Владение инструментами использования основных 

технологий товародвижения в системе снабжения, 

производства  и распределения в сфере 

внешнеэкономической деятельности 

Владение анализом транспортировки с целью 

оптимизации маршрутов, оптимизации парка 

транспортных средств, анализа деятельности 

привлекаемых перевозчиков 
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Владение навыками выбора оптимального вида 

транспорта при организации перевозки между 

государствами 

Владение инструментами выбора поставщика 

транспортных услуг, оперирующего в 

международном сообщении 

Разработка основных положений стратегии 

развития сетей поставок во  внешнеэкономической 

деятельности 

Обоснование стратегических решений по 

совершенствованию процессов управления цепями 

поставок  
 

ОТФ: 

Контроль 

результатов 

логистической 

деятельности 

по перевозке 

груза в цепи 

поставок  

 

ПКр ОС-3.2  

Осуществляет 

контроль 

ключевых 

финансовых 

показателей 

логистической 

деятельности по 

перевозке в цепи 

поставок 

на уровне знаний: 

Методики оценки деятельности в соответствии с 

разработанными показателями 

Сбор, анализ, систематизация, хранение и 

поддержание в актуальном состоянии информации 

бизнес-анализа 

Предметная область и специфика деятельности 

организации в объеме, достаточном для решения 

задач бизнес-анализа 

на уровне умений: 

Планировать, организовывать и проводить 

встречи и обсуждения с заинтересованными 

сторонами 

Использовать техники эффективных 

коммуникаций 

Выявлять, регистрировать, анализировать и 

классифицировать риски и разрабатывать 

комплекс мероприятий по их минимизации 

Оформлять результаты бизнес-анализа в 

соответствии с выбранными подходами 

Определять связи и зависимости между 

элементами информации бизнес-анализа 

Представлять информацию бизнес-анализа 

различными способами и в различных форматах 

для обсуждения с заинтересованными сторонами. 

Применять информационные технологии в 

объеме, необходимом для целей бизнес-анализа 

Анализировать внутренние (внешние) факторы и 

условия, влияющие на деятельность организации 

Анализировать требования заинтересованных 

сторон с точки зрения критериев качества, 

определяемых выбранными подходами 

Разрабатывать бизнес-кейсы 

Проводить анализ деятельности организации 

на уровне навыков: 

Оценка текущего состояния организации 

Определение параметров будущего состояния 
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организации 

Выявление, анализ и оценка несоответствия 

между параметрами текущего и будущего 

состояний организации 

Оценка бизнес-возможностей организации, 

необходимых для проведения стратегических 

изменений в организации 

 

ОТФ: 

Разработка 

системы 

стратегического 

управления 

персоналом 

организации 

ПКс ОС-4.1 

Осуществляет 

разработку 

системы 

стратегического 

управления 

персоналом 

организации 
 

на уровне знаний: 

Методы управления развитием и эффективностью 

организации, анализа выполнения планов и 

программ, определения их экономической 

эффективности 

Методы оценки работы структурных 

подразделений, результатов труда персонала 

Методы проведения аудитов, контроллинга 

управленческих процессов 

Методы анализа количественного и качественного 

состава персонала 

Системы стандартов по бизнес-процессам, 

профессиям, нормы труда 

Системы, методы и формы материального и 

нематериального стимулирования труда персонала 

Методы анализа социальных программ и 

определения их экономической эффективности 

Технологии и методы формирования и контроля 

бюджетов на персонал 

Требования охраны и безопасных условий труда 

Цели, стратегия и кадровая политика организации 

Основы технологии производства и деятельности 

организации 

Основы социологии, психологии и экономики 

труда 

Основы управления социальным развитием 

организации 

Методы проведения социологических 

исследований, изучения общественного мнения 

Структура организации 

Трудовое законодательство и иные акты, 

содержащие нормы трудового права 

на уровне умений: 

Разрабатывать стратегии и политики в управлении 

персоналом 

Создавать и описывать организационную 
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структуру, цели, задачи, функции структурных 

подразделений и должностных лиц 

Применять методы управления межличностными 

отношениями, формирования команд, развития 

лидерства и исполнительности, выявления 

талантов, определения удовлетворенности работой 

Определять и анализировать внутренние 

коммуникации, моделировать поведение персонала 

Представлять интересы организации в 

государственных органах, во взаимодействии с 

профсоюзами, иными представительными 

органами работников по вопросам персонала 

Составлять, рассчитывать, корректировать и 

контролировать статьи расходов бюджетов и 

фондов на программы и мероприятия по 

управлению персоналом организации 

Проводить аудит и контроллинг в области 

управления персоналом 

Разрабатывать корпоративные социальные 

программы 

Вести переговоры по вопросам социального 

партнерства с представительными органами 

работников 

Работать с информационными системами и базами 

данных по вопросам управления персоналом 

Организовывать мероприятия по обеспечению 

выполнения требований охраны труда в 

соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации и локальными актами 

организации 

Организовывать и проводить мероприятия с 

персоналом в соответствие с корпоративной 

социальной политикой 

Соблюдать нормы этики делового общения  

на уровне навыков: 

Анализ успешных корпоративных практик по 

организации стратегического управления 

персоналом организации, организационного 

проектирования и взаимодействия подразделений 

Постановка стратегических целей в управлении 

персоналом 

Разработка корпоративной политики, планов, 

программ, процедур и технологий по управлению 
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персоналом 

Разработка корпоративной культуры и социальной 

политики, систем мотивации, эффективности, 

оценки и развития персонала 

Формирование системы оплаты и организации 

труда 

Разработка организационной структуры, 

планирование потребности в персонале 

организации 

Разработка программ, принципов стандартизации, 

унификации, автоматизации процессов управления 

персоналом и безопасных условий труда 

Формирование бюджета на персонал, технологий 

аудита работы с персоналом и контроллинга 

ОТФ: 

Разработка 

системы 

стратегического 

управления 

персоналом 

организации 

ПКс ОС-4.2  

Осуществляет 

реализацию 

системы 

стратегического 

управления 

персоналом 

организации 

на уровне знаний: 

Методы оценки работы структурных 

подразделений, результатов труда персонала 

Методы проведения аудитов, контроллинга 

управленческих процессов 

Методы анализа количественного и качественного 

состава персонала 

Системы стандартов по бизнес-процессам, 

профессиям, нормы труда 

Системы, методы и формы материального и 

нематериального стимулирования труда персонала 

Методы анализа социальных программ и 

определения их экономической эффективности 

Технологии и методы формирования и контроля 

бюджетов на персонал 

Требования охраны и безопасных условий труда 

Цели, стратегия и кадровая политика организации 

Основы технологии производства и деятельности 

организации 

Основы социологии, психологии и экономики 

труда 

Основы управления социальным развитием 

организации 

на уровне умений: 

Распределять полномочия и ответственность 

между сотрудниками и осуществлять 

своевременный и эффективный контроль 

Создавать и описывать организационную 

структуру, цели, задачи, функции структурных 

подразделений и должностных лиц 
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Применять методы управления межличностными 

отношениями, формирования команд, развития 

лидерства и исполнительности, выявления 

талантов, определения удовлетворенности работой 

Определять и анализировать внутренние 

коммуникации, моделировать поведение персонала 

Представлять интересы организации в 

государственных органах, во взаимодействии с 

профсоюзами, иными представительными 

органами работников по вопросам персонала 

Составлять, рассчитывать, корректировать и 

контролировать статьи расходов бюджетов и 

фондов на программы и мероприятия по 

управлению персоналом организации 

Проводить аудит и контроллинг в области 

управления персоналом 

на уровне навыков: 

Внедрение и поддержание системы организации 

труда и оплаты персонала 

Управление внедрением программ и принципов 

стандартизации, унификации, автоматизации 

процессов управления персоналом и безопасных 

условий труда 

Организация проведения аудита и контроллинга в 

управлении персоналом 

Постановка задач руководителям структурных 

подразделений, определение материально-

технических ресурсов для их выполнения 

Анализ отчетности по управлению персоналом и 

выявление ресурсов по улучшению деятельности 

организации 

Согласование условий заключаемых договоров по 

вопросам управления персоналом 

 

 

2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

 

Учебная дисциплина Б1.В.ДВ.06.01 «Контроллинг в управлении цепями поставок» 

является дисциплиной по выбору вариативной части блока Б1 «Дисциплины (модули)» 

учебного плана. Изучение дисциплины осуществляется в 3-м семестре в течение одного 

семестра. По дисциплине осуществляется текущий и итоговый контроль в форме зачета. 

Общая трудоемкость дисциплины Б1.В.ДВ.06.01 «Контроллинг в управлении 

цепями поставок» по учебному плану составляет 2 зачетных единицы; 72 академических 

часа, 3-й семестр. Количество академических часов, выделенных на контактную работу с 
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преподавателем – 18, в том числе лекции – 6 академических часов, практические занятия – 

12 академических часов; на самостоятельную работу обучающихся – 54 академических 

часа. 

Дисциплины, освоение которых магистрами необходимо для изучения курса 

Б1.В.ДВ.04.02 «Контроллинг в управлении цепями поставок», были предусмотрены 

программами бакалавриата/специалитета, а также дисциплинами  «Основы логистики» (1-

й семестр), «Стратегическое развитие международных транспортных коридоров и 

логистических центров» (1-й семестр), «Моделирование бизнес-процессов и 

реинжиниринг» (2-й семестр). 

Знания, полученные в процессе изучения дисциплины Б1.В.ДВ.06.01 «Контроллинг 

в управлении цепями поставок», служат основой для освоения дисциплин 

«Интегрированное планирование цепей поставок» (3-й семестр), «Управление бизнес-

процессами и инновационными проектами» (3-й семестр), «Принятие управленческих 

решений» (3-й семестр). 

Объем ДИСЦИПЛИНЫ 

Вид учебных занятий 

и самостоятельная работа 

Объем ДИСЦИПЛИНЫ, час. 

Всего Семестр
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Контактная работа обучающихся с 

преподавателем, в том числе: 

18   18          

лекционного типа (Л) 6   6          

лабораторные работы (практикумы) (ЛР)              

практического (семинарского) типа (ПЗ) 12   12          

контролируемая самостоятельная работа 

обучающихся (КСР) 
             

Самостоятельная работа обучающихся 

(СР) 

54   54          

Промежуточная аттестация форма зачет   зачет          

час.              

Общая трудоемкость (час. / з.е.) 72/2   72/2          

 

3. Содержание и структура дисциплины 
 

Очная форма обучения  

 

№ п/п Наименование тем (разделов) 

Объем дисциплины (модуля), час. Форма 

текущего  

контроля 

успеваемост

и, 

промежуточ

ной 

аттестации 

Всего 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателемпо видам 

учебных занятий 
СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

Тема 1 Введение в логистический 

контроллинг 
16 2  2  12 Д  

Тема 2 Процедура разработки 

системы контроллинга 
20 1  3  16 

СА 

 

Тема 3 Формализация 

логистической стратегии 
16 1  3  12 

СА 

Тема 4 Разработка системы сбора 

данных 
20 2  4  14 

СА 
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№ п/п Наименование тем (разделов) 

Объем дисциплины (модуля), час. Форма 

текущего  

контроля 

успеваемост

и, 

промежуточ

ной 

аттестации 

Всего 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателемпо видам 

учебных занятий 
СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

Промежуточная аттестация       Зачет 

Всего: 72 6  12  54  

 

* Формы текущего контроля успеваемости: ситуационный анализ (СА), дискуссия (Д) 

 

Содержание дисциплины 

Тема 1. Введение в логистический контроллинг  

Понятие, задачи и цикл контроллинга на предприятии. Элементы системы 

контроллинга. Характеристика основных элементов. Критерии эффективности 

логистического контроллинга. Связь системы контроллинга и основных управленческих 

решений в логистической деятельности. Организационные механизмы и роли в системе 

контроллинга предприятия. Оценка зрелости системы контроллинга на предприятии: 

диагностика и определение направлений развития. Control Tower в цепях поставок. 

Тема 2. Процедура разработки системы контроллинга 

Характеристика основных этапов процедуры разработки системы контроллинга. 

Управленческие дилеммы, методы и инструменты: определение степени детализации 

показателей эффективности, комплексные и локальные показатели, централизация и 

децентрализация системы контроллинга, определение периодичности сбора данных, 

согласование целей 

Тема 3. Формализация логистической стратегии 

Использование принципов ССП (Системы сбалансированных показателей) для 

проектирования системы логистического контроллинга. Факторные модели финансовой 

оценки результатов деятельности компании. Показатели эффективности логистики 

стратегического уровня. Использование SCOR модели (Референтная модель операций в 

цепи поставок) для формализации логистической стратегии. Формирование набора 

показателей стратегического и тактического уровня для функциональных и 

межфункциональных целей. Методы расчета показателей, методы установки целевых 

(нормативных) значений показателей. Методы балансировки (приоретизации) показателей   

Тема 4. Разработка системы сбора данных 

Декомпозиция показателей эффективности. Моделирование процессов в контексте 

разработки системы контроллинга. Определение набора первичных данных, периодичности 
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их сбора, источников данных и технологий их сбора. Верификация данных. Средства и 

технологии сбора, систематизации, визуализации и анализа данных. Формирование 

персонифицированных дашбордов. Возможности и ограничения современных цифровых 

технологий для развития систем контроллинга.  

 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд 

оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 
 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и 

промежуточной аттестации. 
 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.04.02 «Контроллинг в управлении 

цепями поставок» используются следующие методы текущего контроля успеваемости 

обучающихся: 
 

Тема и/или раздел Методы текущего контроля 

успеваемости 

Введение в логистический контроллинг Дискуссия  

Процедура разработки системы контроллинга Ситуационный анализ 

Формализация логистической стратегии Ситуационный анализ 

Разработка системы сбора данных Ситуационный анализ 
 

 

4.1.2. Зачет по дисциплине Б1.В.ДВ.06.01 «Контроллинг в управлении цепями 

поставок» для выявления уровня освоения компетенции проводится в устной форме.  

 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся. 

 

Типовые оценочные материалы  

 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 
 

4.3.1. Перечень компетенций 

 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код  

компонента 

компетенции 

Наименование 

компонента компетенции 

УК-1 

Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.1 

Вырабатывает стратегию 

действий, направленную на 

устранение рисков 

возникновения 

проблемных ситуаций 
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УК-1 

Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.2 

Осуществляет критический 

анализ проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода 

ПКс ОС-4 

Способен к 

стратегическому 

управлению 

персоналом 

организации 

ПКс ОС-4.1 

Осуществляет разработку 

системы стратегического 

управления персоналом 

организации 

ПКс ОС-4 

Способен к 

стратегическому 

управлению 

персоналом 

организации 

ПКс ОС-4.2 

Осуществляет реализацию 

системы стратегического 

управления персоналом 

организации 

ПКр ОС-3 

Способен к контролю 

результатов 

логистической 

деятельности по 

перевозке груза в 

цепи поставок 

ПКр ОС-3.1 

Осуществляет контроль 

ключевых операционных 

показателей 

эффективности 

логистической 

деятельности по перевозке 

груза в цепи поставок 

ПКр ОС-3 

Способен к контролю 

результатов 

логистической 

деятельности по 

перевозке груза в 

цепи поставок 

ПКр ОС-3.2 

Осуществляет контроль 

ключевых финансовых 

показателей логистической 

деятельности по перевозке 

в цепи поставок 

 

Индикаторы и критерии оценивания компетенций  
 

Компонент 

компетенции  

Индикатор оценивания  Критерий оценивания 

УК-1.1 

Вырабатывает 

стратегию 

действий, 

Применяет основные методы 

и принципы делегирования 

полномочий и 

ответственности в трудовом 

Грамотно применяет основные 

методы и принципы 

делегирования полномочий и 

ответственности в трудовом 
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направленную на 

устранение рисков 

возникновения 

проблемных 

ситуаций 

 

коллективе 

Владеет средствами 

информационных технологий 

в практике разработки и 

реализации бизнес-планов в 

профессиональной 

деятельности 

коллективе 

Корректно применяет методику 

составления и практической 

реализации бизнес-плана с 

использованием информационных 

технологий 

 

УК-1.2  

Осуществляет 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 

системного 

подхода 

 

Использует методы и 

инструменты управления 

рисками для принятия 

управленческих решений по 

реализации конкретных 

проектов и решений в 

профессиональной 

деятельности 

Корректно применяет методы и 

инструменты управления рисками 

для принятия управленческих 

решений по реализации 

конкретных проектов и решений в 

профессиональной деятельности 

ПКс ОС-4.1  

Осуществляет 

разработку 

системы 

стратегического 

управления 

персоналом 

организации 

 

Применяет навыки 

коммуникаций, позволяющих 

эффективно 

взаимодействовать с 

заинтересованными 

сторонами, разрабатывать 

стратегию и находить 

альтернативные варианты в 

условиях неопределенности 

Организует сбор и обработку 

информации о состоянии 

внутренней и внешней среды 

предприятия  

Проводит стратегический 

стоимостной анализ 

предприятия  

 

Грамотно применяет навыки 

коммуникаций, позволяющих 

эффективно взаимодействовать с 

заинтересованными сторонами, 

разрабатывать стратегию и 

находить альтернативные 

варианты в условиях 

неопределенности 

Самостоятельно организует сбор и 

обработку информации о 

состоянии внутренней и внешней 

среды предприятия  

Корректно проводит 

стратегический стоимостной 

анализ предприятия  

 

ПКс ОС-4.2  

Осуществляет 

реализацию 

системы 

стратегического 

управления 

персоналом 

организации  

 

Анализирует и обосновывает 

варианты стратегий 

достижения конкурентных 

преимуществ предприятия в 

профессиональной 

деятельности 

Использует нормативно-

правовые акты при разработке 

корпоративной стратегии и ее 

реализации в 

профессиональной 

деятельности 

Компетентно анализирует и 

обосновывает варианты стратегий 

достижения конкурентных 

преимуществ предприятия в 

профессиональной деятельности 

Обоснованно применяет 

нормативно-правовые акты при 

разработке корпоративной 

стратегии и ее реализации в 

профессиональной деятельности  
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ПКр ОС-3.1  

Осуществляет 

контроль 

ключевых 

операционных 

показателей 

эффективности 

логистической 

деятельности по 

перевозке груза в 

цепи поставок 

 

Выполняет технико-

экономический анализ 

проектных, конструкторских 

и технологических решений 

для выбора оптимального 

варианта реализации 

инноваций, разрабатывает 

компьютерные модели 

исследуемых процессов и 

систем 

Осуществляет постановку 

задач для моделирования 

управленческих и 

производственных процессов 

в организации 

 

Самостоятельно выполняет 

технико-экономический анализ 

проектных, конструкторских и 

технологических решений для 

выбора оптимального варианта 

реализации инноваций, 

разрабатывает компьютерные 

модели исследуемых процессов и 

систем 

Осуществляет постановку задач 

для моделирования 

управленческих и 

производственных процессов в 

организации 

 

ПКр ОС-3.2  

Осуществляет 

контроль 

ключевых 

финансовых 

показателей 

логистической 

деятельности по 

перевозке в цепи 

поставок 

Оценивает финансовую 

результативность 

операционной, финансовой и 

инвестиционной 

деятельности компании, 

перспективы ее развития и 

возможные последствия 

Владеет средствами 

информационных технологий 

в практике разработки и 

реализации бизнес-планов в 

профессиональной 

деятельности 

Разрабатывает технико-

экономическое обоснование 

проекта, разделяет 

деятельность на отдельные 

взаимозависимые задачи, 

анализирует финансовую 

реализуемость и 

экономическую 

эффективность проекта 

Прогнозирует на основе 

стандартных теоретических и 

экономических моделей 

поведение экономических 

агентов в глобальной среде, 

развитие экономических 

процессов на макро- и 

микроуровне 

 

Корректно оценивает финансовую 

результативность операционной, 

финансовой и инвестиционной 

деятельности компании, 

перспективы ее развития и 

возможные последствия 

Уверенно владеет средствами 

информационных технологий в 

практике разработки и реализации 

бизнес-планов в 

профессиональной деятельности 

Готов к самостоятельной 

разработке технико-

экономического обоснования 

проекта, корректно разделяет 

деятельность на отдельные 

взаимозависимые задачи, 

грамотно анализирует 

финансовую реализуемость и 

экономическую эффективность 

проекта  

Грамотно прогнозирует на основе 

стандартных теоретических и 

экономических моделей поведение 

экономических агентов в 

глобальной среде, развитие 

экономических процессов на 

макро- и микроуровне 
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4.3.2 Типовые оценочные средства 

 

Типовые контрольные задания или иные материалы (типовые оценочные 

материалы), необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности. 

 

Задание к зачету 

 

На примере кейса построить стратегическую карту, осуществить мотивированный выбор 

показателей оценки эффективности логистики в цепях поставок, осуществить 

декомпозицию и каскадирование показателей, осуществить выбор методов, 

инструментов и технологий сора, систематизации и верификации данных, определить 

ответственных лиц – участников процедуры контроллинга. 

 

Шкала оценивания 

 

Шкала 1. Оценка сформированности отдельных элементов компетенций 

Обозначения Формулировка требований  

к степени сформированности компетенции 

Цифр. Оценка 
Знать Уметь Владеть 

1 Не зачтено Отсутствие знаний Отсутствие умений Отсутствие навыков 

2 Не зачтено Фрагментарные 

знания 

Частично 

освоенное умение 

Фрагментарное 

применение 

3 Зачтено Общие, но не 

структурированные 

знания 

В целом успешное, 

но не 

систематически 

осуществляемое 

умение 

В целом успешное, 

но не 

систематическое 

применение 

4 Зачтено Сформированные, но 

содержащие 

отдельные пробелы 

знания 

В целом успешное, 

но содержащие 

отдельные пробелы 

умение 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные пробелы 

применение навыков 

5 Зачтено Сформированные 

систематические 

знания 

Сформированное 

умение 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков  

 

Шкала 2. Комплексная оценка сформированности знаний, умений и владений 

Обозначения  Формулировка требований  

к степени сформированности компетенции Цифр. Оценка 

1 Не зачтено Не имеет необходимых представлений о проверяемом 

материале 
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2 Не зачтено  Знать на уровне ориентирования, представлений. Субъект 

учения знает основные признаки или термины изучаемого 

элемента содержания, их отнесенность к определенной науке, 

отрасли или объектам, узнает их в текстах, изображениях или 

схемах и знает, к каким источникам нужно обращаться для 

более детального его усвоения 

3 Зачтено Знать и уметь на репродуктивном уровне. Субъект учения 

знает изученный элемент содержания репродуктивно: 

произвольно воспроизводит свои знания устно, письменно или 

в демонстрируемых действиях 

4 Зачтено Знать, уметь, владеть на аналитическом уровне. Зная на 

репродуктивном уровне, указывать на особенности и 

взаимосвязи изученных объектов, на их достоинства, 

ограничения, историю и перспективы развития и особенности 

для разных объектов усвоения 

5 Зачтено Знать, уметь, владеть на системном уровне. Субъект учения 

знает изученный элемент содержания системно, произвольно 

и доказательно воспроизводит свои знания устно, письменно 

или в демонстрируемых действиях, учитывая и указывая связи 

и зависимости между этим элементом и другими элементами 

содержания учебной дисциплины, его значимость в 

содержании учебной дисциплины 

 

4.4. Методические материалы 

Критерии оценки результатов текущего контроля успеваемости (в сумме максимум 

60 баллов): 

Критерии оценки работ, выполняемых на семинарских и практических занятиях – 

максимальная оценка за каждое задание  – 10 баллов.  

Процент лекций и семинарских занятий, посещенных студентом (бонус за 

посещаемость более 90%) – 5 баллов. 

Работа на семинарском занятии (участие в обсуждении вопросов рассматриваемой 

темы) – 1  балл за полностью раскрытый вопрос. 

Выполнение индивидуальных заданий: баллы выставляются исходя из качества 

выполнения заданий – максимальная сумма баллов – 10. 

Баллы по текущей работе доводятся до обучающихся в начале изучения 

дисциплины. 

Итоговая сумма баллов по промежуточной аттестации студентов складывается из 

суммы баллов, полученных ими по результатам текущего контроля успеваемости и 

количества баллов по промежуточной аттестации. Оценка «зачтено» выставляется 

студенту, набравшему в сумме не менее 60 баллов. 
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5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  
 

Подготовка к лекциям  

Главное в период подготовки к лекционным занятиям – научиться методам 

самостоятельного умственного труда, сознательно развивать свои творческие способности 

и овладевать навыками творческой работы. Для этого необходимо строго соблюдать 

дисциплину учебы и поведения. Четкое планирование своего рабочего времени и отдыха 

является необходимым условием для успешной самостоятельной работы. В основу его 

нужно положить рабочие программы изучаемых в семестре дисциплин. Ежедневной 

учебной работе студенту следует уделять 9–10 часов своего времени, т.е. при шести часах 

аудиторных занятий самостоятельной работе необходимо отводить 3–4 часа. Каждому 

студенту следует составлять еженедельный и семестровый планы работы, а также план на 

каждый рабочий день. С вечера всегда надо распределять работу на завтрашний день. В 

конце каждого дня целесообразно подводить итог работы: тщательно проверить, все ли 

выполнено по намеченному плану, не было ли каких-либо отступлений, а если были, по 

какой причине это произошло. Нужно осуществлять самоконтроль, который является 

необходимым условием успешной учебы. Если что-то осталось невыполненным, 

необходимо изыскать время для завершения этой части работы, не уменьшая объема 

недельного плана. Самостоятельная работа на лекции Слушание и запись лекций – 

сложный вид вузовской аудиторной работы. Внимательное слушание и конспектирование 

лекций предполагает интенсивную умственную деятельность студента. Краткие записи 

лекций, их конспектирование помогает усвоить учебный материал. Конспект является 

полезным тогда, когда записано самое существенное, основное и сделано это самим 

студентом. Не надо стремиться записать дословно всю лекцию. Такое 

«конспектирование» приносит больше вреда, чем пользы. Запись лекций рекомендуется 

вести по возможности собственными формулировками. Желательно запись осуществлять 

на одной странице, а следующую оставлять для проработки учебного материала 

самостоятельно в домашних условиях. Конспект лекции лучше подразделять на пункты, 

параграфы, соблюдая красную строку. Этому в большой степени будут способствовать 

пункты плана лекции, предложенные преподавателям. Принципиальные места, 

определения, формулы и другое следует сопровождать замечаниями «важно», «особо 

важно», «хорошо запомнить» и т.п. Можно делать это и с помощью разноцветных 

маркеров или ручек. Лучше если они будут собственными, чтобы не приходилось просить 

их у однокурсников и тем самым не отвлекать их во время лекции. Целесообразно 

разработать собственную «маркографию» (значки, символы), сокращения слов. Не 

лишним будет и изучение основ стенографии. Работая над конспектом лекций, всегда 

необходимо использовать не только учебник, но и ту литературу, которую дополнительно 

рекомендовал лектор. Именно такая серьезная, кропотливая работа с лекционным 

материалом позволит глубоко овладеть знаниями.  

Подготовка к семинарским занятиям  

Подготовку к каждому семинарскому занятию каждый студент должен начать с 

ознакомления с планом семинарского занятия, который отражает содержание 
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предложенной темы. Тщательное продумывание и изучение вопросов плана основывается 

на проработке текущего материала лекции, а затем изучения обязательной и 

дополнительной литературы, рекомендованную к данной теме. На основе 

индивидуальных предпочтений студенту необходимо самостоятельно выбрать тему 

доклада по проблеме семинара и по возможности подготовить по нему презентацию. Если 

программой дисциплины предусмотрено выполнение практического задания, то его 

необходимо выполнить с учетом предложенной инструкции (устно или 10 письменно). 

Все новые понятия по изучаемой теме необходимо выучить наизусть и внести в 

глоссарий, который целесообразно вести с самого начала изучения курса. Результат такой 

работы должен проявиться в способности студента свободно ответить на теоретические 

вопросы семинара, его выступлении и участии в коллективном обсуждении вопросов 

изучаемой темы, правильном выполнении практических заданий и контрольных работ. 

Структура семинара в зависимости от содержания и количества отведенного времени на 

изучение каждой темы семинарское занятие может состоять из четырех-пяти частей: 1. 

Обсуждение теоретических вопросов, определенных программой дисциплины. 2. Доклад 

и/ или выступление с презентациями по проблеме семинара. 3. Обсуждение выступлений 

по теме – дискуссия. 4. Выполнение практического задания с последующим разбором 

полученных результатов или обсуждение практического задания, выполненного дома, 

если это предусмотрено программой. 5. Подведение итогов занятия. Первая часть – 

обсуждение теоретических вопросов - проводится в виде фронтальной беседы со всей 

группой и включает выборочную проверку преподавателем теоретических знаний 

студентов. Примерная продолжительность - до 15 минут. Вторая часть - выступление 

студентов с докладами, которые должны сопровождаться презентациями с целью 

усиления наглядности восприятия, по одному из вопросов семинарского занятия. 

Обязательный элемент доклада – представление и анализ статистических данных, 

обоснование социальных последствий любого экономического факта, явления или 

процесса. Примерная продолжительность - 20-25 минут. После докладов следует их 

обсуждение – дискуссия. В ходе этого этапа семинарского занятия могут быть заданы 

уточняющие вопросы к докладчикам. Примерная продолжительность – до 15-20 минут. 

Если программой предусмотрено выполнение практического задания в рамках конкретной 

темы, то преподавателями определяется его содержание и дается время на его 

выполнение, а замет идет обсуждение результатов. Если практическое задание должно 

было быть выполнено дома, то на семинарском занятии преподаватель проверяет его 

выполнение (устно или письменно). Примерная продолжительность – 15-20 минут. 

Подведением итогов заканчивается семинарское занятие. Студентам должны быть 

объявлены оценки за работу и даны их четкие обоснования. Примерная 

продолжительность - 5 минут. Работа с литературными источниками в процессе 

подготовки к семинарским занятиям, студентам необходимо обратить особое внимание на 

самостоятельное изучение рекомендованной учебно-методической (а также научной и 

популярной) литературы. Самостоятельная работа с учебниками, учебными пособиями, 

научной, справочной и популярной литературой, материалами периодических изданий и 

Интернета, статистическими данными является наиболее эффективным методом 

получения знаний, позволяет значительно активизировать процесс овладения 

информацией, способствует более глубокому усвоению изучаемого материала, формирует 
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у студентов свое отношение к конкретной проблеме. Более глубокому раскрытию 

вопросов способствует знакомство с дополнительной литературой, рекомендованной 

преподавателем по каждой теме семинарского или практического занятия, что позволяет 

студентам проявить свою индивидуальность в рамках выступления на данных занятиях, 

выявить широкий спектр мнений по изучаемой проблеме.  

Подготовка к зачету 

Итоговый контроль – зачет. К зачету необходимо готовится целенаправленно, 

регулярно, систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. В самом 

начале учебного курса обучающимся необходимо ознакомиться со следующей учебно-

методической документацией: 

 программой дисциплины;  

 перечнем знаний и умений, которыми студент должен владеть; 

 тематическими планами лекций, семинарских занятий; 

 контрольными мероприятиями; 

 учебником, учебными пособиями по дисциплине, а также 

электронными ресурсами; 

 перечнем вопросов к зачету. 

После этого у обучаемого должно сформироваться четкое представление об объеме 

и характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по дисциплине. 

Систематическое выполнение учебной работы на лекциях и семинарских занятиях 

позволит успешно освоить дисциплину и создать хорошую базу для сдачи зачета. 

 

Показатели, критерии и оценивание компетенций по этапам их формирования 

 

К процедуре оценивания  по промежуточной аттестации допускаются студенты, 

набравшие не менее 50 баллов по результатам текущей аттестации 

Промежуточная аттестация студентов проводится в соответствии с Уставом 

Академии, Положением о промежуточной аттестации студентов по программам ВО. 

Промежуточная аттестация проводится в соответствии с учебным планом в 3-м семестре в 

форме зачета. Студенты допускаются к зачету по дисциплине в случае выполнения ими 

учебного плана по дисциплине: выполнения всех заданий и мероприятий, 

предусмотренных программой дисциплины (по формам текущего контроля) и 

выполненных работ. В случае наличия учебной задолженности студент отрабатывает 

пропущенные занятия в соответствии с требованиями преподавателя.  

Текущий контроль знаний по дисциплине проводится в форме опроса и 

контрольных мероприятий (тестирования) по оцениванию фактических результатов 

обучения студентов и осуществляется ведущим преподавателем.  

Форма итогового контроля – зачет. 

Объектами оценивания выступают: 

 учебная дисциплина (активность на занятиях, своевременность выполнения 

различных видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой дисциплине); 

 степень усвоения теоретических знаний; 

 уровень овладения практическими умениями и навыками по всем видам 

учебной работы; 

 результаты самостоятельной работы. 

Знания, умения, навыки студента на зачете оцениваются в соответствии с балльно-

рейтинговой системой. Основой для определения оценки служит уровень усвоения 

студентами материала, предусмотренного данной рабочей программой. 
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Показатели, критерии и оценивания знаний и компетенций на зачете 

Уровень Критерии Баллы  

Высокий Студент показывает отличные знания изученного учебного 

материала; самостоятельно, логично и последовательно излагает и 

интерпретирует материалы учебного курса; полностью раскрывает 
смысл предлагаемого вопроса; владеет основными терминами и 

понятиями изученного курса; показывает умение переложить 

теоретические знания на предполагаемый практический опыт 

41-50 

Хороший Студент показывает хорошие знания изученного учебного 

материала; самостоятельно, логично и последовательно излагает и 

интерпретирует материалы учебного курса; почти полностью 

раскрывает смысл предлагаемого вопроса; владеет основными 
терминами и понятиями изученного курса; в основном показывает 

умение переложить теоретические знания на предполагаемый 

практический опыт 

31-40 

21-30 

Средний Студент показывает не очень хорошие знания изученного учебного 

материала; слабо излагает и интерпретирует материалы учебного 

курса; кратко раскрывает смысл предлагаемого вопроса; владеет 

основными терминами и понятиями изученного курса; практически 
отсутствует умение переложить теоретические знания на 

предполагаемый практический опыт 

11-20 

Низкий При наличии серьезных упущений в процессе изложения учебного 
материала; в случае отсутствия знаний основных понятий и 

определений курса или присутствии большого количества ошибок 

при интерпретации основных определений; если студент 

показывает значительные затруднения при ответе на предложенные 
основные и дополнительные вопросы; при условии отсутствия 

ответа на основной и дополнительный вопросы 

10 балл и 

ниже 

 

Максимальное количество баллов, которое студент может набрать в процессе 

обучения  в рамках учебного курса – 100 баллов: 

91-100 баллов зачтено (А) 

81-90 баллов   зачтено (В) 

71-80 баллов  зачтено (С) 

61-70 баллов  зачтено (D) 

60 и менее  не зачтено (Е). 

 

 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине  

 

6.1. Основная литература. 

1. Сергеев, В. И.  Управление цепями поставок : учебник для бакалавриата и 

магистратуры / В. И. Сергеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 480 с. — 

(Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01356-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/432151 
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6.2. Дополнительная литература. 

1. Вебер, Ю., Утц, Ш. Введение в контроллинг. — Москва: НП "Объединение 

контроллеров", 2014. — 416 с. —  ISBN 978-5-906526-05-2 

2. Контроллинг : учебник / A.M. Карминский, С.Г. Фалько, А.А. Жевага, Н.Ю. Иванова ; 

под ред. A.M. Карминского, С.Г. Фалько. — 3-е изд., перераб. — Москва : ФОРУМ : 

ИНФРА-М, 2022. — 336 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-8199-

0825-9. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1843243 

3. Корпоративная логистика в вопросах и ответах / Под общ. и науч. ред. проф. В.И. 

Сергеева. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2015. – 634 с. [Электронный 

ресурс; Режим доступа http://www.znanium.com]/.   

4. SCOR 12.0 [Электронный ресурс; Режим доступа http://www.apics.org]/.   

 

 

6.5. Периодические издания 

 

Аналитический журнал «Транспорт» 

Журнал  «Логинфо»  

Журнал «Логистика сегодня» 

Журнал «Логистика и управление цепями поставок» 

Журнал «Логистика и управление» 

Журнал «Логистика»  

 

6.6. Интернет-ресурсы 

 

www.logistics.ru  

www.loginfo.ru  

www.loglink.ru  

www.russtransport.ru  

www.transportweekly.com 

www.mintrans.ru  

www.tsouz.ru  

www.evrazes.com  

www.alta.ru  

www.customs.ru  

www.tamognia.ru  

 

 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 

обеспечение и информационные справочные системы 

 

Для проведения занятий по дисциплине необходимо следующее материально-

техническое обеспечение: учебные аудитории для проведения занятий лекционного и 

семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, для самостоятельной работы: читальные залы библиотеки. 

Компьютерный класс с компьютерами (ноутбуками), объединенными локальной 

сетью, по количеству слушателей.  

Программное обеспечение: MS Office Professional Plus 2016. 

Информационные справочные системы: Научная библиотека РАНХиГС. URL: 

http://lib.ranepa.ru/; Научная электронная библиотека eLibrary.ru. URL: 

http://www.logistics.ru/
http://www.logistics.ru/
http://www.logistics.ru/
http://www.loginfo.ru/
http://www.loglink.ru/
http://www.russtransport.ru/
http://www.transportweekly.com/
http://www.mintrans.ru/
http://www.tsouz.ru/
http://www.evrazes.com/
http://www.alta.ru/
http://www.alta.ru/
http://www.alta.ru/
http://www.alta.ru/
http://www.alta.ru/
http://www.customs.ru/
http://www.tamognia.ru/
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http://elibrary.ru/defaultx.asp; Национальная электронная библиотека. URL: www.nns.ru; 

Российская государственная библиотека. URL: www.rsl.ru; Российская национальная 

библиотека. URL: www.nnir.ru; Электронная библиотека Grebennikon. URL: 

http://grebennikon.ru/; Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: 

http://e.lanbook.com; Электронно-библиотечная система ЮРАЙТ. URL: http://www.biblio-

online.ru/. 
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