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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения программы 

 

1.1. Дисциплина Б1.В.ОД.4 «Управление брендом» обеспечивает овладение следующей 

компетенцией с учетом этапа: 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа 

освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

ПК-2 Способность разрабатывать 

корпоративную стратегию, 

программы 

организационного развития 

и изменений и обеспечивать 

их реализацию 

ПК-2.1.1 Способность к продвижению и 

управлению брендами в 

потребительской, 

промышленной, политической 

сферах 

 

1.2.В результате освоения дисциплины Б1.В.ОД.4 «Управление брендом» у студентов должны 

быть сформированы: 

Код этапа 

освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

ПК-2.1.1 на уровне знаний: особенности и модели современного брендинга; принципы 

современной корпоративной культуры; мировые и российские образцы бренд-

менеджмента; инструменты, стратегии и типы корпоративного брендинга и 

бренд-менеджмента; инструменты и этапы разработки и механизмы работы с 

проектом  

на уровне умений: ориентироваться в технологиях, направлениях и функциях 

современного бренд-менеджмента; анализировать мировые и российские 

образцы профессионального и эффективного бренд-менеджмента; 

взаимодействовать с заказчиками и разработчиками современного брендинга 

на уровне навыков: оценивать качество услуг разработчиков и дизайн 

продукта; управлять процессом разработки дизайн проекта; профессионально 

ставить задачу дизайн-разработчикам 

 

2. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических или 

астрономических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу 

обучающихся и место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Объем дисциплины 

Вид учебных занятий 

и самостоятельная работа 

Объем дисциплины, час. 

Всего Семестр 

2 

Очная форма обучения 

Контактная работа обучающихся с 

преподавателем, в том числе: 

32 32 

лекционного типа (Л) 8 8 

лабораторные работы (практикумы) (ЛР) 16 16 

практического (семинарского) типа (ПЗ) 8 8 

Самостоятельная работа обучающихся (СР) 40 40 

Промежуточная аттестация форма Экзамен Экзамен 

час. 36 36 

Общая трудоемкость (час. / з.е.) 108/3 108/3 
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Место дисциплины в структуре ОП ВО 

 

 

Дисциплина Б1.В.ОД.4 «Управление брендом» изучается во 2 семестре очной формы 

обучения в соответствии с учебным планом, общая трудоемкость дисциплины – 3 зачетные 

единицы. 

Освоение дисциплины опирается на теоретические знания в области теории 

современного менеджмента, маркетинга и PR-технологий и выступает основой для изучения 

таких дисциплин как: «Интегрированные маркетинговые бренд-коммуникации», «Бренд-

эффективность». 

Глубокое усвоение материала обеспечивается сочетанием аудиторных занятий и 

самостоятельной работы студентов с литературой. Основным видом учебных занятий по 

данной дисциплине являются практикумы лабораторного типа. Практические занятия 

проводятся в виде семинаров, практических работ, кейсов. Изучение дисциплины 

осуществляется в течение одного семестра. Форма проведения промежуточной аттестации – 

экзамен.  

 

3. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий и 

структура дисциплины  

 

Очная форма обучения 

 

№ п/п Наименование тем 

Объем дисциплины, час. 
Форма текущего 

контроля 

успеваемости*, 

промежуточной 

аттестации 

Всего 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем по видам 

учебных занятий 

СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

Тема 1 

Корпоративная 

идентичность и фирменный 

стиль 

8   2 2   4 ПЗ 

Тема 2 Ребрендинг 8 2 2     4 О, Т, ПЗ 

Тема 3 
Особенности брендинга в 

различных сферах 
10   2 2   6 ПЗ, Э, Т 

Тема 4 
Работа с креативными 

отделами 
8   2 2   4 К, ПЗ 

Тема 5 
Корпоративные 

коммуникации 
8 2 2     4 О, ПЗ 

Тема 6 Рекламные коммуникации 8   2     6 О, ДЗ, ПЗ 

Тема 7 

Продвижение бренда в 

социальных сетях и работа 

с новыми медиа 

12 2 2 2   6 ПЗ, Т ДЗ 

Тема 8 Медиа коммуникации 10 2 2     6 О,ПЗ 

Промежуточная аттестация 36     36 Экзамен 

Всего: 108 8 16 8  76  

 
Примечание:  

* Формы текущего контроля: опрос (О), эссе (Э), проект (П), коллоквиум (К), домашнее задание (ДЗ), 

тестирование (Т), рубежный контроль (РК), понятийный диктант (ПД), практическое занятие (ПЗ). 
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Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Корпоративная идентичность и фирменный стиль. 

Понятие бренд-менеджмента, бренд-менеджмент: чем управляем, как управляем, где 

управляем; функции и обязанности бренд менеджера; основные компетенции; современная 

корпоративная культура и коммуникации, особенности и специфика. Основные понятия 

бренда; структура и матрица бренда; элементы бренда; инструменты и технологии 

современного брендинга. Коммуникационная стратегия бренда; миссия и идеология бренда, 

корпоративная этика. Корпоративная идентичность и фирменный стиль: понятие 

корпоративной идентичности как базовой системы современных корпоративных 

коммуникаций; бренд-бук (паспорт стандартов); структура бренд-бука; фирменный стиль в 

корпоративных коммуникациях; рассмотрение и анализ бренд-буков ведущих мировых и 

российских компаний (Росатом, ТВЭЛ, Hyundai, AT&T, Animal Planet), зонтичный брендинг. 

 

Тема 2. Ребрендинг. 

Возможности ребрендинга, ребрендинг как неотъемлемая часть бренд менеджмента; 

эволюция брендов; причины ребрендинга; рестайлинг; позиционирование и 

репозиционирование бренда; механизмы и реализация ребрендинга; примеры ребрендинга 

ведущих зарубежных и российских компаний (BP, British Railwais, AT&T, РЖД, МТС, РИА 

Новости, Сбербанк, университетский ребрендинг, AOL, Swisscom, Pepsi, TAP Portugal, 

Bauch+Lomb). 

 

Тема 3. Особенности брендинга в различных сферах. 
Особенности брендинга и бренд-менеджмента в различных сферах. Потребительский 

брендинг. Массовая культура как среда функционирования потребительских брендов. Образы и 

персонажи массовой культуры в современной рекламе (Superman, Darth Vader, стилистика Pop 

Art и комиксов). Развитость потребительского брендинга в мире и критика антиглобализма и 

контркультура. Технологии и приемы потребительского брендинга (Nike, MC Donalds, фэшн 

бренды, автомобильные бренды). Промышленный брендинг. Основные отличительные черты 

промышленного брендинга в России и в мире (Газпром, Росатом, BP, Chevron, Areva, Total, 

нефтегазовые бренды). Особенности брендинга крупных промышленных и технологических 

корпораций. Политический брендинг. Современный политический брендинг. Новые 

коммуникативные технологии. Оранжевые революции (Сербия, Украина, Армения, Таиланд, 

Египет), Айдентика мировых саммитов (G8, NATO), Предвыборные стили в Америке, Обама – 

новый облик, дизайн для Обамы, ребрендинг Демократической партии США, президентские 

сайты. Политическая реклама (CNN, BBC, RT). Государственные коммуникации. 

Государственные коммуникации и государственный брендинг, фирменный стиль полиции 

Голландии, визуальная культура гос учреждения (правительство Франции, правительство и 

министерства Голландии), дизайн национального паспорта, национальной валюты, 

национальные почтовые службы. Территориальный брендинг. Феномен и актуальность 

территориального брендинга. Его особенности, основные стратегии и направления. 

Национальный и страновой брендинг, региональный брендинг, городской брендинг (страны: 

Швейцария, Австралия, Канада, Франция, Чехия, Словения, Италия, Лихтенштейн, Эстония, 

Косово, Новая Зеландия, Ирландия, Бразилия, Хорватия, Гватемала, Оман и др.; города: Нью-

Йорк, Прага, Брно, Амстердам, Лондон, Гонконг, Мельбурн, Сидней, Лиссабон, Нордкин, 

Пермь и др.).  

 

Тема 4. Работа с креативными отделами. 

Особенности работы бренд-менеджера с креативными агентствами, разработчиками, 

внешними подрядчиками; менеджмент проекта, взаимодействие с корпоративными 

профильными структурами; разработка технического задания; ведение проекта и контроль 

качества. 
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Тема 5. Корпоративные коммуникации. 

Типы корпоративных коммуникаций (внутренние и внешние коммуникации), публичный 

продукт; годовой отчет; корпоративный календарь; корпоративный сайт; рекламная и 

информационная продукция; выставочная и экспозиционная деятельность. 

 

Тема 6. Рекламные коммуникации. 

Продвижение бренда в рекламных коммуникациях; типы рекламных коммуникаций; 

реклама в СМИ: печатная и медийная реклама; BTL, ATL, наружная реклама; креативная 

реклама, виды креативной рекламы; рекламные акции и кампании, виды рекламных кампаний 

(долгосрочные, краткосрочные, вирусные и т.д.). Инновационный подход в рекламе, 

рассмотрение и анализ успешного инновационного брендинга на основе примеров брендов 

Absolut, United colors of benetton, Apple. Типы и формы рекламы, современные рекламные 

технологии, борьба за экономику внимания. Манипуляции потребителем. Основные носители 

бренда. Традиционная печатная реклама, рекламные инсталляции (Bosh, Mini, HP, Vodafone), 

современная наружная реклама, секс и эротика в рекламе (Axe, Durex), объекты ХХL, 

суперграфика.  

Тема 7. Продвижение бренда в социальных сетях и работа с новыми медиа. 

Бренд-менеджмент в электронных коммуникациях, особенности современных 

коммуникаций, отличия от традиционных СМИ, продвижение бренда в социальных сетях, 

работа с новыми медиа, мобильный контент. 

 

Тема 8. Медиа коммуникации. 

Публичная дипломатия бренда; лояльность бренду; репутационный менеджмент; PR-

технологии; продвижение бренда в медиа среде. 

 

 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и 

фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации. 

 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины Б1.В.ОД.4 «Управление брендом» используются 

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

– при проведении занятий лекционного типа: 

при чтении лекций используется объяснительно-иллюстративный метод с элементами 

проблемного изложения учебной информации (монологической, диалогической или 

эвристической); 

– при проведении занятий семинарского типа: 

опрос, тестирование, эссе, практические задания; 

- при проведении промежуточной аттестации: 

ответ на вопросы билета и практическое задание. 

 

4.1.2. Экзамен проводится в виде устного опроса. 

 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся. 
 

Темы рефератов, докладов, дискуссий, эссе 

 Управление капиталом бренда  

1. Создание бренда в эпоху кризиса  

2. Брендрейдинг: перехват брендов  

http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_equity.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_equity.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/crisis_brand.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/crisis_brand.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/pickup.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/pickup.htm
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3. Нематериальные активы маркетинга  

4. Нефинансовые инструменты брендинга  

5. Бренд в стиле ЗАГ  

6. Бренд-мужчина и бренд-женщина  

7. 10 основных принципов бренда мечты на рынке роскоши  

8. Ребрендинг: свой среди чужих  

9. Стратегия брендов по Трауту  

 

Вопросы для самостоятельной подготовки к занятиям лекционного, практического 

(семинарского) типов 
Наименование 

темы 
Содержание темы 

1 
Креативный бриф и техническое задание для разработчиков по созданию 

корпоративного продукта. 

2 Анализ годового отчета зарубежной или российской компании 

3 
Предложение по улучшению корпоративного сайта/ресурса российской 

или мировой компании 

 

Примеры тестовых заданий 

1. К внешним признакам товара не относятся:  

1) физические и технические характеристики;  

2) внешний вид товара, вкус, запах;  

3) стоимость;  

4) фирменный знак на этикетке и сообщение о производителе.  

2. Каково главное требование при формировании символа бренда для быстрого и 

точного распознавания товара?  

1) наиболее точно и полно отражать содержание товара;  

2) обеспечивать максимальное отличие от конкурентных брендов;  

3) сформировать у потребителя убеждение, что этот бренд - уникальный.  

3. К какому виду относится данный бренд: когда всем известная компания с сильным 

брендом выпускает новую продукцию под уже существующим брендом, ее цель – это 

расширение ассортимента и увеличение доли рынка путем привлечения новых 

клиентов. Преимущества этого пути легко выделить: можно исключить лишние траты 

на создание нового бренда, а также не прикладывать каких-либо собственных усилий. 

Огромным плюсом является создание дополнительной рекламы фирме-

производителю.  

1) бренд с расширением;  

2) зонтичный бренд;  

3) лайн-бренд;  

4) товарный бренд.  

 

4. К какому виду относится данный бренд: Смысл его заключается в выпуске 

разнохарактерного товара под одним именем. Он продуктивен при выпуске нового 

вида товара или же при развитии нового бренда. Это весьма заманчиво и 

перспективно, так как воспользоваться уже популярным брендом легче, нежели 

создавать что-то новое, да и успех предопределен. На ранних этапах базовый бренд 

поддерживает новый для уверения покупателя в качестве товара. В дальнейшем он 

сам завоевывает своих покупателей. Возможно, базовый бренд сохраняется в виде 

адреса и названия фирмы, чего зачастую хватает для покупателей, которые 

http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/tm_eval.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/tm_eval.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/dreamketing.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/dreamketing.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/zag.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/zag.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_personality.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_personality.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_personality.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_personality.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_personality.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/brand_personality.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/luxury.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/luxury.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/rebranding_m%26a.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/rebranding_m%26a.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/trout_srategy.htm
http://www.marketing.spb.ru/lib-comm/brand/trout_srategy.htm
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осведомлены на счет данного бренда. В некоторых случаях базовый бренд 

сохраняется как часть общей брендинговой кампании и даже может составлять часть 

нового брендингового имени.  

1) бренд с расширением;  

2) зонтичный бренд;  

3) лайн-бренд;  

4) товарный бренд.  

 

5. К какому виду относится данный бренд: специфика бренда заключается в добавлении 

новой разновидности товара или слегка отличающейся новинки. Этот метод позволяет 

укрепить имидж бренда, не затрачивая практически никаких усилий: увеличивается 

объем продаж и удовлетворяются потребности потребителей.  Достоинство этого вида 

бренда – в привлечении внимания потребителей, что при этом не требует 

дополнительных рекламных материалов. В этом случае чрезмерное расширение линии 

бессмысленно, так как предложение теряет единство, которое изначально было 

преимуществом.  

1) бренд с расширением;  

2) зонтичный бренд;  

3) лайн-бренд;  

4) товарный бренд.  

 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 

 

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа 

освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

ПК-2 Способность разрабатывать 

корпоративную стратегию, 

программы 

организационного развития 

и изменений и обеспечивать 

их реализацию 

ПК-2.1.1 Способность к разработке 

стратегий и программ  

брендирования с целью  

формирования лояльности 

потребителей в соответствии с 

современными маркетинговыми 

концепциями управления и 

информационного обеспечения  

 

4.3.2 Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования 

 
Этап 

освоения 

компетенции 

 

Показатель  оценивания Критерий оценивания 

ПК-2.1.1 Изучает особенности работы с 

брендами разного уровня;  

осваивает логику, принципы и 

технологии современного 

коммуникативного процесса и 

бренд-коммуникаций 

Владеет технологиями и инструментами 

бренд-менеджмента в его 

коммуникативном, потребительском, 

социальном, политическом, 

гуманитарном, прикладном и 

профессиональном измерении 
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4.3.3 Типовые контрольные задания или иные материалы (типовые оценочные 

материалы), необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения 

образовательной программы 

 

Вопросы промежуточной аттестации 

 

1. Сущность и содержание бренда 

2. Виды брендов 

3. История брендинга 

4. Роль маркетинговых коммуникаций в развитии бренда 

5. Формирование отношений бренда с потребителем 

6. Взаимосвязь бренда с экономическими категориям «потребность», «спрос» и 

«предложение» 

7. Технология брендинга 

8. Виды позиционирования бренда 

9. Управление активами бренда 

10. Разработка и внедрение бренд-менеджмента в организации 

11. Профессия бренд-менеджер 

12. Организационная культура бренд-менеджмента 

13. Стратегия управления активами бренда 

14. Основные элементы стратегии компании 

15. Развитие каналов распределения бренда 

16. Ценообразование и методы оценки капитала 

17. Методы оценки марочного капитала 

18. Оценка стоимости зарубежных и российских брендов 

19. Организационные основы франчайзинговой формы использования бренда 

20. Соглашение о франчайзинге 

21. Корпоративные формы развития бренда 

22. Организационные формы корпоративных брендов 

 

Шкала оценивания. 
 

Баллы 

(рейтинговой 

оценки), % 

Оценка 

 
Требования к знаниям 

100-81 5, «отлично» 

 Оценка «отлично» выставляется студенту, 

если он глубоко и прочно усвоил программный 

материал, исчерпывающе, последовательно, четко и 

логически стройно его излагает его на экзамене, 

умеет тесно увязывать теорию с практикой, 

свободно справляется с задачами, вопросами и 

другими видами применения знаний, причем не 

затрудняется с ответом при видоизменении заданий, 

использует в ответе материал монографической 

литературы, правильно обосновывает принятое 

решение.  

 Учебные достижения в семестровый период и 

результаты рубежного контроля демонстрируют 

высокую степень овладения программным 

материалом. 

80-61 4, «хорошо»  Оценка «хорошо» выставляется студенту, если 
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он твердо знает материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, правильно 

применяет теоретические положения при решении 

практических вопросов и задач, владеет 

необходимыми навыками и приемами их 

выполнения. 

 Учебные достижения в семестровый период и 

результатами рубежного контроля демонстрируют 

хорошую степень овладения программным 

материалом. 

60-41 
3, 

«удовлетворительно» 

 Оценка «удовлетворительно» выставляется 

студенту, если он имеет знания только основного 

материала, но не усвоил его деталей, допускает 

неточности, недостаточно правильные 

формулировки, нарушения логической 

последовательности в изложении программного 

материала, испытывает затруднения при 

выполнении практических работ. 

 Учебные достижения в семестровый период и 

результатами рубежного контроля демонстрируют 

достаточную (удовлетворительную) степень 

овладения программным материалом. 

40-0 
2, 

«неудовлетворительно» 

 Оценка «неудовлетворительно» выставляется 

студенту, который не знает значительной части 

программного материала, допускает существенные 

ошибки, неуверенно, с большими затруднениями 

выполняет практические работы. Как правило, 

оценка «неудовлетворительно» ставится студентам, 

которые не могут продолжить обучение без 

дополнительных занятий по соответствующей 

дисциплине. 

 Учебные достижения в семестровый период и 

результатами рубежного контроля демонстрировали 

не высокую степень овладения программным 

материалом по минимальной планке. 

 

4.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Все задания, используемые для контроля компетенций условно можно разделить на две 

группы: 1) задания, которые в силу своих особенностей могут быть реализованы только в 

процессе обучения (доклад, ролевая игра); 2) задания, которые дополняют теоретические 

вопросы экзамена (практические задания, кейс). Выполнение заданий первого типа является 

необходимым для формирования и контроля ряда умений и навыков. Поэтому, в случае 

невыполнения заданий в процессе обучения, их необходимо «отработать» до экзамена. Вид 

заданий, которые необходимо выполнить для ликвидации «задолженности» определяется в 

индивидуальном порядке, с учетом причин невыполнения. В случае невыполнения доклада, 

студенту необходимо принести письменный текст сообщения на экзамен. В таком случае в ходе 

экзамена ему могут быть заданы вопросы по теме доклада. Промежуточная аттестация по 

дисциплине (экзамен) включает следующие формы контроля: 1 теоретический вопрос и 1 

практическое задание. На подготовку дается 30 минут. 
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5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

Преподаватель информирует обучающихся о применяемой системе текущего контроля 

успеваемости на первом занятии, а также доводит до обучающихся информацию о результатах 

текущего контроля успеваемости во время аудиторных занятий и консультаций. 

Текущий контроль успеваемости проводится в письменной и устной формах. 

Практические занятия дисциплины «Управление брендом» предполагают их проведение 

в различных формах с целью выявления полученных знаний, умений, навыков и компетенций с 

проведением контрольных мероприятий. С целью обеспечения успешного обучения студент 

должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей формой организации учебного 

процесса, поскольку: 

 знакомит с новым учебным материалом; 

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; 

 систематизирует учебный материал; 

 ориентирует в учебном процессе. 

Подготовка к лекции заключается в следующем: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; 

 узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора); 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям; 

 постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей профессиональной подготовке; 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции. 

Подготовка к практическим занятиям: 

 внимательно прочитайте материал лекций, относящихся к данному семинарскому 

занятию, ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям; 

 выпишите основные термины; 

 ответьте на контрольные вопросы по семинарским занятиям, готовьтесь дать 

развернутый ответ на каждый из вопросов; 

 уясните, какие учебные элементы остались для вас неясными и постарайтесь 

получить на них ответ заранее (до семинарского занятия) во время текущих 

консультаций преподавателя; 

 готовиться можно индивидуально, парами или в составе малой группы, последние 

являются эффективными формами работы; 

 рабочая программа дисциплины в части целей, перечню знаний, умений, терминов и 

учебных вопросов может быть использована вами в качестве ориентира в 

организации обучения. 

Подготовка к экзамену. К экзамену необходимо готовится целенаправленно, регулярно, 

систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить 

дисциплину в период зачётно-экзаменационной сессии, как правило, показывают не слишком 

удовлетворительные результаты. В самом начале изучения учебной дисциплины познакомьтесь 

со следующей учебно-методической документацией: 

 программой дисциплины;  

 перечнем формируемых знаний и умений, которыми студент должен овладеть; 

 тематическими планами лекций, семинарских занятий; 

 контрольными мероприятиями; 

 учебником, учебными пособиями по дисциплине, а также электронными ресурсами; 

 перечнем вопросов для экзамена. 

После этого у вас должно сформироваться четкое представление об объеме и характере 

знаний и умений, которыми надо будет овладеть по дисциплине. Систематическое выполнение 
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учебной работы на лекциях и практических занятиях позволит успешно освоить дисциплину и 

создать хорошую базу для сдачи экзамена. 

 

Обучающиеся обязаны посещать все предусмотренные учебным планом занятия и 

присутствовать на всех мероприятиях текущего контроля успеваемости, предусмотренных 

рабочей программой дисциплины. 

Обучение лиц с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с учетом 

индивидуальных психофизических особенностей, а для инвалидов также в соответствии с 

индивидуальной программой реабилитации инвалида. Для лиц с нарушением слуха возможно 

предоставление информации визуально (краткий конспект лекций, основная и дополнительная 

литература), на лекционных и практических занятиях допускается присутствие ассистента. 

Оценка знаний студентов на практических занятиях осуществляется на основе 

письменных конспектов ответов на вопросы, письменно выполненных практических заданий. 

Доклад так же может быть предоставлен в письменной форме (в виде реферата), при этом 

требования к содержанию остаются теми же, а требования к качеству изложения материала 

(понятность, качество речи, взаимодействие с аудиторией и т. д) заменяются на 

соответствующие требования, предъявляемые к письменным работам (качество оформления 

текста и списка литературы, грамотность, наличие иллюстрационных материалов и т.д.). 

Промежуточная аттестация для лиц с нарушениями слуха проводится в письменной 

форме, при этом используются общие критерии оценивания. При необходимости, время 

подготовки на экзамене может быть увеличено.  

Для лиц с нарушением зрения допускается аудиальное предоставление информации, а 

также использование на лекциях звукозаписывающих устройств. Допускается присутствие на 

занятиях ассистента, оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь. Оценка 

знаний студентов на семинарских занятиях осуществляется в устной форме (как ответы на 

вопросы, так и практические задания).  

Промежуточная аттестация для лиц с нарушением зрения проводится устно, при этом 

текст заданий предоставляется в форме, адаптированной для лиц с нарушением зрения 

(укрупненный шрифт), при оценке используются общие критерии оценивания. При 

необходимости, время подготовки на экзамене может быть увеличено.  

Лица с нарушениями опорно-двигательного аппарата не нуждаются в особых формах 

предоставления учебных материалов. Однако, с учетом состояния здоровья часть занятий 

может быть реализована дистанционно (при помощи сети «Интернет»). Так, при 

невозможности посещения лекционного занятия студент может воспользоваться кратким 

конспектом лекции. При невозможности посещения практического занятия студент должен 

предоставить письменный конспект ответов на вопросы, письменно выполненное практическое 

задание. Доклад так же может быть предоставлен в письменной форме (в виде реферата), при 

этом требования к содержанию остаются теми же, а требования к качеству изложения 

материала (понятность, качество речи, взаимодействие с аудиторией и т. д) заменяются на 

соответствующие требования, предъявляемые к письменным работам (качество оформления 

текста и списка литературы, грамотность, наличие иллюстрационных материалов и т.д.). 

Промежуточная аттестация для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата 

проводится на общих основаниях, при необходимости процедура экзамена может быть 

реализована дистанционно (например, при помощи программы Skype). Для этого по 

договоренности с преподавателем студент в определенное время выходит на связь для 

проведения процедуры экзамена. В таком случае вопросы к экзамену и практическое задание 

выбираются самим преподавателем. 
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6. Основная и дополнительная учебная литература, необходимая для освоения 

дисциплины, ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

включая перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине  

 

6.1. Основная литература 

 

1. Изадор Шарп Философия гостеприимства Four Seasons: Качество, сервис, культура и 

бренд [Электронный ресурс] : качество, сервис, культура и бренд / Шарп Изадор, 

Филлипс Алан. — Электрон. текстовые данные. — М. : Альпина Паблишер, 2016. — 368 

c. — 978-5-9614-4978-5. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/41487.html 

2. Ткачев О. Visual бренд [Электронный ресурс] : притягивая взгляды потребителей / О. 

Ткачев. — Электрон. текстовые данные. — М. : Альпина Паблишер, Альпина Бизнес 

Букс, 2016. — 231 c. — 978-5-9614-0957-4. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/43736.html 

 

6.2. Дополнительная литература 

1. Голубкова Е.Н. Интегрированные маркетинговые коммуникации.  М.: Юрайт, 2015. 

2. Домнин В. Н.. Брендинг. М.: Юрайт. 2016 

3. Лесли де Чернатони Брендинг. Как создать мощный бренд [Электронный ресурс] : 

учебник для студентов вузов, обучающихся по специальностям 080111 «Маркетинг», 

080300 «Коммерция», 070801 «Реклама» / деЧернатони Лесли, МакДональд 

Малькольм. — Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 559 c. 

— 5-238-00894-5. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71210.html 

4. Шарков Ф.И. Интегрированные коммуникации. Реклама, паблик рилейшнз, брендинг 

[Электронный ресурс] : учебное пособие / Ф.И. Шарков. — Электрон. текстовые 

данные. — М. : Дашков и К, 2016. — 324 c. — 978-5-394-00792-7. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/5249.htm 

 

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

1. Зотов В.В. Бренд-решения [Электронный ресурс] : учебное пособие / В.В. Зотов. — 

Электрон. текстовые данные. — М. : Евразийский открытый институт, 2011. — 80 c. 

— 978-5-374-00466-3. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/10626.html 

 

2. Шарков Ф.И. Константы гудвилла. Стиль, паблисити, репутация, имидж и бренд 

фирмы [Электронный ресурс] : учебное пособие / Ф.И. Шарков. — Электрон. 

текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2015. — 272 c. — 978-5-394-02075-9. — 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/14051.html 

  

6.4. Нормативные правовые документы 

Не используются 

6.5. Интернет-ресурсы 

1. http://www.advertology.ru/ 

2. http://www.prdesign.ru/ 

 

6.6. Иные источники 

1. www.nlr.ru / - Российская национальная библиотека 

2. http://нэб.рф/ - Национальная электронная библиотека 

3. www.rsl.ru / - Российская государственная библиотека 

4. Wally Olins. The brand handbook. London 2008 

http://www.iprbookshop.ru/41487.html
http://www.iprbookshop.ru/43736.html
http://www.iprbookshop.ru/71210.html
http://www.iprbookshop.ru/5249.htm
http://www.iprbookshop.ru/10626.html
http://www.iprbookshop.ru/14051.html
http://www.prdesign.ru/
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5. Perry-Zucker A., Lee S., Heller S. Design for Obama. Posters for change. A grassroots 

antology. Taschen, 2009 

6. Marshall McLuhan. Understanding media. The extensions of man. London 1994 

7. Ed. Julius Wiedemann. Brand identity now. Wnning brands from around the world. Taschen 

2009 

8. Michael Evamy. Logo. Laurence King Publishing. 2007 

 

 

 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, используемые при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень 

программного обеспечения и информационных справочных систем  

 

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы и помещения для 

хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. Специальные 

помещения укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами 

обучения, служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного 

оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации, 

соответствующие рабочим учебным программам дисциплин. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду организации. 

Академия проводит постоянную работу по созданию и системному улучшению условий 

получения образования людьми с ограниченными возможностями здоровья. В настоящее время 

здания и территории Академии оснащены лифтами для перевозки инвалидов в колясках, 

порядка 80% аудиторий и компьютерных классов имеют двери, соответствующие требованиям 

нормативов, оборудованы пандусы при входе в здания, а также внутри учебных корпусов и 

общежития, имеются специальные туалеты. 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным 

неограниченным доступом к нескольким электронно-библиотечным системам (электронным 

библиотекам) и к электронной информационно-образовательной среде организации. 

Электронно-библиотечная система (электронная библиотека) и электронная информационно-

образовательная среда обеспечивают возможность доступа обучающегося из любой точки, в 

которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», как на 

территории организации, так и вне ее. 

Академия обеспечена необходимым комплектом лицензионного программного 

обеспечения. 

Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ), в том числе в случае применения 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, к современным 

профессиональным базам данных и информационным справочным системам. 

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены 

печатными и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья. 

Организован доступ к следующим электронным ресурсам: 

Bloomberg 

EBSCO Publishing 

eLIBRARY.RU 

Emerging Markets Information Service 

http://lib.ranepa.ru/base/bloomberg.html
http://lib.ranepa.ru/base/ebsco-publishing.html
http://lib.ranepa.ru/base/elibrary-ru.html
http://lib.ranepa.ru/base/emerging-markets-information-service.html
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Google Scholar (Google Академия) 

IMF eLibrary 

JSTOR 

New Palgrave Dictionary of Economics – Электронный словарь. 

OECD iLibrary 

Oxford Handbooks Online 

Polpred.com Обзор СМИ 

Science Direct - Журналы издательства Elsevier по экономике и эконометрике, бизнесу и 

финансам, социальным наукам и психологии, математике и информатике; 

SCOPUS 

Web of Science 

Wiley Online Library 

World Bank Elibrary 

Архивы научных журналов NEICON 

Интернет-сервис «Антиплагиат» 

Система Профессионального Анализа Рынков и Компаний «СПАРК» 

ЭБС Издательства "Лань" 

ЭБС Юрайт 

Электронная библиотека Издательского дома «Гребенников» 

http://lib.ranepa.ru/base/google-scholar--google-akademija-.html
http://lib.ranepa.ru/base/imf-elibrary.html
http://lib.ranepa.ru/base/jstor.html
http://lib.ranepa.ru/base/new-palgrave-dictionary-of-economics.html
http://lib.ranepa.ru/base/oecd-ilibrary.html
http://lib.ranepa.ru/base/oxford-handbooks-online.html
http://lib.ranepa.ru/base/polpred.com-obzor-smi.html
http://lib.ranepa.ru/base/science-direct.html
http://lib.ranepa.ru/base/science-direct.html
http://lib.ranepa.ru/base/scopus.html
http://lib.ranepa.ru/base/web-of-science.html
http://lib.ranepa.ru/base/wiley-online-library.html
http://lib.ranepa.ru/base/world-bank-elibrary.html
http://lib.ranepa.ru/base/arhivu-nauchnuh-zhurnalov-neicon.html
http://lib.ranepa.ru/base/internet-servis--antiplagiat-.html
http://lib.ranepa.ru/base/sistema-professionalnogo-analiza-runkov-i-kompanii--spark-.html
http://lib.ranepa.ru/base/abs-izdatelstva--lan-.html
http://lib.ranepa.ru/base/abs-urait.html
http://lib.ranepa.ru/base/alektronnaja-biblioteka-izdatelskogo-doma--grebennikov-.html

