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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы 

 

1.1.Дисциплина «Этика и комплаенс» обеспечивает овладение следующими 

компетенциями: 
Код  

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код  

этапа освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

ПК-1 Способностью управлять 

организациями, 

подразделениями, 

группами (командами) 

сотрудников, проектами и 

сетями 

ПК-1.У углубление (расширение) 

сформированной компетенции 

при условии выбора дисциплины 

по выбору, элективной 

дисциплины и/или факультатива 

 

 

1.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 

 
ОТФ/ТФ 

профессиональные действия 

Код этапа освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

организация и руководство 

подразделений/команд в 

организациях разных форм 

собственности, органов 

государственной и 

муниципальной власти для 

решения организационно-

управленческих задач 

ПК-1.У на уровне знаний: 

 знаний методов поиска оптимальных 

решений  

 знание принципов управления между 

акторами, имеющими разные степени 

информированности (асимметричность 

информации) 

 знание принципов функционирования 

сетевых структур 

 

на уровне умений:  

 применять методологию исследования в 

области этики бизнеса и КСО; 

 идентифицировать материальные и 

нематериальные ресурсы фирмы; 

 применять технологии принятия решений в 

ситуации этических и политических 

дилемм;  

 классифицировать и определять 

приоритетные группы заинтересованных 

сторон; 

 оценивать риски и возможности, 

касающиеся сферы публичной политики 

компании, построения отношений с 

регулятивными органами, в области КСО и 

этики бизнеса, перед тем, как 

осуществлять капитальные  инвестиции и 

принимать другие управленческие 

решения; 

 обосновать необходимость практической 

реализации инициатив в области КСО. 

 Обосновать необходимость и проводить 

процедуры по выявлению нефинансовых 

корпоративных рисков, репутационных 

рисков, политических рисков. 

 Понимать правовое поле деятельности 

компании и понимать принципы 

выстраивания системы управления в 

организации, связанные с рисками 
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несоответствия, несоблюдения требований 

законодательства, нормативных 

документов, правил и стандартов 

надзорных органов, отраслевых 

ассоциаций и саморегулируемых 

организаций, кодексов поведения и т.д. 

 

 

2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 

 

Объем дисциплины  

2 з.е./72 ак. /54 астр, часа контактная работа с преподавателем - 36 ак./27 астр. часа, 

самостоятельная работа обучающихся – 28 ак/21 астр. часов  

 

Место дисциплины в структуре ОП ВО 

Б1.В.ДВ.02.01 «Этика и комплаенс», 2 курс, 4 семестр. 

дисциплина реализуется после изучения дисциплин:  

 «Финансы и кредит», «Финансы организации», «Управленческий учет»,  

«Международные стандарты финансовой отчетности» (в объеме 

бакалавриата) 

 «Коммерческое право», «Основы коммерческого права» или «Основы 

административного и финансового права» (в объеме бакалавриата) 

 Бизнес английский или английский 

 форма промежуточной аттестации – зачёт.  

 

3. Содержание и структура дисциплины  

№ п/п 
Наименование тем 

(разделов) 

Объем дисциплины (модуля), ак. час. /астр. 

часы 

Форма 

текущего  

контроля 

успеваемости
*
, 

промежуточной 

аттестации 

Всего 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

по видам учебных 

занятий 
СР 

Л 
Л

Р 
ПЗ 

К

С

Р 

Очная форма обучения 

Тема 1 Введение в корпоративную 

этику. 

10 2  4  4  

ДЗ 

Тема 2 КСО: концептуальные 

основы.  

10 2  4  4 ДЗ 

Тема 3 Основы комплаенса и 

регулятивного управления 

10 2  4  4 ДЗ 

Тема 4 Антикоррупционный 

комплаенс и due diligence 

15 2  4  6 ДЗ 

Тема 5 Глобализация КСО. 16 2  4  5 ДЗ 

Тема 6 Сетевые структуры, 

корпоративное управление и 

государство 

11 2  4  5 ДЗ 

Промежуточная аттестация 8      Зачет с оценкой 

Всего: 72/54 12/9  24/18  28/21  

Примечание* – формы текущего контроля успеваемости: домашнее задание (ДЗ) 
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Содержание дисциплины  

 

Настоящий курс использование знаний и навыков, приобретенных студентами при 

изучении курсов экономической тематики, маркетинга, стратегического менеджмента, 

экономического анализа, организационного поведения и социологии. Знания и навыки, 

полученные при изучении курса, будут востребованы при изучении курсов по 

корпоративному управлению, маркетинговым коммуникациям, управлению 

человеческими ресурсами. 

Курс даёт ключевые аспекты классических и современных концепций этики 

бизнеса и корпоративной социальной ответственности и обеспечивает на этой основе 

выработку у студентов способности анализировать социально значимые проблемы и 

процессы, учитывать последствия управленческих решений с позиции социальной 

ответственности, придерживаться этических ценностей, а также занимать активную 

гражданскую позицию. 

 

Тема 1. Введение в корпоративную этику. Природа и сущность этики, проблемы и 

возможности формирования этичного и нравственного поведения. Этика бизнеса как 

научная дисциплина: истоки, структура, вопросы и проблемы макро- и микроэтики.  

 

Тема 2. КСО: концептуальные основы.  Социально ответственное лидерство и роль КСО в 

управлении компанией. Примеры нефинансовой отчетности компаний. Как разработать 

КСО-стратегию компании и нужна ли нефинансовая отчетность? Антикризисные 

коммуникации и поддержка управленческих решения в рамках КСО.  

 

Тема 3. Основы комплаенса и регулятивного управления в нефинансовом секторе. 

Регуляторный комплаенс и риск менеджмент. Обзор и практика применения комплаенс 

процедур в нефинансовых организациях. 

 

Тема 4. Курс на русском/английском: Антикоррупционный комплаенс и due diligence. 

Introduction to Anti-bribery and foreign corruption (FCPA / UK Bribery Act) investigations and 

risk assessments. Analysis of reputation, commercial and political risks inherent in companies’ 

and individuals’ businesses 

 

Тема 5. Глобализация КСО. Превращение транснациональных корпораций в глобальных 

экономических и политических акторов. Изменение внешней и внутренней среды 

компании при выходе на рынок другого государства, а также при переходе к глобальным 

масштабам деятельности. Изменение групп заинтересованных сторон при выходе 

компании на зарубежный рынок и при переходе к глобальным масштабам деятельности. 

Влияние глобализации на теорию и практику КСО. Особенности корпоративной 

социальной ответственности и комплаенс-просчетов со стороны транснациональных 

корпораций. Разбор кейсов ТНК: что было сделано не так и работа над ошибками. 

 

Тема 6. Сетевые структуры, корпоративное управление и государство. Роль этики и роль 

регуляторов в современном бизнесе. Сетевой ландшафт российской публичной политики. 

Коммуникация в сетевом политическом управлении. Основы политических рисков для 

коммерческих организаций.  
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4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд 

оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости. 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.6.1 «Этика и комплаенс» используются 

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:  

 

Тема (раздел) Методы текущего контроля успеваемости 

Тема 1 Домашнее задание.  

Тема 2 Домашнее задание. Коллоквиум. 

Тема 3  Домашнее задание. 

Тема 4 Домашнее задание. 

Тема 5 Домашнее задание. Коллоквиум. 

Тема 6 Домашнее задание. Коллоквиум. 

Все темы. Финальная оценочная работа. 

 

4.1.2. Зачет проводится с применением следующих методов (средств): в устной форме 

в виде собеседования по вопросам. 

 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся 

 

Типовые оценочные материалы по теме 1 

Домашнее задание 1: 

Посмотрите на этические нормы крупных российских технологических компаний. 

Попробуйте понять или определить этические нормы компании, определите, что является 

факторами внедрения или отсутствия этических процедур в компании? Почему? 

Объем: 1 стр. Times New Roman 12, интервал 1,15 

 

Типовые оценочные материалы по теме 2 

Домашнее задание 2: 

Найдите и изучите КСО-отчетность (CSR report) любой крупной ТНК, технологической 

компании, финансовой организации или НКО. Определите основные маркеры и 

нефинансовые показатели. Какие показатели не учтены? Какие показатели кажутся вам 

заниженными? 

Объем: 2 стр. Times New Roman 12, интервал 1,15 

 

Типовые оценочные материалы по теме 3 

Домашнее задание 3: 

Найдите любой кейс в деловых СМИ, связанный с нарушением законодательства, 

нормативных документов, правил и стандартов надзорных органов, отраслевых 

ассоциаций и саморегулируемых организаций, кодексов поведения и т.д. Опишите с точки 

зрения организации и управленческих решений, как могли бы быть выстроены 

внутрикорпоративные процедуры, которые бы позволили избежать подобных нарушений. 

Объем: 1-2 стр. Times New Roman 12, интервал 1,15 

 

Типовые оценочные материалы по теме 4 

Домашнее задание 4: 
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Вытяните билет с названием стартапа или компании. Представьте себя инвестором. Вы 

намереваетесь совершить инвестицию в один стартап, связанный с одной группой лиц. 

Проведите due diligence этих лиц и связанных с ними организаций/компаний, оформите в 

виде двухстраничного отчета. Используйте открытые источники. 

Объем: 2 стр. Times New Roman 12, интервал 1,15 

 

Типовые оценочные материалы по теме 5 

Домашнее задание 5: 

Найдите мировой или российский кейс компании, обвиняемой (СМИ, обществом, НКО) в 

неэтичном поведении, нарушении законодательства или в коррупционных схемах, 

оцените ее отчетность. Как компания распространяла КСО отчетность и была ли на нее 

реакция? Оцените ее и сделайте рекомендации. Учитывает ли компания нормы FCPA / UK 

Bribery Act? Оцените публикации и коммуникационное сопровождение компании в СМИ 

за год, в момент кризиса и сразу после. Какие рекомендации вы можете дать руководству 

компании? 

Объем: 1-2 стр. Times New Roman 12, интервал 1,15 

 

Типовые оценочные материалы по теме 6 

Домашнее задание 6: 

Сделайте карту стейкхолдеров компании на ваш выбор, учитывающий всю сеть 

заинтересованных сторон, соедините их сетевыми связями по формальным и 

неформальным причинам. Оформите в виде слайда презентации или таблицы в Excel. 

Объем: 1-2 слайд PPT/ 1 стр. PDF, возможны комментарии на 1 стр., Times New Roman 12, 

интервал 1,15 

 

Домашняя работа представляет собой практическое задание, связанное с подготовкой 

кейса по анализу этики или комплаенс-процедур, а также управленческих процедур в 

компании (на примере реальных организаций). Предметом анализа выступают практики 

этичного ведения бизнеса в компании и/или инструменты управления (например, формы и 

стандарты нефинансовой отчетности, организационные формы и системы коммуникации, 

способы согласования интересов заинтересованных сторон, политические коммуникации, 

антикризисные коммуникации и др.). Обязательным моментом является анализ 

проблемных зон, недостатков, возможностей их решения. Примерная тематика домашних 

работ:  

 Этические скандалы, нарушения технологических или экологических норм и 

достойные выходы из них. Изучение и разбор примера. 

 Влияние деятельности компании в области КСО на её финансовые результаты. 

Разбор примера. 

 Корпоративные социальные инвестиции. 

 Приоритетные социальные программы компании: анализ программ. 

 Социально ответственный маркетинг в компании: примеры, оценка  экономических 

результатов и социальных последствий. 

 Оценка регулирующего воздействия и влияние комплаенс-процедур. На примере 

кейсов, представленных в деловых СМИ.  

 Инструменты взаимодействия с различными заинтересованными сторонами, 

органами власти и НКО. Кейс на примере, доступном в деловых СМИ. 
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 Взаимодействие власти и бизнеса: успешные модели. Примеры успешных 

государственно-частных партнерств с точки зрения выстраивания позиций 

компании на рынке. 

 Этика бизнеса стартапов и малых предприятий: риски и возможности. Примеры из 

жизни и их оценка. Какие выводы должны сделать потенциальные инвесторы и 

основатели стартапов? Объем: 5-10 стр. Times New Roman 12, интервал 1,1 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 

 

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы. Показатели и критерии оценивания 

компетенций с учетом этапа их формирования. 

Код  

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код  

этапа освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

ПК-1 Способностью управлять 

организациями, 

подразделениями, 

группами (командами) 

сотрудников, проектами и 

сетями 

ПК-1.У углубление (расширение) 

сформированной компетенции 

при условии выбора дисциплины 

по выбору, элективной 

дисциплины и/или факультатива 

 

 

 
Этап освоения 

компетенции 

Показатель оценивания Критерий оценивания 

ПК-1.У Знание и понимает принципов и 

основных положений корпоративных 

стандартов в области комплаенса и 

регуляторного риск-менеджмента 

полные, глубокие и систематические 

знания, полный и правильный ответ на 

теоретический вопрос 

 

4.3.2. Типовые оценочные средства. 

 

Шкала оценивания. 

 

10-

бальная 

шкала 

Традиционн

ая шкала 

«Зачтено»/ 

«Не 

зачтено» 

Определение 

10 Отлично Зачтено Полные, глубокие и систематические знания, 

полный и правильный ответ на теоретический 

вопрос, полное и правильное решение задачи. 

9 Отлично Зачтено Глубокие и систематические знания, 

правильный ответ на теоретический вопрос, 

правильное решение задачи. 

8 Отлично Зачтено Систематические знания, правильный ответ на 

теоретический вопрос, правильное решение 

задачи. 

7 Хорошо Зачтено Систематические знания, правильный ответ на 

теоретический вопрос с незначительными не 

точностями, правильное решение задачи. 
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10-

бальная 

шкала 

Традиционн

ая шкала 

«Зачтено»/ 

«Не 

зачтено» 

Определение 

6 Хорошо Зачтено Систематические знания, правильный ответ на 

теоретический вопрос с незначительными не 

точностями, правильное решение задачи с 

незначительными неточностями. 

5 Удовлетвори

тельно 

Зачтено Ответ на теоретический вопрос неполный, 

правильное решение задачи с 

незначительными неточностями. 

4 Удовлетвори

тельно 

Зачтено Ответ на теоретический вопрос неполный, 

решение задачи содержит арифметические 

ошибки, не влияющие на правильность хода 

решения задачи. 

3 Неудовлетво

рительно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос неполный, 

решение задачи содержит идеологические 

ошибки. 

2 Неудовлетво

рительно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос неверный 

и/или решение задачи содержит 

идеологические ошибки. 

1 Неудовлетво

рительно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос неверный и 

решение задачи отсутствует. 

0 Неудовлетво

рительно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос отсутствует и 

решение задачи отсутствует. 

 

4.4. Методические материалы  

Зачет/не зачет курса ставится по итогам оценки выполненных домашних заданий и 

активности в  аудитории.  

  

5. Методические указания для обучающихся 

по освоению дисциплины 

 

Лекционный материал и материал практических занятий подаётся с использованием 

презентаций. Каждая тема представляет собой отдельную презентацию с домашним 

заданием в конце. Домашнее задание необходимо к выполнению, невозможно получить 

«зачет», если выполнено менее 4/5 домашних заданий. 

 

При выполнении домашнего задания необходимо изучить материалы лекций и 

практических занятий по исследуемой теме, обратив внимание на аналогии с решёнными 

кейсами и разбираемыми в ходе лекций примерами. 

 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", включая перечень 

учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине  

6.1. Основная литература. 

 

1. Семенов, А.К. Психология и этика менеджмента и бизнеса: Учебное пособие для 

бакалавров [Электронный ресурс] : учеб. пособие / А.К. Семенов, Е.Л. Маслова. — 

Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2016. — 276 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/72397. — Загл. с экрана. 

2. Петрунин, Ю. Ю. 
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 Этика бизнеса : учебное пособие для студентов упр. и экон. специальностей вузов / 

 Петрунин, Юрий Юрьевич, Борисов, Владимир Константинович ; МГУ им. М.В. 

 Ломоносова. Фак. гос. упр. - М. : Дело, 2000. - 280 с. - (Наука управления).  
3. Буянский С.Г. Корпоративное управление, комплаенс и риск-менеджмент 

[Электронный ресурс] : учебное пособие для магистрантов / С.Г. Буянский, Ю.В. 

Трунцевский. — Электрон. текстовые данные. — М. : Русайнс, 2016. — 342 c. — 

978-5-4365-0813-9. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/61620.html 

4. Общество сетевых структур [Электронный ресурс] : монография / М.В. Ромм [и 

др.]. — Электрон. текстовые данные. — Новосибирск: Новосибирский 

государственный технический университет, 2011. — 327 c. — 978-5-7782-1831-4. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/44969.html. 

 

6.2. Дополнительная литература 

1. Тао Тянь, Давид де Кремер, У Чуньбо Huawei: лидерство, корпоративная 

культура, открытость  «Эксмо» Библиотека Сбербанка 2017 г. 

2. Шмидт Эрик, Розенберг Джонатан Как работает Google  «Эксмо» Библиотека 

Сбербанка 2015 г. 

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы. Отдельное 

обеспечения не предусмотрено. 

6.4. Нормативные правовые документы не предусмотрены. 

6.5. Интернет-ресурсы. 

1. Ассоциация российских банков [Электронный ресурс]: Аналитика. 

Официальный сайт Ассоциации российских банков, 2014. - http://www.arb.ru 

2. Информационно-правовая система КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: 

Правовые ресурсы. - Официальный сайт компании КонсультантПлюс, 2014 - 

http://www.consultant.ru 

3.  Финансовый информационнный портал - http://www.banki.ru/ 

4.  Банк России [Электронный ресурс]: Информационно-аналитические 

материалы. Официальный сайт Банка России - http://cbr.ru 

5.  Электронно-библиотечная система Znanium.com - www. znanium.com 

 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, 

программное обеспечение и информационные справочные системы 

Материально-техническая база: Аудитория, вмещающая поток с доской и маркерами, 

компьютер (ноутбук). 


