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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы 
 

1.1. Дисциплина ФТД.В.02 «Дизайн-мышление» обеспечивает овладение следующими 

компетенциями: 
 

 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 

компетенции 

ПК-9 способность проводить 

самостоятельные 

исследования в 

соответствии с 

разработанной 

программой 

ПК-9.1 способен проводить 

самостоятельные исследования 

в соответствии с разработанной 

программой 

ПК ОС-13 способность принимать 

управленческие 

решения на основе 

анализа 

структурированных и 

неструктурированных 

данных 

ПК ОС-13.1 

способен принимать 

управленческие решения на 

основе анализа 

структурированных и 

неструктурированных данных 

ОК-1 способность к 

абстрактному 

мышлению, анализу и 

синтезу 

ОК-1.1 
Обладает абстрактным 

мышлением, анализом и 

синтезом 

 

 

1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 
ОТФ/ТФ  

(при наличии 

профстандарта) 

Код этапа освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

способность к 

абстрактному 

мышлению, анализу и 

синтезу 

ОК-1.1 На уровне знаний:  

способствовать формированию современного 

маркетингового мышления, приобретению знаний и 

компетенций, позволяющих активно участвовать в 

разработке стратегий дизайн-мышления и 

практическом применении релевантных подходов, 

методов и инструментов 

2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО 
 

Объем дисциплины  
1 ЗЕ/36 ауд./27 астр. ч, количество академических часов, выделенных на контактную работу 

с преподавателем – 36 ак/27 астр часа, на самостоятельную работу обучающихся –4 ак./3 

астр. часов; на контроль – 4 ак./3 астр часов. 

Место дисциплины в структуре ОП ВО 

 

ФТД.В.02 «Дизайн-мышление», 2 курс, 3 семестр. 

 

Для освоения учебной дисциплины студенты должны владеть следующими 

знаниями и компетенциями: 

 Обладать базовыми знаниями в области маркетинга; 

 Обладать базовыми знаниями в области информационных технологий в 

маркетинге; 

 Обладать базовыми знаниями в области методов маркетинговых исследований; 
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 Уметь аналитически работать со специальной литературой. 

 

форма промежуточной аттестации – зачет.  

 

 

3. Содержание и структура дисциплины 
Таблица 2. 

№ п/п 

Наименование тем 

(разделов) 
Объем дисциплины (модуля), час. /астр. часы 

Форма 

текущего  

контроля 

успеваемости*, 

промежуточной 

аттестации  

 

 

Всего 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем 

по видам учебных занятий 

СР  

 

 

 

 

Л ЛР ПЗ 

К

С

Р 

 

 

Очная форма обучения 

Тема 1 Мышление как основа 

экономической 

деятельности 

5 1  2  - ДЗ 

Тема 2 Креативность, креативное 

мышление, мышление как 

комбинаторная игра. 

7 2  3  1 ДЗ 

Тема 3 Творческое воображение 

и техника творчества 

8 2  3  1 ДЗ 

Тема 4 Методы интенсификации 

творческого процесса 

9 3  3  1 ДЗ 

Тема 5 Управление творческим 

процессом в организации 

7 2  4  1  

Промежуточная аттестация       зачет 

Всего: 36/27 12/9  16/12  4/3  

Примечание – формы текущего контроля успеваемости: контрольная работа (КР), домашнее задание (ДЗ)   

 

 

3.2. Содержание дисциплины (модуля) 

 

Тема 1. Мышление как основа экономической деятельности 

1. Актуальность, цели и задачи курса. 

2. Сущность процесса мышления, его характеристики 

 

Тема 2. Креативность, креативное мышление, мышление как комбинаторная игра 

1. Сущность эвристики (области знаний о продуктивном творческом мышлении личности) 

и креативистики 

(области знаний о продуктивном коллективном решении творческих задач). 

2. Теории творчества: научно-технического, художественного и т.п. 

 

Тема 3. Творческое воображение и техника творчества 

1. Творческий процесс и его формы 

2. Воображение, как важнейшая составляющая часть творческого процесса. 

3. Методы интенсификации творческого процесса 

 

Тема 4. Диагностика одаренности и креативности 

Концепция структуры интеллекта Гилфорда (SOI) 
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Модель структуры интеллекта Дж. Гилфорда. 

 

Тема 5. Управление творческим процессом в организации. 

1. Индивидуальный и коллективный творческий процесс. 

2. Креативное мышление как объект управления. 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и 

фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости. 

4.1.1. В ходе реализации дисциплины ФТД.В.02 «Дизайн-мышление» используются 

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:  

 

Тема  Методы текущего контроля успеваемости 

Тема 1 Домашнее задание 1 

Тема 2 Домашнее задание 2 

Тема 3 Домашнее задание 3 

Тема 4 Домашнее задание 4 

Тема 5 Домашнее задание 5 

4.1.2. Зачет проводится с применением следующих методов (средств): в виде 

письменной контрольной работы/аналитического эссе (эсаймент) 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся 

 

Пример вопросов для опросов по темам:  

 

− современное состояние и тенденции развития нейромаркетинга, влияющих на 

поведение потребителей и маркетинговые решения; 

− нейрофизиологические основы восприятия маркетинговых предложений для 

потребителя; 

− нейрофизиологические особенности восприятия потребителя торговых 

стимулов; 

− основные теории мотивации; 

− модели поведения потребителей; 

− технологию разработки «портрета потребителей»; 
 

4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 

Промежуточная аттестация проходит в форме защиты проекта.  

В проекте студент формирует стратегию цифровой трансформации определенной 

организации. Анализируя существующие рынки, технологическую базу, действующие 

бизнес-модели и предлагая использования определенных технологий/бизнес-моделей, 

которые позволят перейти организации в цифровую эпоху 

 

4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы. Показатели и критерии оценивания 

компетенций с учетом этапа их формирования 

 
Код  

компетенции 
Наименование 

компетенции 
Код этапа освоения 

компетенции 
Наименование этапа освоения 

компетенции 
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ОК-1 способность к 

абстрактному мышлению, 

анализу и синтезу 

ОК-1.1 способствовать формированию 

современного маркетингового 

мышления, приобретению 

знаний и компетенций, 

позволяющих активно 

участвовать в разработке 

стратегий нейромаркетинга и 

практическом применении 

релевантных подходов, методов 

и инструментов 

 

 

 

4.3.2. Типовые оценочные средства. 

 

При оценке экзамена используется 100-балльная система. На экспертную оценку 

влияют следующие показатели: 

1. Легкость для восприятия, представляемой им картины, описывающей будущее – 

20%.  

2. Реальность и его достижимость – 30%.  

3. Понятные, четкие и убедительные, предлагаемые им стратегические 

управленческие решения – 50%.  

 

Шкала оценивания 

 

 
10-бальная 

шкала 

Традиционная 

шкала 

«Зачтено»/ 

«Не зачтено» 

Определение 

10 Отлично Зачтено Полные, глубокие и систематические знания применения 

инструментов дизайн-мышления, полный и правильный 

ответ на теоретический вопрос, полное и правильное 

решение задачи. 

9 Отлично Зачтено Глубокие и систематические знания применения 

инструментов дизайн-мышления, правильный ответ на 

теоретический вопрос, правильное решение задачи. 

8 Отлично Зачтено Систематические знания применения инструментов 

дизайн-мышления, правильный ответ на теоретический 

вопрос, правильное решение задачи. 

7 Хорошо Зачтено Систематические знания применения инструментов 

дизайн-мышления, правильный ответ на теоретический 

вопрос с незначительными не точностями, правильное 

решение задачи. 

6 Хорошо Зачтено Систематические знания применения инструментов 

дизайн-мышления, правильный ответ на теоретический 

вопрос с незначительными не точностями, правильное 

решение задачи с незначительными неточностями. 

5 Удовлетворите

льно 

Зачтено Ответ на теоретический вопрос о применении 

инструментов дизайн-мышления неполный, правильное 

решение задачи с незначительными неточностями. 

4 Удовлетворите

льно 

Зачтено Ответ на теоретический вопрос о применении 

инструментов дизайн-мышления неполный, решение 

задачи содержит арифметические ошибки, не влияющие 

на правильность хода решения задачи. 

3 Неудовлетвори

тельно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос о применении 

инструментов дизайн-мышления неполный, решение 

задачи содержит идеологические ошибки. 

2 Неудовлетвори

тельно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос о применении 

инструментов дизайн-мышления неверный и/или 

решение задачи содержит идеологические ошибки. 
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10-бальная 

шкала 

Традиционная 

шкала 

«Зачтено»/ 

«Не зачтено» 

Определение 

1 Неудовлетвори

тельно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос о применении 

инструментов дизайн-мышления неверный и решение 

задачи отсутствует. 

0 Неудовлетвори

тельно 

Не зачтено Ответ на теоретический вопрос о применении 

инструментов дизайн-мышления отсутствует и решение 

задачи отсутствует. 

 

 

 

4.4. Методические материалы по проведению промежуточной аттестации 

 

  Экзамен проводится в аудитории. Отсчет времени, отведенного на письменную 

работу, идет по завершении процедуры размещения студентов и раздачи заданий. 

Студент обязан являться на письменный контроль в указанное в расписании время. В 

случае опоздания время, отведенное на письменный контроль знаний, не продлевается. 

Мобильные телефоны должны быть выключены и убраны со столов, допускается 

использование калькуляторов, выполняющих только простые арифметические вычисления.  

Во время проведения письменного контроля знаний студентам не разрешается 

пользоваться учебными программами, справочниками и прочими источниками 

информации. 

Использование материалов, а также попытка общения с другими студентами или 

иными лицами, в том числе с применением электронных средств связи, 

несанкционированные перемещения и т.п. являются основанием для удаления студента из 

аудитории и последующего проставления в ведомость оценки «неудовлетворительно». 

Во время проведения письменного контроля знаний студентам разрешается покинуть 

аудиторию только при условии сдачи работы в объеме, выполненном к моменту выхода из 

аудитории. Дальнейшее продолжение работы запрещается. 

 

 

 

5. Методические указания для обучающихся 

по освоению дисциплины  

Все выступления, как преподавателя, так и студентов, могут сопровождаться наглядным 

материалом в виде презентаций, выполненных на компьютере, отрывками из 

документальных или художественных фильмов, иллюстрациями, прочим раздаточным 

материалом, что способствует более полному и глубокому освещению материала и 

легкости его усвоения слушателями. Развивается способность находить и выделять нужный 

информационный материал из разных видов источников, проводить его анализ и 

правильную подачу аудитории.  

 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", включая перечень 

учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 



9 
 

6.1. Основная литература. 

 

 1. Бережнов, Г. В. Знание и культура предприятия [Электронный ресурс] : 

Монография / Г. В. Бережнов. - М.: Издательско-торговая корпорация "Дашков и Ко", 

2011. URL.: http://znanium.com/bookread.php?book=450885 2. Инновационное развитие: 

экономика, интеллектуальные ресурсы, управление знаниями / Под ред. Б.З. 

Мильнера. - М.: ИНФРА-М, 2009. - 624 с. URL.: 

http://znanium.com/bookread.php?book=169902 3. Ховард К. Опыт менеджера: Учебное 

пособие / К. Ховард, Э.М. Коротков. - М.: НИЦ Инфра-М, 2013. - 224 с. URL.: 

http://znanium.com/bookread.php?book=347242 

 

 

 6.4. Нормативные правовые документы. 

Не предусмотрены. 

 

6.5. Интернет-ресурсы. 

1. http://citeseer.ist.psu.edu/  основной источник знаний по Computer Science, по многим 

статьям есть полные тексты  

2. http://citeseer.cs.msu.su/— русскоязычная электронная библиотека научных статей 

3. http://arxiv.org/ — библиотека электронных публикаций, в основном по физике, но доля 

«Computer Science» в последнее время стремительно увеличивается 

4. http://rexa.info/  библиографическая поисковая система по статьям, авторам и грантам 

5. http://elibrary.ru/  - российская научная электронная библиотека 

6. http://liinwww.ira.uka.de/bibliography/index.html  

7. библиографическая база данных для работы с BibTeX 

8. http://www.gotai.net/ -- русскоязычный сайт об искусственном интеллекте 

9. Math-Net.ru -- общероссийский математический портал 

 

7. Материально-техническая база, информационные технологии, 

программное обеспечение и информационные справочные системы 

Для обеспечения обучения студентов по дисциплине «Стратегический анализ» 

Академия располагает следующей материально-технической базой:  

- лекционными аудиториями, оборудованными видеопроекционным оборудованием 

для презентаций, средствами звуковоспроизведения, экраном и имеющие выход в сеть 

Интернет; 

- помещениями для проведения семинарских и практических занятий, 

оборудованными учебной мебелью; 

- библиотекой, имеющей рабочие места для обучающихся, оснащенные 

компьютерами с доступом к базам данных и сети Интернет; 

- компьютерными классами. 

 

http://citeseer.ist.psu.edu/

