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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
планируемыми результатами освоения образовательной программы

1.1  Дисциплина  Б1.В.02.06  Связи  с  общественностью  в  органах  власти  обеспечивает
овладение следующими компетенциями с учетом этапа:

Код 
компетенции

Наименование
компетенции

Код 
этапа  освоения
компетенции

Наименование этапа освоения
компетенции

ПК-8

владение принципами 
и современными 
методами управления 
операциями в 
различных сферах 
деятельности

ПК-8.2 Владение  технологиями
обеспечения  связей  с
общественностью  в  органах
власти 

1.2 В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы:

ОТФ/ТФ 
(при наличии 
профстандарта)/ 
трудовые или 
профессиональные 
действия

Код  этапа
освоения
компетенции

Результаты обучения

разработка 
административных 
регламентов, 
проектов 
должностных 
регламентов 
муниципальных 
служащих, 
должностных 
обязанностей 
сотрудников 
организаций, 
проведения 
мониторинга 
социально-
экономического 
развития 
муниципальных 
образований, 
мониторинга 
деятельности 
органов власти

ПК-8.2 на уровне знаний: знает  технологии обеспечения
связей с общественностью в органах власти
на  уровне  умений:  умеет  выявлять  условия  и
факторы  применения  технологий  обеспечения
связей с общественностью в органах власти
на уровне навыков: выявляет условия и факторы
реализации  технологий  обеспечения  связей  с
общественностью в органах власти

2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО
Объем дисциплины 
Общая трудоемкость Б1.В.02.06 Связи с общественностью в органах власти составляет 2
зачетные единицы, 72 часа. 
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Количество академических часа, выделенных на контактную работу с преподавателем, в
очной форме обучения:
составляет 16 часов: лекции – 4 часа, практические занятия – 12 часов. Самостоятельная
работа составляет 56 часов.
в заочной форме обучения:
составляет 14 часов: лекции – 4 часа, практические занятия – 10 часов. Самостоятельная
работа составляет 54 часа.

Место дисциплины в структуре ОП ВО
Б1.В.02.06 Связи с общественностью в органах власти предусмотрена 
в очной форме - во 2 семестре, 
в заочной форме – в 4 семестре. 
Б1.В.02.06  Связи  с  общественностью  в  органах  власти относится  к  дисциплинам
вариативной части Блока 1 «Дисциплины» 
В содержательном плане дисциплина опирается на Б1.В.02.02 Управление общественно-
политическими процессами (о/о - 1 семестр, з/о -1,2 семестр).
Достижение  планируемых результатов  обучения  служит основой для Б1.В.03.ДВ.03.01
Управление  муниципальной  собственностью  (о/о  -  3  семестр,  з/о  –  5  семестр),
Б1.В.03.ДВ.03.02   Управление городской  коммунальной  инфраструктурой  (о/о  -  3
семестр,  з/о  –  5  семестр),  Б1.В.03.ДВ.03.03  Технологии  городского  транспортного
планирования (о/о - 3 семестр, з/о – 5 семестр).
Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – зачет.

3. Содержание и структура дисциплины

очная форма обучения
№ п/п

 
 

Наименование тем
и/или разделов

 
 

Объем дисциплины, час. Форма
текущего
контроля

успеваемости**
,

промежуточной
аттестации***

Всего
 

Контактная работа
обучающихся с преподавателем

по видам учебных занятий

СР

Л ЛР ПЗ КС
Р

 

Тема 1 Теория  массовой
коммуникации и роль
«Связей  с
общественностью»  в
современном
обществе.

12 2 2 8

О

Тема 2 Правовое и этическое
обеспечение
деятельности  в  сфере
связей  с
общественностью

12 2 2 8

О

Тема 3 Понятие  и
коммуникативные
функции  имиджа  в
связях  с
общественностью

12 2 10

О

Тема 4 Сущность  и
особенности
коммуникативных
процессов в политике.
Политическое
консультирование

12 2 10

О

Тема 5  Основные
организационные

12 2 10 О
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структуры в  связях  с
общественностью

Тема 6. Связи  с
общественностью  в
государственных
структурах

12 2 10

О,Р

Промежуточная аттестация З
Всего: 72 4 12 56

Примечание:
** – формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), реферат (Р)
*** - формы промежуточной аттестации: зачет (З).

Заочная форма обучения
№ п/п

 
 

Наименование тем
и/или разделов

 
 

Объем дисциплины, час. Форма
текущего
контроля

успеваемости**
,

промежуточной
аттестации***

Всего
 

Контактная работа
обучающихся с преподавателем

по видам учебных занятий

СР

Л ЛР ПЗ КС
Р

 

Тема 1 Теория  массовой
коммуникации и роль
«Связей  с
общественностью»  в
современном
обществе.

12 2 2 8

О

Тема 2 Правовое и этическое
обеспечение
деятельности  в  сфере
связей  с
общественностью

12 2 2 8

О

Тема 3 Понятие  и
коммуникативные
функции  имиджа  в
связях  с
общественностью

12 2 10

О

Тема 4 Сущность  и
особенности
коммуникативных
процессов в политике.
Политическое
консультирование

12 2 10

О

Тема 5  Основные
организационные
структуры в  связях  с
общественностью

12 2 10

О

Тема 6. Связи  с
общественностью  в
государственных
структурах

8 8

О,Р

Промежуточная аттестация 4 З
Всего: 72 4 10 54

Примечание:
** – формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), реферат (Р)
*** - формы промежуточной аттестации: зачет (З).

Содержание дисциплины
Тема  1.  Теория  массовой  коммуникации  и  роль  «Связей  с  общественностью»  в
современном обществе.



7

Связи  с  общественностью:  многообразие  определений  и  понятий.  Экономические,
политические, идеологические и социальные факторы возникновения и развития науки,
профессии и отрасли бизнеса «паблик рилейшнз». Становление PR как науки и учебной
дисциплины.  Зарождение  «связей  с  общественностью»  в  США  и  пропагандистская
деятельность  в  СССР.  Роль  СО  в  современном  гражданском  обществе  и  рыночной
экономике. Цели и функции СО. Соотношение понятий и функций: СО и реклама, СО и
пропаганда, СО и маркетинг. Основные профессиональные термины и понятия.
Теория  массового  общества  и  роль  СМК.  Теория  социальной  ответственности  СМК.
Нормативные  теории  массовой  коммуникации.  Теория  ограниченных  эффектов  СМК.
Теория двухступенчатой коммуникации.  Критические теории массовых коммуникаций.
Система  древних коммуникаций.  Социально-коммуникационная  революция:  появление
алфавита  –  путь  к  массовой  грамотности.  Революция  в  печати.  Коммуникационная
революция  индустриального  общества:  телеграф,  телефон,  радио,  телевидение.  Новые
средства коммуникации в информационном обществе: компьютер, интернет. Социальные
последствия и особенности межличностной, специализированной (профессиональной) и
массовой коммуникации.

Тема  2.  Правовое  и  этическое  обеспечение  деятельности  в  сфере  связей  с
общественностью.
Этика  и  профессиональные  стандарты  в  СО.  Виды  Кодексов  профессионального
поведения PR-специалиста:  Афинский и Лиссабонский кодексы IPRA, Римская Хартия
ICCO  и  АКОС,  Кодекс  профессиональных  стандартов  PRSA,  Декларация  этических
принципов  РАСО.  Сертификация  и  лицензирование  профессионалов  в  СО.  Ведущие
национальные  и  международные  объединения  специалистов  в  области  связей  с
общественностью:  Российская  Ассоциация  по  связям  с  общественностью  (РАСО),
Европейская  Конфедерация  связей  с  общественностью  (CERP),  Международная
Ассоциация  по  связям  с  общественностью  (IPRA),  Крупнейшие  международные
независимые компании и сети агентств в области связей с общественностью. Правовое
обеспечение  связей  с  общественностью.  Законы  и  нормативные  акты,  регулирующие
общественную  и  коммерческую  деятельность.  Федеральные  законы  о  СМИ,  рекламе,
защите  прав  потребителей.  Неформальные способы регулирования  в  области  связей  с
общественностью:  традиции,  нормы,  мораль,  общественное  мнение.  Принципы,
классификация и основные направления услуг в области связей с общественностью.

Тема 3. Понятие и коммуникативные функции имиджа в связях с общественностью.
Имидж:  содержание  и  роль  в  процессе  коммуникации.  Сущность  понятия  "Имидж
товара".  Имидж  и  субъективный  образ.  Основные  составляющие  имиджа.  Факторы
влияющие  на  восприятие  имиджа.  Технологии  построения  имиджей.  Понятие
корпоративного  имиджа,  корпоративной  культуры,  фирменного  стиля.  Требования
предъявляемые к связям с общественностью в организациях. Отдельные аспекты связей с
общественностью по формированию доверия к организации, взаимоотношения со СМИ, с
обществом,  с  сотрудниками,  с  потребителями;  финансовые  отношения,  политические
отношения.  Определение  брэнда.  Составляющие  элементы  брэнда  как  целостной
маркетинговой  системы.  Классификация  брендов.  Концепция  формирования  брэнда,
Позиционирование брэнда.
Понятие рекламной коммуникации, ее цели и основные составляющие. Эффективность
рекламной  коммуникации.  Понятие  медиапланирования,  медиаканал  и  медианоситель.
Медиапланирование  как  составляющая  рекламной  кампании.  Цели  и  задачи
медиапланирования.  Этапы  медиапланирования,  охват  аудитории  и  количество
рекламных  контактов.  Создание  медиаплана  для  рекламной  кампании.  Медиа-бриф.
Основные  характеристики,  сроки  и  структура  медиаплана.  Показатели,  которые
используются  для  оценки концепции медиапланирования.  Критерии  анализа  и  выбора
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средств  распространения  рекламы.  Особенности  рекламы  в  различных  СМИ,  их
достоинства и недостатки. Реклама в прессе. Реклама на телевидении. Реклама на радио.
Реклама в Интернет.

Тема  4.  Сущность  и  особенности  коммуникативных  процессов  в  политике.
Политическое консультирование.
Коммуникации  в  политике.  Предмет  политической  коммуникации.  Основные  понятия
политической  коммуникации:  коммуникация,  политика,  власть,  политическая
коммуникация,  социально-политические  технологии,  субъекты  и  формы политической
коммуникации. Роль политической коммуникации в обществе и ее основные функции.
Понятие политического консалтинга.
 Политическое  консультирование:  типы,  виды  и  формы.  Специфика  политического
консультирования. Технологии политического консультирования. Внутреннее и внешнее
политическое  консультирование.  Характеристика  современного  рынка  политических
консультационных услуг в России. Политический консультант: типы, характерные черты,
функции.  Работа  консультанта  в  избирательной  кампании  по  созданию  стратегии
клиента.  СМИ как инструмент политического манипулирования. Приемы политического
манипулирования. Манипулирование и политическая реклама.

Тема 5. Основные организационные структуры в связях с общественностью.
Процесс влияния служб связей с общественностью на общественное мнение: определение
целевой  и  ключевой  аудитории,  внутренняя  и  внешняя  аудитории,  покупатели-
потребители,  журналисты  как  ключевая  аудитория.  Определение  понятий  «лидеры
общественного  мнения»  и  «группы  особых  интересов»,  экономическое,  финансовое
сообщество,  политическая,  социо-культурная,  клерикальная,  профессиональная  среда.
Основные  организационные  структуры  в  СО:  независимый  консультант-эксперт,
корпоративный  PR-департамент,  типовое  агентство,  консалтинговая  фирма  по  СО,
независимая международная компания, международная сеть агентств. Задачи, функции,
структура  отделов  и  служб  по  СО  в  государственных  организациях  и  учреждениях,
общественных  объединениях,  коммерческих  структурах,  политических  партиях.
Структура  типового  агентства  и  консалтинговой  фирмы  в  области  связей  с
общественностью. Функции и задачи PR - специалиста в работе с каналами СМИ (media
relations).  Различия  и  сходство  в  работе  специалиста  по  связям с  общественностью и
пресс-секретаря. Профессиональные стандарты во взаимоотношениях со СМИ.

Тема 6. Связи с общественностью в государственных структурах.
Связи  с  общественностью  в  государственных  структурах.  Роль  PR в  государственной
системе.  Модели  связей  с  общественностью  в  государственных  организациях.  Цели
связей с общественностью в государственном управлении.  Отличия в СО - структурах
государственного  и  бизнес  управления.  Субъекты  государственного  PR  –  рынка.
Структура  российского  государственного  PR  -  рынка.  Проблемы  взаимоотношений
региональных органов власти и СМИ. Пресс-клиппинг как PR - технология. Роль PR в
государственной системе. Перспективы развития государственного рынка PR.

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных
средств промежуточной аттестации по дисциплине

4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации.

4.1.1.  В ходе  реализации дисциплины  Б1.В.02.06 Связи  с  общественностью в  органах
власти используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:

Тема и/или раздел Методы

http://www.sgu.ru/sites/%D0%A0%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%87%D0%B8%D0%B9%20%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BB/%D0%BA%D0%B0%D1%84%D0%B5%D0%B4%D1%80%D0%B0/book2/page_ip_g1_1.3.htm
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текущего
контроля

успеваемости
Тема 1 Теория  массовой  коммуникации  и  роль  «Связей  с

общественностью» в современном обществе.
опрос

Тема 2 Правовое и этическое обеспечение деятельности в сфере связей с
общественностью

опрос

Тема 3 Понятие  и  коммуникативные  функции  имиджа  в  связях  с
общественностью

опрос

Тема 4 Сущность  и  особенности  коммуникативных  процессов  в
политике. Политическое консультирование

опрос

Тема 5  Основные  организационные  структуры  в  связях  с
общественностью

опрос

Тема 6.
Связи с общественностью в государственных структурах

Опрос, защита
рефератов

4.1.2. Зачет проводится с применением следующих методов (средств): в устной форме по
вопросам и заданиям.

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости.
Преподаватель  оценивает  уровень  подготовленности  обучающихся  к  занятию  по
следующим показателям:
- устные ответы на вопросы преподавателя по теме занятия,
- выступление с докладами,
- участие в обсуждении докладов.
- защита реферата.
Оценка  знаний,  умений,  навыков проводится  на  основе  балльно-рейтинговой системы
70% из 100% (70 баллов из 100) - вклад по результатам выступления с докладами, участия
в обсуждениях докладов других обучающихся, ответов на вопросы преподавателя в ходе
занятия, за защиту реферата
Детализация баллов и критерии оценки текущего контроля успеваемости утверждается на
заседании кафедры.

Вопросы темы для подготовки к опросам (темы докладов):
Тема  1.  Теория  массовой  коммуникации  и  роль  «Связей  с  общественностью»  в
современном обществе.
1. Предмет, объект и методы PR.
 2. Становление PR как науки и учебной дисциплины.
 3. Роль PR в современном обществе.
 
Тема  2.  Правовое  и  этическое  обеспечение  деятельности  в  сфере  связей  с
общественностью.
1. Этика и профессиональные стандарты PR.
2. Ведущие национальные и международные объединения специалистов в области связей
с общественностью.
3. Законы и нормативные акты, регулирующие сферу связи с общественностью.

Тема 3. Понятие и коммуникативные функции имиджа в связях с общественностью.
1. Содержание и элементы коммуникации. Модель Г. Лассауэлла.
 2. Социально-коммуникационные революции.
 3. Вербальная и невербальная коммуникация.
 4. Теория массовых коммуникаций.
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Тема  4.  Сущность  и  особенности  коммуникативных  процессов  в  политике.
Политическое консультирование.
1. Предмет политической коммуникации.
2. Особенности коммуникаций в политике.
3. СМК в политическом процессе: функции, способы распространения информации.
4. Политическое консультирование: типы, виды, формы и функции
5. Технологии политического консультирования.
6. Работа консультанта в избирательной кампании по созданию имиджа клиента.  
 
Тема 5. Основные организационные структуры в связях с общественностью.
1. Специализированные формы организационных структур PR и их соотношение.
2. Задачи, функции отделов и служб по PR в организациях.
3.  Структура  типового  агентства  и  консалтинговой  фирмы  в  области  связей  с
общественностью.
 
Тема 6. Связи с общественностью в государственных структурах.
1.  Связи  с  общественностью  в  государственных  структурах  как  важнейший  фактор
развития демократии в современной России.
2. Субъекты и структура российского государственного PR – рынка.
3. Пресс-клиппинг как PR - технология.

Примерные темы для написания рефератов:
1. Задачи и функции PR в современном обществе и рыночной экономике.
2. Специфика PR в политике,  коммерческом секторе,  общественных объединениях,
государственных учреждениях.
3. Основные этапы развития PR в России.
4. Виды кодексов профессионального поведения PR-специалиста.
5. Кодекс профессиональных стандартов PRSA.
6. Декларация этических принципов РАСО.
7. Законы и нормативные акты, регулирующие рекламную деятельность.
8. Коммуникация как социальное действие
9. Схема коммуникации К. Шеннона.
10. Роль социально-коммуникационных революций в развитии общества.
11. Основные теории массовых коммуникаций.
12. Технологии построения имиджей.
13. Концепция формирования брэнда.
14. Особенности рекламы на телевидении.
15. Особенности рекламы в печатных изданиях.
16. Основные характеристики и структура медиаплана.
17. Роль политической коммуникации в обществе и ее основные функции.
18. СМИ  как  неотъемлемый  элемент  политических  коммуникаций  и  их
манипулятивные возможности.
19. Развитие служб по связям с общественности в современной России.
20. Структура и функции PR-службы (на примере Саратовской области).
21. Функции и задачи ПР - специалиста.
22. Особенности связей с общественностью в государственных структурах.
23. Реалии и перспективы развития государственного рынка ПР.
24. Специфика работы Студенческого совета вуза.
25. Правила написания грантовой заявки как технологии привлечения инвестиций.
26. Правила подготовки и распространения пресс-релиза.
27. Многотиражная газета как вид корпоративного документа.
28. Формы и средства бюджета при проведении PR-мероприятий.

http://www.sgu.ru/sites/%D0%A0%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%87%D0%B8%D0%B9%20%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BB/%D0%BA%D0%B0%D1%84%D0%B5%D0%B4%D1%80%D0%B0/book2/page_ip_g1_1.3.htm
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4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации.
4.3.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 
образовательной программы. Показатели и критерии оценивания компетенций с учетом 
этапа их формирования

Код 
компетенции

Наименование
компетенции

Код 
этапа  освоения
компетенции

Наименование  этапа
освоения компетенции

ПК-8 Владение
принципами  и
современными
методами управления
операциями  в
различных  сферах
деятельности

ПК-8.2 Владение  технологиями
обеспечения  связей  с
общественностью  в  органах
власти 

Этап освоения
компетенции

Показатель оценивания Критерий оценивания

ПК-8.2
Владение  технологиями
обеспечения  связей  с
общественностью  в
органах власти 

Знает  технологии
обеспечения  связей  с
общественностью  в  органах
власти
Умеет  выявлять  условия  и
факторы  применения
технологий  обеспечения
связей  с  общественностью  в
органах власти

Дает  основные
характеристики  технологий
обеспечения  связей  с
общественностью в органах
власти
Выявляет  условия  и
факторы  реализации
технологий  обеспечения
связей с общественностью в
органах власти

4.3.2 Типовые оценочные средства
Вопросы к зачету

1. Связи с общественностью как наука и учебная дисциплина
2. Соотношение понятий и функций: PR и реклама, PR и пропаганда, PR и маркетинг.
3. Основные термины и понятия в сфере PR.
4. Критерии эффективности взаимоотношений со СМИ.
5. Классификация  и  основные  направления  услуг  в  области  связей  с
общественностью.
6. Роль  PR в  современном гражданском  обществе  и  рыночной экономике.  Цели и
функции PR.
7. Правовое регулирование деятельности в сфере связей с общественностью.
8. Основные международные Кодексы профессиональных стандартов в области PR.
9. Коммуникация как процесс и структура.
10. Информация и содержание информационного подхода в теории коммуникации.
11. Содержание и элементы коммуникации.
12. Коммуникативное пространство.
13. Возможности вербального воздействия на аудиторию.
14. Невербальные  средства  коммуникации.  Типология  коммуникативных  единиц
невербальной коммуникации. Функции невербальных средств коммуникации.
15. Содержание и элементы коммуникации. Модель Г. Лассауэлла.
16. Социально-коммуникационные революции.
17. Теория массовых коммуникаций.
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18. Коммуникации в политике.
19. Предмет политической коммуникации.
20. Основные понятия политической коммуникации.
21. Роль политической коммуникации в обществе и ее основные функции.
22. Понятие политического консалтинга.
23. Основные  организационные  структуры  PR:  независимый  консультант-эксперт,
корпоративный  PR-департамент,  типовое  агентство,  консалтинговая  PR-фирма,
независимая международная компания, международная сеть агентств.
24. Задачи,  функции,  отделов  и  служб  по  PR  в  государственных  организациях  и
учреждениях,  общественных  объединениях,  коммерческих  структурах,  политических
партиях.
25. Структура  типового  агентства  и  консалтинговой  фирмы  в  области  связей  с
общественностью.
26. Основные российские ассоциации специалистов в области PR.
27. Российские профессиональные издания в области PR.
28. Понятие рекламной коммуникации.
29. Цели и основные составляющие рекламной коммуникации.
30. Медиапланирование как составляющая рекламной кампании.
31. Этапы медиапланирования.
32. Основные характеристики, сроки и структура медиаплана.
33. Особенности рекламы в различных СМИ, их достоинства и недостатки: реклама в
прессе, реклама на телевидении, реклама на радио, реклама в интернет.
34. Сущность и понятие имиджа: в рекламе, политике, связях с общественностью.
35. Основные составляющие имиджа.
36. Определение  корпоративного  имиджа,  корпоративной  культуры,  фирменного
стиля.
37. Брэнд  и его значение в современной рекламе. 
38. Классификация брендов.
39. Концепция формирования брэнда, позиционирование брэнда.
40. Политическое консультирование: типы, виды и формы.
41. Технологии политического консультирования.
42. Политический консультант: типы, характерные черты, функции.
43. Работа консультанта в избирательной кампании по созданию стратегии клиента.  
44. Профессиональные требования к специалисту по PR.
45. Этика и профессиональные стандарты в «Связях с общественностью».
46. Связи с общественностью в государственных структурах.
47. Субъекты и структура российского государственного PR – рынка.
48. Пресс-клиппинг как PR - технология.

Задания к зачету
1. Напишите  должностную  инструкцию  для  специалиста  по  СО  в  разных  сферах

деятельности
2. Разработайте  событийно-новостной  ряд  с  целью  получения  оптимальных

информационных  выходов  по  следующим  информационным  поводам  (для
следующих  событий):  1.  Возможное  повышение  цен  на  компьютерные
комплектующие в связи с пожаром на одном из заводов в Малайзии.  2.  Магазин
предоставляет 10 %-е скидки каждый последний день месяца.  3.  Открытие новой
областной  больницы  (в  ходе  предвыборной  кампании).  4.  Выход  на  рынок
телевизоров  с  качественно  новыми  характеристиками,  основанными  на  новых
технологиях.  5.  Прохождение  на  следующей  неделе  в  городе  международного
семинара  по  проблеме  «отцы  и  дети».  6.  Возвращение  на  родину  из  эмиграции
всемирно известного писателя. 

http://www.sgu.ru/sites/%D0%A0%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%87%D0%B8%D0%B9%20%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BB/%D0%BA%D0%B0%D1%84%D0%B5%D0%B4%D1%80%D0%B0/book2/page_ip_g1_1.3.htm
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3. Придумайте мероприятия для целевой и ключевой аудиторий. 
4. Предложите вариант оценки эффективности воздействия разных каналов выхода на

аудиторию. Разработайте медиа-план

Шкала оценивания.
Оценка знаний,  умений,  навыков проводится на основе балльно-рейтинговой системы:
30%  из  100%  (или  30  баллов  из  100)  -  вклад  в  итоговую  оценку  по  результатам
промежуточной аттестации.
При  оценивании  ответа  обучающегося  в  ходе  промежуточной  аттестации  можно
опираться на следующие критерии:

Баллы Критерий оценки
26-30 Обучающийся  показывает  высокий  уровень  компетентности,  знания

программного  материала,  учебной,  периодической  и  монографической
литературы,  законодательства  и  практики  его  применения,  раскрывает  не
только  основные  понятия,  но  и  анализирует  их  с  точки  зрения  различных
авторов. Обучающийся показывает не только высокий уровень теоретических
знаний,  но  и  видит  междисциплинарные  связи.  Профессионально,  грамотно,
последовательно, хорошим языком четко излагает материал, аргументированно
формулирует выводы. Знает в рамках требований к направлению и профилю
подготовки  законодательно-нормативную  и  практическую  базу.  На  вопросы
отвечает кратко, аргументировано, уверенно, по существу.

16-25 Обучающийся  показывает  достаточный  уровень  компетентности,  знания
материалов занятий, учебной и методической литературы, законодательства и
практики его  применения.  Уверенно  и  профессионально,  грамотным языком,
ясно, четко и понятно излагает состояние и суть вопроса.  Знает нормативно-
законодательную  и  практическую  базу,  но  при  ответе  допускает
несущественные погрешности. Обучающийся показывает достаточный уровень
профессиональных знаний,  свободно оперирует  понятиями,  методами оценки
принятия  решений,  имеет  представление:  о  междисциплинарных  связях,
увязывает  знания,  полученные  при  изучении  различных  дисциплин,  умеет
анализирует  практические  ситуации,  но  допускает  некоторые  погрешности.
Ответ построен логично,  материал излагается хорошим языком, привлекается
информативный  и  иллюстрированный  материал,  но  при  ответе  допускает
некоторые погрешности. Вопросы не вызывают существенных затруднений.

6-15 Обучающийся  показывает  достаточные  знания  материалов  занятий,  но  при
ответе отсутствует должная связь между анализом, аргументацией и выводами.
На поставленные членами комиссии вопросы отвечает неуверенно, допускает
погрешности.  Обучающийся  владеет  практическими  навыками,  привлекает
иллюстративный  материал,  но  чувствует  себя  неуверенно  при  анализе
междисциплинарных связей. В ответе не всегда присутствует логика, аргументы
привлекаются недостаточно веские.  На поставленные вопросы затрудняется с
ответами, показывает недостаточно глубокие знания.

0-5 Обучающийся  показывает  слабые  знания  материалов  занятий,  учебной
литературы,  законодательства  и  практики  его  применения,  низкий  уровень
компетентности,  неуверенное  изложение  вопроса.  Обучающийся  показывает
слабый  уровень  профессиональных  знаний,  затрудняется  при  анализе
практических  ситуаций.  Не  может  привести  примеры  из  реальной  практики.
Неуверенно  и  логически  непоследовательно  излагает  материал.  Неправильно
отвечает на вопросы или затрудняется с ответом.

Шкала перевода из многобалльной системы в традиционную:
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- обучающемуся выставляется оценка «не зачтено» если обучающийся набрал менее 50
баллов, 
- оценка «зачтено» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 50 до 100
баллов.
100  баллов  выставляется  при  условии  выполнения  всех  требований,  а  также  при
обязательном  проявлении  творческого  отношения  к  предмету,  умении  находить
оригинальные,  не содержащиеся в учебниках ответы,  умении работать с источниками,
которые  содержатся  дополнительной  литературе  к  курсу,  умении  соединять  знания,
полученные в данном курсе со знаниями других дисциплин.

4.4. Методические материалы
Студент допускается  к  зачету по дисциплине  в случае  выполнения им всех заданий и
мероприятий, предусмотренных программой дисциплины.
Студенту необходимо внимательно изучить и осмыслить материалы вопросов к зачету,
представленные в рекомендованных учебниках и других источниках (Интернет-ресурсы,
научно-методические  журналы  и  пр.).  Структурировать  теоретический  материал,
составить план его представления. 
Ответ вопрос и решение практического задания важно излагать с позиции значения для
профессиональной  деятельности.  При  этом  важно  показать  знание  не  только  теории
вопроса, но и практическое применение. 
Результат  по  сдаче  зачета  объявляется  студентам  и  вносится  в  экзаменационную
ведомость и зачетную книжку. «Не зачтено» проставляется в ведомости.

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
Устный  опрос  является  одним  из  основных  способов  проверки  усвоения  знаний
обучающимися.  Развернутый  ответ  студента  должен  представлять  собой  связное,
логически последовательное сообщение на определенную тему, показывать его умение
применять  определения,  правила  в  конкретных  случаях.  Основные  критерии  оценки
устного ответа: правильность ответа по содержанию; полнота и глубина ответа; логика
изложения  материала  (учитывается  умение  строить  целостный,  последовательный
рассказ,  грамотно  пользоваться  специальной  терминологией);  использование
дополнительного материала.
Методические  указания  по  самостоятельной  подготовке  к  занятиям  лекционного,
практического (семинарского) типа:
Подготовка  к  занятиям  должна  носить  систематический  характер.  Это  позволит
обучающемуся  в  полном  объеме  выполнить  все  требования  преподавателя.
Обучающимся рекомендуется изучать как основную, так и дополнительную литературу, а
также знакомиться с Интернет-источниками (список приведен в рабочей программе по
дисциплине).
Вопросы для самостоятельной подготовки (самопроверки):
1. Специфика функционирования некоммерческих организаций в современной России.
2. PR-технологии в привлечении инвестиций.
3. Понятие спонсоринга, фандрайзинга.
4. Целевые мероприятия по привлечению средств. Этапы Фандрайзинга.
5. Виды  рабочих  PR-документов,  используемых  в  работе  со  СМИ,  целевыми
аудиториями и предъявляемые к ним требования
6. Оперативные рабочие информационные документы.
7. Имиджевые корпоративные документы.
8. Служебные PR-документы.

Методические указания по подготовке докладов:
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Подготовка  обучающихся  к  опросу  предполагает  изучение  в  соответствии  тематикой
дисциплины основной/ дополнительной литературы, нормативных документов, интернет-
ресурсов. 
Обучающийся готовит доклад в форме устного сообщения по теме дисциплины.
Предлагается следующая структура доклада:
1. Введение:
– указывается тема и цель доклада;
– обозначается проблемное поле, тематические разделы доклада.
2. Основное содержание доклада:
– последовательно раскрываются тематические разделы доклада.
3. Заключение:
–  приводятся  основные  результаты  и  суждения  автора  по  поводу  путей  возможного
решения рассмотренной проблемы, которые могут быть оформлены в виде рекомендаций.

Методические рекомендации по написанию реферата:
Реферат  является  самостоятельной  практической  работой  обучающихся.  Он  призван
определить степень освоения студентом знаний и навыков, полученных им в процессе
изучения дисциплины.
Текст работы должен быть написан в научном стиле. Оформление текста также должно
быть выполнено грамотно. Следует избегать пустых пространств и, тем более, страниц.
На все таблицы, рисунки и диаграммы делаются ссылки в тексте.
Работа выполняется в формате А4. Шрифт – TimesNewRoman. Основной текст работы
набирается 14-м шрифтом через 1,5 интервала, выравнивание по ширине, межбуквенный
интервал «Обычный», красная строка 1,25 см. Автоматически расставляются переносы.
Поля:  верхнее  2,0  см,  нижнее  2,0  см,  левое  3  см,  правое  1  см.  Промежутки  между
абзацами отсутствуют. Введение, главы, заключение, список литературы и приложения
форматируются как заголовки первого уровня и начинаются каждый с новой страницы.
Подразделы глав с новой страницы не начинаются.
Сноски  делаются  внизу  страницы.  Таблицы  и  рисунки  нумеруются  отдельно.  Номер
включает номер главы и номер рисунка/таблицы в данной главе.
Страницы работы должны быть пронумерованы. Нумерация начинается со страницы с
оглавлением, на которой ставится цифра «2» и далее – по порядку. Окончание нумерации
приходится  на  последний  лист  списка  литературы.  Номер  ставится  внизу  страницы
справа.  На  страницах  с  приложениями  номера  не  ставятся,  и  в  оглавление  они  не
выносятся. В оглавлении указывается только номер первого листа первого приложения. 
Объем реферата 7-15 стр.

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети
"Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
6.1. Основная литература

1. Шарков  Ф.И.  Интегрированные  коммуникации.  Массовые  коммуникации  и
медиапланирование  [Электронный  ресурс]:  учебник/  Ф.И.  Шарков,  В.Н.  Бузин—
Электрон.  текстовые  данные.—  М.:  Дашков  и  К,  2015.—  486  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/14342.html.— ЭБС «IPRbooks»
2. Язык средств массовой информации [Электронный ресурс]: учебное пособие для
вузов/ О.В. Александрова [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Академический
Проект,  Альма  Матер,  2015.—  760  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/36864.html.— ЭБС «IPRbooks»
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6.2. Дополнительная литература
1. Васильева Л.А. Ролевые функции СМИ в процессе политической мифологизации
[Электронный ресурс]:  монография/  Л.А.  Васильева— Электрон.  текстовые  данные.—
Саратов:  Вузовское  образование,  2015.—  248  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/39115.html.— ЭБС «IPRbooks»
2. Политическая коммуникативистика: теория, методология и практика / под ред. Л.
Н.  Тимофеевой  ;  Российская  ассоциация  политической  науки  ;  Исследовательский
комитет по политической коммуникативистике. - М. : РОССПЭН, 2012. - 327 с. 
3. Политическая  культура  и  гражданская  ответственность  в  современной  России  :
коллективная монография / под. ред. В. А. Колесникова ; РАНХиГС при Президенте РФ,
Волгоградский  филиал.  -  Волгоград  :  Изд-во  Волгоградского  филиала  ФГБОУ  ВПО
РАНХиГС, 2015. - 211 с. 
4. Dimitri Landa Behavioral Political Economy, Argumentation, and Democratic Theory //
The  Good  Society.  -  Vol.  24,  No.  1  (2015),  pp.  86-97.  -  ЭБС Jstor
http://www.jstor.org/stable/10.5325/goodsociety.24.1.0086

6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы
1. Модель  позиционного  обучения  студентов  [Электронный  ресурс]:  теоретические
основы и методические рекомендации/ И.Б. Шиян [и др.].— Электрон. текстовые данные.
—  М.:  Московский  городской  педагогический  университет,  2012.—  152  c.—  Режим
доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/27375.html.— ЭБС «IPRbooks»
2. Образовательные инновации и практики карьеры : сборник методических материалов и
статей / РАНХиГС при Президенте РФ. - М. : Дело, 2015. - 192 с.
3. Психология  адаптации  и  социальная  среда.  Современные  подходы,  проблемы,
перспективы [Электронный ресурс]/ Л.Г. Дикая [и др.].— Электрон. текстовые данные.—
М.:  Пер  Сэ,  2007.—  624  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/7431.html.— ЭБС «IPRbooks»
4. Социально-психологические  аспекты  формирования  культуры  самообучающейся
организации / А. Я. Николаев [и др.] // Вопросы психологии. - 2014. - № 6. - С. 44-52.
 

6.4. Нормативные правовые документы
1. Конституция  Российской  Федерации  (принята  всенародным  голосованием
12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ
от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 №
11-ФКЗ) // Собрание законодательства РФ. 2014, № 31, ст. 4398.
2. Федеральный закон «О системе государственной службы Российской Федерации»
от 27.05.2003 № 58-ФЗ // СЗ РФ. 2003. № 22. Ст. 2063.
3. Федеральный  закон  «О  государственной  гражданской  службе  Российской
Федерации» от 27.07.2004. № 79-ФЗ // СЗ РФ. 2004. № 31. Ст. 3215.
4. Федеральный  закон  от  07.05.2013  N  79-ФЗ  (ред.  от  22.12.2014)  «О  запрете
отдельным  категориям  лиц  открывать  и  иметь  счета  (вклады),  хранить  наличные
денежные  средства  и  ценности  в  иностранных  банках,  расположенных  за  пределами
территории  Российской  Федерации,  владеть  и  (или)  пользоваться  иностранными
финансовыми инструментами» //Собрание законодательства РФ.2013, N 19, ст. 2306.
5. Федеральный закон  от  25.12.2008 N 273-ФЗ «О противодействии коррупции»  //
Собрание законодательства РФ.2008, N 52 (ч. 1), ст. 6228.
6. Федеральный  закон  от  27.07.2010  N  205-ФЗ  «Об  особенностях  прохождения
федеральной  государственной  гражданской  службы  в  системе  Министерства
иностранных дел Российской Федерации» // Собрание законодательства РФ. 2010, N 31,
ст. 4174.

http://www.jstor.org/stable/10.5325/goodsociety.24.1.0086
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7. Указ Президента Российской Федерации от 12.08.2002 г. «Об утверждении общих
принципов  служебного  поведения  государственных служащих»  //  СЗ РФ.  2002.  № 33.
Ст.3196.
8. Указ Президента  Российской Федерации от 03.03.2007. № 269 «О комиссиях по
соблюдению  требований  к  служебному  поведению  государственных  гражданских
служащих  Российской  Федерации  и  урегулированию конфликта  интересов»  //  СЗ РФ.
2007. № 11. Ст. 1280.
9. Указ  Президента  РФ  от  10.03.2009  N  261  «О  федеральной  программе
"Реформирование и развитие системы государственной службы Российской Федерации
(2009 - 2013 годы)» // Собрание законодательства РФ. 2009, N 11, ст. 1277.
10. Указ Президента  Российской Федерации от 19.11.2002 № 1336 «О Федеральной
программе  «Реформирование  государственной  службы  Российской  Федерации  (2003-
2005 годы)» // «Российская газета» № 223 23.11.2002.

6.5. Интернет-ресурсы
1. Информационно-правовая база "Консультант Плюс" – http://www.consultant.ru 
2. Информационно-правовая база "Гарант Сервис" – http://www.garant.ru 
3. Организация Объединенных Наций – http://www.un.org/russian/ 
4. Каталог документов по международному праву –http://list.ru/catalog/l1415.html 
5. Права человека в международном праве – http://www.hrw.org/mssian/ 
6. Официальный  сайт  Европейского  Союза  (на  всех  официальных  языках)  -
www.europa.eu.int 
7. Официальный  сайт  Организации  по  безопасности  и  сотрудничеству  в  Европе  -
www.osce.org/ru 
8. Официальный сайт Международного Комитета Красного Креста - www.icrc.org 
9. Раздел  официального  сайта  ООН,  посвященный  международному  праву  -
http://www.un.org/ru/law/ 
10. Сайт Министерства иностранных дел РФ - http://www.mid.ru 
11. http://www.government.gov.ru – Официальный сайт Правительства РФ.
12. Послания  Президента  Российской Федерации Федеральному Собранию Российской
Федерации - http://www.kremlin.ru/events 
13. Российская газета - http://www.rg.ru/ 
14. Журнал «Россия в глобальной политике» http://www.globalaffairs.ru/ 
15. Журнал «Международная жизнь» http://www.interaffairs.ru/ 
16. Журнал «Вестник международных организаций» http://www.iorj.hse.ru/ 
17. Журнал Корпорации РЭНД (The RAND Corporation) http://www.rand.org/ 
18. Журнал  Совета  по  международным  отношениям  (Council  on  Foreign  Relations)
http://www.cfr.org/ 
19. Журнал  Форума  глобальной  политики  (Global  Policy  Forum)
http://www.globalpolicy.org/ 
20. Журнал Королевского института международных отношений (The Royal Institute  of
International Affairs) http://www.chathamhouse.org/ 
21. Право международной торговли http://www.miripravo.ru/ 
22. Информационный сервер «Терроризм» http://www.infa.ru/map/terror/index.html     
23. Портал по законодательству Европейского Союза http://europa.eu.int/eur-lex     .

6.6. Иные источники
1. Астафьева  О.Н.  Культурные  потребности  современной  молодежи:  смена
приоритетов  //  Культурные  потребности  молодежи:  динамика  в  условиях
социокультурных  изменений:  Материалы  ХХХ  научно-методологического  семинара
«Культура и культурная политика» / Под ред. В.К. Егорова, О.Н. Астафьевой. – М.: Изд-
во РАГС, 2010. – С.15 – 37.

http://www.rand.org/
http://www.consultant.ru/
http://europa.eu.int/eur-lex
http://www.infa.ru/map/terror/index.html
http://www.miripravo.ru/
http://www.chathamhouse.org/
http://www.globalpolicy.org/
http://www.cfr.org/
http://www.iorj.hse.ru/
http://www.interaffairs.ru/
http://www.globalaffairs.ru/
http://www.rg.ru/
http://www.kremlin.ru/events
http://www.mid.ru/
http://www.un.org/ru/law/
http://www.icrc.org/
http://www.osce.org/ru
http://www.europa.eu.int/
http://www.hrw.org/mssian/
http://www.un.org/russian/
http://www.garant.ru/
http://www.rand.org/
http://www.chathamhouse.org/
http://www.chathamhouse.org/
http://www.globalpolicy.org/
http://www.cfr.org/publication/
http://iorj.hse.ru/
http://interaffairs.ru/
http://www.globalaffairs.ru/
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2. Богомолова  М.Н.  Технологии  делового  общения  государственных  служащих:
учебное  пособие  /  М.Н.  Богомолова,  И.Ю.  Васильева,  Л.В.  Комарова;  РАГС  при
Президенте РФ, Кафедра культурологии и деловых коммуникаций. – М.: Изд-во РАГС,
2010. – 158 с. 
3. Полуэхтова  И.А.  Социология  массовой  коммуникации.  Часть  1  [Электронный
ресурс]: курс лекций/ И.А. Полуэхтова— Электрон. текстовые данные.— М.: Московский
гуманитарный  университет,  2012.—  96  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/14530.html.— ЭБС «IPRbooks» 
4. Психологическое  воздействие  в  межличностной  и  массовой  коммуникации
[Электронный  ресурс]/  К.И.  Алексеев  [и  др.].—  Электрон.  текстовые  данные.—  М.:
Институт  психологии  РАН,  2014.—  400  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/51945.html.— ЭБС «IPRbooks»
5. Травин  В.В.  Деловое  общение:  учебно-практическое  пособие  /  РАНХиГС  при
Президенте РФ. – М.: Дело, 2014. – 133 с.

7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное
обеспечение и информационные справочные системы

Для  проведения  занятий  по  дисциплине  необходимо  следующее  материально-
техническое  обеспечение:  учебные  аудитории  для  проведения  занятий  лекционного  и
семинарского  типа,  групповых и индивидуальных консультаций,  текущего  контроля  и
промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы.
Программное обеспечение: Microsoft Windows 10 LTSB 1607, Microsoft Office Professional
2016.
Информационные  справочные  системы:  Научная  библиотека  РАНХиГС.  URL:
http://lib.ranepa.ru/;  Научная  электронная  библиотека  eLibrary.ru.  URL:
http://elibrary.ru/defaultx.asp;  Национальная  электронная  библиотека.  URL:  www.nns.ru;
Российская  государственная  библиотека.  URL:  www.rsl.ru;  Российская  национальная
библиотека.  URL:  www.nnir.ru;  Электронная  библиотека  Grebennikon.  URL:
http://grebennikon.ru/;  Электронно-библиотечная  система  Издательства  «Лань».  URL:
http://e.lanbook.com; Электронно-библиотечная система ЮРАЙТ. URL:  http://www.biblio-
online.ru/.

http://www.biblio-online.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://e.lanbook.com/
http://grebennikon.ru/
http://www.nnir.ru/
http://www.rsl.ru/
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http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://lib.ranepa.ru/
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