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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 
1.1. Дисциплина Б1.В.ДВ.4.1 «Современная информационная культура 

руководителя» обеспечивает овладение следующими компетенциями с учетом этапа: 
Код 

компетенции 
Наименование 
компетенции 

Код 
этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

ПК-7 Способность 
разрабатывать системы 
стратегического и 
текущего и 
оперативногоконтроля  

ПК-7.1 
 

Способность определять 
закономерности 
стратегического, текущего 
и оперативного контроля в 
системе государственной 
службы Российской 
Федерации, основываясь на 
принципах 
компетентностной модели 
менеджера и знаниях 
требований к 
информационной культуре 
современного 
руководителя.. 

 
1.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 

ОТФ/ТФ (при наличии 
профстандарта, или по 
результатам форсайт-

сессии) 

Код этапа 
освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

контролировать 
выполнение планов и 
программ, реализуемых 
государственными и 
муниципальными 
органами, 
государственными и 
муниципальными 
организациями и 
учреждениями. 

ПК-7.1 на уровне знаний требований к 
информационной культуре современного 
руководителя; 
на уровне умений формулировать требования 
к информационной культуре современного 
руководителя, в том числе при реализации им 
контрольной функции управления; 
на уровне навыков применения принципов 
информационной культуры современного 
руководителя. 

 
2. Объем и место дисциплины в структуре образовательной программы 
Объем дисциплины 
Общая трудоемкость дисциплины Б1.В.ДВ.4.1 «Современная информационная 

культура руководителя» составляет 4 зачетные единицы (144 часа). Количество 
академических часов, выделенных на контактную работу с преподавателем составляет 12 
часов: лекции – 2 часа, практические занятия – 10 часов. Самостоятельная работа 
составляет 123 часа. 

Место дисциплины в структуре образовательной программы 
Дисциплина Б1.В.ДВ.4.1 «Современная информационная культура руководителя» 

изучается на 2, 3 курсе в 4, 5 семестре.  
Дисциплина Б1.В.ДВ.4.1 «Современная информационная культура руководителя» 

относится к числу дисциплин по выбору вариативной части программы Блока 1. 
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«Дисциплины (модули)» ОП ВО по направлению 38.04.04 «Государственное и 
муниципальное управление». 

В содержательном плане дисциплина опирается на освоение обучающимися 
дисциплин: Б1.В.ОД.1 «Система государственной службы Российской Федерации» (1 
семестр). 

Достижение планируемых результатов обучения служит основой для освоения 
дисциплин: Б1.В.ДВ.3.1 «Организационное развитие и эффективность» (4, 5 семестр); 
Б1.В.ДВ.3.2 «Социальное лидерство» (4, 5 семестр). 

Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом - экзамен в 
форме устных ответов на вопросы. 

 
3. Содержание и структура дисциплины 

Заочная форма обучения 
 

№ Наименование тем  
(разделов) 

Объем дисциплины, час Форма 
текущего 
контроля 

успеваемости*, 
промежуточно
й аттестации** 

Всего 

Контактная работа  
обучающихся с преподавателем 

по видам учебных занятий СР 

Л ЛР ПЗ КСР 

1. Становление современной 
информационной культуры 13 2    11 О, Реф, Док 

2. Проблемы информационной 
безопасности в контексте 
становления информационного 
общества в России 

18     18 Реф, Док 

3. Социокультурные проблемы 
человека и общества в условиях 
становления информационной 
цивилизации 

18     18 Реф, Док 

4. Информационно-коммуникативная 
компетентность личности в 
условиях становления 
информационного общества  

18     18 Реф, Док 

5. Этикет в сетевых взаимодействиях. 
Сетевой этикет как составляющая 
информационной культуры 
личности 

18     18 Реф, Док 

6. Информационная культура 
руководителя. Основные тенденции 
управления будущим через 
информационную культуру 

11     11 Реф, Док 

7. Анализ культуры взаимодействий в 
сети Интернет между органами 
власти и институтами гражданского 
общества 

15   4  11 О, Реф, Док 

8. Культура работы государственных 
служащих с предложениями 
граждан в контексте освоения 
социально-конструктивных 
инноваций 

24   6  18 О, Реф, Док 

Промежуточная аттестация 9      Экз 
Всего   108 2  10  123  

Примечание: 
* – формы текущего контроля успеваемости: опрос (О), реферат (Реф), доклад (Док) по одной из 

тем.   
** - формы промежуточной аттестации: экзамен (Экз) в форме устных ответов на вопросы. 
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Содержание дисциплины 
 

Тема 1. Становление современной информационной культуры 
Цель, задачи и структура курса. Информационно-синергийный подход к развитию 

мира и общества. Информационный подход к истории развития цивилизации. 
Взаимосвязь между технологическими и информационными революциями. Перспективы 
перехода от преобладающей роли материальных ценностей к утверждению в обществе 
духовно-познавательных ценностей. Информатизация общества как 
социотехнологическая революция.  

История развития информационной культуры общества. Этапы развития 
информационной культуры общества и информационная культура личности. 
Информационная культура общества и информационные революции.  

Современный этап развития информационной культуры и информационный 
кризис. Основные характерные черты современного информационного кризиса. 
Современное состояние и проблемы интеграции России в современное информационное 
сообщество как проблема становления информационной культуры общества. 
Долгосрочная федеральная целевая программа «Информационное общество» (2011-2018 
гг.). Информационная культура общества, социальной группы, личности. 

 
Тема 2. Проблемы информационной безопасности в контексте становления 

информационного общества в России 
«Стратегия национальной безопасности Российской Федерации до 2020 года». 

Становление современной информационной культуры в системе государственного 
управления России, адекватной социальным изменениям. Информационное неравенство 
страны как источник угрозы для национальной безопасности. Негативные последствия 
изоляции России от мирового информационного пространства. Формирование 
национально-культурного информационного пространства России как необходимое 
требование национальной безопасности. 

Проблемы информационной безопасности государства и общества. Понятие 
информационной безопасности и информационной угрозы. Основные цели и объекты 
информационной безопасности. Источники угроз для информационной безопасности. 
Задачи информационной безопасности. Информационные войны. Информационное 
оружие.  

Информационная свобода и безопасность личности в информационном обществе. 
Правовые, социальные и технологические проблемы обеспечения информационной 
свободы и безопасности личности 

 
Тема 3. Социокультурные проблемы человека и общества в условиях 

становления информационной цивилизации 
Социокультурные аспекты глобализации. Современные тенденции изменения 

социокультурных ценностей в России. Проблемы интеллектуального суверенитета в 
информационном обществе. Человек в интерактивном пространстве. Электронная 
культура и ее функции в современном обществе 

 
Тема 4. Информационно-коммуникативная компетентность личности в 

условиях становления информационного общества  
Информационно-коммуникативная компетентность как составляющая современной 

информационной культуры личности в условиях становления информационного 
общества. Культурная грамотность – ключ к установлению коммуникационных каналов и 
межкультурного взаимодействия. Анализ понятий «компетентность», «культурная 
компетентность», «информационно-коммуникативная компетентность» личности. 
Формирование информационно-коммуникативной компетенции – специалиста в области 
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государственного административного управления как необходимое условие 
эффективности профессиональной деятельности. 

 
Тема 5. Этикет в сетевых взаимодействиях. 
Сетевой этикет как составляющая информационной культуры личности 
Сетевой этикет как составляющая информационной культуры личности. Правила 

сетевого этикета. Основные правила интерактивного общения в виртуальной 
образовательной среде. «Ник» – краткий псевдоним пользователя в сети. Сокращения и 
«смайлики» в сетевом общении. Этикет деловых взаимодействий в сети. Правила 
переписки в сети. Электронная почта e-mail. Правила международной переписки. 
Обязательные атрибуты делового письма. Общие требования к поздравительным 
письмам. 

 
Тема 6. Информационная культура руководителя. Основные тенденции 

управления будущим через информационную культуру 
Модернизация российского общества в условиях управления будущим. 

Проблемное поле информационной культуры руководителя в контексте инновационной 
деятельности субъектов системы государственного управления. Социокультурная 
проекция образа деятеля системы государственного управления как форма видения 
будущего. 

Роль и значение современной информационной культуры руководителя в 
инициировании, выявлении, фильтрации инноваций, их распространении (диффузии), 
адаптации к социальным изменениям.  

Параметры порядка современной информационной культуры. Тезаурус – один из 
важнейших компонентов информационной культуры руководителя. Тезаурус 
руководителя системы государственного управления как параметр порядка.  

Основные тенденции управления будущим через информационную культуру 
Информационная культура как стратегический приоритет управления. Параметры 

управления будущим. Характерные социальные тенденции (изменения), которые 
необходимо учитывать в процессе управления будущим.  

Социальные функции информационной культуры в контексте управления 
будущим: познавательно–преобразующая, поисково-ориентирующая, коммуникативная, 
регулятивно – сетевая, опережающе-адаптивная, стабилизирующе –  интегрирующая. 

 
Тема 7. Анализ культуры взаимодействий в сети Интернет между органами 

власти и институтами гражданского общества 
Модернизация российского общества в условиях управления будущим. 

Проблемное поле информационной культуры руководителя в контексте инновационной 
деятельности субъектов системы государственного управления. Социокультурная 
проекция образа деятеля системы государственного управления как форма видения 
будущего. 

 
Тема 8. Культура работы государственных служащих с предложениями 

граждан в контексте освоения социально-конструктивных инноваций 
Роль и значение современной информационной культуры руководителя в 

инициировании, выявлении, фильтрации инноваций, их распространении (диффузии), 
адаптации к социальным изменениям. 
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4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных 
средств промежуточной аттестации по дисциплине 

 
4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и 

промежуточной аттестации. 
4.1.1. В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.4.1 «Современная информационная 

культура руководителя» используются следующие методы текущего контроля 
успеваемости обучающихся: 

Тема (раздел) Формы (методы)  
текущего контроля 

успеваемости 
Тема 1. Становление современной информационной культуры опрос, реферат, 

доклад 
Тема.2. Проблемы информационной безопасности в контексте 

становления информационного общества в России 
реферат, доклад 

Тема 3. Социокультурные проблемы человека и общества в 
условиях становления информационной цивилизации 

реферат, доклад 

Тема 4. Информационно-коммуникативная компетентность 
личности в условиях становления информационного 
общества  

реферат, доклад 

Тема 5. Этикет в сетевых взаимодействиях. 
Сетевой этикет как составляющая информационной 
культуры личности 

реферат, доклад 

Тема 6. Информационная культура руководителя. Основные 
тенденции управления будущим через информационную 
культуру 

реферат, доклад 

Тема 7. Анализ культуры взаимодействий в сети Интернет между 
органами власти и институтами гражданского общества 

опрос, реферат, 
доклад 

Тема 8. Культура работы государственных служащих с 
предложениями граждан в контексте освоения социально-
конструктивных инноваций 

опрос, реферат, 
доклад 

 
4.1.2. Экзамен проводится в устной форме с применением следующих методов 

(средств): устные ответы на вопросы. 
 
4.2. Материалы текущего контроля успеваемости. 
Преподаватель оценивает уровень подготовленности обучающихся к занятию по 

следующим показателям: 
- устные ответы на вопросы преподавателя по теме занятия, 
- выступление с докладами, 
- участие в обсуждении докладов. 
Критерии оценивания доклада: 
- степень усвоения понятий и категорий по теме; 
- умение работать с документальными и литературными источниками;  
- грамотность изложения материала; 
- самостоятельность работы, наличие собственной обоснованной позиции. 
Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой 

системы 70% из 100% (70 баллов из 100) - вклад по результатам посещаемости занятий, 
активности на занятиях, выступления с докладами, участия в обсуждениях докладов 
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других обучающихся, ответов на вопросы преподавателя в ходе занятия, по результатам 
написания реферата. 

Детализация баллов и критериев оценки текущего контроля успеваемости 
утверждается на заседании кафедры. 
 

Вопросы тем для подготовки к опросу:  
 

Тема 1. Становление современной информационной культуры 
1. Информатизация общества как социотехнологическая революция.  
2. История развития информационной культуры общества. 
3. Этапы развития информационной культуры общества и информационная 

культура личности.  
4. Современный этап развития информационной культуры и информационный 

кризис. 
5. Современное состояние и проблемы интеграции России в современное 

информационное сообщество как проблема становления информационной культуры 
общества.  

6. Долгосрочная федеральная целевая программа «Информационное общество» 
(2011-2018 гг.).  

7. Информационная культура общества, социальной группы, личности. 
 
Тема 2. Проблемы информационной безопасности в контексте становления 

информационного общества в России 
1. «Стратегия национальной безопасности Российской Федерации до 2020 года».  
2. Проблемы информационной безопасности государства и общества.  
3. Понятие информационной безопасности и информационной угрозы. 
4. Основные цели и объекты информационной безопасности.  
5. Источники угроз для информационной безопасности.  
6. Правовые, социальные и технологические проблемы обеспечения 

информационной свободы и безопасности личности 
 
Тема 3. Социокультурные проблемы человека и общества в условиях 

становления информационной цивилизации 
1. Социокультурные аспекты глобализации.  
2. Современные тенденции изменения социокультурных ценностей в России.  
3. Проблемы интеллектуального суверенитета в информационном обществе.  
4. Электронная культура и ее функции в современном обществе 
 
Тема 4. Информационно-коммуникативная компетентность личности в 

условиях становления информационного общества  
1. Информационно-коммуникативная компетентность как составляющая 

современной информационной культуры личности в условиях становления 
информационного общества. Культурная грамотность – ключ к установлению 
коммуникационных каналов и межкультурного взаимодействия.  

2. Формирование информационно-коммуникативной компетенции – специалиста 
в области государственного административного управления как необходимое условие 
эффективности профессиональной деятельности. 

 
Тема 5. Этикет в сетевых взаимодействиях 
1. Правила сетевого этикета.  
2. Основные правила интерактивного общения в виртуальной образовательной 

среде.  
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3. Правила международной переписки.  
 
Тема 6. Информационная культура руководителя. Основные тенденции 

управления будущим через информационную культуру 
1. Модернизация российского общества в условиях управления будущим.  
2. Тезаурус – один из важнейших компонентов информационной культуры 

руководителя.  
3. Основные тенденции управления будущим через информационную культуру 
4. Информационная культура как стратегический приоритет управления.  
5. Параметры управления будущим.  
 
Тема 7. Анализ культуры взаимодействий в сети Интернет между органами 

власти и институтами гражданского общества 
1. Модернизация российского общества в условиях управления будущим.  
2. Социокультурная проекция образа деятеля системы государственного 

управления как форма видения будущего. 
 
Тема 8. Культура работы государственных служащих с предложениями 

граждан в контексте освоения социально-конструктивных инноваций 
1. Роль и значение современной информационной культуры руководителя в 

инициировании, выявлении, фильтрации инноваций, их распространении (диффузии), 
адаптации к социальным изменениям. 
 

Примерные темы для подготовки рефератов: 
1. Информационно-синергийный подход  информационный к развитию мира и 

общества.  
2. Взаимосвязь между технологическими и информационными революциями. 

Перспективы перехода от преобладающей роли материальных ценностей к утверждению в 
обществе духовно-познавательных ценностей.  

3. Информатизация общества как социотехнологическая революция.  
4. История развития информационной культуры общества. Этапы развития 

информационной культуры общества и информационная культура личности.  
5. Современный этап развития информационной культуры и информационный 

кризис.  
6. Основные характерные черты современного информационного кризиса.  
7. Современное состояние и проблемы интеграции России в современное 

информационное сообщество как проблема становления информационной культуры 
общества.  

 
Примерные темы для подготовки докладов: 

1. Долгосрочная федеральная целевая программа «Информационное общество» 
(2011-2018 гг.). 

2. Информационная культура общества, социальной группы, личности 
3. Модернизация российского общества в условиях управления будущим.  
4. Проблемное поле информационной культуры руководителя в контексте 

инновационной деятельности субъектов системы государственного управления. 
5. Социокультурная проекция образа деятеля системы государственного 

управления как форма видения будущего. 
6. Параметры порядка современной информационной культуры.  
7. Тезаурус руководителя системы государственного управления как параметр 

порядка. 
8. Основные тенденции управления будущим через информационную культуру. 
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9. Информационная культура как стратегический приоритет управления.  
10. Параметры управления будущим. Характерные социальные тенденции 

(изменения), которые необходимо учитывать в процессе управления будущим.  
11. Социальные функции информационной культуры в контексте управления 

будущим: познавательно-преобразующая, поисково-ориентирующая, коммуникативная, 
регулятивно-сетевая, опережающе-адаптивная, стабилизирующе-интегрирующая. 

12. Анализ сайтов органов государственной власти на предмет взаимодействий в 
сети Интернет между органами власти и институтами гражданского общества. Подготовка 
презентации и аналитической записки в составе малой творческой группы. 

13. Электронное взаимодействие органов власти и институтов гражданского 
общества. 

14. Современная информационная культура системы государственного управления. 
15. Информационная культура в контексте социальных изменений в государстве и 

обществе. 
16. Информационная культура государственного служащего. 
17. Основные тенденции управления будущим через информационную культуру 

 
4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 
4.3.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы. Показатели и критерии оценивания компетенции с 
учетом этапа их освоения.  

Код 
Компетенции 

Наименование 
компетенции 

Код 
этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

ПК-7 Способность 
разрабатывать 
системы 
стратегического и 
текущего и 
оперативного 
контроля  

ПК-7.1 
 

Способность определять 
закономерности 
стратегического, текущего 
и оперативного контроля в 
системе государственной 
службы Российской 
Федерации, основываясь на 
принципах 
компетентностной модели 
менеджера и знаниях 
требований к 
информационной культуре 
современного 
руководителя. 

 
Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

ПК-7.1 
Способность 
определять 
закономерности 
стратегического, 
текущего и 
оперативного контроля 
в системе 
государственной 
службы Российской 

Описание видов контроля,  
принципов и методов 
контроля как функции 
управления в системе 
государственной службы 
Российской Федерации. 

Определение способов и 
форм  реализации контроля в 
системе государственной 
службы Российской 

В полном объеме дает 
описание основных видов, 
принципов и методов 
контроля как функций 
управления в 
государственных органах 
управления. 

Адекватно и полно 
определяет, основываясь на 
принципах компетентностной 
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Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Федерации, 
основываясь на 
принципах 
компетентностной 
модели менеджера и 
знаниях требований к 
информационной 
культуре современного 
руководителя 

Федерации, основываясь на 
принципах компетентностной 
модели менеджера. 

Характеристика основных 
требований к 
информационной культуре 
современного руководителя 
при реализации им 
контрольной функции 
управления. 

модели менеджера, способы и 
формы  реализации контроля в 
системе государственной 
службы Российской 
Федерации.  

Ясно и понятно излагает 
основные требования к 
информационной культуре 
современного руководителя 
при реализации им 
контрольной функции 
управления. 

 
4.3.2 Типовые оценочные средства 

 
Вопросы к экзамену: 

1. Основные правила интерактивного общения в виртуальной образовательной 
среде.  

2. .Сетевой этикет как составляющая информационной культуры личности. 
Правила сетевого этикета.  

3. Стратегия национальной безопасности Российской Федерации до 2020 года. 
Становление современной информационной культуры в системе государственного 
управления России, адекватной социальным изменениям.  

4. Анализ понятий «компетентность», «культурная компетентность», 
«информационно-коммуникативная компетентность» личности. 

5. Взаимосвязь информационной и организационной культуры. 
6. Влияние самоорганизации на культуру в сетевом обществе. 
7. Задачи информационной безопасности. 
8. Информациональный капитализм Мануэля Кастельса. 
9. Информационная безопасность России: основные цели, задачи и источники 

угроз. 
10. Информационная культура и принципы синергетики. 
11. Информационная культура как показатель степени развития человека. 
12. Информационная культура как результат накопления культурного капитала 

общества. 
13. Информационная культура общества. 
14. Информационная культура руководителя. 
15. Информационная культура социальных групп. 
16. Информационная свобода и безопасность личности в информационном 

обществе. 
17. Информационная цивилизация и социальные изменения. 
18. Информационное неравенство и социальная стабильность общества. 
19. Информационное неравенство страны как источник угрозы для национальной 

безопасности.  
20. Информационное общество как постиндустриализм Дэниела Белла. 
21. Информационно-коммуникативная компетентность как составляющая 

современной информационной культуры личности в условиях становления 
информационного общества.  

22. Информационно-синергетический подход к развитию мира и общества. 
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23. Информационные войны. Информационное оружие.  
24. Информационные революции в развитии цивилизации. 
25. Информационный подход к истории развития цивилизации. 
26. Источники угроз для информационной безопасности.  
27. Киберпространство как сфера бытия человека. 
28. Компьютерная виртуальная реальность как информационно-коммуникативная 

среда. 
29. Культурная грамотность – ключ к установлению коммуникационных каналов и 

межкультурного взаимодействия.  
30. Негативные последствия изоляции России от мирового информационного 

пространства.  
31. Основные правила общения в режиме «on line». 
32. Основные проблемы информационной безопасности России. 
33. Основные социокультурные аспекты глобализации. 
34. Основные цели и объекты информационной безопасности.  
35. Особенности культуры в виртуальных сообществах. 
36. Особенности становления информационной культуры в условиях сетевой 

организации социума. 
37. Параметры управления, которые могут доминировать в управлении будущим. 
38. Понятие информационной безопасности и информационной угрозы.  
39. Правила международной переписки. Обязательные атрибуты делового письма. 

Общие требования к поздравительным письмам. 
40. Правила переписки в сети. Электронная почта e-mail.  
41. Правовые, социальные и технологические проблемы обеспечения 

информационной свободы и безопасности личности. 
42. Правовые, социальные и технологические проблемы обеспечения 

информационной свободы и безопасности личности. 
43. Проблема развития и удовлетворения информационно-познавательных 

потребностей личности. 
44. Проблемы интеграция России в глобальное информационное пространство. 
45. Проблемы интеллектуального суверенитета в информационном обществе.  
46. Проблемы информационного неравенства в России как проблема развития 

информационной цивилизации. 
47. Проблемы информационной безопасности государства и общества.  
48. Проблемы самопрезентации личности в условии единого информационного 

пространства. 
49. Развитие социокультурной сферы в период становления информационного 

общества. 
50. Роль государственных и общественных организаций, научных и общественных 

фондов в развитии информационной среды социальных коммуникаций. 
51. Сетевые социальные взаимодействия в сети Интернет на примере сайтов  

общественных организаций. 
52. Сетевые социальные взаимодействия в сети Интернет на примере сайтов  

государственных органов власти. 
53. Современные тенденции изменения социокультурных ценностей в России.  
54. Современный информационный кризис: основные характеристики. 
55. Соотношение информационной свободы и безопасности личности в 

информационном обществе. 
56. Социальные функции информационной культуры в контексте управления 

будущим. 
57. Социокультурные аспекты глобализации.  
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58. Стадии становления информационной культуры в системе государственного 
управления. 

59. Управление информацией и манипулятивные технологии: Юрген Хабермас и 
концепция публичной сферы. 

60. Формирование информационно-коммуникативной компетенции – специалиста 
в области государственного административного управления как необходимое условие 
эффективности профессиональной деятельности. 

61. Формирование национально-культурного информационного пространства 
России как необходимое требование национальной безопасности. 

62. Характерные особенности современного этапа информационной революции. 
 

Шкала оценивания.  
Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой 

системы: 30% из 100% (или 30 баллов из 100) - вклад в итоговую оценку по результатам 
промежуточной аттестации. 

При оценивании ответа обучающегося в ходе промежуточной аттестации можно 
опираться на следующие критерии: 

Баллы Критерий оценки 
26-30 Обучающийся показывает высокий уровень компетентности, знания

программного материала, учебной, периодической и монографической
литературы, законодательства и практики его применения, раскрывает не только
основные понятия, но и анализирует их с точки зрения различных авторов.
Обучающийся показывает не только высокий уровень теоретических знаний, но
и видит междисциплинарные связи. Профессионально, грамотно,
последовательно, хорошим языком четко излагает материал, аргументированно
формулирует выводы. Знает в рамках требований к направлению и профилю
подготовки законодательно-нормативную и практическую базу. На вопросы
отвечает кратко, аргументировано, уверенно, по существу. 

16-25 Обучающийся показывает достаточный уровень компетентности, знания
материалов занятий, учебной и методической литературы, законодательства и
практики его применения. Уверенно и профессионально, грамотным языком,
ясно, четко и понятно излагает состояние и суть вопроса. Знает нормативно-
законодательную и практическую базу, но при ответе допускает
несущественные погрешности. Обучающийся показывает достаточный уровень
профессиональных знаний, свободно оперирует понятиями, методами оценки
принятия решений, имеет представление: о междисциплинарных связях,
увязывает знания, полученные при изучении различных дисциплин, умеет
анализировать практические ситуации, но допускает некоторые погрешности.
Ответ построен логично, материал излагается хорошим языком, привлекается
информативный и иллюстрированный материал, но при ответе допускает
некоторые погрешности. Вопросы не вызывают существенных затруднений. 

6-15 Обучающийся показывает достаточные знания материалов занятий, но при
ответе отсутствует должная связь между анализом, аргументацией и выводами.
На поставленные членами комиссии вопросы отвечает неуверенно, допускает
погрешности. Обучающийся владеет практическими навыками, привлекает
иллюстративный материал, но чувствует себя неуверенно при анализе
междисциплинарных связей. В ответе не всегда присутствует логика, аргументы
привлекаются недостаточно веские. На поставленные вопросы затрудняется с
ответами, показывает недостаточно глубокие знания. 

0-5 Обучающийся показывает слабые знания материалов занятий, учебной
литературы, законодательства и практики его применения, низкий уровень
компетентности, неуверенное изложение вопроса. Обучающийся показывает



15 

 

слабый уровень профессиональных знаний, затрудняется при анализе
практических ситуаций. Не может привести примеры из реальной практики.
Неуверенно и логически непоследовательно излагает материал. Неправильно
отвечает на вопросы или затрудняется с ответом. 

Шкала перевода из многобалльной системы в традиционную: 
− обучающемуся выставляется оценка «неудовлетворительно» если 

обучающийся набрал менее 50 баллов,  
− оценка «удовлетворительно» выставляется при условии, если обучающийся 

набрал от 50 до 65 баллов; 
− оценка «хорошо» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 66 

до 75 баллов; 
− оценка «отлично» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 76 

до 100 баллов; 
100 баллов выставляется при условии выполнения всех требований, а также при 

обязательном проявлении творческого отношения к предмету, умении находить 
оригинальные, не содержащиеся в учебниках ответы, умении работать с источниками, 
которые содержатся дополнительной литературе к курсу, умении соединять знания, 
полученные в данном курсе со знаниями других дисциплин. 

 
4.4. Методические материалы 
Устный опрос является одним из основных способов проверки усвоения знаний 

обучающимся. Развернутый ответ студента должен представлять собой связное, логически 
последовательное сообщение на определенную тему, показывать его умение применять 
определения, правила в конкретных случаях. Основные критерии оценки устного ответа: 
правильность ответа по содержанию; полнота и глубина ответа; логика изложения 
материала (учитывается умение строить целостный, последовательный рассказ, грамотно 
пользоваться специальной терминологией); использование дополнительного материала.  

 
5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  

Подготовка к занятиям должна носить систематический характер. Это позволит 
обучающемуся в полном объеме выполнить все требования преподавателя. Обучающимся 
рекомендуется изучать как основную, так и дополнительную литературу, а также 
знакомиться с Интернет-источниками (список приведен в рабочей программе по 
дисциплине). 

 
Методические указания по подготовке к опросу: 
Подготовка обучающихся к опросу предполагает изучение в соответствии 

тематикой дисциплины основной/ дополнительной литературы, нормативных документов, 
интернет-ресурсов.  

Обучающийся готовит доклад в форме устного сообщения по теме дисциплины. 
Предлагается следующая структура доклада: 
1.  Введение: 
– указывается тема и цель доклада; 
– обозначается проблемное поле, тематические разделы доклада. 
2. Основное содержание доклада: 
– последовательно раскрываются тематические разделы доклада. 
3. Заключение: 
– приводятся основные результаты и суждения автора по поводу путей возможного 

решения рассмотренной проблемы, которые могут быть оформлены в виде рекомендаций. 
Контроль самостоятельной работы осуществляется в рамках опросов по темам, 

предусмотренным рабочей программой дисциплины.  
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Методические рекомендации по написанию реферата:  
Реферат является самостоятельной практической работой обучающихся. Он 

призван определить степень освоения студентом знаний и навыков, полученных им в 
процессе изучения дисциплины. 

Текст работы должен быть написан в научном стиле. Оформление текста также 
должно быть выполнено грамотно. Следует избегать пустых пространств и, тем более, 
страниц. На все таблицы, рисунки и диаграммы делаются ссылки в тексте. 

Работа выполняется в формате А4. Шрифт – TimesNewRoman. Основной текст 
работы набирается 14-м шрифтом через 1,5 интервала, выравнивание по ширине, 
межбуквенный интервал «Обычный», красная строка 1,25 см. Автоматически 
расставляются переносы. Поля: верхнее 2,0 см, нижнее 2,0 см, левое 3 см, правое 1 см. 
Промежутки между абзацами отсутствуют. Введение, главы, заключение, список 
литературы и приложения форматируются как заголовки первого уровня и начинаются 
каждый с новой страницы. Подразделы глав с новой страницы не начинаются. 

Сноски делаются внизу страницы. Таблицы и рисунки нумеруются отдельно. 
Номер включает номер главы и номер рисунка/таблицы в данной главе. 

Страницы работы должны быть пронумерованы. Нумерация начинается со 
страницы с оглавлением, на которой ставится цифра «2» и далее – по порядку. Окончание 
нумерации приходится на последний лист списка литературы. Номер ставится внизу 
страницы справа. На страницах с приложениями номера не ставятся, и в оглавление они 
не выносятся. В оглавлении указывается только номер первого листа первого приложения.  

Объем реферата 7-15 стр. 
 
Методические указания по самостоятельной подготовке к занятиям лекционного, 

практического (семинарского) типа: 
Контроль самостоятельной работы осуществляется в рамках опросов по темам, 

предусмотренным рабочей программой дисциплины. 
 

Вопросы для самостоятельной подготовки (самопроверки): 
1. Становление современной информационной культуры в системе 

государственного управления России, адекватной социальным изменениям.  
2. Информационное неравенство страны как источник угрозы для национальной 

безопасности.  
3. Негативные последствия изоляции России от мирового информационного 

пространства. 
4. Формирование национально-культурного информационного пространства 

России как необходимое требование национальной безопасности. 
5. Проблемы информационной безопасности государства и общества.  
6. Понятие информационной безопасности и информационной угрозы.  
7. Основные цели и объекты информационной безопасности. Источники угроз 

для информационной безопасности. Задачи информационной безопасности.  
8. Информационная свобода и безопасность личности в информационном 

обществе. Правовые, социальные и технологические проблемы обеспечения 
информационной свободы и безопасности личности 

9. Социокультурные аспекты глобализации.  
10. Современные тенденции изменения социокультурных ценностей в России. 

Проблемы интеллектуального суверенитета в информационном обществе.  
11. Человек в интерактивном пространстве. 
12. Электронная культура и ее функции в современном обществе 
13. Информационно-коммуникативная компетентность как составляющая 

современной информационной культуры личности в условиях становления 
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информационного общества. Культурная грамотность – ключ к установлению 
коммуникационных каналов и межкультурного взаимодействия.  

14. Анализ понятий «компетентность», «культурная компетентность», 
«информационно-коммуникативная компетентность» личности.  

15. Формирование информационно-коммуникативной компетенции – специалиста 
в области государственного административного управления как необходимое условие 
эффективности профессиональной деятельности. 

16. Сетевой этикет как составляющая информационной культуры личности 
17. Основные правила интерактивного общения в виртуальной образовательной 

среде 
18. . Обязательные атрибуты делового письма.  
19. Модернизация российского общества в условиях управления будущим.  
20. Проблемное поле информационной культуры руководителя в контексте 

инновационной деятельности субъектов системы государственного управления.  
21. Социокультурная проекция образа деятеля системы государственного 

управления как форма видения будущего. 
22. Роль и значение современной информационной культуры руководителя в 

инициировании, выявлении, фильтрации инноваций, их распространении (диффузии), 
адаптации к социальным изменениям.  

23. Параметры порядка современной информационной культуры. 
24. Тезаурус руководителя системы государственного управления как параметр 

порядка.  
25. Основные тенденции управления будущим через информационную культуру 
26. Характерные социальные тенденции (изменения), которые необходимо 

учитывать в процессе управления будущим.  
 

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для 

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
 

6.1. Основная литература 
1. Добреньков В.И. Современные механизмы управления социальными 

изменениями: учебное пособие / В.И. Добреньков, А.П. Жабин, Ю.А. Афонин. – 
Электрон. текстовые данные. – М.: Академический Проект; Альма Матер, 2012. – 288 c. – 
Электронный ресурс: http://www.iprbookshop.ru/36566. 

2. Карпичев В.С. Воспоминания о будущем. Неизведанные тропы управления. – 
М.: Проспект, 2013. – 140 с. 

3. Информационное развитие России: состояние, тенденции и перспективы 
(региональный аспект): сборник научных статей 2-й межрегиональной научно-
практической конференции (22 апреля 2011 г.) / редкол.: О.П. Овчинникова [и др.]; 
Орловская региональная академия государственной службы. – Орел: ОРАГС, 2013. – 233 
с. 

4. Петрова Е.В. Человек в информационной среде: социокультурный аспект / 
РАН, ИН-т философии. – М., 2014. – 137 с. 

 
6.2. Дополнительная литература 

1. Алексеева И.Ю., Сидорова А.Ю. (ред.) Информационная эпоха: вызовы 
человеку / под ред. И.Ю. Алексеевой, А.Ю. Сидорова; Учреждение Российской академии 
наук Ин-т философии РАН, Московский авиационный ин-т (государственный 
технический ун-т) (МАИ). – М.: РОССПЭН, 2010. 

2. Бехманн Г. Современное общество. Общество риска, информационное 
общество, общество знаний. – М.: Логос, 2010. 

http://www.iprbookshop.ru/36566
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3. Буданов В.Г. Методология синергетики в постнеклассической науке и в 
образовании. – М.: URSS, 2015. – 240 с. 

4. Василенко Л.А. Менеджмент социальных инноваций: управление будущим // 
Государственная служба. – 2011. – № 3. – С. 70–75. 

5. Городнова А.А. Информационная культура и информационное общество. – Н.й 
Новогород: Изд-во ВВАГС, 2010. 

6. Елинер И. Г. Развитие мультимедийной культуры в информационном обществе 
/ Санкт-Петербургский государственный ун-т культуры и искусств, Кафедра теории и 
истории культуры. – СПб.: Изд-во СПбГУКИ, 2010. 

7.     Информационное развитие России: состояние, тенденции и перспективы: 
сборник научных статей 3-й международной научно-практической конференции (22 июня 
2012 г.) / редкол.: О.П. Овчинникова [и др.]; под общ. ред. Л.Г. Проскуряковой, А.Ф. 
Мартынова; РАНХиГС при Президенте РФ, Орловский филиал. – Орел: ОРАГС, 2011. – 
220 с. 

8.    Лысенко Г.В. Информационно-коммуникативные аспекты взаимодействия  
«власть – общество» в социальном пространстве региона: социологический анализ. – 
Волгоград: ФГОУ ВПО РАГС, 2010. 

9. Пригожин А.И. Цели и ценности. Новые методы работы с будущим. – М.: Дело, 
2010. 

10.     Попов В.Д. Культура управления в информационном обществе: учебно-
научное пособие. – Тверь: Волга, 2012. – 208 с. 

11.    Смагина Е. А. Проблемы формирования информационной культуры 
студентов: монография / Ин-т социально-экономического прогнозирования и 
моделирования. – Балашиха: ИСЭПиМ, 2010. 

12. Шаронова С.А., Назарова Е.А., Леденёва В.Ю. Современные социальные 
коммуникации – стресс для традиционных институтов общества: колл. монография. – М., 
РУДН, 2014. – 164 с. 

13. Generally Intended Meaning, the «Average» Actor, and Max Weber’s Interpretive 
Sociology / M. Michael Rosenberg. – Электронный ресурс: http://www.EBSCO.com 

 
6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

1. Агапов, В. С. Социально-психологические детерминанты креативной 
компетентности студентов : монография / Агапов, Валерий Сергеевич, Давлетова, Рада 
Уеловна. - М. : Макеев Игорь Вячеславович, 2016. - 163 с. 

2. Афанасьев М.Ю. История [Электронный ресурс]: методические рекомендации 
по изучению курса и подготовке к семинарским занятиям. Учебное пособие/ Афанасьев 
М.Ю.— Электрон. текстовые данные.— СПб.: Институт специальной педагогики и 
психологии, 2011.— 40 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/29973.html.—ЭБС «IPRbooks»    

3. Володина А.Ю. Методические рекомендации по подготовке и защите 
выпускной квалификационной работы [Электронный ресурс]/ Володина А.Ю., Костин 
И.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Московская государственная академия водного 
транспорта, 2015.— 22 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46478.html.— ЭБС «IPRbooks»   

4. Культурология [Электронный ресурс]: методические рекомендации для 
подготовки к семинарским занятиям/ И.А. Акимова [и др.].— Электрон. текстовые 
данные.— М.: Московский государственный технический университет имени Н.Э. 
Баумана, 2014.— 110 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/30884.html.— ЭБС «IPRbooks»  

5. Модель позиционного обучения студентов [Электронный ресурс]: 
теоретические основы и методические рекомендации/ И.Б. Шиян [и др.].— Электрон. 
текстовые данные.— М.: Московский городской педагогический университет, 2012.— 152 

http://www.ebsco.com/
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c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/27375.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 

6. Новиков В.К. Методические рекомендации по подготовке и защите выпускной 
квалификационной работы [Электронный ресурс]/ Новиков В.К.— Электрон. текстовые 
данные.— М.: Московская государственная академия водного транспорта, 2015.— 34 c.— 
Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46479.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 

7. Образовательные инновации и практики карьеры: сборник методических 
материалов и статей / РАНХиГС при Президенте РФ. - М. : Дело, 2015. - 192 с.  

8. Психология адаптации и социальная среда. Современные подходы, проблемы, 
перспективы [Электронный ресурс]/ Л.Г. Дикая [и др.].— Электрон. текстовые данные.— 
М.: Пер Сэ, 2007.— 624 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/7431.html.— ЭБС «IPRbooks»  

9. Соколова Н.Г. Магистерская диссертация. Подготовка, оформление и защита 
[Электронный ресурс]: методические рекомендации по выполнению выпускной 
квалификационной работы магистра по направлению подготовки МЕНЕДЖМЕНТ/ 
Соколова Н.Г.— Электрон. текстовые данные.— Саарбрюккен: LAP LAMBERT Academic 
Publishing, 2015.— 97 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/54503.html.— ЭБС «IPRbooks»  

10. Социально-психологические аспекты формирования культуры 
самообучающейся организации / А. Я. Николаев [и др.] // Вопросы психологии. - 2014. - № 
6. - С. 44-52. 

 
6.4. Нормативные правовые документы 

1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 
12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ 
от 30.12.2008  № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 
11-ФКЗ) // Собрание законодательства РФ. 2014, № 31, ст. 4398. 

 
6.5. Интернет-ресурсы 

1. Василенко Л.А., Рыбакова И.Н. Информационная культура в системе 
государственного управления. – Колин К.К. Информационная глобализация и 
гуманитарная революция. – Электронный ресурс: 
http://spkurdyumov.ru/globalization/informacionnaya-globalizaciya-obshhestva/ 

2. Елистратова Н.Н. Информационная культура как критерий информатизации 
высшего образования в современных условиях реформирования // Современные научные 
исследования и инновации. – 2012. – № 7. – Электронный ресурс: 
http://web.snauka.ru/issues/2012/07/15770 

3. Социальное управление как система: http://vasilievaa.narod.ru/ptpu/20_2_97.htm  
4. Федеральный образовательный портал: http://ecsocman.hse.ru/  
5. Новый менеджмент: http://www.new-management.info/  
6. Синергетика, нелинейная динамика и междисциплинарные исследования: 

http://nonlin.ru/  
 

6.6. Иные источники 
1. Опрос населения Опрос «ФОМнибус» 24–25 марта. 100 населенных пунктов, 43 

субъекта РФ, 1500 респондентов.  Образ России результаты 
http://bd.fom.ru/report/map/dominant/dom1212/d121206 

2. Журнал «СОЦИС»: http://www.nir.ru/Socio/scipubl/socis.htm 
3. Социальные изменения и социальный прогресс: 

http://ecsocman.hse.ru/data/838/649/1219/t4.pdf 

http://spkurdyumov.ru/globalization/informacionnaya-globalizaciya-obshhestva/
http://web.snauka.ru/issues/2012/07/15770
http://vasilievaa.narod.ru/ptpu/20_2_97.htm
http://ecsocman.hse.ru/
http://www.new-management.info/
http://nonlin.ru/
http://bd.fom.ru/report/map/dominant/dom1212/d121206
http://www.nir.ru/Socio/scipubl/socis.htm
http://ecsocman.hse.ru/data/838/649/1219/t4.pdf
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4. Федеральный образовательный портал: 
http://ecsocman.hse.ru/text/18748029/?eng=1 

5. Феноменология социальных трансформаций: http://fst.my1.ru/ 
6. Учебный портал по социологии: http://socportal.ucoz.ru/ 
7. Всероссийский центр изучения общественного мнения (ВЦИОМ). 

http://wciom.ru/ 
8. www.nnir.ru / - Российская национальная библиотека 
9. www.nns.ru / -Национальная электронная библиотека 
10. www.rsi.ru / - Российская государственная библиотека 
11. www.aport.ru / - Поисковая система 
12. www.rambler.ru / - Поисковая система 
13. www.yandex.ru / - Поисковая система 
14. http://www.consultant.ru/ - Консультант плюс 
15. http://www.garant.ru/ - Гарант 

 
7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 

обеспечение и информационные справочные системы 
Для проведения занятий по дисциплине необходимо следующее материально-

техническое обеспечение: учебные аудитории для проведения лекций и практических 
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы. 

Программное обеспечение: Microsoft Windows 10 LTSB 1607, Microsoft Office 
Professional 2016. 

Информационные справочные системы: Научная библиотека РАНХиГС. URL: 
http://lib.ranepa.ru/; Научная электронная библиотека eLibrary.ru. URL: 
http://elibrary.ru/defaultx.asp; Национальная электронная библиотека. URL: www.nns.ru; 
Российская государственная библиотека. URL: www.rsl.ru; Российская национальная 
библиотека. URL: www.nnir.ru; Электронная библиотека Grebennikon. URL: 
http://grebennikon.ru/; Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: 
http://e.lanbook.com; Электронно-библиотечная система ЮРАЙТ. URL: http://www.biblio-
online.ru/. 
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http://www.biblio-online.ru/
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