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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 
1.1. Дисциплина Б1.В.ДВ.1.2 Моделирование и проектирование в управлении 

социальными системами» обеспечивает овладение следующими компетенциями с учетом 
этапа: 

Код 
компетенции 

Наименование 
компетенции 

Код этапа 
освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 
компетенции 

ПК-5  Способность 
работать в 
коллективе в сфере 
своей 
профессиональной 
деятельности, 
толерантно 
воспринимая 
социальные, 
этнические, 
конфессиональные и 
культурные 
различия. 

ПК-5.2 Способность владеть 
технологиями моделирования 
и проектирования в 
управлении социальными 
системами, современными 
методами принятия решений в 
сфере антикризисного 
управления в 
государственных и 
общественных системах, и их 
реализации на практике. 

ПК-18  владение методами и 
специализированны
ми средствами для 
аналитической 
работы и научных 
исследований 

ПК-18.2 Способность использовать 
специализированные 
средствами для научно-
исследовательской работы 
при анализе механизмов 
антикризисного управления  и 
процессов моделирования и 
проектирования 
государственных и 
общественных систем. 

ДПК-1  владение знаниями о 
трансформационной 
сложности 
современного 
социального мира и 
проблемах 
обеспечения в нем 
жизненно 
необходимого 
порядка 

ДПК-1.2 Способность использовать 
знания о проблемах 
обеспечения необходимого 
порядка в практике 
антикризисного управления, 
моделировании и 
проектировании 

 
1.2. В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 

ОТФ/ТФ 
(при наличии 

профстандарта) 

Код этапа 
освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

Способность 
владеть 
технологиями 
моделирования и 
проектирования в 

ПК-5.2 на уровне знаний: знание основ моделирования и 
проектирования в управлении социальными 
системами 
на уровне умений: использовать методы и 
средства социально-гуманитарного познания для 
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управлении 
социальными 
системами, 
современными 
методами принятия 
решений в сфере 
антикризисного 
управления в 
государственных и 
общественных 
системах, и их 
реализации на 
практике. 

моделирования и проектирования социальных 
систем 
на уровне навыков: владение навыками 
практического использования методов и средств 
социальных, гуманитарных и экономических 
наук, необходимых для моделирования и 
проектирования в управлении социальными 
системами 

Способность 
использовать 
специализированные 
сред-ствами для 
научно-
исследовательской 
работы при анализе 
механизмов ан-
тикризисного 
управления  и 
процессов 
моделирования и 
проектирования 
государ-ственных и 
общественных 
систем. 

ПК-18.2 на уровне знаний: знание теории моделирования 
и организационного проектирования, научных 
подходов к формированию моделей и проектов 
на уровне умений: работа с разными источниками 
информации, реферирования и аннотирования 
текстов, документов, нормативных правовых 
актов. 
на уровне навыков: практического использования 
методов верификации и структуризации 
информации, самостоятельного анализа научных 
теорий и концепций. 

владеть навыками 
анализа социальных 
изменений, 
разработки, 
принятия и 
организации 
исполнения 
управленческих 
решений 

ДПК-1.2 на уровне знаний: знание теории моделирования 
и организационного проектирования, научных 
подходов к формированию моделей и проектов  
на уровне умений: применять современные 
подходы к моделированию и социально-
организационному проектированию  
на уровне навыков: навыки разработки 
алгоритмов социально-организационной 
деятельности, применения технологий 
моделирования 

 
2. Объем и место дисциплины в структуре образовательной программы 
Объем дисциплины 
Общая трудоемкость Б1.В.ДВ.1.2 Моделирование и проектирование в управлении 

социальными системами» составляет 3 зачетные единицы (108 часов). Количество 
академических часов, выделенных на контактную работу с преподавателем, составляет 12 
часов: лекции – 4 часа, практические занятия – 8 часов. Самостоятельная работа 
составляет 92 часов. 

Место дисциплины в структуре образовательной программы 
Дисциплина Б1.В.ДВ.1.2 Моделирование и проектирование в управлении 

социальными системами» изучается на 2 курсе в 4 семестре. 
Дисциплина Б1.В.ДВ.1.2 Моделирование и проектирование в управлении 

социальными системами» относится к циклу дисциплин по выбору программы Блока 1. 
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«Дисциплины (модули)» ОП ВО по направлению 38.04.04 «Государственное и 
муниципальное управление».  

В содержательном плане дисциплина опирается на освоение обучающимися 
дисциплин: Б1.В.ОД.9 Общая теория социальной самоорганизации и теория катастроф (3 
семестр), Б1.В.ОД.10 Личная тектология (самоменеджмент) (3 семестр). 

Форма промежуточной аттестации в соответствии с учебным планом – зачет в 
форме презентации и защиты аналитической записки. 
 

3. Содержание и структура дисциплины 
Заочная форма обучения 

№ Наименование тем  
(разделов) 

Объем дисциплины, час Форма теку-
щего контроля 
успеваемости*, 
промежуточно
й аттестации** 

Всего 

Контактная работа  
обучающихся с препо-
давателем по видам 
учебных занятий 

СР 

Л ЛР ПЗ КСР 
Раздел 1. Моделирование в управлении социальными системами 

1 Моделирование как метод системного 
исследования социальных процессов.  
Принципы и технологии моделирования 
в социологии 

8     8 Реф 

2 Характеристика моделей волновой и 
циклической динамики 

10 2    8 Б 

3 Типология и моделирование социальных 
изменений. Специфика моделирования 
социокультурной динамики. Алгоритмы 
разработки моделей в теории 
структурной динамики 

12 2  2  8 М 

4 Использование моделирования в 
кризисных и революционных ситуациях 

8     8 КМ 

5 Ситуационное антикризисное 
управление 

8     8 КМ 

6 Специфика моделирования в системе 
государственного управления и 
государственной службы 

10   2  8 М 

Раздел 2. Проектирование в управлении социальными системами 
7 Основы проектирования социальных 

систем. Опережающее отражение 
социальной действительности как 
фундаментальный принцип социально-
организационного проектирования 

12   1  10 М 

8 Институциализация социальных 
процессов. Социальные институты-
организации. Социальный вектор 
проектирования организационной 
культуры институтов управления и 
организации (технологический 
практикум. 

8   1  8 АЗ 

9 Ключевые параметры проектирования.  
Виды организационных проектов. 
Матрицы (шаги, этапы) 
организационного проектирования. 
Реализация технологических принципов 
социально-организационного 
проектирования (технологический 
практикум). 

12   1  10 АЗ 

10 Управление социально-
организационными проектами 
(технологический практикум) 

8     8 АЗ 

11 Доминирующие тенденции и 8   1  8 КС, В, П 
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№ Наименование тем  
(разделов) 

Объем дисциплины, час Форма теку-
щего контроля 
успеваемости*, 
промежуточно
й аттестации** 

Всего 

Контактная работа  
обучающихся с препо-
давателем по видам 
учебных занятий 

СР 

Л ЛР ПЗ КСР 
перспективы моделирования и 
социально-организационного 
проектирования (технологический 
практикум, «Круглый стол») 

 Промежуточная аттестация 4      За 
 ИТОГО 108 4  8  92  

Примечание: 
*Формы текущего контроля: дискуссия (Д), реферативный обзор (РО); экспресс-исследование (ЭИ); 

аналитическая записка (АЗ); доклад (В); презентация (П). круглый сто (КС); опрос (О), реферат (Реф). 
** - формы промежуточной аттестации: зачет (За) в форме презентации и защиты 

аналитической записки. 
 

Содержание дисциплины 
Тема 1. Моделирование как метод системного исследования социальных 

процессов. Принципы и технологии моделирования в социологии 
Основные принципы системного анализа. Модель как система элементов. 

Основные понятия системного анализа: система, элемент, структура, целостность, 
эмерджентность. Характеристика этапов системного анализа. Классический и 
постнеклассический подходы в моделировании социальных систем.  Возможности 
моделирования в теории системной структурации Э. Гидденса.  Проблемы внедрения 
результатов системного подхода в моделировании. Особенности социологического 
подхода в моделировании социальных систем. Моделирование как средство изучения 
социальной реальности; как метод получения социологической информации. Программа 
социологического исследования как теоретическая модель организации и проведения 
исследования. Основные элементы программы социологического исследования по В.А. 
Ядову. 

 
Тема 2. Характеристика моделей волновой и циклической динамики 
Развитие циклических представлений. Модель социального цикла как 

совокупность взаимосвязанных социальных явлений и процессов, образующих 
завершенный круг развития индивида, социальной группы, общества в целом. 
Цивилизационная теория А. Тойнби. Модель всемирно-исторического процесса как 
круговорота типов цивилизации. О. Шпенглер и его теория заката западно-европейской 
цивилизации. Философия истории О.Шпенглера как совокупность культурный моделей, 
вырастающих на основе собственного уникального «парфеномена». Биологические ритмы 
развития культуры: рождение, детство, молодость, зрелость, старость, закат. Циклическая 
модель Н.Д. Кондратьева. Циклическая динамика в развитии больших и малых волн 
хозяйственной конъюнктуры. Волнообразные движения как процесс отклонения от 
состояний равновесия в развитии экономической системы. Теория предвидения, 
прогнозирования и перспективного планирования, основанная на закономерностях и 
цикличности развития системы.  

 
Тема 3. Типология и моделирование социальных изменений. Специфика 

моделирования социокультурной динамики. Алгоритмы разработки моделей в 
теории структурной динамики 

Социальные изменения как различие между состояниями общества: изменение 
состава, структуры, функций, границ и окружения социальной системы. Характеристика 
моделей социальных процессов, их направленности и цикличности. Формы социальной 
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изменчивости: изменения, процесс, направленный процесс (тенденция), развитие, 
прогресс.  

Роль субъекта в восприятии социальных изменений. Понятие «травма социальных 
изменений», ее характеристика, уровни, способы и стратегии преодоления «травмы». 
Основные положения концепции социологического воображения П.Штомпки: социальные 
изменения как результат деятельности социальных акторов; понимание скрытых 
структурных параметров социальных явлений; воздействие традиций и прошлого на 
современность; динамика и развитие социальный среды; разнообразие и вариативность 
общественной жизни. Модели и механизмы социальной мобильности. Понятия 
«социальное пространство», «горизонтальная и вертикальная мобильность», 
«социокультурная динамика». Факторы и механизмы изменений, ведущих к социальной 
стратификации индивидов. Социокультурная динамика как процесс закономерного 
изменения социальных систем (П.Сорокин). Ритмическая цикличность социокультурных 
изменений, и их источники. Модели трансформации социальных институтов и 
нормативных образцов как результат перехода суперсистемы от одного доминирующего 
мировоззрения к другому. Социальные кризисы, их влияние на изменения в поведении 
индивидов. «Принцип поляризации», в соответствии с которым моральная 
индифферентность и рутинное поведение усиливается в периоды обострения социальных 
кризисов, когда большинство ищет гедонистического удовлетворения, и лишь 
меньшинство ориентируется на альтруистическую, религиозную активность. 

 
Тема 4. Использование моделирования в кризисных и революционных 

ситуациях 
Кризисы в социальной системе. Кризис как неотъемлемая часть развития 

социальной системы. Варианты разрешения кризисов: распад системы, реформа, 
революция. Модели социальных реформ в концепциях Ф.Хайека, Р. Дарендорфа. Модель 
революционных изменений в социологической концепции К.Маркса. Ее основные 
компоненты: концепция отчуждения, материалистическо-диалектическая социология, 
теория социальных конфликтов. Модель социальных кризисов и законы поляризации в 
социологической теории П.Сорокина. Модели теории катастроф. Подход В.И. Арнольда к 
обоснованию катастрофических изменений. Роль и значение бифуркации в развитии 
социальных систем. Значение фактора «высокой чувствительности» в моделях хаоса. 
Системная динамика и ее характеристики.  

 
Тема 5. Ситуационное антикризисное управление 
Социальный кризис и антикризисное социальное управление. Вызовы среды. 

Неопределенность среды и адаптивное проектирование стратегий. Антикризисное 
управление в условиях изменяющейся ситуации. Специфика оценки кризисных ситуаций. 
Алгоритм решений кризисных ситуаций. Альтернативные антикризисные решения. 
Антикризисное организационное поведение. Организационные и индивидуальные 
стрессовые воздействия. Организационные программы борьбы со стрессом. Стратегии 
управления  

 
Тема 6. Специфика моделирования в системе государственного управления 

и государственной службы 
Модели государственной службы, принципы и условия выделения. Место 

государственной службы в системе органов государственного управления зарубежных 
стран. Специфика правового регулирования деятельности государственных служащих в 
англо-саксонских странах. Правовые основы контрактной система организации и 
функционирования государственной службы, ее основные характеристики. Специфика 
исторического развития и организации государственной службы континентальной модели 



9 

 

государственной службы. Доминирующие направления эволюции государственного 
управления и развития кадрового корпуса государственной службы. 

 
Тема 7. Основы проектирования социальных систем. Опережающее 

отражение социального проектирования 
Социальное проектирование как метод управления. Социальное конструирование 

как метод управления. Динамика социальных систем в российском социуме. Социум как 
система социальных систем. Социокультурные системы. Понятие проектирования систем 
– организаций, социальных институтов. Алгоритмы проектирования социальных систем. 
Автопоэтические системы. Потенциальные характеристики развития системы, 
находящиеся в отношении альтернативности к существующим ее характеристикам 
сегодня. 

Понятие социального. Исследование социальной реальности. Осмысление 
социального опыта. Идея П.К. Анохина об опережающем отражении действительности. 
Развитие социологического знания о проблеме будущего. Факторы социальных 
изменений. Футурология как наука о будущем. Опережающее отражение социальной 
действительности. Преддетерминированность будущего. Управление будущим.   

 
Тема 8. Институциализация социальных процессов. Социальные 

институты-организации. Социальный вектор проектирования организационной 
культуры институтов управления и организации (технологический практикум) 

Институциализация социальных процессов. Социальный институт – организация 
как результат институциализации. Идеи основоположника институционализма Т. Веблена. 
Основные типы институтов: институты-организации; институты-нормы, традиции, 
обычаи, установления. Социологическое осмысление институтов как системы 
стандартизированных ожиданий. Социальные институты управления. Государственные и 
негосударственные (институты гражданского общества) институты управления.    

«Проектирование от достигнутого», «проектирование от необходимого и 
возможного» и «проектирование от того, чего не должно быть».  

Социальный вектор проектирования как определяющий, ведущий отображает 
взаимодополняющие векторные величины: социальные потребности ожидания граждан, 
институтов управления и организации; социально-темпоральную и социально-
пространственную чувствительность организационной культуры; социальную инициативу 
и ответственность руководителей института; автопоэзис, способность организационной 
культуры институтов управления и организации самовоспроизводиться и существовать 
автономно.  

 
Тема 9. Ключевые параметры проектирования. Виды организационных 

проектов. Матрицы (шаги, этапы) организационного проектирования. 
Реализация технологических принципов социально-организационного 
проектирования (технологический практикум) 

Ключевые параметры социально-организационного проектирования. Параметры 
проектирования изменений института государственной службы: экстраполяция на основе 
реального анализа российской государственной службы («Проектирование от 
достигнутого»); реальный анализ доминирующих тенденций его будущего развития 
(«проектирование от необходимого и возможного»); установление системы запретов и 
императивов в становлении качественно новой системы государственной службы 
(«проектирование от того, чего не должно быть»). Понятие организационного проекта. 
Различные классификации социально-организационных проектов.  Внутренние и внешние 
факторы разработки проектов, их структура. Поэтапная разработка проектов. 
Первоначальный, основной и завершающий этапы осуществления организационных 
проектов. Матрица проектирования организаций С.С. Фролова. Организационные 



10 

 

патологии. Матрица социально-организационного проектирования. Логика и смыслы 
компонентов: проектирование, социальное проектирование, организационное 
проектирование, социально-организационное проектирование. Подходы к социальному 
проектированию: объектно-ориентированный, проблемно-ориентированный, субъектно-
ориентированный, ценностно-ориентированный, информационно-синергетический. 
Системно-организационный подход к проектированию. Идея взаимосодействия 
социального и организационного. Фундаментальный, общие и частные принципы 
социально-организационного проектирования. Пирамида принципов социально-
организационного проектирования 

 
Тема 10. Управление социально-организационными проектами 

(технологический практикум) 
Управление проектами в XXI веке. Проектный менеджмент. Особенности развития 

методологии управления проектами. Основные направления развития методологии 
управления проектами: научные, информационные, организационно-управленческих 
структур, человеческих ресурсов. Новые требования к менеджерам проектов. Функции 
управления социально-организационными проектами. Успешное управление социально-
организационными проектами. Управление рисками.  

 
Тема 11. Доминирующие тенденции и перспективы моделирования, 

социально-организационного проектирования и конструирования («Круглый 
стол») 

Доминирующие тенденции моделирования социальных систем и процессов. 
Моделирование будущего: концептуальные и идеологические модели. Общемировые 
тенденции развития управления. Доминирующие тенденции социально – 
организационного проектирования. Перспективы социально-организационного 
проектирования в контексте будущих социальных изменений. Риски, вызовы и угрозы. 
Поворот институтов управления и организации к гражданам. 

 
4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных 

средств промежуточной аттестации по дисциплине 
4.1. Формы и методы текущего контроля успеваемости обучающихся и 

промежуточной аттестации. 
4.1.1. В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.1.2 Моделирование и 

проектирование в управлении социальными системами»  используются следующие 
методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

 
Тема (раздел) 

Формы (методы) 
текущего контроля 

успеваемости 
Тема 1. Моделирование как метод системного исследования 

социальных процессов.  Принципы и технологии 
моделирования в социологии 

реферат 

Тема 2. Характеристика моделей волновой и циклической 
динамики 

библиографическ
ий или 

реферативный 
обзор 

Тема 3. Типология и моделирование социальных изменений. 
Специфика моделирования социокультурной динамики. 
Алгоритмы разработки моделей в теории структурной 
динамики 

разработка 
модели поведения 

объекта 
управления 

Тема 4. Использование моделирования в кризисных и 
революционных ситуациях 

реферат 
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Тема 5 Ситуационное антикризисное управление реферат 
Тема 6. Специфика моделирования в системе государственного 

управления и государственной службы 
разработка 

модели поведения 
объекта 

управления 
Тема 7. Основы проектирования социальных систем. 

Опережающее отражение социальной действительности 
как фундаментальный принцип социально-
организационного проектирования 

разработка 
модели поведения 

объекта 
управления 

Тема 8. Институциализация социальных процессов. 
Социальные институты-организации. Социальный 
вектор проектирования организационной культуры 
институтов управления и организации 
(технологический практикум. 

аналитическая 
записка 

Тема 9. Ключевые параметры проектирования.  Виды 
организационных проектов. Матрицы (шаги, этапы) 
организационного проектирования. Реализация 
технологических принципов социально-
организационного проектирования (технологический 
практикум). 

аналитическая 
записка 

Тема 10 Управление социально-организационными проектами 
(технологический практикум) 

аналитическая 
записка 

Тема 11 Доминирующие тенденции и перспективы 
моделирования и социально-организационного 
проектирования (технологический практикум, 
«Круглый стол») 

круглый стол. 
доклад, 

презентация, 
дискуссия 

 
4.1.2. Зачет проводится в устной форме с применением следующих методов 

(средств): ответы на вопросы, а также презентация и защита аналитической записки. 
 

4.2. Материалы текущего контроля успеваемости. 
Преподаватель оценивает уровень подготовленности обучающихся к занятию по 

следующим показателям: 
- устные ответы на вопросы преподавателя по теме занятия, 
- выступление с докладами, 
- участие в обсуждении докладов. 
Критерии оценивания доклада: 
- степень усвоения понятий и категорий по теме; 
- умение работать с документальными и литературными источниками;  
- грамотность изложения материала; 
- самостоятельность работы, наличие собственной обоснованной позиции. 
Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой 

системы 70% из 100% (70 баллов из 100) - вклад по результатам посещаемости занятий, 
активности на занятиях, выступления с докладами, участия в обсуждениях докладов 
других обучающихся, ответов на вопросы преподавателя в ходе занятия, по результатам 
написания реферата. 

Детализация баллов и критериев оценки текущего контроля успеваемости 
утверждается на заседании кафедры. 
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4.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации. 
4.3.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы. Показатели и критерии оценивания компетенции с 
учетом этапа их освоения.  

Код 
компетенции 

Наименование 
компетенции 

Код этапа 
освоения 

компетенции 

Наименование этапа освоения 
компетенции 

ПК-5  Способность 
работать в 
коллективе в сфере 
своей 
профессиональной 
деятельности, 
толерантно 
воспринимая 
социальные, 
этнические, 
конфессиональные и 
культурные 
различия. 

ПК-5.2 Способность владеть 
технологиями моделирования 
и проектирования в 
управлении социальными 
системами, современными 
методами принятия решений в 
сфере антикризисного 
управления в 
государственных и 
общественных системах, и их 
реализации на практике. 

ПК-18  владение методами и 
специализированны
ми средствами для 
аналитической 
работы и научных 
исследований 

ПК-18.2 Способность использовать 
специализированные 
средствами для научно-
исследовательской работы 
при анализе механизмов 
антикризисного управления  и 
процессов моделирования и 
проектирования 
государственных и 
общественных систем. 

ДПК-1  владение знаниями о 
трансформационной 
сложности 
современного 
социального мира и 
проблемах 
обеспечения в нем 
жизненно 
необходимого 
порядка 

ДПК-1.2 Способность использовать 
знания о проблемах 
обеспечения необходимого 
порядка в практике 
антикризисного управления, 
моделировании и 
проектировании 

 
Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

ПК-5.2  
Способность владеть 
техно-логиями 
моделирования и 
проектирования в 
управлении 
социальными 
системами, со-
временными 

Описание процедуры 
разработки, принятия и 
реализации управленческих 
решений в сфере 
антикризисного управления в 
государственных и 
общественных системах. 

Описание опыта 
использования технологий 

Аргументировано и с 
обращением к примерам, 
описывает процедуры 
разработки, принятия и 
реализации управленческих 
решений в сфере 
антикризисного управления в 
государственных и 
общественных системах, в 
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Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

методами принятия 
решений в сфере 
анти-кризисного 
управления в 
государственных и 
общественных 
системах, и их 
реализации на 
практике. 

моделирования и 
проектирования социальных 
систем, методов разработки, 
принятия и реализации 
управленческого решения. 

Оценка эффективности 
различных вариантов 
принятых решений по 
экономическим и социальным 
проблемам на примере 
конкретных документов. 

ходе презентации и защиты 
аналитической записки. 

Демонстрирует отличные 
навыки анализа и 
представления 
аналитического материала на 
основе характеристики опыта 
использования технологий 
моделирования и 
проектирования социальных 
систем, методов разработки, 
принятия и реализации 
управленческого решения. 

Самостоятельно проводит 
оценку эффективности 
различных вариантов 
принятых решений по 
экономическим и социальным 
проблемам на примере 
конкретных документов и 
оформляет согласно 
предъявляемым требованиям 
результаты данной оценки в 
презентации аналитической 
записки. 

ПК-18.2  
Способность 
использовать 
специализированные 
средствами для 
научно-
исследовательской 
работы при анализе 
механизмов 
антикризисного 
управления  и 
процессов 
моделирования и 
проектирования 
государственных и 
общественных систем. 
 

Описание принципов и 
современных подходов к 
моделированию и 
проектированию 
государственных и 
общественных систем, а 
также анализ механизмов 
антикризисного управления. 

Характеристика, 
используемых 
специализированных средств 
для осуществления научно-
исследовательской работы 
при анализе механизмов 
антикризисного управления  
и процессов моделирования и 
проектирования  
государственных и 
общественных систем. 

Определение 

Самостоятельно 
описывает принципы и 
современные подходы к 
моделированию и 
проектированию 
государственных и 
общественных систем, а 
также представляет 
результаты анализа 
механизмов антикризисного 
управления, в ходе 
презентации и защиты 
аналитической записки. 

В полной мере дает 
характеристику, 
используемых 
специализированных средств 
для осуществления научно-
исследовательской работы 
при анализе механизмов 
антикризисного управления  
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Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

возможностей и ограничений 
применения 
специализированных средств 
для научно-
исследовательской работы 
при анализе механизмов 
антикризисного управления  
и процессов моделирования и 
проектирования 
государственных и 
общественных систем. 

 

и процессов моделирования и 
проектирования  
государственных и 
общественных систем. 

Применяет системно 
знания при определении 
возможностей и ограничений 
применения 
специализированных средств 
для научно-
исследовательской работы 
при анализе механизмов 
антикризисного управления и 
процессов моделирования и 
проектирования 
государственных и 
общественных систем. 

ДПК-1.2 
Способность 
использовать знания о 
проблемах 
обеспечения 
необходимого порядка 
в практике 
антикризисного 
управления, 
моделировании и 
проектировании 

Описание 
методологического 
инструментария, 
используемого при 
диагностике кризисных 
ситуаций, требующего 
государственного и 
общественного 
регулирования. 

Выделение критериев для 
оценки эффективности 
проведения диагностики 
кризисных ситуаций в 
государственных и 
общественных системах. 

Выделение и 
характеристика проблем, 
существующих в процессе 
моделирования и 
проектирования сложных 
систем.  

Продемонстрировано 
уверенное владение 
диагностическими 
инструментами при 
представлении описания 
методологического 
инструментария, 
предлагаемого для анализа 
кризисных ситуаций, 
требующих государственного 
и общественного 
регулирования, в ходе 
презентации и защиты 
аналитической записки. 

Самостоятельно выделяет 
критерии для оценки 
эффективности проведенной 
диагностики кризисных 
ситуаций в государственных 
социально-организационного 
моделирования и 
общественных системах. 

Аргументировано 
доказывает собственную 
позицию относительно 
выделения проблем, 
существующих в процессе 
моделирования и 
проектирования сложных 
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Этап освоения 
компетенции 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

систем, а также дает полную 
характеристику выделенным 
проблемам в ходе 
презентации и защиты 
аналитической записки. 

 
4.3.2 Типовые оценочные средства 

 
Темы для подготовки аналитической записки: 

1. Моделирование как метод системного исследования социальных процессов 
2. Классический и постнеклассический подходы в моделировании социальных 

систем.   
3. Модель социальных кризисов и законы поляризации в социологической теории 

П.Сорокина. 
4. Типология и моделирование социальных изменений 
5. Модели жизненного цикла 
6. Характеристика моделей волновой и циклической динамики 
7. Специфика моделирования социокультурной динамики 
8. Модели теории катастроф 
9. Подход В.И. Арнольда к обоснованию катастрофических изменений.  
10. Роль и значение бифуркации в развитии социальных систем. 
11. Вызовы среды. Неопределенность среды и адаптивное проектирование 

стратегий.  
12. Алгоритм решений кризисных ситуаций. Альтернативные антикризисные 

решения.  
13. Антикризисное организационное поведение.  
14. Организационные и индивидуальные стрессовые воздействия. 

Организационные программы борьбы со стрессом.  
15. Стратегии управления конфликтами в организации. 
16. Алгоритмы разработки моделей в теории структурной динамики 
17. Системная динамика и ее характеристики 
18. Опережающее отражение социальной действительности как фундаментальный 

принцип социально-организационного проектирования                                   
19. Социальные институты управления.  
20. Государственные и негосударственные институты управления.    
21. «Проектирование от достигнутого», «проектирование от необходимого и 

возможного» и «проектирование от того, чего не должно быть».  
22. Социальный вектор проектирования как определяющий, ведущий отображает 

взаимодополняющие векторные величины 
23. Особенности развития методологии управления проектами. 
24. Ключевые параметры социально-организационного проектирования.  
25. Матрица социально-организационного проектирования. 
26. Алгоритм социально-организационного проектирования.  
27.  Основные направления развития методологии управления проектами. 
28. Специфика проектирования института государственной гражданской службы. 
29. Доминирующие тенденции и перспективы социально-организационного 

проектирования институтов управления и организации. 
30. Перспективы социально-организационного проектирования в контексте 

будущих социальных изменений.  
31. Риски, вызовы и угрозы.  
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32. Поворот институтов управления и организации к гражданам.  
33. Моделирование будущего: концептуальные и идеологические модели.  
34. Основные направления развития методологии управления проектами: научные, 

информационные, организационно-управленческих структур, человеческих ресурсов.  
35. Новые требования к менеджерам проектов.  
36. Использование моделирования в социологических исследованиях   
37. Использование моделирования в кризисных и революционных ситуациях 
38. Социальный кризис и антикризисное социальное управление.  
39. Антикризисное управление в условиях изменяющейся ситуации. Специфика 

оценки кризисных ситуаций.  
40. Специфика моделирования в системе государственного управления и 

государственной службы 
41. Управление проектами в XXI веке.  
42. Управление проектами в XXI веке. 
43. Общемировые тенденции развития управления. 
44. Функции управления социально-организационными проектами. Успешное 

управление социально-организационными проектами. 
 
Шкала оценивания 
Оценка знаний, умений, навыков проводится на основе балльно-рейтинговой 

системы: 30% из 100% (или 30 баллов из 100) - вклад в итоговую оценку по результатам 
промежуточной аттестации. 

При оценивании ответа обучающегося в ходе промежуточной аттестации можно 
опираться на следующие критерии: 

Баллы Критерий оценки 
26-30 Обучающийся показывает высокий уровень компетентности, знания

программного материала, учебной, периодической и монографической
литературы, законодательства и практики его применения, раскрывает не только
основные понятия, но и анализирует их с точки зрения различных авторов.
Обучающийся показывает не только высокий уровень теоретических знаний, но
и видит междисциплинарные связи. Профессионально, грамотно,
последовательно, хорошим языком четко излагает материал, аргументированно
формулирует выводы. Знает в рамках требований к направлению и профилю
подготовки законодательно-нормативную и практическую базу. На вопросы
отвечает кратко, аргументировано, уверенно, по существу. 

16-25 Обучающийся показывает достаточный уровень компетентности, знания
материалов занятий, учебной и методической литературы, законодательства и
практики его применения. Уверенно и профессионально, грамотным языком,
ясно, четко и понятно излагает состояние и суть вопроса. Знает нормативно-
законодательную и практическую базу, но при ответе допускает
несущественные погрешности. Обучающийся показывает достаточный уровень
профессиональных знаний, свободно оперирует понятиями, методами оценки
принятия решений, имеет представление: о междисциплинарных связях,
увязывает знания, полученные при изучении различных дисциплин, умеет
анализировать практические ситуации, но допускает некоторые погрешности.
Ответ построен логично, материал излагается хорошим языком, привлекается
информативный и иллюстрированный материал, но при ответе допускает
некоторые погрешности. Вопросы не вызывают существенных затруднений. 

6-15 Обучающийся показывает достаточные знания материалов занятий, но при
ответе отсутствует должная связь между анализом, аргументацией и выводами.
На поставленные членами комиссии вопросы отвечает неуверенно, допускает
погрешности. Обучающийся владеет практическими навыками, привлекает
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иллюстративный материал, но чувствует себя неуверенно при анализе
междисциплинарных связей. В ответе не всегда присутствует логика, аргументы
привлекаются недостаточно веские. На поставленные вопросы затрудняется с
ответами, показывает недостаточно глубокие знания. 

0-5 Обучающийся показывает слабые знания материалов занятий, учебной
литературы, законодательства и практики его применения, низкий уровень
компетентности, неуверенное изложение вопроса. Обучающийся показывает
слабый уровень профессиональных знаний, затрудняется при анализе
практических ситуаций. Не может привести примеры из реальной практики.
Неуверенно и логически непоследовательно излагает материал. Неправильно
отвечает на вопросы или затрудняется с ответом. 

 
Шкала перевода из многобалльной системы в традиционную: 
- обучающемуся выставляется оценка «не зачтено», если обучающийся набрал 

менее 50 баллов,  
- оценка «зачтено» выставляется при условии, если обучающийся набрал от 50 до 

100 баллов. 
100 баллов выставляется при условии выполнения всех требований, а также при 

обязательном проявлении творческого отношения к предмету, умении находить 
оригинальные, не содержащиеся в учебниках ответы, умении работать с источниками, 
которые содержатся дополнительной литературе к курсу, умении соединять знания, 
полученные в данном курсе со знаниями других дисциплин. 

 
4.4. Методические материалы 
Устный опрос является одним из основных способов проверки усвоения знаний 

обучающимся. Развернутый ответ студента должен представлять собой связное, логически 
последовательное сообщение на определенную тему, показывать его умение применять 
определения, правила в конкретных случаях. Основные критерии оценки устного ответа: 
правильность ответа по содержанию; полнота и глубина ответа; логика изложения 
материала (учитывается умение строить целостный, последовательный рассказ, грамотно 
пользоваться специальной терминологией); использование дополнительного материала.  

 
5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Подготовка к занятиям должна носить систематический характер. Это позволит 
обучающемуся в полном объеме выполнить все требования преподавателя. Обучающимся 
рекомендуется изучать как основную, так и дополнительную литературу, а также 
знакомиться с Интернет-источниками (список приведен в рабочей программе по 
дисциплине). 

В рамках самостоятельной работы обучающиеся должны подготовить 
реферативный или библиографический обзор научной литературы по заданной теме; 
провести экспресс-исследование  и разработать модель поведения управляемого объекта, 
разработать аналитическую записку, написать доклад и оформить презентацию и 
подготовиться к опросу, дискуссии.  
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Рекомендации по подготовке к диспуту, дискуссии (кругового стола): 
Подготовка дискуссии (круглого стола) представляет собой проектирование 

обучающимся обсуждения в группе в форме дискуссии. В этих целях обучающемуся 
необходимо:  

- самостоятельно выбрать тему (проблему) дискуссии; 
- разработать вопросы, продумать проблемные ситуации (с использованием 

периодической, научной литературы, а также интернет-сайтов);  
- разработать план-конспект обсуждения с указанием времени обсуждения, 

вопросов, вариантов ответов. 
 
Методические указания по самостоятельной подготовке к занятиям лекционного, 

практического (семинарского) типа: 
Контроль самостоятельной работы осуществляется в рамках опросов по темам, 

предусмотренным рабочей программой дисциплины  
 

Вопросы для самостоятельной подготовки (самопроверки): 
1. Дайте определения основных понятий системного анализа: система, элемент, 

структура, целостность, эмерджентность. Представьте этапы системного анализа. 
Перечислите свойства моделирования социальных процессов.  

2. Сформулируйте принципы моделирования социальных процессов. 
3. Какие функции моделирования социальных процессов Вы знаете? 
4. Как рассматриваются принципы и технологии моделирования в социологии? 
5. Приведите примеры использования моделирования в социологических 

исследованиях.  
6. Как понимать выражение «Программа социологического исследования как 

теоретическая модель организации и проведения исследования»? 
7. Дайте характеристику моделей волновой и циклической динамики. 
8. Сравните цивилихационные теории А. Тойнби и О. Шпенглера. 
9. Сформулируйте основную суть циклической модели Н.Д. Кондратьева.  
10. Дайте характеристику моделей социальных процессов, их направленности и 

цикличности. 
11. Сформулируйте понятия «травма социальных изменений», « изменение», 

«процесс», «направленный процесс (тенденция)», «развитие», «прогресс». 
12. Представьте особенности моделей жизненного цикла. 
13. В чем заключается специфика моделирования социокультурной динамики?  
14. Приведите пример алгоритма разработки моделей с позиции теории 

структурной динамики 
15. Использование моделирования в кризисных и революционных ситуациях 
16. Перечислите варианты разрешения кризисов. 
17. Расскажите о модели социальных кризисов и законах поляризации с позиции 

социологической теории П.Сорокина. 
Дайте представление о модели теории катастроф. 
18. Сформулируйте суть подхода В.И. Арнольда к обоснованию катастрофических 

изменений. 
19. В чем заключается значение фактора «высокой чувствительности» в моделях 

хаоса? 
20. Приведите примеры вызовов среды в современной глобальной социальной 

системе. 
21. Дайте понятие «ситуационное антикризисное управление», «адаптивное 

проектирование стратегий». 
22. Представьте алгоритм решений кризисных ситуаций. 
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23. Специфика моделирования в системе государственного управления и 
государственной службы 

24. Расскажите о доминирующих направлениях эволюции государственного 
управления и развития кадрового корпуса государственной службы. 

25. Дайте понятие проектирования организации социальных систем.  
26. Сформулируйте сущность, достоинства и недостатки основных подходов к 

проектированию социальных организаций. 
27. В чем суть идеи П.К. Анохина об опережающем отражении действительности?  
28. Перечислите факторы социальных изменений. 
29. Можно ли управлять будущим? 
30. Институциализация социальных процессов. 
31. Какие социальные институты-организации Вы знаете?.  
32. Дайте понятие «социальные институты управления».  
33. Приведите примеры государственных и негосударственных институтов 

управления.    
34. Как определить социальный вектор проектирования организационной 

культуры институтов управления и организации?  
35. Какие ключевые параметры проектирования Вы знаете?  
36. Сформулируйте  виды организационных проектов.  
37. Рассмотрите матрицы (шаги, этапы) организационного проектирования. 

Перечислите технологические принципы социально-организационного проектирования. 
38. В чем особенности управления проектами в XXI веке?  
39. Сформулируйте основные направления развития методологии управления 

проектами. 
40. Обоснуйте доминирующие тенденции и перспективы социально-

организационного проектирования институтов управления и организации 
 
Методические рекомендации по подготовке доклада и презентации 
Доклад – это официальное сообщение, посвященное заданной теме, которое может 

содержать описание состояния дел в какой-либо сфере деятельности или ситуации; взгляд 
автора на ситуацию или проблему, анализ и возможные пути решения проблемы. Доклад 
должен быть представлен в устной форме. Структура доклада включает: 

1.  Введение: 
– указывается тема и цель выступления; 
– обозначается проблемное поле и вводятся основные термины выступления, а 

также тематические разделы содержания выступления; 
– намечаются методы решения представленной в выступлении проблемы и 

предполагаемые результаты. 
2. Основное содержание: 
– последовательно раскрываются тематические разделы выступления. 
3. Заключение: 
– приводятся основные результаты и суждения автора по поводу путей возможного 

решения рассмотренной проблемы, которые могут быть оформлены в виде рекомендаций. 
Текст доклада должен быть построен в соответствии с регламентом предстоящего 

выступления: не более пяти–семи минут.  
 
Методические рекомендации по подготовке аналитической записки 
Работа обучающихся в подготовке аналитической записки предполагает:  
- определение субъектов, которым предназначена аналитическая записка; 
- разработку цели, задач, структуры и логики изложения аналитической записки; 
- подготовку содержания научной аналитики 
- обоснование аналитических положений с указанием источников исследований,  
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- написание текста аналитической записки; 
- разработку выводов и практических рекомендаций субъектам, для которых 

предназначена аналитическая записка; 
- подготовку приложений, раскрывающих аналитические положения. 
- оформление и форматирование текста аналитической записки.  
Общий объем аналитической записки не должен превышать 5 страниц. Все 

аналитические выкладки и обоснования выносятся в приложения. Текст аналитической 
записки выполняется на белой стандартной бумаге формата А4 (210 х 297 мм). Работа 
печатается через 1,5 интервала компьютерного текста при размере шрифта 14 Times New 
Roman. При написании текста поля должны оставаться по всем четырем сторонам листа. 
Размер левого поля – 30 мм, правого – 15 мм, верхнего и нижнего – 20 мм. Красная строка 
– 1,25 мм.  

Приложения приводятся в виде текста, формы первичных и сводных документов, 
расчетов, таблиц, диаграмм и т.д. Приложения оформляются как продолжение 
аналитической записки на ее последних страницах. Каждое приложение должно 
начинаться с новой страницы и иметь тематический заголовок. На каждом из них в 
правом верхнем углу пишется слово «Приложение» и проставляется порядковый номер 
без написания «№». Например: Приложение 1, Приложение 2 и т.д. Нумерация страниц, 
на которых даются приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию 
страниц основного текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через 
ссылки на приложения по тексту отчета. Нумеруются приложения в той 
последовательности, в которой их данные используются в работе. Отражение приложения 
в оглавлении работы делается в виде самостоятельной рубрики с полным названием 
каждого приложения. 

В приложения выносятся все расчеты, формулы, диаграммы, графики и другие 
форматы научного обоснования выводов. 

Правила написания формул, символов 
Формулы располагаются отдельными строками в центре листа или внутри 

текстовых строк. В тексте рекомендуется помещать формулы короткие, простые, не 
имеющие самостоятельного значения и не пронумерованные. Наиболее важные формулы, 
а также длинные и громоздкие формулы, содержащие знаки суммирования, произведения, 
дифференцирования, интегрирования, располагают на отдельных строках. 

Нумеровать следует наиболее важные формулы, на которые имеются ссылки в 
работе. Порядковые номера формул обозначаются арабскими цифрами в круглых скобках 
у правого края страницы. Пояснение символов, числовых коэффициентов следует 
приводить непосредственно под формулой в той последовательности, в какой они даны в 
формуле. Значение каждого символа и коэффициента следует давать с новой строки. 
Первую строку пояснения начинают со слова «где» без двоеточия. Пример оформления 
формул представлен в Приложении 7. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 
Цифровой материал рекомендуется оформлять в виде таблиц. Таблицы должны 

иметь названия и порядковую нумерацию. Нумерация таблиц должна быть сквозной для 
всего текста магистерской диссертации. Слово «Таблица» располагается в правой стороне 
страницы. Заголовок (название таблицы) помещается под словом «Таблица» посредине 
листа. Порядковый номер таблицы проставляется арабскими цифрами. 

В каждой таблице следует указать единицы измерения показателей и период 
времени, к которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является 
общей для всех числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее 
названия.  

Если таблица продолжается на следующей странице, заголовок таблицы не 
повторяют, а печатается «Продолжение таблицы» с указанием ее номера и повторяют 
нумерацию граф «шапки» таблицы. 
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Все иллюстрации (фотографии, схемы, диаграммы) обозначаются словом 
«Рисунок». Рисунки нумеруются последовательно в пределах всей работы арабскими 
цифрами. Рисунки должны размещаться сразу после ссылки на них в тексте работы. 
Рисунки следует помещать в работе так, чтобы их можно было рассматривать без 
поворота работы или с поворотом работы по часовой стрелке. Не рекомендуется 
помещать в работу рисунки, размер которых превышает стандартный формат листа. 
Каждый рисунок должен иметь подстрочный текст и поясняющие данные. Название 
дается под рисунком одной строкой с номером.  

 
6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", включая перечень учебно-методического обеспечения для 
самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 
6.1. Основная литература 

1. Василенко В.И., Василенко Л.А. Казанцева О.А., Тарасова Е.В. Модели 
диалога власти и общества. Методическое пособие. —  М.: Проспект, 2015. — 112 с. 

2. Карпичев В.С. Воспоминание о будущем. Неизведанные тропы управления. – 
М.: Изд-во «Проспект», 2010. — 266 с. 

3. Кочеткова А.И. Введение в организационное поведение и организационное 
моделирование: учебное пособие. — М., 2011. —  944 с. 

4. Литвинцева Е.А. Институт государственной службы: структурные компоненты 
и императивы. — М., 2012. – 346 с. URL:  http://elibrary.ru/item.asp?id=19258265 

5. Райцин В.Я. Моделирование социальных процессов. Учебник Плехановской 
академии. — М.: АСТ, 2010.  — 189 с.  

6. Василенко Л.А., Василенко В.И. Социальные инновации в контексте 
управления будущим. — Махачкала: Изд-во «Радуга-1», 2013. — 344 с. URL:  
http://elibrary.ru/item.asp?id=26170895 

7. Vostal F. Thematizing speed: Between critical theory and cultural analysis // 
European Journal of Social Theory, 2014. February; vol. 17, 1. – Р. 95-114. 
 

6.2. Дополнительная литература 
1. Василенко В.И. Трансформационные процессы в системе допуска к 

государственной тайне России / В.И. Василенко [и др.], под ред. А.А. Прохожева. М.: 
Проспект, 2010. 607 с. http://elibrary.ru/item.asp?id=26170895. 

2. Инновационные технологии проведения общественной экспертизы 
государственно значимых решений и общественных слушаний с применением 
«высоких» информационных технологий / Под общ. ред. Л.А. Василенко, Т.Е. 
Сафоновой. —  М.: ООО «Проспект», 2010. — 376 с. 

3. Райков А.Н. Система для стратегического управления общества // 
Государственная служба. — 2012. — № 6. — С. 58-60.  

4. Современные проблемы управления в условиях информационного общества. 
— М.: Издательство: Юнити-Дана, 2012. — 751 с.  

5. Abramov R.N. The Sociology of Professions and Occupations in Russia / An 
Overview of the Current Situation // http: // www. EBSCO.com 5.  

6. The theory and practice of people management: a critical review of the british 
experience. John R. Dobson / Riga International School of Economics and Business 
Administration. College // http: // www. EBSCO.com.  
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6.3. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 
1. Агапов, В. С. Социально-психологические детерминанты креативной 

компетентности студентов : монография / Агапов, Валерий Сергеевич, Давлетова, Рада 
Уеловна. - М. : Макеев Игорь Вячеславович, 2016. - 163 с. 

2. Афанасьев М.Ю. История [Электронный ресурс]: методические рекомендации 
по изучению курса и подготовке к семинарским занятиям. Учебное пособие/ Афанасьев 
М.Ю.— Электрон. текстовые данные.— СПб.: Институт специальной педагогики и 
психологии, 2011.— 40 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/29973.html.—ЭБС «IPRbooks»    

3. Володина А.Ю. Методические рекомендации по подготовке и защите 
выпускной квалификационной работы [Электронный ресурс]/ Володина А.Ю., Костин 
И.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Московская государственная академия водного 
транспорта, 2015.— 22 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46478.html.— ЭБС «IPRbooks»   

4. Культурология [Электронный ресурс]: методические рекомендации для 
подготовки к семинарским занятиям/ И.А. Акимова [и др.].— Электрон. текстовые 
данные.— М.: Московский государственный технический университет имени Н.Э. 
Баумана, 2014.— 110 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/30884.html.— ЭБС «IPRbooks»  

5. Модель позиционного обучения студентов [Электронный ресурс]: 
теоретические основы и методические рекомендации/ И.Б. Шиян [и др.].— Электрон. 
текстовые данные.— М.: Московский городской педагогический университет, 2012.— 152 
c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/27375.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 

6. Новиков В.К. Методические рекомендации по подготовке и защите выпускной 
квалификационной работы [Электронный ресурс]/ Новиков В.К.— Электрон. текстовые 
данные.— М.: Московская государственная академия водного транспорта, 2015.— 34 c.— 
Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/46479.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 

7. Образовательные инновации и практики карьеры: сборник методических 
материалов и статей / РАНХиГС при Президенте РФ. - М. : Дело, 2015. - 192 с.  

8. Психология адаптации и социальная среда. Современные подходы, проблемы, 
перспективы [Электронный ресурс]/ Л.Г. Дикая [и др.].— Электрон. текстовые данные.— 
М.: Пер Сэ, 2007.— 624 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/7431.html.— ЭБС «IPRbooks»  

9. Соколова Н.Г. Магистерская диссертация. Подготовка, оформление и защита 
[Электронный ресурс]: методические рекомендации по выполнению выпускной 
квалификационной работы магистра по направлению подготовки МЕНЕДЖМЕНТ/ 
Соколова Н.Г.— Электрон. текстовые данные.— Саарбрюккен: LAP LAMBERT Academic 
Publishing, 2015.— 97 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/54503.html.— ЭБС «IPRbooks»  

10. Социально-психологические аспекты формирования культуры 
самообучающейся организации / А. Я. Николаев [и др.] // Вопросы психологии. - 2014. - № 
6. - С. 44-52. 

 
6.4. Нормативные и правовые документы 

1. Указ Президента Российской Федерации от 10.03.2009 №261 «О федеральной 
программе «Реформирование и развитие системы государственной службы Российской 
Федерации (2009-2013 годы)» http://www.rg.ru/2009/03/11/ukaz-dok.html  

2. Указ Президента РФ от 07.05.2012 №601 "Об основных направлениях 
совершенствования системы государственного управления". 
http://graph.document.kremlin.ru/page.aspx?1;1610860  

http://www.rg.ru/2009/03/11/ukaz-dok.html
http://graph.document.kremlin.ru/page.aspx?1;1610860
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3. Распоряжение Правительства Российской Федерации от 20.10.2010 №1815-р "О 
государственной программе Российской Федерации "Информационное общество (2011-
2020 годы)""  http://www.rg.ru/2010/11/16/infobschestvo-site-dok.html  

4. Федеральный закон от 09.02.2009 №8-ФЗ «Об обеспечении доступа к 
информации о деятельности государственных органов и органов местного 
самоуправления» http://www.rg.ru/2009/02/13/dostup-dok.html  

5. Федеральный закон от 22.12.2008 №262-ФЗ "Об обеспечении доступа к 
информации о деятельности судов в Российской Федерации" 
http://www.rg.ru/2008/12/26/sud-internet-dok.html  

6. Федеральный закон от 27.07.2006 №149-ФЗ "Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации" 
http://www.rg.ru/2006/07/29/informacia-dok.html     

7. Закон Российской Федерации от 21.07.1993 №5485-I "О государственной 
тайне" http://base.garant.ru/10102673/  

8. Федеральный закон Российской Федерации от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 
персональных данных»  http://www.rg.ru/2006/07/29/personaljnye-dannye-dok.html Приказ 
Министерства труда и социальной защиты РФ от 02.08.2013 №342 "О плане работы 
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации на 2013-2015 годы по 
разработке и внедрению стандартов "государственно-служебной культуры", принципов и 
механизмов открытого правительства" http://www.rosmintrud.ru/docs/mintrud/orders/103  

9. О федеральной программе «Реформирование и развитие системы 
государственной службы Российской Федерации (2009-2013 годы). Указ Президента 
Российской Федерации от 10.03.2009 №261. http://www.rg.ru/2009/03/11/ukaz-dok.html.  

10.  Об основных направлениях совершенствования системы государственного 
управления. Указ Президента РФ от 07.05.2012 №601. http://graph.document.kremlin.ru/ 
page.aspx?1;1610860. 

11.  О государственной программе Российской Федерации "Информационное 
общество (2011-2020 годы)". Распоряжение Правительства Российской Федерации от 
20.10.2010 №1815-р. http://www.rg.ru/2010/11/16/infobschestvo-site-dok.html.  

12.  Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных 
органов и органов местного самоуправления. Федеральный закон от 09.02.2009 №8-ФЗ. 
http://www.rg.ru/2009/02/13/dostup-dok.html  

13.  Об обеспечении доступа к информации о деятельности судов в Российской 
Федерации. Федеральный закон от 22.12.2008 №262-ФЗ. http://www.rg.ru/2008/12/26/sud-
internet-dok.html.  

14.  Об информации, информационных технологиях и о защите информации 
Федеральный закон от 27.07.2006 №149-ФЗ. http://www.rg.ru/2006/07/29/informacia-
dok.html.     

15.  О государственной тайне. Закон Российской Федерации от 21.07.1993 №5485-
I. http://base.garant.ru/10102673/. 

16.  О персональных данных. Федеральный закон Российской Федерации от 
27.07.2006 №152-ФЗ.  http://www.rg.ru/2006/07/29/personaljnye-dannye-dok.html.  

17.  О плане работы Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации на 2013-2015 годы по разработке и внедрению стандартов "государственно-
служебной культуры", принципов и механизмов открытого правительства". Приказ 
Министерства труда и социальной защиты РФ от 02.08.2013 №342. 
http://www.rosmintrud.ru/ docs/mintrud/orders/103. 
 

6.5. Интернет-ресурсы 
1. www.nnir.ru / - Российская национальная библиотека 
2. www.nns.ru / -Национальная электронная библиотека 
3. www.rsi.ru / - Российская государственная библиотека 

http://www.rg.ru/2010/11/16/infobschestvo-site-dok.html
http://www.rg.ru/2009/02/13/dostup-dok.html
http://www.rg.ru/2008/12/26/sud-internet-dok.html
http://www.rg.ru/2006/07/29/informacia-dok.html
http://base.garant.ru/10102673/
http://www.rosmintrud.ru/docs/mintrud/orders/103
http://www.rg.ru/2009/03/11/ukaz-dok.html
http://graph.document.kremlin.ru/ page.aspx?1;1610860
http://graph.document.kremlin.ru/ page.aspx?1;1610860
http://www.rg.ru/2010/11/16/infobschestvo-site-dok.html
http://www.rg.ru/2009/02/13/dostup-dok.html
http://www.rg.ru/2008/12/26/sud-internet-dok.html
http://www.rg.ru/2008/12/26/sud-internet-dok.html
http://www.rg.ru/2006/07/29/informacia-dok.html
http://www.rg.ru/2006/07/29/informacia-dok.html
http://base.garant.ru/10102673/
http://www.rosmintrud.ru/ docs/mintrud/orders/103
http://www.nnir.ru/
http://www.nns.ru/
http://www.rsi.ru/
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4. www.biznes-karta.ru / -Агентство деловой информации «Бизнес-карта» 
5. www. rbs.ru / - Информационное агентство «РосБизнесКонсалтинг» 
6. www.aport.ru / - Поисковая система 
7. www.rambler.ru / - Поисковая система 
8. www.yandex.ru / - Поисковая система 
9. www.busineslearning.ru / - Система дистанционного бизнес образования 
10. Горяев Ю.А. Математические методы моделирования социально-

экономических процессов. http://miemp-mi-gor.narod.ru/utcheba/model/index-u-s.htm 
11. Граничин О.Н., Кияев В.И. Информационные технологии в управлении 

http://www.intuit.ru/department/itmngt/itmangt/ 
12. Информационные технологии на портале iTeam 

http://www.iteam.ru/publications/it 
13. Райков А.Н. Информационно-аналитические технологии для федеральных 

органов исполнительной власти. http://www-old.extech.ru/library/article/st22.htm 
14. Открытое правительство (http://большоеправительство.рф/) 
15. Портал административной реформы http://ar.gov.ru  
16. Форма для самообследования  с показателями развития механизмов 

(инструментов) открытости  
17. http://большоеправительство.рф/upload/iblock/1eb/1eb38e653c75aeb0ca4287caa 

7f7f75f.pdf  
18. Доклад об итогах реализации в 2013 году Концепции размещения 

государственными органами и органами местного самоуправления информации о своей 
деятельности в форме открытых данных 
(http://открытыеданные.большоеправительство.рф/upload/iblock/ 
d3a/d3a1d78c5ca9ebd269d38d9ed35ab9d5.pdf 

19. Научная электронная библиотека (НЭБ).  
20. Полнотекстовые электронные базы данных компании East View Information 

Services.  
21. Электронная библиотека образовательных и просветительских изданий «IQ 

Library».  
22. Электронно-библиотечная система BOOK.ru.  
23. Электронно-библиотечная система znanium.com издательства «ИНФРА-М».  

 
6.6. Иные источники 

1. Инновационная подготовка кадров государственной службы / Л.А. Василенко [и 
др.]. 2-е изд., стер.. – М.: Изд-во РАГС, 2008. – 140 с. URL: .http://elibrary.ru/item.asp?id 
=26172018 
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7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 
обеспечение и информационные справочные системы 

Для проведения занятий по дисциплине необходимо следующее материально-
техническое обеспечение: учебные аудитории для проведения лекций и практических 
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы. 

Программное обеспечение: Microsoft Windows 10 LTSB 1607, Microsoft Office 
Professional 2016. 

Информационные справочные системы: Научная библиотека РАНХиГС. URL: 
http://lib.ranepa.ru/; Научная электронная библиотека eLibrary.ru. URL: 
http://elibrary.ru/defaultx.asp; Национальная электронная библиотека. URL: www.nns.ru; 
Российская государственная библиотека. URL: www.rsl.ru; Российская национальная 
библиотека. URL: www.nnir.ru; Электронная библиотека Grebennikon. URL: 
http://grebennikon.ru/; Электронно-библиотечная система Издательства «Лань». URL: 
http://e.lanbook.com; Электронно-библиотечная система ЮРАЙТ. URL: http://www.biblio-
online.ru/. 
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