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1.

Ilepeyenn

IUIAHMPYeMBbIX

pe3yJIbTaTOB

oﬁyqe}mﬂ nmo JUCHMILIJIMHE,

COOTHECEHHBIX C IUIAHNPYEMbIMH Pe3yJ1bTATAMM 0CBOEHHUSI 00pa30BaTe/bHON MPOrpaMMbl

1.1. Iucummmmaa B1.5.08 «JlemoBble KOMMyHUKAaMK B MPOPECCHOHAIBHOU cdepern
o0ecrieunBaeT OBJIA/ICHUE CIIEIYOIMMHI KOMIETSHIIUSMHE C YYETOM JTarna:

Konx HanmenoBanune Kox sTama HaumenoBanue 3>Tama
KOMIIETEHIIH KOMIIETEHITHH OCBOGHUS OCBOCHHS KOMIIETEHIINH
u KOMITETCHIIUH

YK OC-4 CrocoOHOCTh K KoMMyHHKalmu | YK OC-4.2 CIOCOOHOCTH
B YCTHOM M THUCbMEHHOH MEXIIMIHOCTHBIX
dopMax Ha  pyCcCKOM W KOMMYHUKAIUHI AJ1 aHalu3a
WHOCTPAaHHOM  SI3bIKAX  JJIs CTpaTeruu TIOBEICHUS
peleHus 3a1a4 SKOHOMHUYECKUX areHTOB Ha
npodeccuoHaIbHOM MHUKpPO- U MaKpOYpPOBHSX
JIeATEIbHOCTH

YK OC-5 criocooHocts  paborate B| VYK OC-5.2 | cmocoOHOCTh K
KOJIeKTUBe B cdepe cBoeit KOMMYHHUKAIlUd Ha OCHOBE
podeCCHOHATTBEHON TOJICPAHTHOTO  BOCTIPHSITHS
JIeATEIbHOCTH, TOJIEPAHTHO COLIMAJIBHBIX, JITHUYECKUX,
BOCIIpUHUMAS COIIMAJIbHBIC, KOH(peCCHOHABbHBIX "
STHUYECKUE, KYJBTYpPHBIX pa3Inuuii
KOH(eCCHOHAaJIbHbIE u
KYJBTYpPHBIE PA3IHUUs

1.2. B pe3ynbraTe OCBOCHUS TUCIMILIHMHBI Y CTYIEHTOB JOJKHBI OBITH C(HOPMUPOBAHBIL:

OTO/TD
(mpu HaNMIM4YMK
npodcranaapTa)/ TpyJa0BbIe
WK TIPOo(ecCHOHATbHBIC
IEUCTBUS

Kon »stama
OCBOEHUSI
KOMIIETEHIINU

Pesynbrarsl 00ydeHus

YK OC-4.2

HA YpO6He 3HAHUI: JICMOHCTPHUPOBATH
3HAHHWE SI3BIKOBBIX CPEACTB W  TaKTHK
pedyeBoro OOIICHUS B MPOPECCHOHATLHON
JIeSTEIbHOCTH, MPUHIUIIOB HCIIOIb30BAHUS
ACJIOBOIro0 CTUJIA MNHUCbMa IpHU IOATOTOBKE
JIOKyMEHTOB, B TOM YHCIIC, OTHOCSIIHXCS K
cthepe rOCYTapCTBEHHOTO u
MYHHIIAIAIBHOTO YIIPABICHHUS

Ha  ypoéHe  yMeHuil:  OCYIIECTBIATH
npodeccuOHANbHbIE KOMMYHHUKAIIUU TIPH
pemieHUn  TpoeCcCHOHANBHBIX 3a/la4 B
obmactu roCyJapCTBEHHOTO u
MYHUIUTIAJTLHOTO YIIPABICHUS

Ha YpO6HE HAGBIKOE: JIEMOHCTPUPOBATH
HaBbIK BEJCHMS JIEJIOBBIX IEPErOBOPOB U
ydacTHs B JIEJIOBOM JUCKYCCHH B cdepe
TrOCyAapCTBEHHOTO UM MYHUIUIAJIbHOTO
YIpaBIECHUS.

YK OC-5.2

Ha ypoeéne 3Hanuil: eMOH3HaHue cdepbl




IMPAKTHUYECKOI0 IIPUMCHCHUA
MCXKINYHOCTHBIX KOMMYHI/IKaI_[I/Iﬁ JJIA
aHaJInu3a CTpaTerunu IIOBCACHUA
OKOHOMHYCCKHUX aIrCHTOB Ha MUKPOYPOBHEC

YMeHue - npuMeHSATh — MEKIMYHOCTHbBIE
KOMMYHHMKallUM JUIsl aHajlu3a CTpaTeruu
MIOBE/IEHUSI HSKOHOMMYECKHUX areHTOB Ha
MUKPOYPOBHE

Brnagenne  meromamm  TOMy4YeHUS U
00paboTku mH(MOpMAIUU TSI PYKOBOJICTBA
TpyHIaMy CIICIUATHCTOB.

2. O0bem U MeCcTO JTUCHUILINHBI B cTpykType OII BO

O0beM TMCUMTLUTHHBI

Obmass  tpymoemkocth jguctuiuinHbl  b1.6.08  «/lenoBele  KOMMyHHKAalMu B
npodeccuonanbHOM chepe» cocTaBisieT 2 3au€THbIE €AMHULIBI, BCETO — 72 yaca.

ITo 3aounHoit (hopme 0OyueHHs] KOJUYECTBO aKaJIEMHUECKHMX YacOB, BBIIEJICHHBIX Ha
KOHTaKTHYIO pa0boTy C MpernoiaBaTeaeM COCTaBIseT — 6 4acoB, U3 HUX JIEKIIMOHHBIE 3aHATUS — 6
4acoB, CAMOCTOATENbHAs paboTa oOyyJaronuxcs — 62 yaca.

Mecto nucuuniuHebl (MoayJisi) B ctpykrype OI1 BO

Wzyuenne nuctmmiauabl b1.6.08 «JlenoBble KOMMyHHMKAalMud B NPOQecCHOHANTBHOM
cdepe» npeaycMOTPEHO 10 3a04HOM opme — BO 2 cemecTpe.

Huctmmnuna b1.5.08 «J/lenoBbie KOMMyHHMKanuu B TpodeccHoHaNbHOU cdeper»
oTHOcUTCA K nuctmiuinaaM OOsi3aTenbHOM yacTu biioka 1 «/[uctuummuaer (MOIYITN ).

Komnerennuu, cdopmupoBaHHble B mpoluecce u3ydeHus auciuminasl  b1.5.08
«JlemoBpIe KOMMYHHKallMM B TMPOQECCHOHAIBHON cdepe» B MaTbHEUIIEM HEOOXOIUMBI IS
U3y4YeHUs CIIEYIOLINX JUCLUIINH, IIPENYCMOTPEHHBIX y4eOHBIM IUTAHOM:
b1.5.03 «MHpopMalMOHHO-aHATUTUYECKUE TEXHOJIOTHH TOCYJaPCTBEHHOTO U MYHUIUIAIBHOTO
ynpasiieHus» (3aouHast popma o0yueHus — 3 u 4 cemecTphl).

dopma NpoOMEKyTOYHON aTTeCTallui B COOTBETCTBUH C YUEOHBIM IJIAHOM: 3a4ET.

3. Conep:xaHue U CTPYKTYpPA AMCHHUIIJIHHBI

O0beM TMCHUIIMHBI, YAC. ®opma
KonTakTHas padora TeKyLIero
o0yuarouuxes ¢ KOHTPOJIsI
HanMeHoBaARME TeM npemnoaaBaTeyieM ycrneBaemMo
Ne i/t 10 BUAAM Y4eOHbIX 3aHATHI cTHY,
(pa3aesioB) Bcero Cp
MPOMEKYT
OYHOM
JI JIP n3 | KCp
aTTecTanu
U
JlenoBble KOMMYHHUKAIUH
Tema 1 | kak Hayka U yueOHas 6 6 o,
JUCLUIITNHA
JlenoBble KOMMYHHKALUH B
npodeccruoHanbHOU chepe:
Tema2 | "POP bep 7 1 6 0,11
CYIIHOCTb, HA3HAUCHHE,
CTPYKTYypa U (OpPMBI
BepOanpHas KoMMyHHUKAITAS
Tema 3 P yHuKan 6 6 0,11
B ZIGJIOBOM OOIIEHUH
Tema 4 | KyapTypa nucbMeHHOR 6 6 o1




O0beM THCIHUIIHHBI, YaC. dopma
KonTakTHas padora TeKyLlero
Ne n/n HaumenoBanue Tem o0yyaromuxcs ¢ KOHTPOJIA
(pa3aeJioB) Bcero npemnojaaBaresjiemM CP | ycneBaeMo
10 BUAAM Y4eOHBIX 3aHATHI CcTH,
J JIP 3 | KCP NMPOMEKYT
JIeJI0BOM peuu
Tema 5 JImaHOCTh KaK CyOBEKT } 7 1 6 0
JIeJIOBBIX KOMMYHUKAIMH
YnpasneHue BHyTpEeHHUMU
Tema 6 | KOMMyHHMKalMsSIMHU B 7 1 6 o,1
OpraHu3aluu
YnpaiieHre BHEITHUMU
Tema 7 | KOMMyHHMKallMsSIMHU B 9 1 8 oA
OpraHu3aluuu
Tema 8 ITeperoBops! kKak cnoco6v 7 1 6 0. Tos
JICJIOBBIX KOMMYHHUKAIMH
Oco0eHHOCTH AETOBBIX
Tema 9 | KOMMyHHMKalMM Ha 9 1 8 O, Ilo3
WHOCTPAHHOM SI3bIKE
Tema 10 JenoBble KOMMYHHMKalUu B 6 6 0.9
IUGPOBYIO ITOXY
[IpoMeskyTOUHAs aTTECTALML 4 3auet
Bcero: | 108 6 62
Ilpumeuanue:

* — dpopmur mexywezo konmponsa ycneeaemocmu: onpoc (0O), ooknao (/), evinoanenue
npaKkmuko-opueHmupoganHulx 3a0anuil (I1os), acce (3).

Conepxanue ITMCUMILTHHBI

Tema 1. /le10Bble KOMMYHMKAIIMH KAK HAYKA U yuyeOHAasl JUCIHUIJIHHA.

Teopusi KOMMYHHKAIIMK: KPATKUIl IKCKypC B UCTOPHIO (aHTUYHBINA, CPEIHEBEKOBHINH U
HOBOEBPOMEHCKUN Tmepuobl). [loHATHE KOMMYHHMKAllUHd, €r0 COOTHOIIEHHWE C TOHSATHEM
obmenus. TeXHOKpaTHMYECKUW, WHTEPAKUMOHHBIA W  JIMHIBUCTHMYECKUW TOAXOIBI K
KOMMYHUKAIWH. ColMoKyIbTYpHBIE  OCHOBBI  JIEJIOBBIX ~KOMMYHHMKaIuid. [lenoBbie
KOMMYHHKAIIMM KaK MPaKTHYECKU-TIPUKIAIHAS Hayka W ydeOHas AMCLUUIUIMHA: €€ IMpeIMeT,
MeToabl, 3amadd. OCHOBHBIE TEOPETHUECKHE MOAXOAbl K H3ydeHHto kKommyHukammu: JI.C.
Beirorckui, JI. Burrenimreiin, P. Jlanrakep, b.M. Bennukosckuii, U. @umnmop, I1. beprep, T.
Jlykman, }O. Xabepmac, M. Kacrtenbc. CylHOCTP MOHATHS —«KOMMYHHKAIIMOHHBIN
MeHeKMEHT».  CTparernyeckoe M TaKTHMUYECKOE  YIpaBJIE€HUE  KOMMYHHUKAIUSMU.
Kommynukammonnass monutuka. OQPGEKTUBHOCTh KOMMYHHKAIIMOHHOW TIOJUTUKH W €€
peanusauud. Tunosorunyeckue MoOAEIH KOMMYHHMKALIMOHHOTO MEHEKMEHTA: KOHLEILHUS
MIpOMaral/pl, TEOpUu «mabnuk puiaermH3» (Aisu Jlu, 3. bepnaiic, C. bk, x. ['pyHunr).
N3Menenune posini KOMMYHHUKALUK B CBSI3U C pa3BUTHEM TexHosorui B X XI Beke.

Tema 2. /leloBbIe KOMMYHHMKAOMH B NPO(QECCHOHAJIBHONH cdepe: CYHIHOCTD,
Ha3Ha4yeHue, CTPYKTypa u (popMbl.

KommyHukamnust kak couuanbHblid mpouecc. Bugsl 1 popMbl 1eT0BbIX KOMMYHHUKALIUH.
Crpykrypa nenoBoil KOMMyHHKanuu. CHMBOJIMYECKUH XapakTep KOMMYyHUKanuu. DOyHKIMU
KOMMyHHKauu. KaHaiapl KOMMYHUKaluMd. Buapl KOMMyHUKaluu:  HMHPOpMaTHBHAs,
adh(pexTUBHO-OIICHOYHAsI, pEKpeaTUBHas, YyOexmaromas, puryaidbHas. DopMbl JIEIOBBIX
KOMMYHHKalMid. BepOanbHas u HeBepOaibHas KOMMyHUKaIs. KOMMYHUKaTUBHBIN IIyM WX
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Oappepbl KOMMYHUKAIIMA. YPOBHM KOMMYHHUKAIIMHM: MEXKJIHYHOCTHAS KOMMYHHKAIVS,
TpynrnoBas W OpraHU3alMOHHAas KOMMYHHUKAIlMS, MaccoBasg KOMMYHHUKAIMs, TioOanbHas
KOMMYHHUKaIusi. Mojiein KOMMYHHKAIMU: JIMHEeWHble Mozaenu (Apucrotens, [. Jlaccysmn, K.
[llennon-Y.Yusep), muknuaeckue moaenu (Y. pamm, M. Jlednep), nenunerinbie monenu (T.
Herokom, b. Yactnu-M. Makinun), cereBsie mojaenu (b. Benman, JI. ®@puman, /[. Hoyk, W.A.
Crpenen, I'.B. I'pagocenbckasi). KoMmMyHHKaTHBHas KOMIIETEHTHOCTh B MpodeccHoHaNbHOM
nestensHocTH. OCOOEHHOCTH JICTIOBBIX KOMMYHHUKAIMA B PA3IMYHBIX MPOPECCHOHATBHBIX
cdepax. JlenmoBrle KOMMYHHKAIMH B c(hepe Tocy1apcTBEHHOTO U MyHHUIIUIIALHOTO YIIPaBICHHUS.
OTU4eckrue OCOOCHHOCTH KOMMYHHKAIMH B c(depe TOCYIapCTBEHHOTO W MYHUIIHITAILHOTO
yIpaBlIeHUs.

Tema 3. BepOajibHasi KOMMYHMKAIIUA B 1eJI0BOM OOIIIEeHUM.

Peur kak cpenctBo kKoMMyHHKanuu. OCHOBHBIE BUIBI PEUEBOM JESATENBHOCTU. THIIBI
peun Dopmbl CymecTBOBaHMs A3bIka. CTWIM JUTEpaTypHOro sA3blka. HayuHblld  A3BIK.
OdunmanbHblii  1e70BOM  s3bIK.  XYJOXKECTBEHHBIH W MyOJIMIMCTHYECKUH  CTHIIM.
HenurepaTtypHble GOpMbI sI3bIKa: XKaproH M CJIEHI. YCTHas peueBass KOMMYHMKAllUs: yMEHHUE
TOBOPUTH U yMEHHUE caymaTh. DpPEeKTHBHOE BEACHUE TUATIOTa C JIEIOBBIM MTAPTHEPOM. DMITaTUs
u ymenue ciaymatb. HepedrnekcuBHoe M pediaekcHBHOE ciyllaHWe; aKTMBHOE M IACCHBHOE
ciymanue. [TyOnuuHas peub B AENOBBIX KOMMYHHKalMsX. Oparopckoe — HCKYCCTBO. OTallbl
MOJrOTOBKH ITyOIMYHOr0 BeICTyMIeHUs. CriocoObl TOCTHXKEHUS 3PPEKTUBHOCTH apryMEHTAllHH.
JlenoBast Oecena: BO3MOXKHOCTH M orpaHudeHus. CoBellaHue: BUAbI U CIIEHAPUU NPOBEICHUS.
OcobeHHocTH y4acTus B npecc-koH(pepeHuuu. IIpe3enTanus: 1emnu, sTamsl MoAroTOBKa.

Tema 4. KyabTypa nucbMeHHOI /1€JI0BOM pe4u.

OcHOBHbIE BUBI JOKYMEHTOB, UCIOJIb3yEMbIX YYACTHUKAMH JIEJIOBBIX KOMMYHHUKAIIUM.
OCHOBBI JICNIOBOM pPeUM M SI3BIK CIYKEOHBIX JOKYMEHTOB. CTHIIb CIY>KEOHBIX JTOKYMEHTOB:
HOpMAaTUBHBIC TPeOOBAaHUS M peabHOCTh. OpraHU3alMOHHO-TIPABOBAS, PACTIOPSAWTEIbHAS U
CIIpaBOYHAs JIOKYMEHTallMs. AJMUHHUCTPATUBHBIN pedeBoi dTuker. Opdorpaduueckue u
IYHKTYaI[MOHHBIE HOPMbI COBPEMEHHOTO JIMTEPATYpHOrO $3bIKA B KOHTEKCTE JEJIOBBIX
KOMMYyHUKaui. CTUIMCTUKA U JIMTEPATYPHOE PEJAKTUPOBAHHWE B JEJIOBONM KOMMYHUKAIIUU.
[Ipuembl cocTaBieHHsT TIMCEM W BEIAEHUE JICJIOBOW Tmepenucku. MHTepHauMOHAIbHBIC
TpeOOBaHUS K IMHCHBbMEHHOMY JIeJIOBOMY oOImeHno. KynbTypa NHCHBMEHHOW EOBOM pedun
roCyJJapCTBEHHOTO CIIYXAaIIero. ITHUKA JIETIOBOTO OOIIEHUS B AJICKTPOHHOU MEPEMUCKE.

Tema 5. JInuHOCTH KaK Cy0ObeKT AeJ0BbIX KOMMYHUKALM .

JInuHOCTh Kak cyObekT oOmeHus. [ToHATHe TUUHOCTH U ee CTpyKTypa. TemmepaMeHT U
XapakTep JEJOBBIX MAPTHEPOB, X BIMSHUE HA MPOLECC KOMMYHHUKAUH. [IcuXoTHnsl TM4HOCTH
U UX NPOSIBJICHUE B MPOLECCe KOMMYHUKALMU. AKIIEHTyalluu XapakTepa. JloJKHOCTHBIE POJIU U
CTaTyChl M UX BIUSHHUE HA MPOLIECC KOMMYHUKalUU. BripaboTka JIMYHOIO «KOMMYHHUKAaTUBHOTO
ctuis». KoMMyHUKaTHBHas KOMIIETEHTHOCTh M TIOKaszaTelu ee oueHuBaHus. ConmainbHas
nepueniys B KOMMYHUKAaTHBHOM Iporiecce B (akTopsl Ha Hee Biustomue. UMummk kak gpaxtop
3pGEKTUBHON /1€710BOM KOMMYHHUKanuu. JlenmoBOoH MMHIDK JMYHOCTH: COCTaBISIOIIAE U
ocobeHHocTn GopmupoBanusi. CBs3bp NMpodeccHOHATBHON KOMMYHUKATUBHOW KOMIETEHTHOCTH
rOCYJJapCTBEHHOT'O CIIYXAalllero U ero MMUIDKA.

Tema 6. YnpaBineHue BHYTPEHHMMHM KOMMYHHUKAIUsIMH B OpPraHM3anMu.
KoMMyHMKaIIMOHHBIE TpOIeCChl BHYTpU oOpraHu3auud. OCHOBHBIE BUABl KOMMYHHUKAIUIL.
VYnpasieH4eckue KOMMYyHHUKaluu. DBepTukanpHble W TOPHU30HTAJIBHBIE KOMMYHHUKALUU.
Bocxonsmue n Hucxogsmue KoMMyHuKauu. CtaTycHble MO3ULUU B opranu3anuu. Mepapxus B
opranu3aumu. [lenermpoBanue nosHOMO4MH. [IpuHIMIBI enerupoBaHUs  MOJHOMOYHIA.
Konuenus opranmzanun kommyHukanuu Y. bapuapaa. @opmanbHbie 1 HeOopMalbHBIE CBSI3H B
opranuzaiui. OCHOBHBIE (OPMBI J1€I0BOW KOMMYHHMKAIMU: JEJIOBble Oecelbl, COBEIaHUs,
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neperoBopel. OCHOBHBIE NPUHLMIIBI M 3Talbl OpraHU3alMd  JIEJOBBIX IEPErOBOPOB.
MeXIMYHOCTHBIE KOMMYHUKAllMM B opraHu3anuu. Teopus TpaH3akTHOro aHanusza J. bepHa.
Ponp pykoBozacTBa B opraHuzanuu KoMMmyHukauui. [lonstue ctuns pykoBojcTBa. OCHOBHBIE
MOAXOABl K ONPENENICHUI0 CTUJIsl PYKOBOJACTBA. (OpraHu3allMOHHAs KyJbTypa: OCHOBHBIE
MOAXOJbl K H3Y4YEHHIO M THUIBl OPraHMU3AalMOHHBIX KyJbTyp. BiusHHe opraHU3alMOHHON
KyJbTYpbl Ha BHYTPEHHUE KOMMYHUKauu. OpraHu3anys CUCTEMbl BHYTPEHHUX KOMMYHHKAIIUN
B CUCTEME OPraHOB rOCYJapCTBEHHOM BJIACTH U OPraHOB MECTHOT'O CAMOYTIPABIICHMUS.

Tema 7. YnpaBiieHHe BHEIIHUMHM KOMMYHHUKALIMAMM B OPraHU3alu.

Opranuszanuss u BHemHsAs cpena. OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI BHEIIHETO OKPYKEHHS
opranuzanvi. OOBEKTHl BHEIIHUX OpraHU3al[MOHHBIX KOMMYHUKALMI (aHAJIU3 CTEHKXOJAEPOB):
OOIIIECTBEHHOCTb, KOHKYpPEHTbI, MapTHepbl, M T.J. OcHOBHBIE (OPMBI KOMMYHUKAIMH
OpraHu3alii C BHEIIHEH Cpeloi: MapKeTWHTOBble KOMMyHMKauuu, Government Relations.
IleneBas ayauTopus M ee XapakTepUCTUKU. Pekiiama Kak HHCTpYMEHT KOMMYHHKAIIUHU C 11€JeBOM
ayauropueil. OGIIEeCTBEHHOCTh KaK 00BEKT KOMMYHUKAIIMOHHOTO BO3/eiicTBUs. POpMHUpOBaHUE
UMHJDKa OpraHM3allid B TIJa3ax oOmecTBeHHOCTH. PR kak uHCTpyMeHT QopmupoBaHUs
obmecTBeHHOr0o MHeHHs. OCHOBHBIE MHCTpyMeHTHI PR: mpecc-koH(epeHIMH, mpecc-pemus,
MOCT-peNn3, OJIarOTBOPHUTENIbHbIE KaMIIaHUHM, MEXKOpPHOpaTuBHbIE coObITHS. KoMMyHMKanuu
OpraHM3allMi C BJIAacTHBIMM CTpykTypamMu. GR u ero ponp B ynpaBieHMH COBpPEMEHHOMU
opranuzanuei. BHemHsst cpega opraHoB TOCYJapCTBEHHOM W MyHMUMIAIBHOW BIIACTH U
ynpasienusi. Crneunpuka BHEIIHMX KOMMYHHKAMd B OpraHax TOCYAapCTBEHHOTO U
MYHUIUNATIBHOTO ympasieHusd. CouuanbHoe 3HaueHHe PR-kKoMMyHUKalMM OpraHoB BIIACTH U
OOIIIECTBEHHOCTH.

Tema 8. [leperoBopbl kak cnocod 1eJ10BbIX KOMMYHUKAIIUIA.

OOmiast  XxapakTepuCTUKa BeJEHHMs JEJOBbIX IE€peroBopoB. BepTukaiabHble U
TOPU30HTAJbHBIE CBSI3U NApPTHEPOB MO JEJIOBBIM meperoBopaM. CTpykTypa JAENIOBBIX
neperoBopoB. OCHOBHbIE OJIOKM MOJIEIH YIPABIEHUs NEPErOBOPHBIM npoiieccoM. OcobeHHOCTH
MOATOTOBKM K meperoBopaM. CrTpaTeruss M TaKTHUUECKHE IIPUEMBl BEJCHHS IE€PErOBOPOB.
OcHoBHbIE IPOOJIEMBI BeIEHHs JIeIOBBIX eperoBopoB. OCHOBHBIE CTUJIHM BEJICHHSI IEPETOBOPOB.
l'apBapiackuii  Meron BelAeHUs IEperoBopoB. Jlormka w©  aprymeHTanuss B JCJIOBOM
KOMMyHMKanuu. KynbTypa BencHHs NOJEeMUKH. Bochnpusthe M NOHMMaHWE IapTHEpa II0
neperopopamM. MaHUNYJSIMA | 3alIdTa OT HHUX. Pexomenmanuu 35((EKTUBHOTO BeICHUS
JIeTIOBBIX IeperoBopoB. HanmoHanbHble OCOOCHHOCTH BeJeHMs IneperoBopoB. IloaroroBka u
OpraHM3anMsi  JE€JIOBBIX  I[EPEroBOPOB OpraHaMu BIACTH HUCXOAs U3  TpebOoBaHMI
MEXIYHapOAHOrO MpOTOKosa. OCHOBHBIE XapAKTEPUCTUKU HAIMOHAIBbHBIX CTUJIEH BEICHUS
neperoBopoB. [IpoTokosibHasE CTPyKTypa MEPErOBOPOB C 3apyOEKHBIMM MAapTHEPAMHU B OpraHax
rOCYJapCTBEHHOM M MYHUIMNAJIbHON cioyxObl. 3HAaueHHE NEperoBOpoB Kak crocoba B
pa3peleHny KOMMYHUKAIIMOHHBIX KOH(JIUKTOB.

Tema 9. Oco0eHHOCTH /1€JI0BBIX KOMMYHHKAIIUM HA HHOCTPAHHOM SI3bIKe.

OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKN COLMOKYJIBTYPHBIX OCOOCHHOCTEH CTpaHbl sI3bIKa OOIIEHUS.
Cnenunduka ycTHOTO J1eJI0BOTO OOIIEHHSI HA MHOCTPAHHOM si3bIke. CTpyKTypa YCTHOTO JIEJIOBOTO
OOIIeHNs: ATUKETHAsl paMKa; STHKETHBIM KapKac; 3THKETHble BKIOYeHHs. OCHOBHbIE (OPMBI
YCTHOTO OOIIEHUs] C WHOCTPAaHHBIMH NapTHEpaMH. YTNOTpeOJeHHe CTaHIApTHBIX 00OpPOTOB U
YCTOMUUBBIX CIIOBOCOYETAHUH NpPU YCTHOM [EJIOBOM OOIIEHUS Ha HMHOCTPAaHHOM S3bIKE.
HanmonaneHo-ciennpuveckne OCOOCHHOCTH HeBepOaTbHOM KOMMYyHHKanuu. Paszmuuus B
KOMMYHHUKATUBHBIX CTpaTerusx. PacxoxaeHue 3THKETHbIX HOpM. OCOOEHHOCTH MHMCBMEHHOIO
JIeTIOBOrO OOIIEHUS Ha WHOCTPAHHOM si3bike. (OCHOBHBIE BHIBI JEJIOBBIX JIOKYMEHTOB,
UCTOJIb3yeMble IPU KOMMYHMKALUAX C MHOCTpaHHbIMM mnapTHEpamu. [IpaBuna odopmieHus
pa3IMyYHBIX BUAOB JOKYMEHTAlUM HAa WHOCTPAHHOM S3bIKE, C YYETOM JIMHIBO-KYJbTYPHBIX
0CcOOEHHOCTEH cTpaH u3y4aeMoro s3bika. OCHOBHBIE aCHEKThl J€JIOBOIO MHChbMa Ha
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HHOCTPAHHOM A3BIKC, SA3BIKOBBIC KIWIIC H yCTOfI‘II/IBLIC BBIpAXKXCHUA H CJIOBOCOYCTAHUA.
Cocrasiienne PE3IOME U IPOXOKICHUC CO6€C€)IOBaHI/I$I (I/IHTepBLIO) Ha HMHOCTPAHHOM S3BIKEC.
HOIIFOTOBKa M 3alquTa ACJIOBBIX IMPE3CHTAMKM Ha WHOCTPAHHOM A3LIKC. OCHOBHBIC OIIUOKHU
YCTHBIX U IMCbMCHHBIX ICJIIOBBIX KOMMYHHKAIIUN HA HHOCTPAHHOM A3BbIKC.

Tema 10. /le10BbIe KOMMYHUKAIMU B HH(POBYIO 3110XY.

Tpancdopmaruss KOMMyHHUKAIMKA B TI100adbHOM ceTeBoM obmectBe. Moxenn Web 1.0,
Web 2.0 u Web 3.0. UnrtepHer-kommyHukanus B yciaoBusx HoBoro Web 3.0. KopriopaTtuBHsiii
web-caliT — Kak MHCTpYMEHT 3P QEeKTHBHBIX KOMMYyHHKauui. [IpaBuia nenoBOW Mepenuckud B
MECCEH/)KEepax M COoLMaJbHBIX ceTsaX. [IpoBeneHue MeperoBOpoB BCTped, KOH(EPEHIUH,
dbopymoB B (opmare KOH(EPECHII-KOJUIOB, ayauo- W BHUAeOocoBemanuii u ap. [loBemenue u
KOMMYHHKAIIUM COTPYJIHUKOB B COIIMAJIBHBIX CETAX M penyTanus komnanuu. ColraibHbIE
Meaua KaK MHCTPYMEHT JIelOBOM KOMMyHHUKanuu. KoOMMyHHKaTHBHBIE BO3MO>KHOCTH
COLIMAJbHBIX Meaua JJs OpraHoB BiacTd. HOBBIE BO3MOXXHOCTH KOMMYHHUKAIIHOHHOTO
B3aMMOJICHCTBHSI  OpPraHOB BJIACTH M HACEJIEHMsS B paMKax pealu3alli TrocyAapCTBEHHOU
nporpammbl Poccutickoit denepanun «Muapopmanmonnoe obmectBo (2011-2020 roaer)» u ee
noarnporpaMM. L{uppoBoil 3TUKET: MOHITHE U COCTABIISAIOLIHE.

4. Marepuajbl TeKylIero KOHTPOJIA YycneBaeMoCcTH oOy4dawmmuxcsas u  ¢GoHjg
OIIEHOYHBIX CPEJACTB MPOMEKYTOUHOI aTTeCTALMH M0 TUCIUITUHE

4.1. DopMbl ¥ METOIBI TEKYIIETO KOHTPOJII YCIEBAEMOCTH OOYYaIONMXCS W
IIPOMEKYTOUYHOM aTTEeCTalUH.

4.1.1. B xome peanmsanuu gucuuiuinHel b1.6.08 «/lenoBele kKOMMyHUKanuu B
npodecCUOHATIBHON  cdepe» HUCHONb3YIOTCS —CIEAYIOUIMEe METOAbl TEKYIIEero KOHTPOJIS
yCIIEBaEMOCTH O0YJarOIIUXCS:

MeToabl KOHTPOJISA
Tema u/mau pazaen
yYcneBaeMoCTH
Tema 1. [lenoBrie KOMMYHUKAIIUN KaK HayKa ¥ y4eOHas TUCIUILTHHA Ompoc, noknan
Tema 2. JlenoBble KOMMYHHKAITIH B TIPOheCCHOHAIBHON cdepe: Ompoc, noknan
CYIIHOCTB, Ha3HAUCHHE, CTPYKTYpa 1 (HOopMBbI
Tema 3. Bepbanbaass KOMMYHUKAIHS B ICTTIOBOM OOIIIEHUN Onpoc, goknazg
Tema 4. KyiapTypa mUCbMEHHOM J1e10BOH peun Ompoc, noknan
Tema 5. JIngHOCTP Kak CyOBEKT NETOBBIX KOMMYHUKAIUI Omnpoc, rcce
Tema 6. YnpaBieHHe BHYyTPEHHUMH KOMMYHHKAIIUSIMHA B OpTaHU3aLluH Omnpoc, moxmas
Tema 7. YnpaBneHre BHEIITHIMHA KOMMYHHUKAITUSIMH B OpTaHU3aIAN Onpoc, goknazg
Tema 8. IleperoBopsl Kak crocod AEI0BBIX KOMMYHHKAIMI Ompoc, penieHue
MPAKTHKO-
OPUEHTUPOBAHHBIX
3aJaHui
Tema 9. OcoOEHHOCTH IEIOBBIX KOMMYHHKAIIUM HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE Ompoc, perieHne
MPAKTUKO-
OPUEHTHUPOBAHHBIX




MeToabl KOHTPOJISA

Tema u/unu pasaen
ycleBaeMoCTH

3aJa”Hui

Tema 10. JlemoBbie KOMMYHUKAIINA B U(DPOBYIO IMOXY Ormpoc, 3cce

4.1.2. Ilpome:kyTouHasi aaTecTanusi: 3a4eT B opMe YCTHBIX OTBETOB Ha BOMPOCHI U

3aJaHHuA.

4.2. MaTtepuaJjibl TeKyLero KOHTPOJIsl yCIIeBaeMOCTH
[IpenoaBaTens OLEHMBAET YPOBEHb MOATOTOBIEHHOCTH OOYYAIOUIMXCS K 3aHATHIO IO

CJICAYIOIIUM IMOKA3aTCIIAM:

— OIPOC, YCTHBIE OTBETHI HA BOIPOCHI MPENOAABATENS [0 TEME 3aHATHS,
— IOJATrOTOBKA JOKJIAJ0B [0 TEME 3aHATUS;

— pelieHue NPaKTUKO-OPHEHTUPOBAHHBIX 3a1aHUM;

— IOJTrOTOBKA 3CCE.

Kpurepun onieHuBaHus 3HaHUI 00y4aromerocs:

1) KPUTEPHUU OLICHUBAHUS YCIMHO20 0Nnpoca 10 TEME 3aHATHU:

— CTENEeHb YCBOEHUS MOHATUN U KaTeropuii o Teme;

— HaIu4ue cOOCTBEHHOM 000CHOBAHHOM ITO3UIINH;

— I'PaMOTHOCTb M3JI0’KEHUs MaTepuaa;

2) KpUTEPUHU OLICHUBAHUS 00KNA0A:

— CTENEeHb YCBOEHUS MOHATUN U KaTeropuii o Teme;

— I'PpaMOTHOCTb M3JIOKEHUS MaTepuasa;

— TIIyOuHa popaboTKH MPOOJIEMBI;

— yMeHHe padoTaTh ¢ JOKYMEHTAIBHBIMU U IUTEPATYPHBIMUA UCTOYHUKAMU;

— CaMOCTOSITEIbHOCTb pabOThI, HAIMYME COOCTBEHHOW 000CHOBaHHOM MO3UIIHH.

3) KpUTEpUU OLIEHUBAHUS PELEHUS NPAKMUKO-OPUEHMUPOBAHHBIX 3A0AHULL:

— NMPaBWJIBHOCTh M HAYYHO TEOPETUUECKUIN YPOBEHb BBIIIOJIHEHUS 3a/1aHUS;

— TIOJTHOTA PELICHUS] U CBOEBPEMEHHOCTD BBITIOJHEHUS 3aaHNS;

— IpyNIOBOE B3aMMO/ICHCTBHE B XOJ€ PELICHUS 3ajauH, BKJIaJ] KaKIO0r0 YYaCTHHUKA;
— KOJIMYECTBO MCIIOJIb30BAHHBIX JUISl PEIICHHUS 3314 Hay4HbIX [10/IX0JI0B;

— 000CHOBaHHOCTb U MPAKTUYECKasi 3HAUNMOCTh IPEAJIOKEHHBIX PELICHUH.
Kpurepuu onenuBanus scce:

— MOCJIeI0BATENIbHOCTh M3JI0’KEHUS IOCTABICHHOM MPO0IeMBl;

— 4ETKO ¥ IpaMOTHO c(hopMyIrpoBaHHasi COOCTBEHHAs TO3ULIUS;

— JIOTUYHOCTB U CTPYKTYPHUPOBAHHOCTb MPECTABICHHBIN MOJIOKEHUH;

— TBOPYECKHH MOAXO0/ K U3JI0KEHUIO TE3HCOB;

— 000CHOBAHHOCTE 0000IIEHHH, BLIBOJOB M 3aKIIOYEHUH.

OueHka 3HaHWM, YMEHHH, HaBBIKOB IPOBOJUTCS HAa OCHOBE OalIbHO-PEUTHHIOBOM

cuctembl 70% u3 100% (70 6amnoB u3 100) — BkIaa mo pesynbraTaM MOCEHIAeMOCTH 3aHATHIH,
AKTUBHOCTH Ha 3aHATHUSX, BBICTYIUICHUS C JOKJIAJaMH, y4acTHsl B OOCYXICHUSX JOKIIAIOB
Ipyrux o0y4arouIuxcs, OTBETOB Ha BOIPOCH MPENoaBaTelisa B X0/¢ 3aHATHs, TeCTUPOBaHUS, a
TaKk)Ke BBIMIOJTHCHHUS KOHTPOJIBHOW pPAOOTHI M TMOATOTOBKH HWH(POPMAIIMOHHBIX COOOIICHUN
(aHATUTUYECKOW 3aITUCKH).

Jeranuzanus OayioB M KPUTEPUU OLEHKM TEKYIIEro KOHTPOJS yCIEBAEMOCTH

yTBEpKIaeTcs Ha 3aceaHuU Kadephl.

BOl'[pOCbI AJISl MOATOTOBKH K Ollpocam:

Tema 1. I[CJIOBLIQ KOMMYHHKAIUH KaK HAYKA U yqeﬁﬂaﬂ AUCHHUIIINHA
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[ToHsITHE KOMMYHMKAIMH, €MO0 COOTHOILLIEHUE C MTOHATHEM OOILEHUS.
ConuoKyIbTYypHBIE OCHOBBI JI€JIOBBIX KOMMYHHKALIUH.

CyIIHOCTb NOHATUS «KOMMYHUKALMOHHBIA MEHEIKMEHTY.
Crparerndeckoe U TaKTUHYECKOE yNPaBICHUE KOMMYHHUKALUSAMHU.
D¢ dekTHBHOCTF KOMMYHHKAIIMOHHOM MOJIMTHKH U €€ pealn3ariisl.

Tema 2. /leJioBble KOMMYHHUKAIMM B MNpo¢ecCHOHAIBLHOH cdepe:
Ha3Ha4YeHHue, CTPYKTypa u (popMbl

AR e e

7.

8.

KoMMyHMKaIK: MOHATHE U CYIIHOCTbD.

@yHKINNA KOMMYHHKALUH.

Kananel 1 BUIpl KOMMYHHKALMH.

CuUMBOIMUYECKUN XapaKTep KOMMYHUKALIUN

BepOanbHas u HeBepOabHasi KOMMYHHKALIUS.
KoMMyHHMKaTUBHBIN ITyM WM Oapbepbl KOMMYHHUKAIUH.

CYIIHOCTb,

YpOBHM KOMMYHHUKAI[MM: MEXKIUYHOCTHAs KOMMYHHUKAaLUs, TpyNOmoBas H
OpraHu3alMOHHAss KOMMYHHUKAIHS, MAcCOBasi KOMMYHHKAIIWS, TI100aTbHast KOMMYHHUKAITHSL.
Oco0eHHOCTH J1€70BBIX KOMMYHHKALIUHI B pa3IMYHBIX MIPO(GECCHOHATBHBIX C(hepax.
9. KomMmyHUKaTHBHas KOMIIETEHTHOCTh B TOCYJIaPCTBEHHBIX U MyHUIIUIIATbHBIX
CITy’KaIllUX.

Tema 3. Bep6asibHasi KOMMYHHKALUS B 1€JI0BOM O0IIICHUH

AN e

7.

8.
9.

KynbTypa pedn 1e10BOro yennoBeka.

[Tpuémsl 3aBoeBaHMA U yIep:KaHUS BHUMaHUE cOOECEHNKA U ayAUTOPUH
KoMIOHEHTHI BBICTYIIEHUS], CTUMYJIUPYIOIINE BHUMAHUE CITyIlIaTeNeH.
OcHOBHbIE TpeOOBaHMSI JIOTUKH YCTHOTO BBICTYIUICHHUS.

OcHOBHBIE XapaKTEPUCTUKU YOETUTEbHOMN pedH.

CpencTBa MaHUITYJISLIMHU B JI€JIOBOM OOIIEHUH.

YMmenne ciymars Kak ¢aktop 3(QQEeKTHBHOTO BeACHUS AHWAjIora C JIEIOBBIM
napTHepoM. MeToibl 3()()eKTUBHOTO CITyILIAHHSL.

[To3unmu B 1e10BOM OOIIIEHUH, BEAYIINE K YCIIEXY.

[TyGnuyHas peyb B 1€10BBIX KOMMYHHUKALUSAX. DTalbl MOATOTOBKY ITyOJIMYHOTO
BBICTYIUICHHUS.

10. [enoBas Gecena: BO3MOKHOCTH M OTPaHUYEHUS.

11. Cosemanue: BUbl U CLIECHAPUH MPOBEACHUS.

12. IIpecc-xoHpepeHus: 0coOOEHHOCTH OpraHNU3alUU U yYacTHs.

Tema 4. KyabTypa nucbMeHHOM 1e/10BOM pedn

XN RO =

XanpoBoe cBoeoOpa3zrne MUCbMEHHON OPUIIMATBHO-ETI0BOM peuH.
Bunsl 1 popmel 1e1oBoro nucbMa.

HopmaruHbie TpeOoBaHUs K 0()OPMIICHUIO CITY)KEOHBIX JTOKYMEHTOB.
Pycckuii S3bIK M KyJIbTypa peuu B A€JI0BOM JOKYMEHTAIUH.
DddexTHBHOE MOCTPOCHHE JEIIOBOTO IMHCHMA.

TpynHble ciyyan JEKCHYECKOW U TPaMMaTHYECKONW CTHIIUCTUKH.
KynpTypa nucbMeHHON 1€710BOM pedH TrOCYIAPCTBEHHOIO CITYKAILETO.
OTHKA J1eII0BOM 3JIEKTPOHHOMN MEPENUCKH.

Tema 5. JINYHOCTH KaK CyOBbEKT AeJIOBBIX KOMMYHHKAIUH

1.

JIMIHOCTD KaK CY6LGKT JACJIOBBIX KOMMYHI/IKaHI/Iﬁ

2. TeMHepaMCHT U XapakKTep ACJIOBBIX TIIApTHCPOB, HX BJIUAHUC Ha IMPOLCCC
KOMMYHHUKaIH.

3. IlcuXOTHIIBI TUYHOCTH U UX IIPOSABJICHUEC B ITPOLECCE KOMMYHUKAIIHUH.

4, I[OJ'I)KHOCTHBI@ POJIN M CTATYChbl U UX BJIUSAHHUEC HA IMTPOLUECC KOMMYHHUKAIUU.
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5. Iporiecc BbIpaOOTKH TUYHOTO KKOMMYHUKATUBHOTO CTHIISD.

6. Ilokazarenn ee OLICHUBAHHUS npodeccCHOHATBLHON KOMMYHHKAaTHBHON
KOMIIETEHTHOCTH.

7. @axTOpBI, BAUSAIONIME HAa COLMAIBHYIO NEPLENIHNI0O B KOMMYHUKAaTUBHOM IPOLIECCE.

8. Mmumx kak ¢akrop 3¢ppekTuBHOIM AeTO0BOM KOMMYHHUKAITUH.

9. CBa3p mnpogeccHoHaTbHOW KOMMYHHMKATHBHOM KOMIIETEHTHOCTH T'OCYJapCTBEHHOTO
CIIy’Kallero ¥ €ro UMHuJKa.

Tema 6. YnpaBjieHue BHyTPEHHMMH KOMMYHUKAIMSAMH B OPraHU3AIUH

1. YnpaBieH4eckue KOMMYHUKALUU B OpraHU3aIMH.

2. ®opmanbHas U HehopManbHasi KOMMYHHKAIIWS B OPraHU3aIHH.

3. IIpuHLIHKIIEI OpraHU3alnu AEIOBBIX KOMMYHUKALIAN.

4. OcHOBHBIC (HOpPMBI JIETIOBOM KOMMYHHUKAIIMH: JEJIOBBIC OECeNbl, COBEIIAHUS,
IIEPETOBOPBHL.

5. Ponp pykoBOoACTBa B OpraHm3anuud KOMMyHUKanui. [loHsATHe CTWIS pyKOBOJCTBA.
OcCHOBHBIE TOAXOABI K ONPEACIECHUIO CTHIIS PYKOBOZCTBA.

6. BausHue opraHn3alnoOHHON KyJIbTypbl HA BHYTPEHHUE KOMMYHHKAIIUH.

7. Opranuzanuss CHCTEMBl BHYTPEHHMX KOMMYHHUKAallud B CHCTEME OpraHoOB
roCyJJapCTBEHHOM BJIIACTH U OPTaHOB MECTHOI'O CaMOYIIPABJICHMUSL.

Tema 7. YnpaBjieHHe BHEIUIHUMH KOMMYHHKAUUAMHU B OPraHU3alUH

1. BHemHss cpefa Kak HCTOYHUK BO3MOKHOCTEHM M yTPO3 71l OPraHU3aLHH.

2. AHanM3 OCHOBHBIX CTEMKXOJIIEPOB: II€JIEBBIE AyJUTOPUH, OOIIECTBEHHOCTD,
KOHKYPEHTBI, TAPTHEPBI, IPABUTEILCTBEHHBIC OPraHU3aL1H.

3. ®opMbl KOMMYHHKAIMI OpraHu3aliy ¢ BHEIIHEN Cpeoi

4. OO1IECTBEHHOCTh KaK 00BEKT KOMMYHHUKAI[HOHHOTO BO3/1EHCTBHSL.

5. PR xak OCHOBHOI MHCTPYMEHT (POPMHUpPOBAHUS OOIMIECTBEHHOTO MHEHHS. OCHOBHBIC
nHCTpyMeHTHI PR.

6. KomMmMyHHKalMM opraHu3aluy ¢ BIACTHBIMU CTPYKTYypaMHU.

7. BHemHss cpefja OpraHoB rocyJapCTBEHHOM M MyHHUIIMITAJILHOW BJIACTH U YIIPABICHUS.

8. Cneun¢uka BHEUIHMX KOMMYHHUKAIlMii B  OpraHax TOCYJapCTBEHHOTO U
MYHHIMIIAJIBHOTO YIIPABJICHUS.

Tema 8. IleperoBopbl Kak cnocoo AeJ10BbIX KOMMYHHM KA

OO01mas xapakTepuCcTHKa BEIECHUS JIEJIOBBIX IEPETOBOPOB.

OcHoBHBIE OJIOKU MOJIENH YIPABICHHS MEPETOBOPHBIM MPOIIECCOM.

Crparerus u TaKTUUECKHUE NTPUEMBI BEJECHUS IEPETOBOPOB.

OcHOBHBIE CTHIIM BEJCHUS IEPErOBOPOB. ["apBapACKuii METO]] BEACHUS MIEPETOBOPOB.
Jloruka m apryMeHTanus B A€J0BOH KOMMYHHKAIIUH.

MaHunymisaiun B mpoiiecce MeperoBopoB U CIIOCOOBI 3aIUTHI OT HUX.
KoMMmyHHUKaIIMOHHBIE KOH(QIUKTHI

[TeperoBopsl 1 ynpaBieHHEe KOMMYHHKAIITMOHHBIMU KOH(PIUKTaMU

e B

Tuma 9. Oco0eHHOCTH 1eJ10BbIX KOMMYHHUKAIIUM HA MHOCTPAHHOM SI3bIKe

1. OcHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH COIMOKYJIbTYPHBIX OCOOCHHOCTEH CTpaHbl s3bIKa
obmenus. Crnenuduka yCTHOTO J1€70BOT0 OOLICHUsI HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE.

2. CrpyKTypa YCTHOTO JAENOBOro OOIIEHMSA: ITHKETHas paMKa; ITHUKETHBIH Kapkac;
STUKETHBIE BKIIIOYCHUS.

3. OcHoBHBIE ()OPMBI YCTHOTO OOIIEHUS C MHOCTPAHHBIMU ITAPTHEPAMHU.
4.  Oco0eHHOCTH THCHMEHHOTO JICIIOBOTO OOIIEHNsI HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE.
5. OcHOBHBIE BH[BI JICNIOBBIX JOKYMEHTOB, HCIOJb3yEeMbI€ NMPH KOMMYHHKAIHAX C

WHOCTPaHHBIMU apTHEPAMHU.
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6. IlpaBuna odopmieHus: pa3TUYHBIX BUIOB JOKYMEHTAI[MH HA MHOCTPAHHOM SI3BIKE, C
YU€TOM JIMHTBO-KYJITYPHBIX OCOO€HHOCTEH CTpaH M3y4aeMoro s3bIKa.

Tema 10. /Ie10Bble KOMMYHUKALMUA B HM(PPOBYIO 3MIOXY

1. Tpancdopmarusi KOMMyHHUKALIUMH B TI100aJT-HOM CETEBOM OOIIECTBE.

2. VHTEepHET-KOMMYHHUKAITUS B yCIOBHsIX HOBoro Web 3.0.

3. ConmanbHble MeIMa KaKk HHCTPYMEHT JI€JI0BOM KOMMYHHUKAIIHH.

4. KoMMyHUKaTUBHBIE BO3MOKHOCTH COIIMAIIBHBIX MEAMA JJIs OPTaHOB BIIACTH.

5. HoBble BO3MOKHOCTH KOMMYHHKAlIHOHHOTO B3aUMOJEHCTBUS OpPraHOB BIJIACTH M
HacCeJIeHUsI.

6. [{udpoBoii STUKET: MOHITHE U COCTABIISIONIHE.

Tembl 1711 NOATOTOBKH I0K/I2/10B:
Tema 1. [les1i0Bble KOMMYHMKAIIMHM KAK HAyKa U y4eOHasi AUCHHUILJIMHA
1. Teopus KOMMYHMKAILlUU KaK HayKa U €€ IPeIMeT.
2. TexHOKpaTHMYECKUH, HMHTEPAKIMOHHBIH W  JMHIBUCTUYECKUA  MOAXOABl K
KOMMYHUKAIWH.
3.  OcHOBHBIE OTEUECTBEHHBIE U 3apyOeKHbIE TTOXObl K M3YUEHUIO KOMMYHUKAIUH.
4. OCHOBHBIE TUIIOJIOTMYECKHUE MOJIETN KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEIPKMEHTA.
5. H3mMmeHeHue poi KOMMYHHMKAIIMK B CBSI3UM C pa3BUTHEM TexHOIorui B X XI Beke.

Tema 2. JlesoBble KOMMYHMKAIMM B TNPo(ecCHOHAIBLHON cdepe: CYHIHOCTD,
Ha3HAYeHHe, CTPYKTYpa U GopMbl

1. Jluneitnpie Mopaenmu KoMmyHukaruu: (Apucrorenb, [. Jlaccysnn, K. IllenHoH-
V. Vusep).

2. Hwuxnuaeckue moaenu kommyHukaruu (Y. [pamm, M. Ilednep).

3. Henuneitnsie monenu kommynukanuu (T. Hetokom, b. Yactnu-M. Maxkiun).

4. CeteBnie Mmonenu kommyHukanuu (b. Benman, JI. ®puman, /[. Hoyk, M.A. Crpener,
I'.B. I'panocensckas).

5. KomMmyHuKaTHBHAas KOMIETEHTHOCTh B MPOPECCHOHATBHOMN AEITeIbHOCTH.

6. JlenoBple KOMMYHUKAlMM B cdepe TOCYAapCTBEHHOTO ¥  MYHHUIIUTIAIBHOTO
YIOpaBlIEHUS: ITHYECKHUE OCOOCHHOCTH.

Tema 3. BepOasbHasi KOMMYHUKAIUSA B 1€J10BOM OOIIEHNH.

Peub kak cpencTBo KOMMyHUKAITUU. OCHOBHBIE BUBI PEUEBOM JIEATETLHOCTH.
@dopMBbI CyIIIECTBOBAHHMS SI3BIKA.

CTuiii TUTEpaTypHOTO SI3bIKA.

Henureparypasie popMBI sI3bIKA.

OMnaTus ¥ YMEHHE CIIyIIaTh.

OpaTopckoe HCKYCCTBO.

Crioco6s1 octmxenus 3pPpeKTUBHOCTH apryMeHTaIUH.

Nk W=

Tema 4. KyabTypa nucbMeHHOI 1€JI0BOI peyH.

Cruiib ci1y)keOHBIX JOKYMEHTOB: HOpPMaTHBHbIE TPEOOBAHUS U PEATbHOCTD.
AJIMUHUCTPATUBHBIA PEUEBOM 3THKET.

CrunucTHKa U TMTEepaTypHOEe PeAaKTUPOBAaHUE B JICJIOBOM KOMMYHHKAIIHU.
WHuTepHanmoHanbHbele TpeOOBaHUS K TUCBbMEHHOMY JI€JI0BOMY OOILIEHUIO.
KynbTypa nenoBoro o01eHus rocy 1apcTBEHHOTO CITy’KalllEero.

DTHKa JACJIOBOTO OOIIEHUS B 3JIEKTPOHHOM MEperucKe.

S S

Tema 6. anaB.JIe}me BHYTPEHHUMHU KOMMYHUKAIUAIMHU B OpraHUu3alvu.
1. ynpaBJ’IeH‘IeCKI/Ie KOMMYHHKaAIINH: 0COOEHHOCTH U BUBI.
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[TpyHLMIIBI 1€eTHPOBAHNE TOJTHOMOYHH.
Konuenuus opranuzanuu kommyHukanuu Y. baprapaa.
dopmarnbHbIe 1 HeOpPMaIbHBIE CBSI3M B OpTaHU3aIUH.
Teopus TpaH3zakTHOro aHanusa J. bepHa.
Bnusinue opraHn3alinoHHON KyJlbTypbl HA BHYTPEHHHE KOMMYHHKAIIUH.
7. Opra#uzanus CUCTEMbl BHYTPEHHUX KOMMYHHMKalMd B CHCTEME OpPraHoB
roCy/1apCTBEHHOM BJIaCTU U OPraHOB MECTHOI'O CaMOYIIPABJICHUSI.

Sk

Tema 7. anaBJIe}me BHCINHUMHU KOMMYHUKAIIUSIMU B OpraHusanuu.

I. OCHOBHBIE ~ DJIEMEHTHI  BHEIIHEIO  OKPYXXCHHMs ~ OpraHu3aluu:  aHaJIn3
CTEHKXOJIIEPOB.

2. OcHoBHBIe MHCTpYMeHTHl PR: mpecc-koHdepeHIMH, Ipecc-penus, MOCT-peus,
6HaFOTBOpI/IT€JII>HI)IC KaMITaHUH, MCIKKOPIIOPATUBHBIC coOBITHS.

3. Government Relations: moHsTHE, UHCTPYMEHTBI, POJIb B YIIPABJICHUH COBPEMEHHOMN
OopraHu3anuein

4. dopmupoBaHue o0Opa3a OpraHU3aluy B I71a3aX OOIECTBEHHOCTH: HHCTPYMEHTHI.

S. BremHsAs cpena oOpraHoB TrOCyJapCTBEHHOM W MYHUIMIAIBHOM BJIacTH |
YIpaBIICHUS.

[IpakTHKO-OpHEHTHPOBAHHbIE 32/IaHUS
3ananue 1.
Bam mpencTtout BBICTYNUTH Ha COOpaHMU (COBEIIAHUHM) C MPEAJIOKEHHUEM IO KaKOMY-
6o pabodemy BoOIpocy (3HAYUMOU i Bac OOMIECTBEHHOW mo3uiinu). [1oAroTOBETE TE3HUCHI
BBICTYIUICHHA. 3anuiuTe ce0s Ha BUuaeokamepy. [Ipoananusupyiite u 3anummTe omuoOKy.
3ananue 2.
[Ipoananu3upyiiTe ONWH W3 TMPOBEACHHBIX BaMHU [EJIOBBIX Pa3roBOpoB (Oecen) Mo
MIPEAJIOKEHHOU CXEME.
[lens pazrosopa.
Kakoli KOHKpeTHbIN pe3yabTaT BCTpeun?
Mor 51 pe3ynbpTaT ObITh JYUIIUM IS fena?
Bce nu apryMeHThI ObUTH UCTIOIB30BaHbBI?
Bce nu BoisicHunu y maptHepa?
Kakas Obuta atmocepa pazrosopa?
Y noBneTBOpeH Jiu mapTHep BeTpeuen ¢ Bamu?
. EcTb 11 HEOOXOAMMOCTH IOBTOPHOM BCTpEUM?
COCTaBLTe UTaH CJEeIYIOUIETO JIEJI0BOT0 Pa3roBOpa C YYETOM BBISBICHHBIX OIIMOOK.
3ananue 3.
[ToaroroBeTe HE MEHee MATH U3 MEPEUUCICHHBIX HUXKE BUOB JIEJIOBBIX MHCEM Ha Balll
BBIOOD:

©NA U AW~

[Tucemo-3amnpoc.

[TnceMo-0TBET.

[Tucemo-tipochOa.

[TnceMo-0TKA3.

HudopmalinoHHOE TUCHMO.
[TucbMo-611aro1apHOCTD.
ComnpoBOAUTENBEHOE TUCHMO.
[TnceMO-HaTOMUHAHKE.
[TuceMmo-cooOrieHue.

10. IIucemo-npuriameHue.

3ananmue 4.

[ToAroTOBUTE M 3aIUTUTH PEKIAMHO-MH(POPMAITMOHHYIO TPE3CHTAIINIO0 HA HHOCTPAHHOM
A3bIKE CBOEH KOMITAHUN/CBOEM MPOAYKTE.

XA B W=
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3ananue 5.

CocTaBuTh CBOE pe3toMe Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE.

PesynbTarsl 00CykaatoTCs B rpyIIIe.

3aganmue 6.

CryneHTbl pa30MBalOTCS Ha IBE TPYIIBI TBOPUECKUE TPYTIIbL:

1 rpymnmna npoBOJUT BCTpeUy MPEACTaBUTEICH MyHHUIIUIIAIUTETA C JKUTEISIMHU paiioHa IO
npobneme « PeHoatust B Mockge.

2 rpynma HaOJrOAaeT 3a BCTpeueil MpeacTaBUTENed MyHHIMIIAIUTETa C JKUTEISIMU
paifona o npobsieme «PeHoBarust B MockBe» , 3aTeM IPOBOJUT aHAIIU3 1103 U )KECTOB, BO BpPEMsI
BCTpPEUH, a TaKXKe aHaJU3UPYyeT PEUYeBYI0 KOMMYHHUKAIMIO, YYaCTBYIOIIMX IpEACTaBUTENEH
OpraHOB MyHHUIIMTIAIFHOW BJIACTH.

Pe3ynbTathl mpoBeIeHHOTO aHamu3a 00CyKIAI0TCS COBMECTHO OOEHUMHU TPYIIOM.

3ananmue 7.

CtyneHTsl pa30MBaIOTCS Ha JIBE TPyl TBOPYECKUE TPYIIIIHI:

| rpynma mpoOBOIUT COBEIIAHUE MPECTABUTENICH MYHHUIUIATUTETOB TOpoaa MOCKBBI
o npoodieme «Y Thiau3anus TBepAbiX 0bIToBBIX 0TX0A0B (ThO) B ropone MockBay.

2 rpymma HaOJII0aeT 3a BCTpeueh MpeicTaBUTeNed MyHUITUIAIUTETOB Topoia MOCKBBI
no npobieme «YTuiuzanus TBepAbIX ObITOBBIX 0TX0A0B (TBO) B ropoge MockBa», 3aTem
MIPOBOJUT aHAIM3 TI03 U XKECTOB JIIOJICH BO BpEMsl BCTPEUHM, a TAKXKE aHAIU3UPYET PEUEBYIO
KOMMYHHKAIINIO, YYaCTBYIOIUX MPEACTABUTEICH OPraHOB MyHUIIUIATBEHOM BIACTH.

PesynbraThl MpOBEICHHOTO aHAIHM3a 00CYKIAIOTCS COBMECTHO OOCHMU TPYIIION.

3ananmue 8.

CryneHTsl pa30uBarOTCA Ha Maphl. [lepBbie HOMEpa HAUMHAIOT PACCKa3bIBATh BTOPBHIM O
TOM, KaK OHHM TPOBEJIHM BUYEPAITHUI JeHb. Y CIYMIAIONIMX 33/laHhe — B TEYEHHE MEePBBIX TPEX
MUHYT IPUHSTH 1103y, MOJIPAXKAIOIIYIO TI03€ PACCKa3uMKa, U «OT3EPKAINBATEY €r0 KECThl. 3aTeM
MPUHATH TMPOU3BOJBHYIO 103y M TEpecTaTh «OT3epKalIuBaTh» mapTHepa. [loTom cTyaeHThI
MEHSIFOTCS POJISIMHU.

3aganme 9.

CryneHTbl pa3OMBAIOTCS Ha TMapbl: OJAWH W3 CTYJICHTOB IMPEICTABUTENb OT/ENA
ConmanbHoi 3alUTH HaceleHusl pailoHa TeKCTUIBIIMKY, IPYrod *KHUTENIb 3TOrO K€ paiioHa T.
MockBbsl B Bo3pacTe oT 55 a0 65 ner. 3ajaya COIMAIBHOTO pabOTHHKA KOPPEKTHO MPOBECTU
TeneOHHBIE TEPEeroBOpPhl MO MpoOJieMe BKIIOYEHHUsS JKUTENS B MporpaMMmy «MOCKOBCKOE
JIOJITOJIETHEY.

3apanme 10.

CryneHtsl pa30OMBarOTCS Ha Tapel. B mape OOMH — «HAYaIbHUK OTIENa», IPYyro —
«TOAYMHEHHBINY. 3a7jaua «IOJYMHEHHOT0» OOBSICHUTh, YTO y HEr0 He ObUIO APYTroro BhIXOAA,
4TO OH HE CIEMUATBHO OIOo3Jal, WM pPa3kKaIOOUTh «HAYaIbHUKA OTJENa, NPUIyMaB
COOTBETCTBYIOIYI0 HCTOPHUIO. 3a/laya «HAayalbHHUKA» — JIOTUYHO JO0Ka3aTh «IOAYUHEHHOMY),
YTO €ro YBEPTKH HE MMEIOT MoJ co0o0il peanpHOI mouBbl. «HadanpbHHUK OTIENay yMBIIUIEHHO
YCWJIMBAaeT KOH(DIMKTHYIO CUTYallMIO, NAIONIyl0 €My NpaBo Ha oTKa3. «[lomumHeHHBIN» He
JIOJKEH O/IIaBaThCsl Ha MPOBOKAIIMIO.

3apanme 11.

3ansATHE MPOXOAUT B (hopMe 1e6aTOB HAa MHOCTPAHHOM si3bike. CTyAEHTHI pa3OUBaIOTCS
Ha JIBe TPyNMbl TBOpYeckue rpymmbl. OgHa U3 TPynn — CTOPOHHUKH BBIABUTAEMOI MO3UIINH,
BTOpast — MPOTUBHUKH.

['pynmbl TOTOBAT BBICTYIUIEHHE (2 MMH) HA AQHTIMHCKOM S3bIKE B 3allUTy WJIA B
OCY)KJICHWE BBIIBUTAEMOM MO3WIMH. J[OKJIaAuuKu MOTYT 3a/JaBaTh APYT APYry BOIPOCHI U
OTBEYaTh Ha BOMIPOCHI IPYTHX CTYJCHTOB.

[Tpumeps! TeM I BEICTYTUICHHI Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE:

- Llensypa u OCHOBHBIE CBOOO/IBI

- Hcnonb30Banne BOCHHOU CHJIBI IJIs1 YCTAHOBIICHHSI MUPa

- DKOHOMHUYECKHH pOCT WM SKOJIOTHS
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- SlnepHoe pazopyxkeHue
- B03MOXHO WK HEBO3MOKHO MIPOTHUBOCTOSATH KOPPYMILIHH.
B KoHIIe 3aHATHS CTYJEHTHI OLICHUBAIOT NOOEIUTENEH B KaXKI0N mape.

Tembl A9 MOATOTOBKH JCCe:

1.

Nmumx kak ¢akrop 3¢deKTUBHOI 1eT0BOMH KOMMYHHUKAIIUH.

2. [IpuMepbl TPOSBICHUS PA3NUYHBIX TICUXOTHIIOB JIMYHOCTH B  TIpOILEcce
KOMMYHUKAIN

3. [IpodeccronanbHass KOMMYHUKAaTHBHAs KOMIIETEHTHOCTh TOCYIapCTBEHHOTO
CITy KaIero

4. KomMmyHUKaTHBHAs: KOMIIETEHTHOCTD U TIOKA3aTeNlN €€ OIICHUBAHMUS.

5. dakTops! BiMAIOUIME HA (POPMUPOBAHUE JTMIHOTO KKOMMYHHKATHBHOTO CTHIIS.

6. BnusiHus TemmepamMeHTa W XapakTepa JENOBBIX MapTHEPOB Ha APPEKTHBHOCTD
KOMMYHUKAIIHH.

7. Tpancdopmaruss KOMMyHHUKaIU# B r100aIpHOM ceTeBoM obriectse: Web 3.0

8. KopnopaTuBHbIe HHCTPYMEHTHI 3 QEKTUBHBIX KOMMYHUKAIMK B ceTn VIHTEpHeT.

9. [loBeneHne COTPYTHHKOB B COLMAIBHBIX CETAX W €ro BIMSHHE HAa HMHIDK
KOMITaHHH.

10.  CoumanpHble MeMa KaK UHCTPYMEHT JI€JI0BOM KOMMYHUKAIMH.

11.  KomMMyHHKaTHBHBIE BO3MOXKHOCTH COLMATIBHBIX MEHa /ISl OPTaHOB BJIACTH.

13. HoBble TexHHUYECKHE BO3MOXHOCTH 3()(PEKTHBHOTO KOMMYHHKAIIMOHHOTO

B3aHMOHeﬁCTBHH OpraHOB BJIACTH U HACCIICHHA.

14.

L{udpoBoii ITUKET: OCHOBHBIE YEPTHI

15. CrocoOpl 3amuThl OT MAHUITYJISIUH B IEJIOBOM OOIIICHUH.

4.3. OueHo4YHBbIE CPEACTBA AJIsI IPOMEKYTOYHOM aTTeCTAllUN

4.3.1. Ilepeyenb KOMIETEHIIMI ¢ YKa3aHUEM ITANOB UX (JOPMHUPOBAHMS B Mpolecce
OCBOeHHUsI oOpa3oBaTeqbHOi mporpammbl. Iloka3atesm M KpUTepUU OLEHHMBAHUA
KOMIIETEHIIUI ¢ y4eToM 3Tana ux GopMHUpoOBaHus

Konx HanmenoBanune Kox sTama HaumenoBanue >Tama
KOMIIETEHIIN KOMITETEHIIUH OCBOEHMS OCBOEHUSI KOMIIETEHLIUH
u KOMITETCHIIUH

YK OC-4 CHoCcOOHOCTh K KoMMyHHKarmu | YK OC-4.2 CIOCOOHOCTH
B YCTHOM M THUCbMEHHOH MEKITUYHOCTHBIX
dbopMax Ha  pycCKOM W KOMMYHUKAIUHI AJ1 aHaln3a
WHOCTPAaHHOM  SI3BIKAX  JJIs CTpaTeruu TIOBEICHUS
peleHus 3a1a4 SKOHOMHUYECKUX areHTOB Ha
npodeccuoHaIbHOM MHUKpPO- U MaKpOYpPOBHSX
JIeATEIbHOCTH

YK OC-5 ciocooHocts  paborate B| VYK OC-5.2 | cmocoOHOCTh K
KOJIeKTUBe B cdepe cBoeit KOMMYHHUKAIlUd Ha OCHOBE
npodeccuoHaIbHOM TOJICPAHTHOTO  BOCTIPHSITHS
JIeATEIbHOCTH, TOJIEPAHTHO COLIMAJIBHBIX, ATHUYECKUX,
BOCIIPUHUMAS COIIMAJIbHBIC, KOH(peCCHOHABbHBIX "
STHUYECKUE, KYJBTYpPHBIX pa3Inuuii
KOH(eCCHOHaJIbHbIE u
KYJBTYpPHBIE PA3IHUUs

Ortan ocBOEHUs ITokasarenb Kpurepuii onennBanus
KOMITETEHIIUH OLICHUBAHUS
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YK OC-4.2

3uanue  chepbl  MPAKTHYECKOTO

IIPUMEHEHUS MEXIINYHOCTHBIX
KOMMYHHUKaIMi  Juis aHammu3a
CTpaTeruu MOBE/ICHUS
HKOHOMMYECKHX areHTOB Ha
MUKPOYPOBHE.

VYMmeHne BBICTPAUBATh
MEXJINYHOCTHBIE ~ KOMMYHHKAI[UU

JUIsL aHalu3a CTPATeruu MOBEICHUS
HKOHOMHYECKUX areHTOB Ha MUKPO-
U MaKpOYpOBHSIX.

Biranenue Merogamu noyiy4eHus 1
00paboTKn uHhopmaruu 0
MHUKPO- U MaKpPO’IKOHOMHYECKHX
mpoueccax, MPOUCXOASAIIUX B
skoHOMuKe Poccun.

3naer cdepbl MPaKTUUIECKOTO
MPUMEHEHUSI MEXJIMYHOCTHBIX
KOMMYHUKAIIMi 71 aHauu3a

CTpaTeruu MIOBE/ICHUS
9KOHOMHMUYECKUX areHToB Ha
MHUKPOYPOBHE.

Ymeer BBICTPAUBATh
MEXJINYHOCTHBIE
KOMMYHHMKallUM I aHajIu3a
CTpaTeruu MIOBE/ICHUS
9KOHOMHUECKUX areHTOB

MHUKpPO- U MAaKpOYPOBHSIX.
VYBepeHHO BIIAZEET METOAAMH
HNOJdy4deHuss U 00paboTKH
uHpOpMaIMM O MHUKpPO- H
MaKpO3KOHOMUYECKHUX
npoueccax, NPOUCXOJSIINX B
skoHOMuKe Poccun.

YKOCS5.2

3nanue  chepbl  MPAKTHYECKOTO
MPUMEHEHUsT KOMMYHMKAIUi Ha
OCHOBE TOJIEPAHTHOTO BOCTIPUSATHS
COLIMAJIbHBIX, ATHUYECKUX,
KOH(ECCUOHATBHBIX U KYJIbTYPHBIX

pa3JIMYHid.

Ymenue MIPUMEHSTh
KOMMYHUKAIIU Ha OCHOBE
TOJIEPAHTHOTO BOCTIPUSTHUS
COLIMAJIbHBIX, STHUYECKUX,
KOH()ECCHOHATBHBIX U

KYJIBTYPHBIX pa3jInyuil.

3HaeT chepsr
NPaKTHYECKOTO  MPUMCHEHUS
KOMMYHHUKAIlMi HAa  OCHOBE
TOJICPAHTHOTO BOCTIPHSITUS
COIMAJIbHBIX, THUYECKHUX,
KOH(ECCUOHATHHBIX u
KYJbTYPHBIX Pa3THYH.
YmMmeer IIPUMEHSATH
KOMMYHHUKAIlUd ~ Ha  OCHOBE
TOJICPAHTHOTO BOCTIPHSITUS
COIMAJIbHBIX, THUYECKHUX,
KOH(ECCUOHATBHBIX u

KYJbTYPHBIX Pa3Inuuil.

4.3.2 TunoBble OLIEHOYHbIE CPEICTBA

Bomnpocs! K 3a4eTy 10 AUCHHUILIMHE
1. Teopus kOMMyHHMKAlMM Kak Hayka uU ee npeameT. OCHOBHBIE TEOPETUUECKHE
MOAXObI K U3yUYEHHUIO KOMMYHUKALIUH
2. KommyHuKaTHBHast KOMIETEHTHOCTh B MTPO(ECCHOHATFHON JAEATEIbHOCTH.

WX W

JenoBble KOMMYHHMKalUUd B
yIIpaBJICHUS.

ITonatue koMmyHukanuu. KoMMyHUKaIus Kak COLMAIBHBIN MpoLecc.

Crpykrypa nenoBoil komMyHuKauu. OyHKINN U KaHAJIbl KOMMYHUKALIHH.

Bunsl, opMbl ¥ ypOBHHU AETOBBIX KOMMYHHUKALIUH.

KoMMyHMKaTUBHBIN ITyM WM Oapbepbl KOMMYHHUKAIUH.

Mogenu KOMMYHHMKALIMU: JINHEHHbIE, UKJINYECKUEe, HETUHEHHBIE, CETEBbIE
Oco0eHHOCTH JIeTTOBBIX KOMMYHHKALIMHI B pa3IMYHBIX MPO(PECCHOHATBHBIX chepax.
chepe TOCYAApCTBEHHOTO W MYHHUIUNAIBHOIO

10. Peus kak cpeacTBo KOMMyHHUKaMU. OCHOBHBIE BUBI PEUEBOM 1EATEIBHOCTH.
11. VYcrHas peueBas KOMMYHHKAIMSI: YMEHUE TOBOPUTH M YMEHUE CITyILIATh.
12. IlyOnuuHast pedb B JENOBBIX KOMMYHHMKALMAX. OTambl MOATOTOBKH ITyOJIMYHOTO

BBICTYIIJICHUA.

13. ®opMbI 1€T0BBIX KOMMYHHKAIUH.
14. OCHOBBI J1€710BOM peUH U A3BIK CIY’KEOHBIX TOKYMEHTOB.
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15. Buast u popmsl nenoBoro nuckMa. [Ipasuina opopmiaenus

16. JInuHOCTh Kak CyOBEKT oOmieHus. TeMrepaMeHT M XapakTep JeIOBBIX MapTHEPOB,
UX BIIMSIHUE Ha MPOLIECC KOMMYHHKAIIUH.

17. TlcuXOTHIIBI TMYHOCTH U UX NPOSIBIEHUE B IIPOIlecce KOMMYHHKAIINU.

18. BpIpaboTKa JIMYHOTO «KOMMYHHKATUBHOTO CTHIISD.

19. ConmanpHast mnepuenuuss B KOMMYHHKaTHBHOM Ipoliecce M (DakToppl Ha Hee
BIIUSIIOLIHE.

20. [lenoBoM WMH/DK JIMYHOCTH: COCTABJISIIOIIME M OCOOEHHOCTH (OPMHUPOBAHMUSL.
WMupx rocy1apcTBEHHOTO CITyKallEero.

21. OcHoBHbIE (hOPMBI KOMMYHHUKAITUH OpraHU3aIMKA C BHEIITHEH CPEIOM.

22. ®opmupoBaHHE UMHKa OpraHU3alluy B IJ1a3ax odmiecTBeHHOCTH. PR kak ocHOBHOM
MHCTPYMEHT (popMupoBaHMsl 0011eCTBEHHOI0 MHeHUsI. OCHOBHBIE MHCTPYMEHTHI PR.

23. KoMMyHUKaIMu OpraHu3aluud ¢ BJIacTHBIMH CTpykTypamu. GR u ero posnb B
yIpaBJIEHUU COBPEMEHHOM OpraHu3anue.

24. Cneuuduka BHENIHMX KOMMYHHUKallMd B OpraHax TIOCYJapCTBEHHOIO U
MYHUIUNATIBHOTO YIIPABICHHUS.

25. KoMMyHUKallMOHHBIE MTPOLIECCHl BHYTPHU opraHu3auuu. OCHOBHbIE BUABI U (HPOPMBI
BHYTPEHHUX KOMMYHUKAIUH.

26. Bausinue — cTMAA  pYKOBOJCTBA M OpPraHM3AallMOHHOW  KyJIbTypbl — Ha
BHYTPHOPraHU3allMOHHbIE KOMMYHUKALUH.

27. OpraHuzanusi CUCTEMbl BHYTPEHHHX KOMMYHHMKAallUi B CHUCTEME OpraHoB
rOCyJapCTBEHHOM BJIACTH U OPraHOB MECTHOT'O CaMOYTIPaBJICHUS.

28. OO1ras XxapakTepUCTUKa BEJICHUS JIEJIOBBIX IEPETOBOPOB: CTPATETHs U TAKTHKA.

29. KoMMyHUKalIMOHHbIE KOH(DIUKTHI. J[MarHOCTHYECKHE CXEMbl KOMMYHUKAIUM B
KOH(JIUKTE.

30. Crnenuduka yCTHOTO J1e10BOr0 OOIIEHUS HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE.

31. HammonaneHO-cniennpuveckue OCOOCHHOCTH  HEBEpOaTbHON  KOMMYHHKAIIUH.
Paznuuus B KOMMYHHUKAaTUBHBIX CTPATETUAX U PACX0XKIEHHE ITUKETHBIX HOPM.

32. OcoOeHHOCTH MUCbMEHHOTO JI€JI0BOI0 OOLIEHHSI HA MHOCTPAHHOM SI3bIKE.

33. OcHOBHBIE OHIMOKM YCTHBIX M HHCbMEHHBIX JEJOBBIX KOMMYHMKAllUM Ha
MHOCTPAHHOM SI3bIKE.

34. CouunanbHble MeIMa KaK UHCTPYMEHT JI€JI0BOM KOMMYyHHUKalMu. KoMMyHHKaTUBHbIE
BO3MO>KHOCTH COLIMAJIBHBIX MEHA JIsl OPraHOB BJIACTH.

35. udpoBoii ITUKET: HOHATHE U COCTABIISAIOLIME.

3ananue (MaTtepuajibl I 3aAMUTHI AHAJIUTHYECKON 3anucKu (MH(OPMAIMOHHOTO
C0001IeHUs).

AHanmuTuyeckas 3amucka (MH(DOPMAIMOHHOE COOOIICHHE) MpeacTaBiseTcs B (opme
YCTHOTO COOOILEHHsI, COJIeprKaliero oO0OOIIEHHBI MarepHuai 10 COOTBETCTBYIOUICH Teme, a
uMeHHO: 1) oOmas xapakTepucTHMKa KOMMYHUKAllMd B OpraHu3alid C Y4YeToM ee
npodeccuoHaIbHON chepbl U CHerU(pUKN AEATEIbHOCTH: BHIBI, (POPMBI, KaHAJbl, YPOBHH H
MOJIeTTM KOMMYHHKAIIMH (Ha MaTepuaniax KOHKPETHOW OpraHu3aliu/opraHa rocy1apcTBEHHON U
MYHMIIMIIAJIBHOTO BJIACTH); 2) 0COOEHHOCTH KOMMYHHMKaTUBHONW KOMIIETEHTHOCTH COTPYAHHMKOB
OpraHM3alMi C Y4YeTOM €€ MNpoQecCHOHAIbHON cdepbl U CHeUPHUKH AeITeIbHOCTH (Ha
MaTepHraiaXx KOHKPETHOW OpraHM3alMu/OpraHa rocyJapCTBEHHOH M MYHHUIMIIAJIHHOTO BIIACTH);
3) OCHOBHBIE KOMMYHHUKATHUBHBIE MPOOJIEMBI B OpraHU3aIMH C Y4eTOM ee NpodecCHOHaTbHOU
cdepsl U cnenuUKNA AEATEIHHOCTH BKIIOYAs aHAIN3 KOMMYHHKATHBHBIX ITYMOB U OapbepoB
KOMMYHHMKaIlMK (HAa MarepHalaX KOHKPETHOW OpraHHu3allMi/OpraHa TOCyJapCTBEHHOHW U
MYHMIIMIIAJIBHOTO BJIACTH).

[Ipu »TOoM TpeOyrOTCS BBISBICHHE CYIIECTBYIOIIUX MpodiieM (MIPOTUBOpEUHil) U
NpeUI0KEHNE BAPHAHTOB UX PelIeHHi, (POpMYITHPOBaHNE 0OOCHOBAHHBIX BBHIBOJIOB.
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IlIxana oneHUBaHUA
Onenka 3HaHWM, YMEHHH, HaBBHIKOB IPOBOJUTCS HAa OCHOBE OalIbHO-PEUTHHTOBOI
cuctembl: 30% u3 100% (nu 30 6amioB u3 100) — BKi1ag B UTOTOBYIO OLIEHKY IO pe3yjbTaTaM
IIPOMEXKYTOYHOM aTTECTALNH.
[Ipn onenuBaHuM oTBETa OOYYAIOUIETOCS B XOJ€ MPOMEXKYTOUHOM aTTECTallMd MOXKHO
OIMPATHCSI HA CIEAYIOUINE KPUTEPHH:
bael Kpurepuii onenku
26-30 |OOyuarouuiicss TOKa3bIBaCT BBICOKUH  YpPOBEHb KOMIETEHTHOCTH, 3HAHMS
IPOrpaMMHOr0  Marepuaja, ydeOHOH, NepuoAMYecKOil U MoOHOrpaduyecKoi
JUTEpaTyphl, 3aKOHOJATENbCTBA M NPAKTUKM €ro INPUMEHEHHs, pPacCKpbIBacT HE
TOJIbKO OCHOBHBIE TOHSATHUS, HO M aHAJIM3UPYET UX C TOUKH 3PEHUS Pa3IUYHbIX
aBTOpOB. OOy4YaroLIMiics MOKa3bIBAa€T HE TOJBKO BBICOKHI YPOBEHb TEOPETUUECKHUX
3HAHUN, HO W BHUJUT MEXAMCUUIUIMHApPHBIE cBsi3u. [IpodeccuonanbHo, rpaMoOTHO,
IIOCJIE0BATENBHO, XOPOILIUM SI3bIKOM YETKO M3J1aracT MaTepuall, apryMEHTUPOBAaHHO
dopMynupyeT BbIBOJBI. 3HAET B paMKax TpeOOBaHMI K HANpPaBIECHUIO U MPOQUITIO
HOJTrOTOBKU 3aKOHOJATEIbHO-HOPMATHBHYIO M IpakTHyeckyto 0a3y. Ha Bompochl
OTBEYAET KPaTKO, apT'yMEHTUPOBAHO, YBEPEHHO, 10 CYLIECTBY.
16-25 |OOyuaromuiicss TMOKa3bIBaeT JOCTAaTOYHBIH YPOBEHb KOMIETEHTHOCTH, 3HAHHS
MaTepuasoB 3aHATHH, Y4eOHON U METOIMYECKOW JIMTEpaTyphl, 3aKOHOJATEIbCTBA U
NpPaKTUKUA €ro MPUMEHEHHsS. YBEpEeHHO M NMpO(eCcCHOHAIBHO, TPAMOTHBIM S3BIKOM,
SCHO, YETKO M IMOHSITHO M3JIaraeT COCTOSHUE U CYTh BOINpOca. 3HAET HOPMAaTHUBHO-
3aKOHOJATEIbHYI0O M  TpPAaKTHYeCKyro 0a3y, HO TMpU OTBETe JOIYyCKaeT
HeCyIIecTBeHHbIC TTorperHocTr. OOyJaronuiics MoKa3bIBaeT JOCTATOUYHBIN YPOBEHB
npogecCHOHANbHBIX 3HAHWH, CBOOOJHO ONEpUPYET MOHATHUSAMM, METOJaMHU OLCHKH
NPUHATHS PEIIeHUH, HMEET MpPEeJCTaBICHHe: O MEXKIUCIUIUIMHAPHBIX CBS3X,
YBS3bIBACT 3HAHMS, IOJYYEHHBIE NPU HM3YUYEHUU Pa3INYHBIX JUCLUIUIMH, YMEET
aQHAJIM3UPOBATh MPAKTUUYECKHE CUTYallMH, HO JIOMYCKAeT HEKOTOPbIE MOTPELIHOCTH.
OTBeT NMOCTPOEH JIOTMYHO, MaTepHall M3J1aracTcsl XOPOIIUM SI3bIKOM, NPHUBIIEKAETCA
MHGOPMATUBHBIM U WUIIOCTPUPOBAHHBIA MaTepuas, HO TNPH OTBETE JOIyCKAaeT
HEKOTOPbIE NOTPEIIHOCTH. BONPOCH! HE BBI3BIBAIOT CYIIECTBEHHBIX 3aTPYIHEHHH.
6-15 | OOy4aromuiicss MOKa3bIBA€T OCTATOYHBIC 3HAHHWS MAaTEepUAJIOB 3aHATHH, HO TIPH
OTBETE OTCYTCTBYET JOJKHAS CBSI3b MEXY aHAIN30M, apryMEHTALUEN U BBIBOAAMH.
Ha nocraBiieHHBIE WiI€HAMU KOMHUCCHUH BOIIPOCHI OTBEYAET HEYBEPEHHO, AOITyCKAacT
norpemHoctd. OOydaronuiics BlIafeeT MPAKTUYECKUMU HABBIKAMM, IPUBJICKAET
WIIIOCTPAaTUBHBIM MaTepuan, HO 4YYBCTBYeT ce0si HEYBEpEeHHO IIpU aHalu3e
MEXIUCLUUIUIMHAPHBIX CBsA3el. B oTBere He Bceraa MNPUCYTCTBYET JIOTHKA,
apryMeHThl TPUBJICKAIOTCS HENOCTATOYHO BeckHe. Ha IocTaBieHHBIE BOIIPOCHI
3aTPYAHSAETCS C OTBETAMH, MTOKAa3bIBAET HEJOCTATOUYHO ITyOOKHE 3HAHUS.
0-5 |OOyuaronuiicss mMOKa3bIBaeT clabble 3HAHUA MaTEPHAIOB 3aHATUH, Y4YCOHOU
JUTEpaTyphl, 3aKOHOJATENbCTBA M NPAKTUKU €r0 IPHUMEHEHUs, HU3KUI ypOBEHb
KOMIIETEHTHOCTH, HEYBEpEHHOE H3JI0KeHue Bompoca. OOydaroluiics MOKa3bIBaeT
ciabblii  ypoBeHb TNPO(PECCHOHANBHBIX 3HAHWM, 3aTPyAHSETCS TpPH aHaJIH3e
IIPAKTUYECKUX cuTyauui. He MokeT nmpuBecTH NMpUMEpPHl U3 PEAIbHOW NPAKTUKH.
HeyBepeHHO M jOrvuecky HENOCIENOBATENbHO M3/1araeT martepuan. HempaBuiibHO
OTBEYAET HA BOIIPOCHI MJIU 3aTPYAHSETCSA C OTBETOM.

Llxana nepesooa u3z MHO200ANILHOU CUCTEMbL 8 NAMUOALILHYIO:
— oOydaromeMycsi BBICTABIISIETCS OIICHKA «HE 3aUTCHO», €CIU OOydaromuiics HaOpam
Menee 50 0aos,
— OIICHKA «3aYTCHO» BBICTABIISICTCS TP yCIOBHHU, €CITH o0ydarommuiicss Habpai ot 50 g0
100 Gamnsos.
19



100 GaynoB BBICTABIJISETCS HPU YCIOBHM BBINIOJHEHMSI BCEX TPEOOBaHUM, a TaKXke IpU
00s13aTeIbHOM ~TIPOSIBJICHUM TBOPUYECKOTO OTHOIICHHS K TNPEAMETYy, YMEHHHM HaXOJHTh
OpUTMHAJIbHBIC, HE COJEpKalluecss B yuyeOHUMKaX OTBETHI, YMEHHHM paboTaTh C MCTOUYHUKAMH,
KOTOpBIE COJEPXKATCSl JOMOJHUTEIBHON JHTepaType K KypCy, YMEHHH COCOUHATH 3HAHHS,
MOJTyYeHHBIE B JAHHOM KypCe CO 3HAaHUSIMU APYTUX AUCIUTUINH.

4.4. MeTonnueckue MaTepHaJibl

MeTtoauyecKkue peKOMeH/IAlMHU 10 NMOJATOTOBKE K 3a4eTy.

CTyzeHT AoIycKaeTcsl K 3a4eTy 10 AUCLHUILIMHE B CITyyae BBIMOJIHEHUS UM BCeX 3a/laHui,
MPElyCMOTPEHHBIX MTPOrPaMMOil TUCITUTUIUHEI.

3aueT MOXKET ObITh BBICTABIEH CTYJIEHTY IO pe3yjbTaTaM BBIIIOJHEHHBIX pPadOT B
TEYEHHE BCEro Kypca M3Y4YeHHs] HACTOAIIEH NUCIUIUIMHBI [0 YCMOTPEHHUIO MpernoaaBaTens, npu
YCIIOBHH, YTO OLIEHKH CTY/EHTA 3a CAMOCTOATEIbHYIO pabOTy B TEUEHUE CEMECTpa COCTABIISIIOT
«OTIMYHO» HEe MeHee ueM Ha 70%, a Takke OTCYTCTBYIOT MPOMYCKH 3aHATHM.

3ader mpoOBOAUTCS B YCTHOM (opme B BHujae cobecenoBaHus. ['OTOBUTBCA K 3ayeTy
HEOOXOJMMO CaMOCTOSITENIbHO, TMOCIEAOBATENbHO, Ha MPOTSIKEHUH BCETO MEpPHOAA W3YUCHHS
JUCLMILINHBI, C UCTIOIb30BaHUEM MAaTEpPHAJIOB, YKa3aHHbIX B paszenax 6 u 7.

PexoMenpanuu mo moAroToBke K MyOJIMYHOMY BBICTYIJICHHIO HEOOXOJUMO CMOTPETH B
COOTBETCTBYIOIIMX METOAMUYECKUX PEKOMEHJanusx. PesynpTar mo cpaue 3aueta oObBsABISETCA
CTyIEHTaM Tocjie coOeceloBaHMsl, BHOCUTCS B 3a4E€THYIO BEIOMOCTh W 3aUETHYIO KHHUXKKY.
OneHka «HEey10BIETBOPUTEIBHOY» MIPOCTABIISIETCS B BEIOMOCTH.

Mertoauyeckue peKoMeHAAMH MO MOATOTOBKE AHAJINTHYECKOW  3alUCKH
(uHpopMALMOHHOTO COO0IIEeHUST).

PexoMennyemass CTpykTypa aHaJIUTHYECKOM 3alUCKU: AaHHOTALUs, COJAEpKaHME,
BBEJICHUE, OCHOBHASI YaCTh, 3aKJII0UEHUE, MPUIOKEHHS (TP HEOOXOAUMOCTH).

B xome ee MOArOTOBKM AHAIWTUYECKOM 3amUCKU HEOOXOIMMO HCHOJIb30BaTh
PEKOMEHIyeMYI0 MpernofaBaTesieM Hay4YHYI0 M y4eOHO-METOJUYECKYI0 JUTEepaTypy, a Takke
MHTEPHET-UCTOYHUKH, JIOKYMEHTHI M MaTepualbl, pa3MELIEHHbIE B CIPABOYHBIX IPaBOBBIX
cucremax. Jlomyckaercst moJAroToBKa Mpe3eHTAallUU, COJEPKaIle OCHOBHYIO HH(OPMAIIHIO.

OO0muit 00beM aHAJIUTUYECKOW 3alUCKU HE JOJDKEH MpeBbllaTh 5 crpaHuil. Bcee
aHAJIMTUYECKHE BBIKIAIKA U OOOCHOBAHUS BBIHOCSTCS B MPUIIOKEHHUS. TeKCT aHAIUTUYECKOU
3aMHCKH BBITIONHSETCSI Ha Oenoil crtanmapTHOi Oymare ¢opmara A4 (210 x 297 mMm). Pabora
nevaraercs uepe3 1,5 uHTepBajga KOMIIBIOTEPHOrO TeKcTa mpu pazMepe mpudra 14 Times New
Roman. IIpn Hanucanuu TekcTa mosis JOJHKHBI OCTAaBAaThCS MO BCEM YETBIPEM CTOPOHAM JIUCTA.
Pazmep neBoro nonst — 30 MM, mpaBoro — 15 MM, BepxHero u HxkHero — 20 mMm. KpacHas ctpoka
— 1,25 MM

[TpunoskeHus: MPUBOJATCS B BHJIE TEKCTa, (OPMBI MEPBUYHBIX M CBOJHBIX JOKYMEHTOB,
pacueTtoB, Tabmuu, auarpamMMm H  T.A. llpunoxkenus oQOpMISIOTCS Kak IPOJOJIKEHHE
AHAIUTHUYECKOM 3allMCKM Ha €€ TNOCIeOHUX cTpaHunax. Kaxgoe NpuiioKeHHe IJOJIKHO
HAYMHATbCA C HOBOW CTPaHUIBI U HMMETh TEMAaTUYECKMH 3arojoBok. Ha kaxaoM u3 Hux B
MpaBOM BEPXHEM Yy nuumiercsi ciioBo «lIpuinokeHune» u mpocTaBisgeTcsl MOPSAKOBBII HOMEp
6e3 nanmcanust «Ney. Hampumep: IIpunoxenue 1, [Ipunoxenne 2 u T.1. Hymepanus crpanuil,
Ha KOTOPBIX JAIOTCS MPUIOKEHUS, JOKHA OBITh CKBO3HOW U MPOJIOIKATH OOIIYI0 HYyMEpPaIUIo
CTpaHUI] OCHOBHOT'O TeKCTa. CBsI3b OCHOBHOI'O TEKCTA C MPHJIOKEHUSIMHU OCYIIECTBIISETCS Yepes3
CCBUIKM Ha TPWIOXKEHUS N0 TEeKCTy oryeta. Hywmepyrorcs mnOpuioxeHuss B TOH
MOCJIEIOBATEIBHOCTH, B KOTOPOI MX JaHHBIE UCHOJIB3YIOTCS B pabote. OTpakeHue MPUIIOKEHUS
B OrJIaBJICHUU PaOOTHI JeNaeTcsi B BHUJE CAMOCTOSITENIbHOM pPyOpPHKM C TIOJHBIM Ha3BaHHEM
KaX/IOTO TPWIOKEHUS. B TNpHIOKEHHsT BBIHOCATCS BCE pacueThl, (OpMyJbl, AHArpaMMBbI,
rpaduku u apyrue GopMaTbl HAYYHOTO 0OOCHOBAHUS BHIBOJIOB.

@opMyJbl  pacroyiaraloTcsi OTAEIbHBIMM CTPOKaMU B ILIEHTpPE JHUCTa WIA BHYTPHU
TEKCTOBBIX CTpPOK. B TekcTe pekoMeHayercs moMemniatb (OpMysbl KOPOTKHE, MPOCThIe, HE
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MMEIOIINE CaMOCTOSTEIFHOTO 3HAYCHNUS M HE ITpOHyMepoBaHHbIe. Hanbosee BaxkHbIe (HOPMYIIH,
a TaKoKe JUTMHHBIE ¥ TPOMO3JKKE (HhOpMYIIb, CoAepIKaIIie 3HAKU CYMMUPOBAHHUSI, TPOU3BEACHNUS,
mdepeHIrpoBaHmsl, HHTETPUPOBAHUS, PACTIONATAIOT HAa OTEIBHBIX CTPOKAX.

HywmepoBath cienyer Hambosee BakHble (OPMYIbI, HA KOTOpPbIE MMEIOTCS CCBHUIKH B
pabote. [TopsiakoBsie HOMepa Gopmy 0003HAYAOTCS apaOCKUMU MU(paMu B KPYTIIBIX CKOOKaxX
y TpaBoro kpas crpaHuilbl. [losicHeHHe CHMBOJOB, YHCIOBBIX KOA(D(GUIMEHTOB CIEAyeT
MIPUBOIUTH HEMOCPEICTBEHHO MOJ (hOpMYJIOi B TOW MOCIEA0BATEILHOCTH, B KAKOH OHM JIaHBI B
dbopmyrie. 3HaueHHE KaXKIOTO0 CHUMBOJIa M Kod(dduiveHTa cieayeT naBaTh C HOBOM CTPOKH.
[lepByto CTPOKY MOSICHEHUSI HAUMHAIOT CO CJIOBA «TIe» 0e3 IBOETOUHSI.

[MudpoBoit Marepuan pekomMeHayeTcs: opopMIIsITh B BHJE Tabmuil. TaOnuibl JOIKHBI
MMETh Ha3BaHUs M MOPSAKOBYIO Hymeparuio. Hymepanus Tabnui J0mKHA OBITH CKBO3ZHOM /IS
BCEro TeKcTa MarucTepckoi auccepraruu. CinoBo «Tabnuia» pacmonaraeTcsi B MpaBoil CTOPOHE
CTpaHUIbl. 3arojIOBOK (Ha3BaHME TaOJIMIIBI) MOMEIIAeTcsl Mo ciIoBoM «Tabmuia» mnocpeauHe
mucta. [TopsaakoBelif HOMep TabIUIBI TPOCTaBisieTcs apabckuMu nudpamu.

B xaxnmoit Tabnmie ciemyer yka3aTh €IWHHIIBI W3MEPEHUsS IOKa3zaTeledl W TepHox
BPEMEHH, K KOTOPOMY OTHOCATCA JaHHble. Ecnu eauHuIla M3MepeHUss B TaOMUIE SBISETCS
o01mIe 17151 BCeX YMCIIOBBIX TaOJMUHBIX TAaHHBIX, TO €€ MPUBOISAT B 3ar0JIOBKE TaOJIHIIBI ITOCTIE €€
HA3BaHUA.

Ecnu Ttabmuma mnpojospkaeTcs Ha CIEAyIOMIeH CTpaHMIE, 3aroJIOBOK TaONHUIBI He
MOBTOPSIIOT, a nevaraercs «lIpomomkeHne TaOMUIB» C yKa3aHHEM €€ HOMepa M TOBTOPSIOT
HYMEPALUIO Tpad «IIarmKm TaOIHIIbI.

Bce wmmoctpanuu  (pororpadum, cXembl, aUarpamMmbl) 0003HAYAIOTCS CIIOBOM
«Pucynok». PucyHkn HyMepyrOTCsl MOCIIEAOBAaTEeNbHO B Mpesenax Bcell paboThl apaOCKUMU
nupamu. PUCYHKH MOJDKHBI pa3MelIaThCs Cpasy MOCHe CChUIKM Ha HUX B TEKCTE pPadOTHI.
Pucynku cremyer momemniatb B paboTe Tak, 4TOOBI MX MOXHO OBLTO paccMaTpuBaTh 0e3
MOBOpPOTa PAa0OTHI WM C IOBOPOTOM pabOThl MO YacoBoW cTpenke. He pexomeHmyercs
MOMEMIaTh B paboTy PHCYHKH, pa3Mep KOTOPBIX MPEBBIMIACT CTAaHAAPTHBIA (opmar JucTa.
Kaxxaplif pUCYHOK MOMIKEH HMETh MOJCTPOYHBIM TEKCT W MOsICHsIOImME naHHble. Ha3BaHue
JTAETCs TIOJI PUCYHKOM OJIHOM CTPOKOW C HOMEPOM.

5. MeToauyeckne yKazanus AJs 00y4alOUIUXCSl 10 OCBOEHUIO TUCHHUILIMHBI

Meroanuyeckue peKOMEHJAUMH 10 OPraHu3aluM CaMOCTOAATEJbHOH PpadoThI
o0yuaromuxcsi

Opranu3zaiiys caMoCTOSITeNIbHOM paboThl oOyyaromuxcsi onpeaensercs [lonoxenuem 00
opraHuzaluu camoctositeabHol pabdoTel cryaeHToB DPI'BOY BO «Poccuiickas akanemus
HapOJIHOTO XO3AHCTBA M TOCYIapPCTBEHHOM ciryx0bl pu [pesunente Poccuiickoi ®eneparymny»’,
Yceraom ®I'BOY BO «Poccuiickas akagemMusi HaApOJHOTO XO3SHUCTBA M TOCYJIApPCTBEHHOM
ciryx0bI ipu [Ipesunente Poccuiickoit denepanun», IpyruMu JOKyMEHTAMU.

CamocTrosTenbHast paboTa CTYJIEHTOB SBJSETCS COCTAaBHOM YacTbiO IPOrPaMMBbI
HacToAlmel AUCUUIUINHBL. L{enpio caMocTosTeNnbHON paboThl CTYNEHTOB SIBISIETCS OBJIAJICHHE
(GyHIaMEHTAIBHBIMU  3HAHUSAMH,  TPOPECCHOHATBHBIMH  YMEHUSMH W HaBBIKAMH
CaMOCTOSITENTFHOM JEATEIbHOCTH B PEIICHUH MPOo(eCcCHOHATIBHBIX 33]1a4, OMBITOM TBOPYECKOIA,
HCCIIeIOBATENbCKON  esTenbHOCTH. CamocrosTenbHas paboTa CTYACHTOB CIHOCOOCTBYET
Pa3BUTHIO CAMOCTOSITEIBHOCTH, OTBETCTBEHHOCTH U OPraHU30BaHHOCTH, TBOPUYECKOIO MOAX0/a K
pelIeHnto yueOHbIX U MpodeccuoHaNbHbIX 3a1ad (MyHKTH! 1.1 1 2.1 Ha3BanHoro [lonoxxenus).

3amayaMu  CaMOCTOSATENIbHOW paboThl CTYACHTOB sBIAIOTCA (M. 2.2 HA3BaHHOTO
[Tonoxenus):

'Tlonoxenue 00 oOpraHu3aliud CcaMoOCTOATEIbHOH pabdoThl cTyaeHToB DPI'BOY BO «Poccuiickas
aKkaZeMus HapOJHOTO XO3siicTBa W TOCyJapcTBeHHOW cmyxObl mpu [lpesumente Poccuiickoit
Ddenepanun» / OnodpeHo Pemrennem yuenoro coeta PAHXul'C (mpotokon Ne 1 ot 25.01.2012 Ne 01-
354); YrBepxneno Ilpuxazom PAHXul'C ot 24.01.2012 (B pen. npukaza PAHXul'C ot 11.05.2016
Ne 01-2211).
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— OCBOEHHE COJEpXKaHUsI OCHOBHBIX IOJIOXKEHMM ydyeOHOro Kypca B Ipolecce
MOATOTOBKH K CEMUHAPCKUM, TPAKTUYECKUM 3aHATHSIM, BBIIIOJHEHUS PAKTUYECKUX 3a1aHNN;

— pa3BUTHE y CTYACHTOB HAaBBIKOB CAMOCTOSITEIBHON pabOTHI B OCBOCHHUHU COJICPIKAHUS
y4eOHOI TUCIUIUINHBL,

— YMEHHUE HCII0JIb30BaTh MaTepHall, OCBOCHHBIH B XOJE CaMOCTOSITEIbHOW paboThI, IpU
MIOATOTOBKE [JOKJIAOB, 3CCE, PEIIEHUS NPAKTHKO-OPUEHTHUPOBAHHBIX 3aJaHUM, a TaKXKe Ui
MOJAFOTOBKHU K TEKYIIEMY KOHTPOJIIO ¥ IPOMEXYTOUHOM aTTecTalluH;

— obecreyeHue eIUHCTBA, HEMTPEPBIBHOCTU M LIEJIOCTHOCTH 00Pa30BaTeNbHOIO MPOLIECCa;

— BBISIBJICHHE TAJAHTIMBBIX CTYJCHTOB JUISl JAJIbHEHIIIETO pa3BUTHSI UX CITIOCOOHOCTEH;

— CO3/laHME YCJIOBHM JJIsi TIPUBJICUYEHUS CTYACHTOB K HAay4YHO-MCCIEA0BATEIbCKOM,
MIPOEKTHO-KOHCTPYKTOPCKON M MHOW TBOPUECKOH padoTe;

— gopMHpoBaHHE y CTyJEHTa CaMOCTOSTEIbHOCTH MBIIUICHUS, CTPEMJIEHUS K
CaMOPAa3BUTHUIO, CAMOCOBEPIICHCTBOBAHUIO U CAMOPEAIM3ALMU B TEYCHUE BCEU KU3ZHH.

CamocrositennbHass paboTa CTYJIEHTOB 3a04HOM (hopmbl 0OydeHHs BKIOYaeT B ceOs,
CaMOCTOSITEIEHOE M3Y4YEeHHE OCHOBHOW M JIOMOJHUTENBHON YYeOHOW JHUTepaTypbl 1 HOPMAaTHBHO-
MPABOBBIX aKTOB (yKa3aHHBIX B ITyHKTe 6 HacTosmell Paboueil mporpaMMbl AUCIUIUINHBI).

B pamkax camocTosTenbHONH pabOTHl  OOydYarolmecs JOJDKHBI — CaMOCTOSATENHHO
MOJATOTOBUTHCSA K NPAKTUUECKUM 3aHATHUSAM: OCYILIECTBUTH IIOATOTOBKY K ONPOCY, MOATOTOBHUTH
JOKJIaJl, IPUHATh YYaCTUH B BBIIIOJHEHUH MTPAKTUKO-OPUEHTUPOBAHHBIX 33/1aHUM, HAIKMCaTh 3CCe.

OObexTamMM OLICHUBAHUS BHICTYIIAIOT:

— Ka4ecTBO M aKTUBHOCTh Y4eOHOI ayauUTOpHON pabOThl 00ydaroluXcs M0 OCBOEHUIO
JUCLUUIUINHBI (AKTUBHOCTh HAa 3aHATHSX, CBOEBPEMEHHOCTb BBINOJIHEHUS Pa3IMYHBIX BHJIOB
3aJJaHui, TOCEIAaeMOCTh BCEX BUOB 3aHATUIN 110 aTTECTYEMOM TUCIUILINHE);

— CTEIIEHb YCBOCHHUS TEOPETUUECKHUX U MPAKTUYECKUX 3HAHUM;

— YPOBEHb OBJIa/ICHUSI KOMIIETEHIIUSIMY;

— pe3yJIbTaThl CaMOCTOSITEIbHON paboThI.

AKTHBHOCTh OOYYalOLIEroCcsl Ha 3aHATUSAX OLEHUBAETCS M0 €ro BBICTYIICHUSM B XOJ€
OIIPOCOB, NOKJIAI0B U 3alIUTE PE3YJIbTaTOB PEIICHUS TPAKTUKO-OPUEHTUPOBAHHBIX 3alaHUM.

Jnis onpeneneHust pe3yiIbTaTOB CaMOCTOSTENIFHOW pabOThl CTY/IEHTOB 3a0YHON (POPMBI
00y4YeHHsl UCHOJIb3YIOTCS Takhe (POPMBI OLIEHOUHBIX CPE/ACTB, KaK HalMCaHHE CTYJEHTOM 3cce,
JIOKJIaJIOB, BBITTOJIHEHNE PAKTUKO-OPUEHTUPOBAHHBIX 3aaHHM.

[TpumepHBIE TEMBI 3CCE, NOKIALO0B, MPUMEPHI NMPAKTUKO-OPUEHTHUPOBAHHBIX 3aJaHUN U
BOIIPOCHl K 3aueTy cojepxkarca B myHkTax 4.2 u 4.3 nHactosimeir Paboueit nmporpammsbl
JUCLIUILINHBI.

IIpuMepsI BONIPOCOB 1JIsi CAMOCTOATEIBHOM NOATOTOBKH, CAMOIIPOBEPKH K 0IIpOCaM
HA 3aHATHAX JEKIHOHHOI0, IPAKTUYECKOr0 THIIOB:
Tema 1. JlenoBble KOMMyHHMKallMU KaK HayKa U ydeOHas JUCLUIUIMHA.
Bomnpocs 11s onpoca:
[ToHsATHE KOMMYHUKAIUH, €T0 COOTHOLIEHUE C TOHATUEM OOLIEHMUS.
COIII/IEUIBHI)IG OCHOBBI OC€JIOBBIX KOMMYHHKaHHfI.
Teopus KOMMYHUKAllUN KaK HayKa U €€ NpeIMeT.
OcHOBHBIE TCOPCTUUCCKHUE MOAXOAbI K U3YUCHUIO KOMMYHHUKAIUN
M3MeHeHne pony KOMMYHHUKAIUH B CBSI3U C pa3BUTHEM TexHOJoruil B XXI Beke.

bk W=

Tewma 2. /lenoBble KOMMyHHUKAIUKA B PO(eCCHOHATBHON cdepe: CYITHOCTh, Ha3HAUCHHUE,
CTPYKTypa U (POPMBEI.

Bomnpocs! g1 onpoca:

1. KoMmmyHHKaIws 1 ee creuduka.

2. Kanansl KOMMYHHKAITUU U UX OCOOCHHOCTH.

3. JluneliHble, HEIMHEWHBIE U ITUKINYECKUE MOJIEIN KOMMYHHKAIUH.

4. MaccoBas u 17100ajTbHasi KOMMYHHKAITAH.
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Tema 3. BepOasibHast KOMMyHHKaLUs B 1€JI0BOM OOLIEHUN

Bomnpocs! 11 onpoca:

1. Peub kak cpeICTBO KOMMYHHUKAIMH.

2. YcTHas peyeBasi KOMMYHUKAIIMS: YMEHUE TOBOPUTh U YMEHHE CIyIIATh.
3. IlyGnuyHas pedb B J€TOBBIX KOMMYHHUKAIHUSX.

Tema 4. KynbTypa NUCbMEHHOM JIETTOBOM pedn

Bomnpocs! qs onpoca:

1. CoBpemMeHHbIE KOMMYHHUKATUBHBIE KaHAIIBI JIEJIOBOM TIEPEMUCKH.

2. OCHOBHBIE TPHUEMBI COCTABIICHHUS IMUCEM U BEICHHE JIEJIOBOM MEPEIUCKH.
3. Ctunib 1e710BOM peyH U A3bIK CIYKEOHBIX TOKYMEHTOB.

4. CTUIUCTUKA MUCHbMEHHOM JIETTI0BOM KOMMYHHKAIIUU.

Tema 5. JINYHOCTD Kak CyOBEKT JIEIIOBBIX KOMMYHUKAIHHA

Bomnpocs! qyis onpoca:

1. IloHATHE TUYHOCTHU U €€ CTPYKTYypa.

2. TemnepaMeHT W XapakTep [eJNOBbIX NapTHEPOB, HUX BIHUSHUE Ha

KOMMYHHKanuu. TemnepameHntT. Xapaxrep.

u GR.

3. IIcUXOTHMBI IMYHOCTU U UX MPOSBICHUE B MPOLIECCE KOMMYHUKAIUH.
4. BripaboTKa JMYHOTO «KOMMYHHUKATUBHOTO CTHIISI.

Tema 6. YrpaBieHrue BHEITHUMU KOMMYHHKAITUSIMUA B OpTaHU3alUN
Bormpocs! auis onpoca:
1. XapakTepuCTHKa OCHOBHBIX OOBEKTOB BHEIIIHEH CPE/IbI.

mpouecc

2. PR kak OCHOBHOM MHCTPYMEHT (hOpMHUPOBaHUs OOIIECTBEHHOTO MHEHUS. OCHOBHBIE
HHCTpYMEHTHI PR.

3. MapketuHr u ero crenuduka. MapkeTHHIOBble KOMMYHHUKAIIUH.
4. PexsiaMa Kak BHEILIHSAS KOMMYHHKAIUS U €€ XapaKTEPUCTHUKH.

5. B3auMOOTHOIIEHHE OpraHu3aluu C MPAaBSIIMMU KpyraMu: J00OOHpOBaHUE MHTEPECOB

Tema 7. YripaBineHue BHyTPEHHUMU KOMMYHUKAIUSIMU B OpraHA3aluu
Bonpocs! 11 onpoca:

VYrpasineH4ecKkrne KOMMYHHUKAIMU B OpraHU3aliy.

®dopmanbHas U HehopMallbHAsi KOMMYHHMKAILUS B OpraHU3alUH.
IIpuHIMITBI OpraHU3aliU JEIO0BBIX KOMMYHHUKAIIMN.

ITeperoBopsl 1 NOArOTOBKA K HUM.

OpranuzalinoHHast KyJbTypa U OpraHU3allMOHHbIE KOMMYHHUKAIINH.

Nk WD =

Tewma 8. [leperoBopsl kak croco0 1€T0BBIX KOMMYHUKAIIHI
Bonpocs! 11 onpoca:
1. Crparerusi ¥ TakTHKa JCJIOBBIX IEPETOBOPOB.

2. AHanu3 CHIBHBIX U CIA0BIX CTOPOH MapTHEPOB MO JEIIOBOMY OOIICHHIO (CaMOaHalu3,
W3BECTHBIC JINYHOCTH).

3. TakTtuueckue IMPpUEMBbI BEICHUA IICPCTOBOPOB.

Tema 9. KOHQIUKTBI B 1€710BBIX KOMMYHHMKALIUAX
Bomnpocs! 11 onpoca:
1. IlonsTHE KOH(IINKTA, €T0 CTPYKTYpa U TUIIBL.

2. CoBpeMeHHbIE TOIXOABI K yPETYJIUPOBAHHIO COLMAIBHBIX KOH(MJIMKTOB H
JIETUTUMALUU PELICHUN
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3. IlpeanochbulkH KOMMYHHKAIIMOHHBIX KOH(MJIMKTOB: KOMMYHHKAIIMOHHBIE Oapbepbl H
«IIYMBD».
4. Kpocc-KynbTypHbIE KOMMYHHUKAIMH U KyJIbTYpHbIE Oapbephl.

Tema 10. /lenoBble KOMMYHUKAIIUHN B IU(POBYIO SMOXY

Bomnpocs! qiis onpoca:

1. Mogenu Web 1.0, Web 2.0 u Web 3.0. HTepHET-KOMMYHHUKAIHS B YCIOBUAX HOBOTO
Web 3.0.

2. KopnopatuHbIif web-calT — Kak HHCTpYMEHT 3()(heKTUBHBIX KOMMYHUKAITHH.

3. IlpaBuiia 1€70BOM MEPEMUCKU B MECCEHKEPAX U COLMATIBHBIX CETSIX.

4. TloBeneHre M KOMMYHHUKAllMd COTPYJHUKOB B COLMAJbHBIX CETAX W pEIyTalus
KOMITaHUH.

5. ConmanbHble MeIMa KaK HHCTPYMEHT JI€JI0BOM KOMMYHHUKAIIHH.

MeTtoauyeckue ykasaHus 10 OATOTOBKe K ONpocy.

VYCTHBIN ompoc sBIsETCSs OJHUM M3 OCHOBHBIX CIIOCOOOB MPOBEPKU YCBOCHMS 3HAHUM
oOydatomumucs. Pa3BepHyTBIE OTBET CTYACHTAa JIOJDKEH TMPEICTaBISITH COOOW CBSI3HOE,
JIOTMYECKH T0CIIe0BAaTENIbHOE COOOIIEHNE Ha ONpPE/EICHHYI0 TeMy, MOKa3blBaTh €r0 yMEHUE
MIPUMEHATh ONPEJENICHUs, NpaBUja B KOHKPETHBIX ciiydasgx. OCHOBHBIE KpPUTEPUU OLIEHKH
YCTHOTO OTBETA: MPAaBUIBHOCTh OTBETA 10 COJEPKaHMIO; MOJHOTA W IIyOMHA OTBETa; JIOTHMKA
U3JIOKEHUSl Marepuasia (y4MTHIBACTCSI YMEHHME CTPOMTh LEJIOCTHBIH, I0CIIEI0BATENbHBIN
paccka3, TIpaMOTHO  TOJIb30BaThCsl  CHENMANbHOM  TEpPMUHOJOIMEH);  HCHOJIb30BAHUE
JIOTIOJIHUTENIBHOTO MaTepuraia.

MeToanyecKkne peKOMeHIAUH 110 HANMCAHUIO 0KJIA/1A.

Jloknan sBISETCS aBTOPCKOH HAyYHO-TEOPETHUYECKOW W/WIM HAayYHO-NPAKTUIECKON
pabotoil oOyuaromierocsi, MpPU3BAaHHOM 3aKpPENUTh IOJIyYEHHbIE B XOJA€ AyAUTOPHBIX W/WIN
CaMOCTOSITENIbHBIX 3aHATHM 3HAHUS, YMEHMs, HaBbIKM, KOMIETEHLIMH, a PAaBHO IPU3BaHHOU
IIPOIEMOHCTPUPOBATh U BBIIBUTH CTENIEHb OCBOCHMS O0YYaroIMMCs 3HaHUH, HABBIKOB, YMEHUH
¥ KOMITETCHIMH, MOJyYEHHBIX OOYYaroIlMMCsl B IpoIecce M3yYeHHs IUCUUIUIMHBI, CTENCHb
OBJIa/IeHUs] OOYyYaroIUMUCS TEOPETUKO-METOJOJOTMYECKUMH OCHOBAMHU JUCLUIUIMHBI U €€
TEPMUHOJIOTHEH, CTETIEHb YMEHHUS U3JIaraTh COOCTBEHHOE KOHIENTYyalbHOE BUJCHHUE MTPOOIIEMBI,
CTENEeHb YMEHUS PE3IOMUPOBAHUS IPEABAPUTEIBHO MOITYYEHHBIX BHIBOJIOB.

Texkct noxnmaza AoKeH OBITh HAamUCaH B CTPOTOM HAayYyHOM CTWiIE U OGOpMIIEH B
COOTBETCTBHM C TPeOOBAHUAMM, NMPEIbIBIIEMbIMUA K TaKOro poja paboram. O0beM aokiIana —
or 10-12 crpanun. PabGora meuataercs udepe3 1,5 mHTepBajga KOMIIBIOTEPHOI'O TEKCTa IpPH
pasmepe mpudTta 14 Times New Roman. [Ipn HanMcanuu TekcTa MoJsl JOJKHBI OCTaBATHCS 110
BCEM 4YEThIpEM cTOpoHaM JucTa. Pasmep nesoro mossg — 30 Mm, mpaBoro — 15 MM, BepXHero u
HwkHero — 20 mm. KpacHas ctpoka — 1,25 mM.

PexoMeHyeMblIil anropuT™ BBIOJHEHUS 3aaHus (IOATOTOBKHU JOKIIaa):

1. Beibop u yetkoe (opMyIMpOBaHUE TEMbI, €CIM TaKOBas He Obula OOyyaroeMycs
3ajaHa. OCMBICIIEHHE TEMBbl, OLIEHKa CTENEHM €€ HccieloBaHHOCTU. OnpenesneHne CBOEro
HCCIIEIOBATEICKOIO CerMeHTa BbIOpaHHOM Tembl. dopMynupoBaHHMe MHpeaMeTa U 00beKTa
UCCIIEIOBAHMSL.

2. Kpatkoe 00OCHOBaHHME HAy4YHO-TEOPETHYECKOM W  HAyYHO-IPAKTHYECKOM
aKTyaJIbHOCTH N30paHHOM TeMbI (KOHKPETHOTO €€ CErMEHTa WM HallpaBJICHNUS).

3. ®opMmynupoBaHHE LENM HCCIEAOBaHMS (JOKJIaAa), a TakkKe BBITEKAIOIIUX M3 Hee
HCCIIEIOBATENbCKUX 3ajau.

4. ITonGop NCTOYHUKOBOM OCHOBBI.

5. ®opmynupoBaHuE MPUMEPHOTO IIaHA PA0OTHI — IMOCJIEIO0BATEILHOCTH MPUMEPHBIX
TEMaTUYECKHUX Pa3JesioB paboThI.

6. Kputnueckuii ananu3 u o0oOLIeHNE 10100paHHBIX MaTepHuasoB, (PaKTOB, CBEJICHUI,
UX aBTOPCKHE OCMBICICHME M MHTeprperanus. lMccienoBaHue nuTepaTypsl, CHPaBOYHBIX U
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HAyYHBIX UCTOYHHKOB, BKJIFOYAs 3apyOeKHBIC, TT0 TeMe PadOTHI, aHATN3 OCHOBHBIX KOHIICTIIIHIA
OTEYECTBEHHBIX U 3apyO0eKHBIX aBTOPOB IO TeMe padOTHI.

7. TlocnemoBaTenbHOE U3JIOXKEHHE MaTepyaia COOTBETCTBEHHO CIPOSKTHPOBAHHBIM
MPUMEPHBIM TEMaTHYECKUM pazjenam padoTbl. DopMyIHMpOBaHUE COOCTBEHHBIX CYXKICHHH U
otleHOK. DPOpMHpOBAaHUE JIOTUUECKH OOOCHOBAHHOW W CTPOWHOW CTPYKTYpBI, obOecreueHue
YEeTKOW JIOTUKU Pa3BUTHUS M3JaraeMoro matepuana. O0ecrieueHue CTHIEBOI OJHOPOIHOCTH BCei
paboTHL.

8. ®opMynHUpOBaHHE 3aKIIOUEHHUS PAaOOThl — OCHOBHBIX PE3yJIbTHPYIOIIUX aBTOPCKUX
BBIBOJIOB, OMUCAHUN JOCTUKEHUN U PE3yJIbTATOB, aBTOPCKUH MPEIOKEHUN U PEKOMEH QM.

9. OmneHka ¥ TOATBEPKIEHUE JIOCTOBEPHOCTH M AJCKBATHOCTU TMOIYYEHHBIX
pe3yJIbTaToB.

10. buGmumorpadus (He wmeHee 10-20 OumbamorpaduyecKnX 3amMMcel HCTOYHUKOB,
BKJIIOUYasi HOPMATHBHO-TIPaBoOBbIe akThl). (Kaxmprit He aBTOpCKUid (hparMeHT TeKcTa — OT (hpa3sl
710 ab3ara — J0JKEeH ObITh CHA0KEH CCHIIIKON Ha TIEPBOMCTOYHUK).

MeTtoauyecKkue peKOMeHAAMHU 10 HANMCAHNUIO 3CCe.

Occe sBIsIETCs aBTOPCKOM C€aMOCTOSITENIbHOM TBOpUecKoil paboToil oOyuarouierocs,
MPU3BAHHONW TMPOJAEMOHCTPUPOBATh M BBIIBUTH CTENEHb OCBOCHHUS OOYyYalOUIMMCsl 3HAHUH,
HABBIKOB, YMCHUA W KOMIICTECHIIUH, MOJYYCHHBIX OOYyYaIONUMCS, CTENCHh YMEHUS H3JIaraTh
COOCTBEHHOE KOHIIETITyallbHOEe BHUJICHHE Mpodiembl. KaHp 3cce mpeamnojaraeT HamucaHHe
TEKCTa U YCTHOE BBICTYIVIEHUE C HUM Ha CEMHUHAPCKOM 3aHATUHU. Eciiu BBICTYIIUTH Ha cEMUHape
HE YJaJI0Ch, 3CCe JOKHO OBITh CJTAaHO B MUCHMEHHOM BH/IE TPEIO/IaBaTEINIo.

PexoMenayemerii 00bemM 3cce — 5-7 crpanmir Tekcta ¢opmatr A4. Paborta meuartaercs
yepe3 1,5 nHTEpBaIa KOMIBIOTEPHOTO TeKcTa pH pazmepe mpudra 14 Times New Roman. [Tpu
HalMCaHUM TEKCTa TOJs JODKHBI OCTAaBaThCA IO BCEM YETHIPEM CTOpPOHaM JucTa. Pa3mep
neBoro nojst — 30 MM, npaBoro — 15 MM, BepxHero u HuxHero — 20 mMm. Kpacnas crpoka — 1,25
MM.

B acce o00s3aTenbHO AOKHBI OBITH MCIIOJIB30BAHBI HCTOYHUKH, C yKa3aHHEM WX B
paznene «Jlureparypa (moMuMo 0a30BBIX YIEOHMKOB U KOMMEHTapueB K denepabHOMY 3aKOHY
No 131-®3)» k cooTBercTBYyMOIIEH Teme. bubmuorpadwusi gomkHa cocTaBisITh HEe MeHee 8-10
oubmorpadUuecKuX 3ammceil MICTOYHUKOB, BKIIIOUAss HOPMATUBHO-TIPABOBbIC aKThl. KakIbIil He
aBTOPCKUH (PparMeHT TekcTa — OT (pas3bl 10 ad3ama — JIOJDKEH OBITh CHAOXKEH CCHUIKON Ha
MEPBOUCTOYHUK.

[{enpro MUCHMEHHON MOATOTOBKU 3CCE SIBIISIETCS OLIEHKA YPOBHS OBIAJCHUS CTYICHTOM
TEOPETUKO-METOA0JIOTMUECKMMH OCHOBAMM JUCLIUILIMHBI, BBISIBJICHUE CTEIIEHU YMEHUS U3J1araTh
KOHIENTyalbHOE BHUJICHHE MpOOJIEeMbl MO TEME HCCIENOBaHMS. 3aJayd, KOTOPHIC CTaBSITCS
HEINOCPEACTBEHHO Mepe] CTYAEHTOM P MOJAr0TOBKE MMCbMEHHOMN padOThI, BKIIIOYAIOT:

— U3y4YEeHHE JIMUTEpaTyphl, CIPABOYHBIX W HAYYHBIX KMCTOYHHUKOB, BKIIOUas
3apyOexHbIe, 10 TEME UCCIIEI0BAHUS;

— CaMOCTOSITENIFHBIM aHAIW3 OCHOBHBIX KOHIEMNIMM M0 u3yyaeMou mpobieme,
BBIJIBUTAIONIUXCS] OTE€UYECTBEHHBIMU U 3apyOCKHBIMU CIICIIUATTUCTAMU;

— YTOYHEHHE OCHOBHBIX TMOHSATHH, omnpeneneHne oObEKTa U MpeaMeTa
UCCIIEIOBaHMSI;

— pE3IOMHUpOBAHKUE MPEABAPUTENBHO TOJYYEHHBIX BBIBOJOB U  BbIpabOTKa
PEKOMEHIallMi TI0 COBEPLICHCTBOBAHUIO 3aKOHOATEIbCTBA.

[Tpu HamucaHUM 3cce PEKOMEHYETCsl UCIIONB30BaTh CIEAYIOIIYIO CTPYKTYPY:

1) BBeneHuE: OlpeieIeHMe OCHOBHOIO BOMPOCA 3CCE, AKTYaIbHOCTb.

2) OCHOBHAasi 4acTh: pa3BUTHE AaBTOPCKOW apryMeHTAallMM M aHaju3a HCCIeayeMoil
npobnemMbl, a Takke OOOCHOBaHHME BBIBOJIOB, Ha OCHOBE HMMEIOIIUXCS TAHHBIX, MOJOXKECHUH
TEOPUU U MPAKTUKH

3) 3akimroueHue: OOOOIIEHUS] M apryMEHTHPOBAaHHBIE BBIBOJBI MO TEME C yKa3zaHHEM
o0acTu ee MpUMEHEHUs U T.1.
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TekcT 3cce MPEACTABISACTCS TPEMONaBATEII0 U SBISCTCS OCHOBOW JUIS JalIbHEHIIIETO
00CyXICHHS.

MeTtoauyeckue peKOMEHIAUMH MO BbINOJHEHHI) MPAKTHKO-OPUEHTHPOBAHHBIX
3a]aHuil.

BrimonHeHne npakTUKO-OpPUEHTHPOBAHHBIX 3aJaHU TPYIIOBYIO WM MHAWBUIYATbHYIO
paboty mo pa3paboTke anroputMma (CreHapus, IIaHa, MPOTPAMMBbI) IPAKTHUECKUX JCHCTBHIA, TT0
Pa3IMYHBIM MPAKTUYECKUM acleKTaM MpoQecCuOHAIBbHOM 1eATeTbHOCTH.

[IpaBunbHOE BBINIOJTHEHUE 3aJaHUN TPEATOJIaraeT XOpOoIlee YCBOCHHE O0YYaroIIUMCS
y4eOHOro MaTepuajga [0 TeMe BbIMONHAeMON paboTel. Ilpexae Bcero, HeE0OX0AUMO
BHUMATCJIIbHO IMPOYHUTATh COACPIKAHUC MNPAKTHUCCKOTO 3adaHHuid, YACHUTHL C€ro COACPKaHHUC,
OTIPEICTTUTh TOCIEI0BATEIILHOCTh TOCTAHOBKM BOIPOCOB, KOTOPHIE HEOOXOAMMO PEIIUThH IS
AOCTHXKCHUA KOHCUHOT'O pe3yJibTaTa, 3aTCM HAMCTUTH BO3SMOXKXHBIC BAPHUAHTHI PCIHICHU .

PaGora 1O BBIOJHEHUIO TPYNIOBOTO  MPAKTUKO-OPHUEHTUPOBAHHOTO  3aJaHUs
IperonaraeT akTHBHOE YYacTHe KaKJOoro, ompereneHne 30HBI (cheps) paboT B paMkax
IPYNIOBOTO MPOEKTa, MOCTOSHHYIO B3aHMMOCBS3b C JAPYTMMHU YYaCTHHKAMH TPYMNbl B LEJSAX
JOCTHUXKCHUS COTJIaCUsi U BBIITOJIHCHUSA pa6OTI)I.

[TpakTrueckue 3aHATHS MO BBIMOJIHEHUIO TPYIMIOBOTO MPAKTHKO-OPUEHTUPOBAHHOTO
3aaaHusd MOT'YT IIPOBOJUTCA C UCIIOJIB30BAHUEM AKTHUBHBIX U MHTCPAKTUBHBIX O6pa3OBaTeJ'II>HI)IX
TEXHOJIOTHI: 3aIIMTa MPE3eHTALUN B MaJIbIX Ipymnmnax, Ae0aTel U T.J.

Pabota oOyuaromuxcsi B pa3pabOTKe TPyNIOBOrO BBHICTYIUICHUS MPEANOIAraeT akTUHBHOE
y4acTue KaXJO0ro, BBIMOJHEHHE WM TMEpellaHHBIX Tpymnmod padoT, HampaBlIEHHBIX Ha
JOCTIDKEHHE TIOCTaBJIEHHOW TmpemoaaBareneM Ienu. Pabora oOyuarommxcs B TOATOTOBKE
BBICTYIUIGHHS TO0  pe3yJbTaTaM  BBITIOJHEHUS  MPAKTUKO-OPUEHTHUPOBAHHOTO  3aJaHUs
MIPEIoIaraer:

— ompeneneHrne o0y4armuMcs CTPYKTYPhI BBICTYTIICHUS 110 3aJaHHOU TEME;

— pa3paboTKy conep:kaHusi (parMeHTOB BBICTYILJICHUS;

— oTpaloTKa TEKCTOBBIX KOHCTPYKIMH, MpHAAIOMUX OOpa3HOCTh aJpEeCHOCTh U
Y6eI[I/ITeJH>HOCTI> BBICTYIIJICHUA,

— TIOCTOSIHHYIO B3aUMOCBSI3b C JIPYTUMHU YYaCTHMKAMH TPYIIHI (B Ciydae TpyIHIOBOrO
SaIIaHI/ISI) B LEIAX JOCTHKCHUA COTJIaCUA U BBIITOJIHCHUSA paGOTI)I.

[IpenogaBatens  BhpaBe 3a7aBaThb  OTBEYAIONIMM  JIOTIOJHUTEIbHBIE  BOIPOCHI,
BBITEKAIOIIHNE U3 YCIOBUS 3a[auH, TMOO OTHOCSIIHECS K paccMaTpUBaeMoi yueOHOU TeMe.

BrimonHeHne WHIMBUIYaTbHOTO MPAKTUKO-OPUEHTUPOBAHHOTO 33/1aHUsl HAIIPABJICHO Ha
caMOCTOsITENbHYI0 paboty cryzaeHTa. [IpopaboTka KOHTPOJBHBIX BONPOCOB, KaK M CaMmo
pelieHrne 3ajaud, OCYIIECTBISETCS CTYyJACHTOM CaMOCTOSATENbHO. B maHHOM  ciydae
BBHITIOJTHCHHOE 3aJ[aHHUE TIPEJICTABISICTCS MPEToaBaTellio B TeKCTOBOM dopMmate (11bo B popme
BUJICO3AMKCH, €CIIM 3TO TMPEAYCMOTPEHO YCIOBUSMHU 3aJaHUs) U SIBISETCS OCHOBOM JUIs
JaJIbHENIIET0 00CYXKIECHNUS.

[To oTnenbHBIM TeMaM MOKET OBITh MPEIyCMOTPEHO BBHIMOIHEHHWE MHIWBHUIYANbHBIX U
IPYIIIOBBIX 3a1aHUI HA THOCTPAHHOM SI3BIKE.

6. YueOHasi juTepaTrypa M pecypchbl HH(POPMANMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIIMOHHOM
cetu '"UHrepHer', BKIWYAsS NepedyeHb Y4eOHO-METOAUYECKOro olecnmedyeHus: s
CaMOCTOSITe/ILHOM PadoThl 00Yy4aAIOIIMXCH MO JMCUUILINHE

6.1. OcHoBHas TUTEpaTypa
1. [zanowunckuii .M. JlenoBble KOMMyHUKAIUU. TeOpus U MpaKTUKA: YICOHUK IS
OakaaBpoB / M. M. [I3smommuckuii, M. A. ITwieryn. — Mocksa: U3natensctBo FOpaiir, 2019. —
433 c. — (bakamaBp. Akagemudeckuii Kypc). — ISBN 978-5-9916-3044-3. — TekcT: 37eKTPOHHBIH
// OBC KOpa#T [caiT].
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2. Hsanosa FO.A. n np. English grammar: yue6HOE Hocobue 1mo rpaMMaTrke
aHTJIMIICKOTO sI3bIKa JIJISl CTYACHTOB HES3bIKOBBIX crieninanbHocTel. — CapaToB: By3oBckoe
obpazoanmue, 2015. — 213 c. — DnekrponHbIH pecypc: http://www.iprbookshop.ru/27158

3. Kacmenvc M. BnacTh KOMMYHUKaLIUU: yuel. mocodue. — 2-e u3ganue. Aom. — M.:
HznatennscTBo BeIcmiel mikonsl 3koHoMuku, 2017. — 591 c.

4. Konvuukuna T.5. JlenoBast KynpTypa: yueOHOe ocodue 1Jis CpeHero
npodeccuonansHoro oopazosanus / T. b. Konsimkuna, U. B. lllyctuna. — 2-¢ U3/1., UCTIP. U JOIL.
— MockBa: M3gatenbctBo FOpaiit, 2019. — 163 c. — (ITpodeccrnonansuoe oOpazoBanue). — ISBN
978-5-534-08027-8.

5. Konviuxuna T.5. JlenoBble KOMMYHHUKAIIUH, TOKYMEHTOOOOPOT U JEJIOMPOU3BOACTBO:
yaeOHoe mocobue s npukiaaaoro 6akamaBpuata / T. b. Konermkuaa, W. B. lllycrtuna. — 2-¢
u3., ucnp. u gom. — Mocksa: M3natenbcro FOpaiit, 2019. — 163 c. — (bakanasp. [Ipukiamnoit
kypc). — ISBN 978-5-534-07299-0.

6. Konosanenxo M.FO. JlenoBble KOMMYHHUKAIMH: Y4EOHUK U IPAKTUKYM JUIS
akagemuueckoro OakamaBpuata / M.IO. KonoBanenko. — 2-e u3j., nepepad. u gomn. — Mockaa:
N3narensctBO HOpaiit, 2019. — 466 c. — (bakanaBp. Akagemudeckuii kypc). — ISBN 978-5-534-
11058-6. — Tekct: anexrponusii / DBC KOpalT [caiiT].

7. Jlaspunenko B.H. JlenoBast 3TMKa U STUKET : yYeOHUK M MIPAKTUKYM I OaKalaBpuara
u criermanutera / B.H. JlaBpunenko, JI.M. Yepnsimosa, B.B. Kadran; nox penakuueit B.H.
JlaBpunenko, JI. M. Yepubimosoii. — MockBa: M3marensctBo FOpaiit, 2019. — 118 c. — (bakanasp
u cneranuct). — ISBN 978-5-534-08210-4. — Tekcr: anekrponnstii // ObC FOpaiit [caiit].

8. Mysvikaum B.JI. OCHOBbI HHTEIPUPOBAHHBIX KOMMYHHKAIIHI: TEOPUU U COBPEMEHHbBIE
npaktuku. B 2 4. Yacte 1. Ctpareruu, 3¢ hekTuBHBINA OpEeHIUHT: yUeOHUK U TPAKTUKYM ISt
akajmeMuueckoro OakamaBpuara. — M.: M3gatensctBo FOpaiit, 2017. — 342 c.

9. Ilonomapes H.®. KOMMyHUKAIIMOHBIN MEHEHPKMEHT BJIACTH: HMHCTUTYIIMOHATIbHBIC
TEOPHH M TUCKYPCUBHBIC TPaKTUKH: Yuel. mocooue — dnunrta: Hayka, 2016 — 128 c.

10.  Pamnuxos B.I1. JlenoBsie KOMMyHHKauu: yuyeOHuUK aist Oakanaspos / B.I1.
PatnukoB; otBeTcTBeHHbIN penakTop B. I1. PatHukoB. — MockBa: M3natensctBo FOpaiit, 2019.
— 527 c. — (bakanaBp. Akanemuueckuit kypc). — ISBN 978-5-9916-3496-0. — Tekcr:
anekTpoHHbii // DBC IOpaiit [caiir].

11. Pyoenxo A.M., Camwvieun C.H1. [lenoBoe obmenue. Kynsrypa peun. — M.: Kaopyc,
2016. —465 c.

12. Yymuroe A.H. Pexiiama u CBsi3H ¢ OOIIECTBEHHOCTHIO: UMUK, peryTanus, OpeH/:
VYuyeb.mocobue s CTyIeHTOB By30B — M3nmarenscTBo «Acnekt IIpecey, 2017. — 159 c.

13. Yymuroe A.H., Bouapos M.I1. T'ocynapctBeHHbIi PR: cBsi3u ¢ 0011I€CTBEHHOCTHIO
JUTSI TOCYTApCTBEHHBIX OpPTaHU3aIliid U TPOeKTOB.: YueOHuk. — M.: UHOPA-M, 2017. — 343 c.

14. llapxos @.J1. KOMMYHHUKOJIOTHS: OCHOBBI TEOPUU KOMMYHHUKAIUU: ¥Y4eOHUK. — M.:
N3 patenscko-Topropas koprnopanus «Jlamkos u K°», 2014. — 488 c.

15. Defining Public Administration: Selections from the International Encyclopedia of
Public Policy and Administration / Editor in chief: Jay M. Shafritz. — Boulder (Colorado, USA):
Westview Press, 2000. — x; 454 p.

6.2. lonoHUTeIbHAS JTUTEpPaTypa

1. Abemwc X  WHrepakuwmsi, wuneHTU(HKAIMA, TPE3CHTAlUA: BBEJICHUE B
MHTEPIPETaTUBHYIO connoioruto. — Cnob.: Anereiis, 2000. — 272 c.

2. benaa E.H. Teopus u npakTUKa MEXKKYJIbTYpPHOU KOMMYHUKaMu. — Omck: M31-Bo
Owm. roc. yn-ta, 2008. — 208 c.

3. bopucnes C.B. Counonorust kommyHukamuu. — M.: KOHUTHU-JTAHA, 2003. — 270 c.

4. bysun B.H., by3una T.C. MenuamnanupoBanue g npaktuko. — M.: KOHUTU-
JAHA, 2012. — 495 c.

5. Bseoenckas JI.A., Ilagnosa JII'., Kawaesa E.IO. Pycckuil s3pik. KynpTypa peun.
JlenoBoe obmenue. — M.: KnoPyc, 2013. — 424 c.
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6. [laepa /[.I1. OCHOBBI TEOPUU KOMMYHHKAIMH: Y4eOHOE TocoOue Juisi OakalaBpoB H
CIEIUATMCTOB 11 BY30B 10 HampaBieHuto W crnenuanbHocTH — 030600(030601)
"Xypnamucruka". — CII6.: [Tutep, 2011. — 288 c.

7. Tapgunkenv I'. UccnenoBanus mo stHometonosoruu / Ilep. ¢ anrn. 3. 3amuyk, H.
Makaposa, E. Tpudonosa. — CII6.: ITurep, 2007. — 336 c.

8. Tonyo O. [0. Tuxomosa C. B. Teopus KOMMyHHKanuu: YuyeOHWUK. — M.:
W3 narenbcko-Toprosas kopnopauus «Jlamkos u K°», 2011. — 388 c.

9. Jagm P.JI. Menemxment. - 10-e uzn. — Cn6: ITutep, 2015. — 656 c.

10. enoBoe obmenue: yuebnoe nocodue / E. B. [lepeBsnkun. — ExkarepunOypr : M3a-Bo
VYpan. yu-ta, 2015. - 48 c.

11. Epmonuna JI.B., Cmupnosa C.b. ]JlenoBble KOMMYHUKAallUM B MEHEIKMEHTE
MeTtoauueckre yka3aHHs K CaMOCTOSTEIbHON paboTe CTYAEHTOB M0 U3YyYEHUIO TUCIUIUIUHBI /
Camapa, 2016. - C. 51.

12. JKepnaxoea M.b., Pymsanyesa U.A. JlenoBble KOMMyHUKaluu. Teopus U IpakTUKa. —
M.: FOpaiir, 2014. — 384 c.

13. Kownosanenxo M.IO. Teopus KOMMYHHKAIMW: YYeOHHMK g OakamaBpoB. — M.:
Opaiir, 2016. — 415 c.

14. Jlyman H. PeanpHOCTh Maccmenuma. / Ilep. ¢ Hem. A.FO. AHTOHOBCKOTO. — M.:
[Ipaxcuc, 2005. - 256 c.

15. Maxkniosn M. T'anaktuka ['yrenOepra. CTaHOBIIGHHE YeIOBEKa IMedaTaronero. — M.:
Axanemnueckuil mpoext, 2013. — 496 c.

16. Muxaiinosa K.FO. JlenoBble UIpbl, YHOPAXHEHHUS W TPEHUHTU MO0 JTUCIUILUIMHE
«TexHon0rus MEXIyHapOIHBIX JAEJIOBBIX KOMMYHUKaluiy». — Ctasponons: U3n-Bo Apryc, 2016.
— 60 c.

17. OcHOBBI /1€70BOM M MyOIMYHONW KOMMYHHUKAIMH: y4eOHOe mocoOue Aisi CTYACHTOB
I-II kypcoB Bcex HampaBieHH MOATOTOBKM OakanaBpoB / I[lom obOmed pemakiueinn JILA.
banannunoit. — M.: ®unancoBslil yausepcuret, 2017. —150 c.

18. Iluz A. SI3bik TenoaBwkeHil. Kak 4ynuTaTh MBICIM OKPYKAIOIIUX MO MX KECTaM. —
M.: Dkemo, 2015. — 464 c.

19. Iupc /o, Pobuncon. P. CtpaTerndyeckuii MeHeDKMEHT. 12-¢ m3a. — Cno: [Tutep,
2013.-560 c.

20. Ilouenyos I'.I'. Teopuss kommyHukaruu. — M.: «Pedn-0yx», K.: «Bakmep», 2006. —
656 c.

21. Canvhurxosa JI.C. PenytanmoHHbli MeHEIKMEHT. COBpEeMEHHBbIE MOAXOAbl U
texnonoruu. — M. : U3znatensctBo FOpaiit, 2013. — 303 c.

22. Yuebnwuk s 6akanaBpos / [Tox o6mr. pex. @. U. [lapkoBa. Mockga, 2018.

23. @eoomosa JI.H. Coumonorus MacCoBOM KOMMYHHUKAIMU. Teopusi U MpakThkKa. — 5
u3a. — M.: FOpaiit, 2014. — 400 c.

24. Iou JI.H. Ilpaktuyeckas koHduukronorus. — M., 2001. — 233 c.

25. Yepuvuuwosa JI.U. Tlcuxomorusi OOIICHUS: ITHKA, KYJbTypa M ATHKET JCIOBOTO
obmenus: y4ued. mocooue mius CIIO / JL.U. Yepusimosa. — M.: U3garensctBo FOpaiit, 2019. —
161 c.

26. Yymuxose A.H., bouapos M.II. T'ocynapctBennbiii PR: cBs3u ¢ 0OIIECTBEHHOCTHIO
JUTSl TOCYTApCTBEHHBIX OpraHU3aIiii ¥ mpoekToB: YueOHuk. — M.: UHOPA-M, 2013. — 328 c.

27. Llapxos @.H. KOMMyHUKOJIOTHS: OCHOBBI TEOPUM KOMMYHUKaIUU: YUeOHUK. — M.:
N3 natencko-toprosas kopropanus «/lamkos u K°», 2014. — 488 c.

28. llapxos @®.M. KoHCTaHTHl TYJIBWIJIA: CTUIb, MAOJUCUTH, PENyTalMs, UMUK U
Opena ¢upmbl: YuebHoe nmocodue. — M.: M3natenscko-Toprosas kopnopainus «Jlamkos u K,
2010. 272 c.

29. llapxos ®@.U., Cnepanckuii B.M. O611ast KOHPIUKTOJIOTHS.
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30. llapxos @.H. Coumonorust MacCoBOM KOMMYHHKAIMK: y4eOHOe ocodue: B 2-x 4. /
®.U. [lapkos, A.A. PoaronoB. TexHuka u TexHoJIOTHs coopa U 00paboTku nHbopMaru. — M.
W3 narenbcko-Toprosas kopnopauus «lamkos u K°», 2010. — 264 c.

31. llamunos A.F. GR mnst a3¢pdexkruBHOr0 6M3Heca. — M.: @opym, 2011. — 142 c.

32. Hleun 3. OpranuzanmonHas KyiabTypa u guaepctso. — CII6.: ITurep, 2013. — 352 c.

33. DddextuBHas MexayHapoaHas nenoBas kommyHukanus / Efficient international
business communication: yuedbnoe mocodbue / N.1O. Bocrpukosa, T.b. Ypxxymuesa; — CaHKT-
[TerepOypr: U3n-Bo Cankt-IleTrepOyprckoro roc. 3KOHOMHUYECKOTO yH-Ta, 2016. — 63 c.

34. Gr u 100OHU3M: TEOPHsS U TEXHOJIOTUH : yUeOHUK U MPAKTHKYM JJIsl OakaiaBpHara u
Maructparypsl / B.A. Aukacosa [u ap.]; mox penakuueid B.A. AukacoBoii, I.E. MunTycosa, O.
I'. ®unatoBoii. — Mocksa: U3narensctBo IOpaiit, 2019. — 315 c.

35. PR u nenoBble KOMMYHHMKAIIMM B aHTUKPU3UCHOM yrpaBieHuu [Tekcr]: yueOHUK /
EpmoBa H.A., Kocapesa T.H., Cypma W.B., lllanrapaes P.H.; /umuiomatnueckas axaaemus
MMUJI Poccun. — Mocksa: Onebook, 2019. — 190 c.

36. Lockett Andy, Wright Mike, Wild Andrew. The Institutionalization of Third Stream

Activities in UK HigherEducation: The Role of Discourse and Metrics // British Journal of
Management. — 2015. — Vol. 26. — Issue 1. — P. 78-92. — DnexTpoHHBIH pecypc:
https://search.ebscohost.com/login.aspx?
direct=true&db=buh&AN=102179040&lang=ru&site=eds-live&authtype=uid.
37. Hempsall Kay. Developing Leadership in Higher Education: Perspectives from the
USA, the UK and Australi // Journal of Higher Education Policy and Management. — 2014. — V.
36. — Iss. 4. — P. 383-94. — DnektpoHHbIil pecypc: https://search.ebscohost.com/ login.aspx?
direct=true&db=eoh& AN=1451524&lang=ru&site=eds-live&authtype=uid

6.3. YueOHO-MeTOAHYECKOE OOecTIiedeHHe CaMOCTOATEILHOIH padoThI

1. Anopees I'"H., bapsunenxo B.B., Bepoa B.C. OcHOBbl Hay4YHOW pabOTBl W
METOJI0JIOT Ul JUCCEPTAL[MIOHHOTO HccnenoBanus. — M.: @uHaHchl U ctaTucThKa, 2012. — 296 c.

2. bespyuxo I1. be3 Boapl: Kak nucaTh NpeaioKeHUuss U OTYETHI ISl IEPBHIX JHI. — M.:
Anpnuna [Tabmumep, 2016. — 188 c.

3. bepuamocsan C.I'. BopoBcTBO 1 00MaH B Hayke. — CI16.: Opyaurt, 1998. — 384 c.

4. bpeouxun C.B., Kysueyos A.10., Illlepbaxkosa HI. Awnanu3 uuMTHUpOBaHUS B
oubmmometpun. — HoBocubupck: UBMuMI™ CO PAH; HOMKOH, 2013. — 344 c.

5. Inymaxoe B.H., Ezoposa E.b. IlonaroroBka pykomnucu K wusganuio: CroBapb-
cnpaBouHUK. — M.: By3oBckuii yueOnuk, 2009. — 160 c.

8. Jlobpenvros B.U., Ocunoséa H.I'. MeTtononoruss u MeTOJbl HAy9HOW padOThL. — M.:
KV, 2009. - 276 c.

9. Kneanopos M.H1. KannunaTckas AuccepTaiys FOPUCTa: BEIOOP U pa3paboTKa TeMBI. 3-¢
u3a., nepep. u gon. — M.: Mucturyt rocynapera u nmpasa PAH, 2007. — 241 c.

10. Koxopun A.A. Ananu3: Teopusi, METOJOJIOTHS, METOJUKa (aKCMOMAaTHYECKOE 3CCE).
N3n. 2-e, mepepad. u qonoaH. — M.: Uzn-so MI'OVY, 2009. — 292 c.

11. Koxopun A.A. CpaBHUTENbHBIA aHAIU3: TEOPHs, METOAONOTUs, MeToauka. U3, 2-e,
JOTIOJH. U iepepad. — M.: Uzn-Bo MI'OY, 2009. — 152 c.

12. Konecnuxkosa H.M. OT KOHCHEKTa K Juccepraiuu: Yu4ed. mocobue mo pa3BUTHIO
HaBBIKOB MMCbMEHHOM peuu. 7-e u3i., crep. — M.: @nunTta, 2012. — 289 c.

14. Kynunxoeuu T.0O. OCHOBBI HAy4HOTO IUTUPOBaHUsA: Metoj. mocobue. — Munck: BI'Y,
2010. - 58 c.

15. MexayHapoJHO-TIPaBOBbIE M MHOCTPAaHHBIC O(HIIMATbHBIC UCTOYHUKU W HaydHas
JTuTepaTypa: MoucK, odopMieHHe, UTUPOBaHUE: ydyeOHO-MeToauueckoe mnocobue / Iloa pen.
C.B. baxuna, E.A. Suyk, .. Kapangamosa. — CII6.: U3n-Bo C.-Iletep0. yH-Ta, 2016. — 88 c.

16. Hosuxos FO.H. TlonroTtoBka © 3ammra OaKaJaBpCKOW padOThI, MarucTepcKoOu
JHccepTaliy, JUIIOMHOTO MpoekTa: Y. nocobue. — CII6.: Jlans, 2016. — 32 c.

29


https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=buh&AN=102179040&lang=ru&site=eds-live&authtype=uid
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17. O mnarmare B quccepTranusix Ha corckanue yuéHoi crernenu / BAK MunoGpHayku
Poccun. 2-e uzn., nepepad. u gonosH. — M.: MUU, 2015. — 192 c.

18. Ilonxun U.B., Ipebennuxos B.B., Peovkuna A.M. Meton abayKuuu Kak MeETOJ
Hay4HOTO HcchenoBanus // O6pa3zoBanue u nmpaBo. —2017. — Ne 5. — C. 8-12.

19. Ilonkun U.B., Peovkuna A.M. Knaccudukanus kak METOJ] HAy9HOTO HCCIIEOBAHUS, B
YacTHOCTH B topuandeckoil Hayke // Becthuk Ilepmckoro Yuusepcutera. Cep. «tOpuanueckue
Haykm». — 2017. — Ne 3 (37). — C. 249-259.

20. Ilonxun U.B., Peovkuna A.M. CuHTE3 KaK METOJ HAy4YHOTO WCCIICIOBAaHUSA, B
YaCcTHOCTH B opuandeckoit Hayke // Komupaiit. — 2018. — Ne 4.

21. llonkun U.B., Peovkuna A.M. llutupoBaHHe KaK METOJ COMPOBOXKIACHHUS M
o0ecriedeHns: HayqHoro uccienosanus. — M.: Uadpa-M, 2018.

22. Cmapuuenko b.E., Cemenosa U.H., Cnenyxun A.B. IlpoekTupoBaHue AuCCEpTallUU
Maructpa odpaszoBanus: Y. nocobue. — CII6.: Jlans, 2016. — 208 c.

23. Cmpenvruxosa A.I". IlpaBuna opopMaeHus quccepTamnui. 3-e u3., A0I. U nepepad. —
CII6.: CrerJIur, 2014. — 91 c.

24. Coipuix B.M. TlogroroBka nauccepraiuii mo ropuadueckuM Haykam: HactonbHas
KHuTa couckarens. — M.: PAII, 2012. — 500 c.

25. Ulamba T.M. Opunudeckue Hayku: CrHpaBOYHBIN MaTepHall MO JUCCEPTAMOHHBIM
pabotam 3a 1994-1998 rr. — M.: [Ipoduznar, 2000. — 672 c.

26. laxpau C.M., Apucmep HHU., Teoees A.A. O 1uiarnate B TPOU3BEACHHUSAX HAYKH
(mMccepranuax Ha couckaHue yd€Hou crenenu): Haydno-meronuu. mocobue. — M.: MUMU,
2014. - 176 c.

27. Ane 3., Kyunn JI. Kak HamucaTh JACHCTBEHHBIN aHAIMTUYECKH JTOKYMEHT B cdepe
rocyiapcTBeHHOM moiuTuku: [IpakTudeckoe mocodue A COBETHHUKOB MO TOCYJapCTBEHHOM
nosmtuke B LlenTpanbHoit u Bocrounoit Espome: Ilep. ¢ anrn. FO.Jl. [lonsHckoro; Hayd. pen.
nep. A.. Kunuesuu. — Kues: K.M.C., 2003. — 124 c.

6.4. HopmaTnBHBIE MPaBOBbIE JOKYMEHTbI

1. Koncruryuuss Poccuiickoit ®enepanyu / IlpuHsATa BCEHAPOIHBIM TOJOCOBAaHUEM
12.12.1993 (c yu€rom nomnpaBok, BHECEHHBIX 3akoHaMu Poccuiickoit denepanyu o mompaBKax K
Koncturynuu Poccuiickoit @enepanun ot 30.12.2008 Ne 6-®PK3, ot 30.12.2008 Ne 7-OK3, ot
05.02.2014 Ne 2-®K3, ot 21.07.2014 Ne 11-®K3) // Cobpanue 3akoHOmaTeabcTBa Poccuiickoit
Oenepanyu. — 04.08.2014. — Ne 31. — Cr. 4398.

2. ®enpepanbubiil 3akoH 0T 28.06.2014 No 172-®3 «O cTpaTern4eckoM IIaHUPOBAHUU
B Poccwuiickoit ®enepanuu» // CoOpanme 3akoHOmarenscTBa Poccuiickoit @Deneparnmm. —
30.06.2014. — Ne 26 (Y. I). — Ct. 3378. B pen. ot 03.07.2016 — CIIC «I"apanT».

3. ®epepanbhblil 3ak0oH PO «O rocygapcTBeHHOM TpakaaHCKOM ciryx0e Poccuiickoit
Oenepanun»y ot 27 wurons 2004r. Ne 79 — @d3 (¢ mocnenyromuMH H3MEHEHUSIMH |
JIOTIOJTHEHUSIMN ).

4. ®@enepanbabiii 3ak0H oT 09.02.2009 Ne 8-d3 «OO6 obecrneueHUd JOCTyINa K
uHpOpPMAIIMK O  JICATEIHHOCTH TOCYJNApCTBCHHBIX OPraHOB W  OPraHOB  MECTHOTO
camoymnpasieHnus» // Cobpanme 3akoHomaTenbcTBa Poccuiickoit ®denepanuu. — 16.02.2009. —
Ne 7. - Cr. 776.

5. ®enpepanbubiii 3akoH oT 13.01.1995 Ne 7-®3 (pen. ot 12.03.2014) «O mopsiake
OCBEIICHUS JIEATEILHOCTH OpPraHOB T'OCYJapCTBEHHOM BIACTH B TOCYJAPCTBEHHBIX CPEICTBaX
MaccoBor HHGOpMAITUN

6. @enepanbubiii 3akoH oT 27 wumtons 2006 r. Ne 149-@3 «O6 wunbopmarmm,
MH(GOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTHSIX U O 3aIUTe HHPOPMAIII.

7. ®enepanpHplii 3ak0oH oT 01.06.2005 Ne 53-®3 «O rocyaapCTBEHHOM SI3bIKE
Poccuiickoit  ®eneparuu» // CobOpanme 3akoHomatenbcTBa Poccuiickoit ®Denepanun. —

06.06.2005. — Ne 23. — Cr. 2199. B pen. ot 05.05.2014
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8. 3akoH P® ot 25.10.1991 Ne 1807-1 «O s3p1kax HapoaoB Poccuiickoit denepannuy //
Benomoctn CHJl u BC PCOCP. —12.12.1991. — Ne 50. — Ct. 1740. B pen. ot 12.03.

9. KoHuenuus A0ATOCPOYHOIO COLMAIBHO-DKOHOMUYECKOrOo pa3BuTusl Poccuiickoi
Oenepanun 10 2020 roga. (Y1B. pacnopspkenreM IIpasutensctBa PO ot 8 mexadbps 2011 r. N
2227-p)

10. IToctanosnenue IlpaButensctBa PD ot 15 anpens 2014 . N 313 «O06 yTBep)acHUN
rocyaapcTBeHHOU nporpammel Poccuiickoit enepanun «MHGOpMaoHHOE 00IIIECTBOY»

6.5. UntepHeT-pecypcsbl

[Ipesunent Poccutickoit @enepanmu: http://kremlin.ru

Coser ®enepanuu: http://www.council.gov.ru

Nudopmarnmonnsiii kanan Cosera @enepanuu: http:// www.akdi.ru/sf/

Tlocynapcreennast Jyma: http://www.duma.gov.ru

WNudopmanmonnsrit kanan ['ocynapcrsernnoit Jlymsr: http://www.akdi.ru/gd/inf k.htm

Koncturyunonnsrii cyn Poccun: http://ksrf.ru

Nudopmanmonnsiii kanan Koncturynnonnoro Cyna Poccun: http://www.akdi.ru/ks

Bepxosnsiit Cyn Poccun: http://www.supcourt.ru

MuUHHCTEPCTBO IU(PPOBOTO pa3BUTHS, CBSA3M M MACCOBBIX KOMMYHHUKaIuii Poccuiickoit
®deneparuu: https://digital.gov.ru/ru/

CepBep opraHoB rocyaapcTBeHHo# Biactu P®: http:/www.gov.ru

[IpaButensctBo PD: http://www.government.gov.ru

YNOJIHOMOYEHHBIH 1O  TpaBaM  d4eloBeka B Poccwiickoit  deneparyu:
http://www.ombudsman.gov.ru/

I'ennipokypartypa P®: www.genproc.gov.ru

OIIT «2Onexrponnas Poccusi»: http://e-rus.ru

['AC «Ynpasnenue: http://gasu.gov.ru/

Poccuiickast rocygapcTBeHHas OMOIHUOTEKA: WWW.TIsi.ru /

Koncynprant [Lmroc: http://www.consultant.ru/

IapanT Cepsuc: http://www.garant.ru/

6.6. Unble HCTOYHMKH

1. Famypun B.K. Obmas teopus ynpapieHus: Yd. mocooue. — M.: FOnuTn-/lana, 2012. —
487 c. Pexxum noctyma: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/8104.html. — 3bC
«IPRbooks».

2. llapaxuna B.H., Ilanvkoea JI.H., Xapuenxo H.II. OCHOBBI T'OCYyZapCTBEHHOIO U
MYHUIUMTIAJIBFHOTO yrpaBiieHus: Yd. mocooue. [Ipaktukym. — CraBpomnoinb: CeBepo-KaBkazckuit
dbenep. YHUBEpC., 2014. — 110 c. Pexum JOCTYyTIa:
http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/62974.html. — 3BC «IPRbooks.

3. Llamaposa I'.'M. OCHOBBI TOCYAapCTBEHHOTO U MYHHUIUMIAIBHOTO yNpaBJIeHUs: Yu. —

M.: MockoBckuil (puHaHCOBO-IIPOMBIIIIEHHBINH yHUBepcuteT «Cuneprus», 2013. — 320 c.
Pexxum pmoctyma: http://www.iprbookshop.ru.ezproxy.ranepa.ru:3561/17032.html. — 3BbC
«IPRbooks».

4. Pecypcbl pycCKOTO sI3plKa B IIPAKTHKE pPEYEBBIX KOMMYHHUKAIlMd U JIEJIOBOTO
B3auMoieiicTBusi B HH(popmannoHHOM oOmectBe // COOpPHMK HAay4HBIX CTaTel CTYyNIEHTOB,
MarucTpaHTOB W TperojaBaTeiel By3a B paMKaxX H3yYeHHUs AUCHUILTUHBI «MacTepcTBO
JIEIIOBOT0 B3auMOASHCTBUI». — Mocksa, 2017. — 314 c.

5. AxTyanbHble BOIIPOCHI CEMAacHOJIOTUM B BYy3€: OpPraHU3ALMsS CaMOCTOSTENbHOM M
ayTUTOPHOU Yy4eOHO-TT0O3HABATEIILHON JIEATETLHOCTH CTyAeHTOB [TekcT] : yueOHoe mocodue / E.
B. LlynukoBa ; M-Bo o0pa3zoBanus u Hayku P®, 'OV BIIO "Cubupckas roc. aBTOMOOHIBHO-
nopoxHas akan." (CuoAJIN). — Omck: CubAIA, 2010. — 318 c.
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http://ksrf.ru/
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7. MaTepuaibHO-TeXHHYeCKas1 0a3a, HH(POPMALMOHHbIE TEXHOJOTHMH, MPOrPaMMHOe
obdecnieueHre 1 NHGPpOPMANIMOHHBIE CTPABOYHbIE CHCTEMbI

Jns mpoBeneHus 3aHATUN O JUCHUUIUIMHE HEOOXOJMMO CIEAYIOIIEe MaTepuaibHO-
TEXHUYECKOe OOecreueHue: y4eOHbIe ayJIUTOPHH I TPOBEICHHS 3aHATUH JIEKIIMOHHOTO W
CEMHHAPCKOTO THUIIA, TPYIIOBBIX W HHIUBUAYATHHBIX KOHCYJIBTAIMH, TEKYIIEro KOHTPOJS H
MIPOMEKYTOYHOM aTTECTAIMH, TIOMEIIEHHS TSI CAMOCTOSTEIIbHOM PabOTHI.

[Mporpammuoe obecrieuerne: Microsoft Windows 10 LTSB 1607; Microsoft Office
Professional 2016.

WNndopmanmonnsie crnpaBouHble cuctembl: Hayunas Oubmmoreka PAHXul'C. URL:
http://lib.ranepa.ru/; Hayunas 3JIEKTPOHHAS OoubaroTeKa eLibrary.ru. URL:
http://elibrary.ru/defaultx.asp; Haumonanbnas snextponnas Oubmmoreka. URL: www.nns.ru;
Poccuiickas rocymapctBennas OuOnmoreka. URL: www.rsl.ru; Poccuiickas HanuoHanabHas
oubmmoreka. URL: www.nnir.ru; Onektponnas  OuOmmoreka  Grebennikon. URL:
http://grebennikon.ru/; DnexTpoHHO-OMOMMOTEYHass cucrtema M3garensctBa «Jlanb». URL:
http://e.lanbook.com; Dnexrponno-6ubaHoTeuHas cuctema FOPAMT. URL: http://www.biblio-
online.ru/.

ba3bl naHHbBIX:

Bloomberg: http://www.bloomberg.com/

Kommnanus "Emerging Markets Information Service" EMIS: http://www.securities.com

WMHpopManmoHHBII pecypc Mo MHUPOBOW SKOHOMHUKE KoMmaHuu International Monetary
Fund (IMF) / Mexnaynapoanoro BamtorHoro ®@onna: http://www.elibrary.imf.org

Cuctema  mpo(eCCHOHAILHOTO  aHaJW3a  PBIHKOB W KommaHud  «Crmapk»:
http://www.spark-interfax.ru/.
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	1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы
	2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО
	3. Содержание и структура дисциплины
	Тема 2. Деловые коммуникации в профессиональной сфере: сущность, назначение, структура и формы.
	Тема 4.  Культура письменной деловой речи.
	Тема 5. Личность как субъект деловых коммуникаций.
	Личность как субъект общения. Понятие личности и ее структура. Темперамент и характер деловых партнеров, их влияние на процесс коммуникации. Психотипы личности и их проявление в процессе коммуникации. Акцентуации характера. Должностные роли и статусы и их влияние на процесс коммуникации. Выработка личного «коммуникативного стиля». Коммуникативная компетентность и показатели ее оценивания. Социальная перцепция в коммуникативном процессе и факторы на нее влияющие. Имидж как фактор эффективной деловой коммуникации. Деловой имидж личности: составляющие и особенности формирования. Связь профессиональной коммуникативной компетентности государственного служащего и его имиджа.
	Основные характеристики социокультурных особенностей страны языка общения. Специфика устного делового общения на иностранном языке. Структура устного делового общения: этикетная рамка; этикетный каркас; этикетные включения. Основные формы устного общения с иностранными партнёрами. Употребление стандартных оборотов и устойчивых словосочетаний при устном деловом общения на иностранном языке. Национально-специфические особенности невербальной коммуникации. Различия в коммуникативных стратегиях. Расхождение этикетных норм. Особенности письменного делового общения на иностранном языке. Основные виды деловых документов, используемые при коммуникациях с иностранными партнёрами. Правила оформления различных видов документации на иностранном языке, с учетом лингво-культурных особенностей стран изучаемого языка. Основные аспекты делового письма на иностранном языке, языковые клише и устойчивые выражения и словосочетания. Составление резюме и прохождение собеседования (интервью) на иностранном языке. Подготовка и защита деловых презентации на иностранном языке. Основные ошибки устных и письменных деловых коммуникации на иностранном языке.
	Тема 10. Деловые коммуникации в цифровую эпоху.
	Трансформация коммуникаций в глобальном сетевом обществе. Модели Web 1.0, Web 2.0 и Web 3.0. Интернет-коммуникация в условиях нового Web 3.0. Корпоративный web-сайт – как инструмент эффективных коммуникаций. Правила деловой переписки в мессенджерах и социальных сетях. Проведение переговоров встреч, конференций, форумов в формате конференц-коллов, аудио- и видеосовещаний и др. Поведение и коммуникации сотрудников в социальных сетях и репутация компании. Социальные медиа как инструмент деловой коммуникации. Коммуникативные возможности социальных медиа для органов власти. Новые возможности коммуникационного взаимодействия органов власти и населения в рамках реализации государственной программы Российской Федерации «Информационное общество (2011–2020 годы)» и ее подпрограмм. Цифровой этикет: понятие и составляющие.
	4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и фонд оценочных средств промежуточной аттестации по дисциплине
	Тема 1. Деловые коммуникации как наука и учебная дисциплина
	1. Понятие коммуникации, его соотношение с понятием общения.
	2. Социокультурные основы деловых коммуникаций.
	3. Сущность понятия «коммуникационный менеджмент».
	4. Стратегическое и тактическое управление коммуникациями.
	5. Эффективность коммуникационной политики и ее реализация.
	1. Коммуникации: понятие и сущность.
	2. Функции коммуникации.
	3. Каналы и виды коммуникации.
	4. Символический характер коммуникации
	5. Вербальная и невербальная коммуникация.
	6. Коммуникативный шум или барьеры коммуникации.
	7. Уровни коммуникации: межличностная коммуникация, групповая и организационная коммуникация, массовая коммуникация, глобальная коммуникация.
	8. Особенности деловых коммуникаций в различных профессиональных сферах.
	1. Культура речи делового человека.
	2. Приёмы завоевания и удержания внимание собеседника и аудитории.
	3. Компоненты выступления, стимулирующие внимание слушателей.
	9. Публичная речь в деловых коммуникациях. Этапы подготовки публичного выступления.
	10. Деловая беседа: возможности и ограничения.
	11. Совещание: виды и сценарии проведения.
	12. Пресс-конференция: особенности организации и участия.
	Тема 5. Личность как субъект деловых коммуникаций
	Тема 6. Управление внутренними коммуникациями в организации
	Тема 7. Управление внешними коммуникациями в организации
	1. Внешняя среда как источник возможностей и угроз для организации.
	2. Анализ основных стейкхолдеров: целевые аудитории, общественность, конкуренты, партнеры, правительственные организации.
	3. Формы коммуникаций организации с внешней средой
	4. Общественность как объект коммуникационного воздействия.
	5. PR как основной инструмент формирования общественного мнения. Основные инструменты PR.
	6. Коммуникации организации с властными структурами.
	7. Внешняя среда органов государственной и муниципальной власти и управления.
	8. Специфика внешних коммуникаций в органах государственного и муниципального управления.
	1. Основные характеристики социокультурных особенностей страны языка общения. Специфика устного делового общения на иностранном языке.
	2. Структура устного делового общения: этикетная рамка; этикетный каркас; этикетные включения.
	3. Основные формы устного общения с иностранными партнёрами.
	4. Особенности письменного делового общения на иностранном языке.
	5. Основные виды деловых документов, используемые при коммуникациях с иностранными партнёрами.
	6. Правила оформления различных видов документации на иностранном языке, с учетом лингво-культурных особенностей стран изучаемого языка.
	1. Теория коммуникации как наука и ее предмет.
	2. Технократический, интеракционный и лингвистический подходы к коммуникации.
	3. Основные отечественные и зарубежные подходы к изучению коммуникации.
	4. Основные типологические модели коммуникационного менеджмента.
	5. Изменение роли коммуникации в связи с развитием технологий в XXI веке.
	Тема 2. Деловые коммуникации в профессиональной сфере: сущность, назначение, структура и формы
	1. Линейные модели коммуникации: (Аристотель, Г. Лассуэлл, К. Шеннон-У.Уивер).
	2. Циклические модели коммуникации (У. Шрамм, М. Дефлер).
	3. Нелинейные модели коммуникации (Т. Ньюком, Б. Уэстли-М. Маклин).
	4. Сетевые модели коммуникации (Б. Велман, Л. Фриман, Д. Ноук, И.А. Стрелец, Г.В. Градосельская).
	5. Коммуникативная компетентность в профессиональной деятельности.
	6. Деловые коммуникации в сфере государственного и муниципального управления: этические особенности.
	Тема 3. Вербальная коммуникация в деловом общении.
	1. Речь как средство коммуникации. Основные виды речевой деятельности.
	2. Формы существования языка.
	3. Стили литературного языка.
	4. Нелитературные формы языка.
	5. Эмпатия и умение слушать.
	6. Ораторское искусство.
	7. Способы достижения эффективности аргументации.
	Тема 4. Культура письменной деловой речи.
	Тема 6. Управление внутренними коммуникациями в организации.
	1. Управленческие коммуникации: особенности и виды.
	2. Принципы делегирование полномочий.
	3. Концепция организации коммуникации Ч. Барнарда.
	4. Формальные и неформальные связи в организации.
	5. Теория транзактного анализа Э. Берна.
	6. Влияние организационной культуры на внутренние коммуникации.
	7. Организация системы внутренних коммуникаций в системе органов государственной власти и органов местного самоуправления.
	Тема 7. Управление внешними коммуникациями в организации.
	1. Основные элементы внешнего окружения организации: анализ стейкхолдеров.
	2. Основные инструменты PR: пресс-конференции, пресс-релиз, пост-релиз, благотворительные кампании, межкорпоративные события.
	3. Government Relations: понятие, инструменты, роль в управлении современной организацией
	4. Формирование образа организации в глазах общественности: инструменты.
	5. Внешняя среда органов государственной и муниципальной власти и управления.
	Задание 4.
	Подготовить и защитить рекламно-информационную презентацию на иностранном языке своей компании/своем продукте.
	Задание 5.
	Составить свое резюме на иностранном языке.
	Задание 6.
	Студенты разбиваются на две группы творческие группы:
	1 группа проводит встречу представителей муниципалитета с жителями района по проблеме « Реновация в Москве».
	2 группа наблюдает за встречей представителей муниципалитета с жителями района по проблеме «Реновация в Москве» , затем проводит анализ поз и жестов, во время встречи, а также анализирует речевую коммуникацию, участвующих представителей органов муниципальной власти.
	Результаты проведенного анализа обсуждаются совместно обеими группой.
	Задание 7.
	Студенты разбиваются на две группы творческие группы:
	1 группа проводит совещание представителей муниципалитетов города Москвы по проблеме «Утилизация твердых бытовых отходов (ТБО) в городе Москва».
	2 группа наблюдает за встречей представителей муниципалитетов города Москвы по проблеме «Утилизация твердых бытовых отходов (ТБО) в городе Москва», затем проводит анализ поз и жестов людей во время встречи, а также анализирует речевую коммуникацию, участвующих представителей органов муниципальной власти.
	Результаты проведенного анализа обсуждаются совместно обеими группой.
	Задание 8.
	Студенты разбиваются на пары. Первые номера начинают рассказывать вторым о том, как они провели вчерашний день. У слушающих задание – в течение первых трех минут принять позу, подражающую позе рассказчика, и «отзеркаливать» его жесты. Затем принять произвольную позу и перестать «отзеркаливать» партнера. Потом студенты меняются ролями.
	Задание 9.
	Студенты разбиваются на пары: один из студентов представитель отдела Социальной защиты населения района Текстильщики, другой житель этого же района г. Москвы в возрасте от 55 до 65 лет. Задача социального работника корректно провести телефонные переговоры по проблеме включения жителя в программу «Московское долголетие».
	Задание 10.
	13. Формы деловых коммуникаций.
	16. Личность как субъект общения. Темперамент и характер деловых партнеров, их влияние на процесс коммуникации.
	17. Психотипы личности и их проявление в процессе коммуникации.
	18. Выработка личного «коммуникативного стиля».
	19. Социальная перцепция в коммуникативном процессе и факторы на нее влияющие.
	Методические рекомендации по подготовке аналитической записки (информационного сообщения).
	Рекомендуемая структура аналитической записки: аннотация, содержание, введение, основная часть, заключение, приложения (при необходимости).
	В ходе ее подготовки аналитической записки необходимо использовать рекомендуемую преподавателем научную и учебно-методическую литературу, а также интернет-источники, документы и материалы, размещенные в справочных правовых системах. Допускается подготовка презентации, содержащей основную информацию.
	Общий объем аналитической записки не должен превышать 5 страниц. Все аналитические выкладки и обоснования выносятся в приложения. Текст аналитической записки выполняется на белой стандартной бумаге формата А4 (210 х 297 мм). Работа печатается через 1,5 интервала компьютерного текста при размере шрифта 14 Times New Roman. При написании текста поля должны оставаться по всем четырем сторонам листа. Размер левого поля – 30 мм, правого – 15 мм, верхнего и нижнего – 20 мм. Красная строка – 1,25 мм.
	Приложения приводятся в виде текста, формы первичных и сводных документов, расчетов, таблиц, диаграмм и т.д. Приложения оформляются как продолжение аналитической записки на ее последних страницах. Каждое приложение должно начинаться с новой страницы и иметь тематический заголовок. На каждом из них в правом верхнем углу пишется слово «Приложение» и проставляется порядковый номер без написания «№». Например: Приложение 1, Приложение 2 и т.д. Нумерация страниц, на которых даются приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки на приложения по тексту отчета. Нумеруются приложения в той последовательности, в которой их данные используются в работе. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. В приложения выносятся все расчеты, формулы, диаграммы, графики и другие форматы научного обоснования выводов.
	Формулы располагаются отдельными строками в центре листа или внутри текстовых строк. В тексте рекомендуется помещать формулы короткие, простые, не имеющие самостоятельного значения и не пронумерованные. Наиболее важные формулы, а также длинные и громоздкие формулы, содержащие знаки суммирования, произведения, дифференцирования, интегрирования, располагают на отдельных строках.
	Нумеровать следует наиболее важные формулы, на которые имеются ссылки в работе. Порядковые номера формул обозначаются арабскими цифрами в круглых скобках у правого края страницы. Пояснение символов, числовых коэффициентов следует приводить непосредственно под формулой в той последовательности, в какой они даны в формуле. Значение каждого символа и коэффициента следует давать с новой строки. Первую строку пояснения начинают со слова «где» без двоеточия.
	Цифровой материал рекомендуется оформлять в виде таблиц. Таблицы должны иметь названия и порядковую нумерацию. Нумерация таблиц должна быть сквозной для всего текста магистерской диссертации. Слово «Таблица» располагается в правой стороне страницы. Заголовок (название таблицы) помещается под словом «Таблица» посредине листа. Порядковый номер таблицы проставляется арабскими цифрами.
	В каждой таблице следует указать единицы измерения показателей и период времени, к которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.
	Если таблица продолжается на следующей странице, заголовок таблицы не повторяют, а печатается «Продолжение таблицы» с указанием ее номера и повторяют нумерацию граф «шапки» таблицы.
	Все иллюстрации (фотографии, схемы, диаграммы) обозначаются словом «Рисунок». Рисунки нумеруются последовательно в пределах всей работы арабскими цифрами. Рисунки должны размещаться сразу после ссылки на них в тексте работы. Рисунки следует помещать в работе так, чтобы их можно было рассматривать без поворота работы или с поворотом работы по часовой стрелке. Не рекомендуется помещать в работу рисунки, размер которых превышает стандартный формат листа. Каждый рисунок должен иметь подстрочный текст и поясняющие данные. Название дается под рисунком одной строкой с номером.
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