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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы 

 
1.1. Дисциплина Б1.В.ОД.3 «Маркетинг в области электронной коммерции» 

обеспечивает овладение следующими компетенциями: 
 
Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

ОПК-2 Способность 
планировать и 
осуществлять 
коммуникационные 
кампании и 
мероприятия 

ОПК-2.1 Способность осуществлять 
поиск и сортировку 
информации в интернет  

ПК-16 Способностью 
использовать 
элементы 
экономического 
анализа в 
практической 
деятельности и 
разрабатывать 
технико-
экономические 
обоснования проектов 

ПК-16.1 Формирование знаний и 
умений о принципах 
организационно-
управленческой работы с 
коллективами и проектами 

 
 

1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть: 
 

ОТФ/ТФ 

(при наличии 
профстандарта)/ 
профессиональные 

действия 

Код этапа 
освоения 
компетенции Планируемые результаты обучения  

при прохождении  практик*  

В - Создание и 
редактирование 
информационных 
ресурсов / B/04.5 
Ведение новостных 
лент и 
представительств в 
социальных сетях 

ОПК-2.1 

 

на уровне знаний:  

Технологий работы с большими объемами 
информации 

Подготовки аннотаций к событиям и 
новостям 

 

на уровне умений:  

Использовать механизмы поисковых 



ОТФ/ТФ 

(при наличии 
профстандарта)/ 
профессиональные 

действия 

Код этапа 
освоения 
компетенции Планируемые результаты обучения  

при прохождении  практик*  

систем, возможности веб-сервисов 

Применять законодательство РФ в области 
интеллектуальной собственности, правила 
использования информационных 
материалов в интернет 

 

на уровне навыков:  

выявление потенциальных источников 
информации 

поиск и извлечение графической и 
текстовой информации 

поиск информации о новых товарах и 
услугах, других материалов для 
актуализации сайта новыми сведениями. 

А Предметная 
реализация 
требований к 
художественно-
техническому 
оформлению сетевого 
издания/сайта 
информационного 
агентства / A/01.7 
Разработка макета 
ресурса 

A/02.7 Отбор 
иллюстративных 
материалов 

ПК-16.1 на уровне знаний: Методов составления 
планов и графиков работ 

Оценки временных затрат на все 
производственные процессы 

Мотивацию сотрудников к быстрой и 
систематической работе 

Оценку качества выполненной работы 
Методов принятия решений 
 

на уровне умений: применять технологии 
редакционно-издательского отдела 

реализовывать требования к оформлению 
документации, отчетов согласно приказов и 
распоряжений 

разрабатывать планы издания СМИ 

применять стандарты, технические условия 
и другие нормативные документы 

 

на уровне навыков: составлять план-
графики выполнения корректуры, веб-



ОТФ/ТФ 

(при наличии 
профстандарта)/ 
профессиональные 

действия 

Код этапа 
освоения 
компетенции Планируемые результаты обучения  

при прохождении  практик*  

редактирования, публикации материалов на 
сайте 

формулирование заданий дизайнерам, веб-
редакторам, корректорам, администраторам 
сайта с указанием сроков 

подготовка предложений по кадровой 
политике в отделе 

применение санкций к сотрудникам-
нарушителям 

контроль качества и сроков выполнения 
работ 

организация охраны труда 
нести ответственность за результаты 
работы производственного отдел 

 
 

2. Объем и место дисциплины (модуля) в структуре ОП ВО 
 

Объем дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачётных единицы (72 часа)  
Место дисциплины в структуре ОП ВО 

Дисциплина Б1.В.ОД.4 «Маркетинг в области электронной коммерции» относится 
к вариативной части дисциплинам базовой части учебного плана. Изучение дисциплины 
осуществляется в первом семестре второго курса.  

Глубокое усвоение материала обеспечивается сочетанием аудиторных занятий и 
самостоятельной работы студентов с литературой и нормативными документами. 
Основным видом учебных занятий по данной дисциплине являются лекционные занятия и 
лабораторные работы. Лекционные занятия проводятся в виде дискуссий, семинаров, 
группового проектного обучения, лабораторные – практика по применению методов 
системного анализа к решению прикладных задач. По дисциплине осуществляется 
текущий контроль самостоятельной работы на дневном обучении и итоговый контроль в 
форме зачета. 

 
Целью дисциплины является овладение студентами организационными знаниями и 

действиями, направленными на совершенствование процессов купли-продажи, обмена и 
продвижения товаров и услуг от производителей к потребителям с использованием 
Интернет-технологий, современных техно- логий ведения бизнеса.  



3. Тематический̆ план изучения дисциплины по специальности «Маркетинг в 
области электронной коммерции». 

 

N
o п/п  

Разделы
/темы  

Виды учебной работы, включая самостоятель- ную работу 
студентов и трудоемкость (в часах)  

4  

  
Всего Лекции  

Семина- 
ры/практические 
занятия  

Самостоя- 
тельная работа  

1  

История 
возникновения и 
этапы развития элек- 
тронной коммерции  

8  2  2  4  

2  
Основные 

понятия элек- 
тронной коммерции.  

8  2  2  4  

3  
Развитие 

электронной 
коммерции в России. 

8  2  2  4  

4  

Стратегии 
развития сис- тем 
электронной ком- 
мерции.  

8  2  2  4  

5  
Понятие и 

структура интернет-
маркетинга.  

8  2  2  4  

6  
Проблемы 

электронной 
коммерции.  

8  2  2  4  

7  
Интернет-

реклама.  
10  2  2  4  

8  
Разработка 

структуры сайта.  
14  2  2  10  

 
Итого:  72  16  16  38  

4. Содержание программы 
4.1 Разделы, темы, их краткое содержание:  

Тема 1 История возникновения и этапы развития электронной коммерции.  



Зарождение информационных технологий. Развитие технологий во второй половине 
ХХ века. Внутренняя автоматизация в деятельности компа- ний. Построению компаниями 
открытых стандартизированных систем и их интеграции в Интернет. Согласование 3 уже 
сложившихся индустриальных стандартов для различных транспортных систем. Набор 
стандартов Tradacoms для международной торговли. Появлением web-технологий. Роз- 
ничная торговля через Интернет. Открытые Интернет-системы. Проект «Технологии для 
бизнес-процессов». Развитие открытых EDI – сервисов.  

Тема 2 Основные понятия электронной коммерции.  

Электронный бизнес. Три категории электронного бизнеса. Виды деятельно- сти 
электронного бизнеса. Задачи электронного бизнеса. Электронная ком- мерция. 
Управление производственными процессами. Инфраструктура элек- тронной коммерции. 
Классическая ERP-система. Электронная торговля. Предмет электронной коммерции. 
Формы и процессы электронной коммерции.  

Тема 3 Развитие электронной коммерции в России.  

Проблемы переходного периода глобализации. Договорные и финансовые 
проблемы. Исполнение кредитных и дебетовых карточек для on-line расче- тов. Вопросы 
секретности и безопасности операций.Проблемы создания гло- бальной 
сертификационной системы. Право собственности. Взаимодействие и совместимость 
сетей. Вовлечение новых участников.  

Тема 4 Стратегии развития систем электронной коммерции.  

Международные требования и рекомендации по процедурам и правилам тор- говли. 
Комиссия по предпринимательству, управлению деловой практики по торговле и 
развитию (ЮНКТАД), Комиссия ООН по праву международной торговли (ЮН СНТРАЛ), 
Центр по упрощению процедур и практики в управлении торговли и на транспорте 
(СЕФАКТ).  

Тема 5 Понятие и структура интернет-маркетинга.  

Сетевая экономика и Интернет-магазины. Возможности системы электронно- го 
ведения бизнеса. Глобальное присутствие и глобальный выбор. Персона- лизация продаж. 
Быстрая реакция на спрос. Снижение издержек. Новые воз- можности ведения бизнеса.  

Тема 6 Проблемы электронной коммерции. 

Классификация видов бизнеса по: сфере деятельности; по географическому охвату; 
по форме собственности; по стадии жизненного цикла бизнеса; Клас- сификация бизнес-
прцессовпо : видам процессов деятельности; по отноше- нию к внешней среде; по 
возможной степени вовлечения процесса в элек- тронную коммерцию.Классификация 
систем электронной коммерции по: объектам и субъектам; по месту системы электронной 
коммерции на пред- приятии; по степени новизны деятельности или оказываемых 
системой элек- тронной коммерции услуг; по отношению предприятия к системе 
электрон- ной коммерции. Классификация пользователей по: типу пользователя; харак- 
теру использования системы; периодичности использования системы. Клас- сификация 
объектов, товаров и услуг.  

Тема 7 Интернет-реклама.  



Группы платежных систем. Оплата товаров через Интернет. Шифрование обмена. 
Использование безопасных и защищенных протоколов сеанса связи. системы на основе 
пластиковых карт. Протокол SET. Платежные системы на основе smart-карт. Электронные 
наличные (цифровые деньги). Российские платежные системы. Платежные системы с 
использованием кредитных карт. Системы электронных наличных. Системы Интернет-
банкинга.  

Тема 8 Разработка структуры саит̆а.  

Классификаторы информации. Международные классификаторы, применяе- мые в 
электронной коммерции. Общероссийские классификаторы и справоч- ники. 
Характеристика классификатора «Товарная номенклатура внешнеэко- номической 
деятельности стран содружества независимых государств». Товарная номенклатура ВЭД. 
Товарная номенклатура ВЭД СНГ. Классифи- катор товарной номенклатуры ВЭД. 
Структура товарной номенклатуры. Объекты классификации. Кодирование товаров. 
Товарные разновидности и ассортиментные виды  

 

Семинары/практические занятия  

Семинар 1. История возникновения и этапы развития электронной коммерции.  

Вопросы для обсуждения: 
1.Развитие технологий во второй половине ХХ века. 
2. Внутренняя автоматизация в деятельности компаний. 3. Розничная торговля через 
Интернет.  

Семинар 2. Основные понятия электронной коммерции.  

Вопросы для обсуждения: 
1. Три категории электронного бизнеса. 
2. Виды деятельности электронного 
3. Электронная коммерция. 
4. Управление производственными процессами. 
4. Инфраструктура электронной коммерции. 
5. Электронная торговля. Предмет электронной коммерции. 6. Формы и процессы 
электронной коммерции.  

Семинар 3 Развитие электронной коммерции в России.  

Вопросы для обсуждения: 
1. Факторы, влияющие на развитие электронной коммерции в России. 
2. Тенденции развития российского рынка электронной коммерции. 
3. Федеральная целевая программа развития электронной торговли в России. 4. 
Мероприятия по организации электронной торговли.  

Семинар 4. Стратегии развития систем электронной коммерции.  

Вопросы для обсуждения: 
1. Создание информационных ресурсов, их размещение и доступ к ним. 2. Изготовление и 
размещение рекламы. 
3. Реализация бизнес процесса в Интернет. 



4. Внедрение традиционных информационных технологий в Интернет. 5. Интернет-
страхование.  

Семинар 5. Понятие и структура интернет-маркетинга.  

Вопросы для обсуждения: 
1. Основные тенденции интернет-маркетинга и их динамика. 
2. Результаты статистических исследований использования Интернета в Рос- сии и мире. 
3. Основные термины интернет-маркетинга. 
4. Этапы построения взаимоотношений с посетителями в интернет- маркетинге.  

Семинар 6. Проблемы электронной коммерции.  

Вопросы для обсуждения: 
1. Проблемы переходного периода глобализации. 
2. Исполнение кредитных и дебетовых карточек для on-line расчетов. 3. Вопросы 
секретности и безопасности операций. 
4. Проблемы создания глобальной сертификационной системы. 
5. Право собственности. 
6. Взаимодействие и совместимость сетей. 
7. Вовлечение новых участников.  

Семинар 7. Интернет-реклама.  

Вопросы для обсуждения: 
1. Трансформация традиционных подходов к рекламе в Интернете. 2. Понятие интернет-
рекламы. 
3. Сравнительная характеристика средств рекламы. 
4. Объемы, структура и динамика рынка интернет-рекламы 

5. Типы рекламных компаний в сети Интернет  

Семинар 8. Разработка структуры сайта.  

Вопросы для обсуждения: 
1. Структура сайта фирмы. 
2. Прохождение индексации. Наращивание объёма контента. 
3. Понятие и методы спамдексинга. Недостатки использования спамдексинга. 4. Анализ 
коммерческого потенциала посетителя.  

Тематика  

3.2 Курсовых работ (согласно рабочему учебному плану) – не предусмотрено.  

3.3 Контрольных работ по дисциплине (для заочной формы обу- чения) – не 
предусмотрено.  

 

4.3.	Оценочные	средства	для	промежуточной	аттестации.	

	

4.3.1.	Формируемые	компетенции.	

 



Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

ОПК-2 Способность 
планировать и 
осуществлять 
коммуникационные 
кампании и 
мероприятия 

ОПК-2.1 Способность осуществлять 
поиск и сортировку 
информации в интернет  

ПК-16 Способностью 
использовать 
элементы 
экономического 
анализа в 
практической 
деятельности и 
разрабатывать 
технико-
экономические 
обоснования проектов 

ПК-16.1 Формирование знаний и 
умений о принципах 
организационно-
управленческой работы с 
коллективами и проектами 

 

Этап	освоения	
компетенции	

	

Показатель	

оценивания	

Что	делает	обучающийся	
(какие	действия	способен	

выполнить),	
подтверждая	этап	

освоения	компетенции	

Критерий	оценивания	

Как	(с	каким	качеством)	выполняется	
действие.	Соответствует	оценке	

«отлично»	в	шкале	оценивания	в	РПД.	

	

ОПК‐2.1		

Способность	

осуществлять	поиск	и	

сортировку	

информации	 в	

интернет	

Объектами	 оценивания	
выступают:	

 уровень	 владения	
технологиями	веб;	
 уровень	 качества	
группировки	
информации;	
 коммуникативные	
навыки	 и	 знание	
технологий	интернет,	
использование	 сервисов	
интернет	 для	 поиска	
информации	

Не	 испытывает	 затруднений	 в	
выборе	средств	

Владение	 средствами	 и	 сервисами	
интернет	

Умеет	 организовать	 рубрикацию,	
сортировку	 и	 ретроспективный	
поиск	информации	

Не	допускает	технических	ошибок	

Владеет	 спецификой,	
распространённой	 в	
информационной	сфере.	

Проводит	 поиск	 информации	 на	
сайтах	

ПК-16.1  

Формирование 

Знание современных 
технологий организации 

Знание  
моделей программирования, 
особенностей информационных 



Этап	освоения	
компетенции	

	

Показатель	

оценивания	

Что	делает	обучающийся	
(какие	действия	способен	

выполнить),	
подтверждая	этап	

освоения	компетенции	

Критерий	оценивания	

Как	(с	каким	качеством)	выполняется	
действие.	Соответствует	оценке	

«отлично»	в	шкале	оценивания	в	РПД.	

	

знаний и умений о 

принципах 

организационно-

управленческой 

работы с 

коллективами и 

проектами	

коллективных работ;  

Знание технологий 
организации работы 
территориально 
распределенных команд. 

 Знание смыслов, 
принципов, специфики 
формирования и 
управления 
корпоративной 
культурой компании; 

Знанием методов 
проектного 
планирования; 

Знание технологий 
делового 
администрирования; 

Знание внутренних 
коммуникационных 
систем; 	

технологий, ориентированных на 
интернет;  
инструментария разработки сетевых 
приложений. 
Умение  
использовать информационные 
системы, применять навыки и 
умения в управлении для решения 
прикладных задач;  
использовать программное обеспечение 
и интегрированные среды разработки; 
использовать международные и 
отечественные стандарты. 
	

 

3.4 Форма и перечень вопросов для промежуточной аттестации и итогового 
контроля по дисциплине (вопросы к зачету). 
1. Розничная торговля через Интернет. 
2. Электронный бизнес. Виды деятельности электронного бизнеса. 
3. Электронная коммерция. 
4. Инфраструктура электронной коммерции. 
5. Электронная торговля. 
6. Формы и процессы электронной коммерции. 
7. Проблемы переходного периода глобализации. 
8. Договорные и финансовые проблемы в электронной коммерции. 
9. Вопросы секретности и безопасности операций электронной комерции. 
10. Проблемы создания глобальной сертификационной системы. 
11. Вовлечение новых участников. 
12. Международные требования и рекомендации по процедурам и правилам торговли. 



13. Закон ЮН СНТРАЛ «Об электронной торговле» 
14. «Типовой кодекс ведения электронной торговли».  

15. «Принципы МТП для рекламной и маркетинговой деятельности предприятий в 
Internet». 
16. Зарождение информационных технологий. 
17. Развитие технологий во второй половине ХХ века.  

18. Появлением web-технологий.  

19. Особенности ведения бизнеса в среде электронной коммерции.  

20. Сетевая экономика и Интернет-магазины.  

21. Возможности системы электронного ведения бизнеса.  

22. Платежные системы Интернета.  

23. Оплата товаров через Интернет.  

24. Использование безопасных и защищенных протоколов сеанса связи.  

25. Системы на основе пластиковых карт.  

26. Платежные системы на основе smart-карт.  

27. Электронные наличные (цифровые деньги).  

28. Платежные системы с использованием кредитных карт.  

29. Системы Интернет-банкинга.  

30. Развитие электронной коммерции в России.  

31. Тенденции развития российского рынка электронной коммерции.  

32. Российские федеральные и региональные программы, связанные с элек-  

тронной коммерцией.  

33. Стратегии развития систем электронной коммерции.  

34. Изготовление и размещение рекламы в сети Интернет.  

35. Реализация бизнес процесса в Интернет.  

36. Внедрение традиционных информационных технологий в Интернет.  

37. Технологии интернет-маркетинга и их динамика.  

38. Основные термины интернет-маркетинга.  

39. Этапы построения взаимоотношений с посетителями в интернет-  

маркетинге.  

40. Трансформация традиционных подходов к рекламе в Интернете.  

41. Структура интернет-рекламы ее отличие от традиционной рекламы.  



42. Разработка структуры сайта. 
43. Структура сайта фирмы. Корректировка структуры и текстов сайта. 
44. Корректировка структуры и текстов ссылок на сайт. 
45. Баннерная реклама. 
46. Технологии баннерной рекламы. 
47. Основные виды прямого таргетинга, обратный таргетинг. Преимущества и 
недостатки различных типов прямого таргетинга. 
48. Баннерные брокеры. Брокеры рекламных площадок. Баннерозакупочные сети. 
49. Правила повышения эффективности баннерной рекламы. 
50. Анализ примеров успешных и неудачных баннерных рекламных компа- ний. 
51.Анализ эффективности баннерной компании в баннерообменных сетях. 52. 
Недостатки баннерного обмена. Эффект выгорания баннерной рекламы. 53. 
Партнёрские программы. 
54. Преимущества партнерских программ для издателей-партнеров. 
55. Проблема возврата посетителей и создания постоянной аудитории. 
56. Методы создания виртуального сообщества.  

Задания для внеаудиторной самостоятельной работы студентов, тематика эссе, 
рефератов и др.  

Создание и регистрация сайта в сети Интернет, кейс «Экскурсия по Интенет-
магазину». Подготовка презентаций  

1. Розничная торговля через Интернет.  

2. Электронный бизнес. Виды деятельности электронного бизнеса.  

3. Электронная коммерция.  

4. Инфраструктура электронной коммерции.  

5. Электронная торговля.  

6. Вопросы секретности и безопасности операций электронной ко-  

мерции.  

7. Особенности ведения бизнеса в среде электронной коммерции.  

8. Сетевая экономика и Интернет-магазины.  

9. Возможности системы электронного ведения бизнеса.  

10. Классификация систем электронной коммерции.  

11. Классификация пользователей.  

12. Классификация объектов, товаров и услуг.  

13. Платежные системы Интернета.  

14. Оплата товаров через Интернет.  

15. Платежные системы на основе smart-карт.  

16. Электронные наличные (цифровые деньги).  

17. Платежные системы с использованием кредитных карт.  



18. Системы Интернет-банкинга.  

19. Инструментарий электронной коммерции  

20. Стратегии развития систем электронной коммерции.  

21. Изготовление и размещение рекламы в сети Интернет.  

22. Реализация бизнес процесса в Интернет.  

23. Структура интернет-рекламы ее отличие от традиционной рекламы.  

24. Разработка структуры сайта.  

25. Технологии баннерной рекламы.  

26. Методы создания виртуального сообщества.  

5. Учебно-методическое обеспечение программы дисциплины  
Список литературы:  

Основная литература:  

1. Зараменских Е.П. ОСНОВЫ БИЗНЕС-ИНФОРМАТИКИ. Учебник и 
практикум для бакалавриата и магистратуры – М.: ЮРАЙТ, 
https://www.biblio-online.ru, 2017. 

2. Гаврилов Л.П. ЭЛЕКТРОННАЯ КОММЕРЦИЯ. Учебник и практикум для 
бакалавриата и магистратуры – М., ЮРАЙТ, https://www.biblio-online.ru, 
2017. 

Дополнительная литература:  

3. 1. Закарян И. Практический Интернет-трейдинг: как работать на рынках 
акций, опционов, фьючерсов и Forex через Интернет. - М., SmartBook, И- 
Трейд, 2008. -384с. 
3. Федотова Е.Л. Информационные технологии и системы: Учебное по- 
собие. – М.,2009.-352 с. 

4. Юрасов А.В. Интернет-маркетинг [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 
Юрасов А.В., Иванов А.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Горячая 
линия - Телеком, 2012.— 246 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/11987.— ЭБС «IPRbooks»,  

5. 5. Карпенков С.Х. Современные средства информационных технологий: 
Учебное пособие. – М.,2009.- 400 с. 

6. 6. Кобелев О.А. Электронная коммерция [Электронный ресурс]: учебное 
пособие/ Кобелев О.А.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 
2012.— 684 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/11016.— ЭБС 
«IPRbooks» 

7. 7. Макаренкова Е.В. Электронная коммерция [Электронный ресурс]: учебное 
пособие/ Макаренкова Е.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Евразий- 
ский открытый институт, 2010.— 136 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/11134.— ЭБС «IPRbooks», 

8. 8. Шаньгин В.Ф. Информационная безопасность компьютерных систем и се- 
тей: Учебное пособие. – М.,2009.- 416 с.  

6.3.	Учебно‐методическое	обеспечение	самостоятельной	работы.	



Положение об организации самостоятельной работы студентов федерального 
государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования 
«Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте 
Российской Федерации» (в ред. приказа РАНХиГС от 11.05.2016 г. № 01-2211). 
http://www.ranepa.ru/images/docs/prikazy-ranhigs/Pologenie_o_samostoyatelnoi_rabote.pdf 

	

6.4.	Нормативные	правовые	документы.	

1. Конституция	Российской	Федерации	http://www.constitution.ru/	
2. Закон	РФ	от	27.12.1991	N	2124‐1	(ред.	от	05.04.2016)	"О	средствах	массовой	информации"	

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1511/	
	

6.5.	Интернет‐ресурсы.	

Электронный	журнал	http://sostav.ru	

Электронный	журнал	http://roem.ru	

Электронный	журнал	http://	http://www.niemanlab.org/	

Электронный	 журнал	 «Медиаскоп».	 Раздел	 «Экономика	 СМИ»	
http://www.mediascope.ru/?q=taxonomy/term/6	

	

7.	Материально‐техническая	база,	информационные	технологии,	программное	
обеспечение	и	информационные	справочные	системы	

	

Специализированного	оснащения	для	выполнения	практических	занятий	и	заданий	не	
требуется.		

Для	реализации	дисциплины	необходимо	следующее	материально‐техническое	и	
программное	обеспечение,	включающее	аудитории,	программное	обеспечение,	
технические	средства:		

•	 Аудитории	со	столами	по	количеству	студентов,	оборудованные	экраном	и	
проектором	(допускается	использование	переносной/мобильной	техники);	

•	 Программное	обеспечение	Microsoft	Word	или	аналог;	

•	 MS	PowerPoint	или	аналогичный	редактор	презентаций	(допускается	наличие	в	
компьютерных	классах	при	предоставлении	доступа	студентам	по	предварительному	
запросу).	

	

6.  


