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AHHOTAIMSA PABOYEN TIPOT' PAMMbBI TUCIIUILIVHBI

b1.B.5 «YnpaBJ/ieHne 4e10Be4eCKMMH pecypcaMi KOMIIAHUN»

HauMeHo8aHue OUCYuniun (Mooy’s)

ABTOp: K.1ICUXO0J.H., Munaesa H.JI.

Kon 1 HauMeHOBaHue HANIPABJICHHS NIOATOTOBKH, MPOduIs:

38.04.02 MenemxkmeHT, npoQuib 3ApaBOOXPAHEHUE U TOCYJAPCTBEHHO-YaCTHOE
IIapTHEPCTBO

KBanupukauus (creneHb) BbIMYCKHUKA: MarucTp

®opma o0yyeHusI: 3a04Hast

Hean ocBoOeHUs1 TUCHMUIIINHBI:

c(hopMUPOBaTh KOMIIETEHIIMM B OOJACTH KOMMYHHKAIlMM B YCTHOW M TMHCbMEHHOMN
dbopMax Ha PYCCKOM M WHOCTPAHHOM SI3BIKAX JUISI PEIICHUS 3aaad MpoQeCCHOHATLHOM
NesTeNbHOCTH, Pa0OThl B KOIEKTHBE B cdepe cBoeil mpodeccHoHaNbHON eATeIbHOCTH,
TOJIEPAHTHO BOCIIPHHHMMAS COIMATbHBIC, 3THUYCCKUE, KOH(PECCUOHAIBHBIC W KYJIGTYPHBIC

pazmnuus (YK OC-4 u YK OC-5)

ILnan kypca:

Tema 1. CylIHOCTb yNpaBJeHHUs YeJ0BeYeCKHMH pecypcaMu

Opomonust GopM COBMECTHOM JESATENFHOCTH M CTAHOBJICHHE KaJPOBOTO MEHEIKMEHTA.
VYrpaBieHHe YEIOBEYECKUMH PECypCcaMu B CHCTEME COBPEMEHHOTO0 MeHeKMeHTa. Kamapoblit
MEHEKMEHT: OT YIPABJICHHUS IEPCOHAIOM K YIIPABICHUIO YEIIOBEUECKHUMH PECYypCaMHu.

Tema 2. Cucrema ynpapjieHHsI YeJIOBeUeCKUMH pecypcamMu

@DaxTopbl, BIUSIONINE HA CTPYKTYPY OPTaHU3AIMH U UX BIUSHUE HA CUCTEMY YIPaBICHUS
YeJI0BeYeCKMMHU pecypcamu. [loHsATHE TpymoBOro mnoTeHIMana pabOTHWKAa B OpraHHU3aIvu.
KommoHeHTsl TpymoBoro moteHuuana. IlokazaTtenn ¥ XapaKTepUCTHKA COCTOSHUS U
WCTIONIb30BaHMS  TPYAOBOTO  IOTEHIMAja B  OpraHW3alWd, BO3MOXXHOCTH  IOJyYEHUS
MHTETpasibHOM olleHKU. [IprMeHeHne pe3ylnbTaToB aHanu3a JUisi BHIOOpa HaIllpaBJIEHUH U METOJIOB
paboTHI IepcoHaIa.

Tema 3. Kagposoe niianupoBaHue B OpraHu3anuu

KanpoBas monuTHka M cTparerus ymnpamieHUs opranuzanuei. CTparerus yrnpaBIeHUsS
MEPCOHANIOM, KaK 3JIEMEHT CTpaTeTuu yIpaBlieHUs opranuzainueii. KagpoBoe miaHupoBaHue Kak
COCTaBHasl 4YacTh IUIAHMPOBAHUS B OpTaHU3allMd W Kak HEOOXOAMMOE YCIIOBHE peau3aIliu
KaapoBoil monuTuku. Llenu, 3amaun u CyIIHOCTh. YPOBHHU IUIAHUPOBAHUS: CTpAaTErHUECcKoe,
TAaKTHYECKOE U ONIEPATHBHOE.

CymHoCTh M 3aJa4d CTPATErMYecKoro IUIaHUpoBaHUS nepcoHana. Knaccudukarms
(aKTOpOB, BIUSIOMINX HA CTPATETMYECKOE TIAHUPOBAHHE.

Tema 4. Haiim 1 0T00p nmepcoHaia B OPraHu3anuio

Boibop opranmzanueil noauTuku HaiiMa. OCHOBHBIE HUCTOYHUKHM (BHELIHUE U
BHyTpeHHHUE) (HOPMUPOBAHUS TMEPCOHANA M MX CpPaBHHUTENbHAS XapaKTEPUCTUKA. AKTUBHBIE U
MIACCUBHBIC ITyTH MOKPBHITUS JONOJHUTENBbHOW mMoTpeOHOCTH B mepcoHaine. CoxpepkaHue u
TPYNIUPOBKA KPUTEPHEB U TOKazareieil oTOopa paboTHukoB. [loHATHE M OCHOBHBIE 3aJa4yu
otOopa kaHmuaatoB. llociienoBaTenbHOCTh ACHCTBUN TpU OTOOpE MPETEHACHTOB Ha pabouee
MECTO.

Tema 5. TpynoBasi anantanus paGoTHUKOB

[TonsiTue M CYIIHOCTH COLMATU3AlMU W TPYIOBOM amanTanud. Bumbl couuamu3anuu
ajanTanuu, ee CTPYKTypa: TCHXO(QHU3UOJIOTHYecKas, MpodecCHOHANbHAS, COIHaIbHO-



MCHUXOJIOTUYCCKAaA, OpPraHU3allMOHHAA. CTaI[I/II/I ajarrTainuu. (I)aKTOpBI pr[[OBOﬁ ajarrTanuu:
JIMYHOCTHBIC U TPON3BOACTBCHHEBIC. HpOFpaMMI)I ajJarTalnuu pa6OTHI/IKOB Ha NpEeANpUusATHN.

Tema 6. YupasJiienue npo¢ecCHOHANbHO-102KHOCTHBIM NMPOABHKEHUEM
MepCcoHaIa
XapakTepucTuka CHUCTEMBI podecCUOHATBHO-A0KHOCTHBIX nepeMenieHUN

paborHukoB. [lnanupoBanue mnpoaBukeHUs mnepcoHana. KaapoBwlii pe3epB, ero Ha3HauYCHHE.
[Tpuniune! paboTel ¢ KaJpoBbIM pe3epBoM. DOpMUpPOBaHHME KaJpOBOIO pe3epBa: ONpeaeieHue
KIIFOUEBBIX JOJKHOCTEH (CTPYKTYpBI) pe3epBa, KOIMYECTBEHHOTO COCTaBa, BHIOOP KPUTEPHEB
3a4MCIICHUS B PE3EPB U METOJIOB MX OleHKH. IlonroroBka pesepsa. IlmaHel MHAMBHYyadIbHOTO
pa3Butus. OrieHka paboThl ¢ KaAPOBBIM PE3EPBOM.

Tema 7. OOy4yenue, TmepemoAroToBKa W  MOBBbINIEHHEe  KBATH(QUKALUHU
nepcoHasa

CymHOCT ~ CHCTEMBI  HEMpPEpPBIBHOTO  OOy4eHHs  IepcoHasia.  XapaKTepHCTHKa
NESTeIbHOCTH CIYX0 10 OpraHu3aliyd W IUTAHUPOBAHUIO HETPEPHIBHOTO OOy4YeHUS: y4eT U
aHaJM3 cOCTaBa KaJlpoOB, aTTecTallus, OLEHKa YpOBHS OOydeHHs, OIEHKa MpodeccHoHalnu3Ma,
BBIOOp TICUXOJIOTUYECKOTO HCCIIEeIOBaHMs, HSKOHOMHMYECKHE OILeHKH. Llenn moaroroskw,
NEePEenoAroTOBKY U MOBBIICHNUS KBATHU(PHUKALIUU TIEPCOHAIA.

Tema 8. ATTecTanus M 1eJ10Bas OLICHKA COTPYIHHKOB

CymHocTb, 1end, (QYHKIHM JEJTOBOW OIIEHKM COTPYAHUKOB M HCIOJb30BAaHUE €€
pe3yiabTaTOB B TMPAKTUYECKOW JEATENbHOCTU. YCIOBHUA (OPMUPOBAHUS CHCTEMBI OIIEHKHU
coTpyaHukoB. Ilpouemypa nenoBoi OlEeHKH. BbIOOp KpUTEpHEB OLIEHKU: pe3yIbTATUBHOCTH
TpyZa, moka3areiau NpodeCcCUOHATBFHOTO MOBEICHNUS, JIEJIOBbIE U TMYHOCTHBIE KauecTBa. MeTobl
U3MEpPEHUs] KPUTEPUEB OILICHKU: HIKATUPOBAHUS, YIMOPAIOUYEHHBIX PAHIOB, aJIbTEPHATUBHBIX
XapaKTEepUCTUK, HKCHEPTHOTO OMpOCa, METOJ OLEHKH IOCPEICTBOM YCTAaHOBKH LIEJEil.
KommuiekcHast orieHKa KauecTBa pabOoThI.

®opMBI TEKyLIero KOHTPOJISI H IPOMEKYTOYHOMH ATTeCTALUM:
@opMBl TEKYIIETO KOHTPOJISI YCIEBAEMOCTH: ONpPOC, JOKJIaJ, TECTHUPOBAHHE,
pedepar
dopma MPOMEKYTOUHOM arrecTanuu, oTpaikaromas (opMHUpPOBaHHE KOMIIETEHIIMU Ha
YPOBHE JaHHOW AMCLUIUINHE: SK3aMEH B YCTHOH Gopme
Oranel ocBoeHus komnereHunn YK OC — 4.1 u YK OC-5.1 orpaxaroT popmupoBanue:
HA yPOBHE 3HAHUI:
METO/Ibl, CTIOCOOBI 1 UHCTPYMEHTHI YIIPaBJICHUS [IEPCOHATIOM
METO/Ibl aHAJIN3a KOJIMYECTBEHHOTO M KAYECTBEHHOIO COCTaBa MEPCOHANa
(GOpMBI 1 METOBI OLIEHKH [IEpPCOHANa U Pe3yIbTaToB UX TPyHAa
TEOpUH YIIPaBJICHUS IEPCOHATIOM M €70 MOTHUBALIUU
CYIIHOCTb U COJIEp)KaHUE YIIpaBIIEHHUs, IPOOJIeM MOTUBAIMH, JTUAEPCTBA U PYKOBOJICTBA,
COLIMAJIbHO-ITUUECKHUX aCIEKTOB yIPaBICHUS
METOJIbl ~ yNpaBi€HUS pa3BUTHEM U IPPEKTUBHOCTHIO OpraHM3alllM, aHajIu3a
BBINOJIHEHHS TUTAHOB U IIPOTPaMM, OIIpEeNICHHUs UX SKOHOMUYECKOH 3((HEeKTUBHOCTH
TEOpUU YIIPaBJICHUS OpraHU3aIieil, MOJIUTHKA U CTPATETUsl YIIPaBIE€HUs IEPCOHAIOM
HAa YPOBHE YMEHUI:
OpraHU30BbIBATh PaOOTy MEPCOHANA CTPYKTYPHOTO MOJIpa3AeICHHS
ONpEAEATh 33Jaud IEPCOHANAa CTPYKTYPHOIO TNOAPA3JAEIICHUs, UCXOAd W3 Lenell u
CTpaTeruu OpraHu3aluu
OTIPEIeNIATh 30HbI OTBETCTBEHHOCTHU M 3(h(hEeKTUBHOCTH pabOTHI EpCOHANA CTPYKTYPHOTO
MOJIpa3/ieeH s, pacpeaensaTh 3a7aul U o0ecreuynBaTh MaTepruaIbHO-TEXHUUECKUE PECYPChI IS
UX UCIIOJIHEHUS
MPUMEHSATh METO/Ibl OTIEPATUBHOIO YIIPABIIEHUS IEPCOHAIIOM OpraHu3alnun
UCIIOJIb30BaTh COBPEMEHHBIM MHCTPYMEHTApUI YIPABIEHUS YEIOBEYECKUMU PECYpPCaMH,
MeTOo/Ibl (POPMHUPOBAHMS U MOAEPHKAHUS SITUUHOTO KIMMaTa B OpraHU3al[Mi U HAaBBIKU JI€TOBBIX
KOMMYHUKaLAN



CO3/1aBaTh W OMNUCHIBATh OPTaHU3AIMOHHYIO CTPYKTYpy, IIeNd, 3a1aud, (QyHKIUU
CTPYKTYPHBIX HOJPA3ACICHUNA U JTOJKHOCTHBIX JIUI]
MPOU3BOAUTH AaHANU3 JEATEIHbHOCTH IO YIPABICHUIO IEPCOHANOM, pa3pabaThiBaTh
nokasarenu 3HEeKTHBHOCTH padOTHI
dbopMupoBaTh MIAHBI U MEPOTPUATHS IO YIPABICHUIO TIEPCOHATIOM
Ha YPOBHE HABBIKOB:
MMOCTAaHOBKA OMEPATUBHBIX IIeJIeH TI0 BOMPOCaM YIIPaBICHUS MTEPCOHATIOM
pa3paboTKa IJIaHOB, MPOTPAMM U TIPOIIEYpP B YIIPABICHUH ITEPCOHATIOM
TUTAHUPOBAHUE JEATEILHOCTH MOIpa3ieNieHus U IepcoHana
OTIepaTUBHOE YIIPABIICHHE NIEPCOHATIOM ITO/IPA3IEIICHUS] OpTraHU3aIiN
MOCTAHOBKA CTPATErMUECKHX IeJIel B yIPaBICHUH MIEPCOHATIOM
pa3paboTKa KOPIOpPaTUBHOMN MOJIUTUKH, IJIAHOB, IPOTPaMM, MIPOLEAYP U TEXHOIOTH 10
yIPaBICHHUIO TIEPCOHATIOM
TUTAHUPOBAHUE JICITSILHOCTH U pa3pabd0TKa MEPOTIPUATHH 10 YIIPABJICHUIO TIEPCOHAIOM
JUIS pealii3aliy CTPATerHueCKX el OpraHu3aun
BHEJIPEHUE IMOJINTHK, IUIAHOB, MPOTpaMM, MNPOLEAYP M TEXHOJOTMH IO YIPaBICHUIO
MIEPCOHATIOM

OcHoBHast uTEpaTypa:
1 [leitnexka A. B. YmpasieHue nmepcoHajaoM opraHu3aiuu: yueOHuk. - M.: JlamkoB
u Ko, 2014. http://www.iprbookshop.ru/24835
2 JNlpecBsnHukoB B.A. VYmpaBineHue 4YenOBEUECKUMH pecypcamu [IIeKTPOHHBIN
pecypc]: yuebnoe mocobue/ [IpecBsuuukoB B.A., Jlocea O.B.— DnekTpoH.
TekcToBble  gaHHbie -  CapatoB:  By3oBckoe — oOpaszoBanme, 2014
http://www.iprbookshop.ru/22644



	Тема 1. Сущность управления человеческими ресурсами
	Эволюция форм совместной деятельности и становление кадрового менеджмента. Управление человеческими ресурсами в системе современного менеджмента. Кадровый менеджмент: от управления персоналом к управлению человеческими ресурсами.
	Тема 2. Система управления человеческими ресурсами
	Факторы, влияющие на структуру организации и их влияние на систему управления человеческими ресурсами. Понятие трудового потенциала работника в организации. Компоненты трудового потенциала. Показатели и характеристика состояния и использования трудового потенциала в организации, возможности получения интегральной оценки. Применение результатов анализа для выбора направлений и методов работы персонала.
	Тема 3. Кадровое планирование в организации
	Кадровая политика и стратегия управления организацией. Стратегия управления персоналом, как элемент стратегии управления организацией. Кадровое планирование как составная часть планирования в организации и как необходимое условие реализации кадровой политики. Цели, задачи и сущность. Уровни планирования: стратегическое, тактическое и оперативное.
	Сущность и задачи стратегического планирования персонала. Классификация факторов, влияющих на стратегическое планирование.
	Тема 4. Найм и отбор персонала в организацию
	Выбор организацией политики найма. Основные источники (внешние и внутренние) формирования персонала и их сравнительная характеристика. Активные и пассивные пути покрытия дополнительной потребности в персонале. Содержание и группировка критериев и показателей отбора работников. Понятие и основные задачи отбора кандидатов. Последовательность действий при отборе претендентов на рабочее место.
	Тема 5. Трудовая адаптация работников
	Понятие и сущность социализации и трудовой адаптации. Виды социализации адаптации, ее структура: психофизиологическая, профессиональная, социально-психологическая, организационная. Стадии адаптации. Факторы трудовой адаптации: личностные и производственные. Программы адаптации работников на предприятии.
	Тема 6. Управление профессионально-должностным продвижением персонала
	Характеристика системы профессионально-должностных перемещений работников. Планирование продвижения персонала. Кадровый резерв, его назначение. Принципы работы с кадровым резервом. Формирование кадрового резерва: определение ключевых должностей (структуры) резерва, количественного состава, выбор критериев зачисления в резерв и методов их оценки. Подготовка резерва. Планы индивидуального развития. Оценка работы с кадровым резервом.
	Тема 7. Обучение, переподготовка и повышение квалификации персонала
	Сущность системы непрерывного обучения персонала. Характеристика деятельности служб по организации и планированию непрерывного обучения: учет и анализ состава кадров, аттестация, оценка уровня обучения, оценка профессионализма, выбор психологического исследования, экономические оценки. Цели подготовки, переподготовки и повышения квалификации персонала.
	Тема 8. Аттестация и деловая оценка сотрудников
	Сущность, цели, функции деловой оценки сотрудников и использование ее результатов в практической деятельности. Условия формирования системы оценки сотрудников. Процедура деловой оценки. Выбор критериев оценки: результативность труда, показатели профессионального поведения, деловые и личностные качества. Методы измерения критериев оценки: шкалирования, упорядоченных рангов, альтернативных характеристик, экспертного опроса, метод оценки посредством установки целей. Комплексная оценка качества работы.

