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Цель освоения дисциплины: 

Основной целью является формирование современного комплекса знаний и 

навыков по описанию, моделированию и реинжинирингу бизнес-процессов в органи-

зации. 

Формируемые компетенции: 

ДПК(П)-1 – «способность проводить анализ и принимать решения в области 

эффективности деятельности предприятия или организации».  

Этап освоения компетенции: ДПК(П)-1.4.2 «Способность принимать управ-

ленческие решения, направленные на повышение эффективности деятельности 

предприятия или организации». 

ДПК(П)-4 – «способность к использованию инструментария стратегического 

менеджмента для эффективного развития предприятий и организаций». 

Этап освоения компетенции: ДПК(П)-4.2.1 «Способность принимать управ-

ленческие решения по стратегическому развитию предприятия или организации». 

 

План курса: 

Тема 1. Реинжиниринг предприятия.  

Тема 2. Модель структурного преобразования бизнеса.  

Тема 3. Основные тенденции современного менеджмента предприятия.  

Тема 4. Технология проведения реинжиниринга бизнеса.  

Тема 5. Информационные технологии (инструментальные средства) проведе-

ния реинжиниринга бизнеса.  

Тема 6. Практическое занятие: «Моделирование бизнес-процессов с примене-

нием компьютерной технологии AllFusion Process Modeler». 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

Формы и методы текущего контроля успеваемости: опрос и тестирование по 

темам курса, индивидуальное задание, эссе.  

Форма промежуточной аттестации – экзамен. 

Планируемые результаты обучения: 

Знания: 

 возможностей использования современных методов управления изменения-

ми в целях реструктуризации компании; 

 сущности и взаимосвязей изменения среды функционирования и внутрен-

них параметров компании; 



 сущности и содержания междисциплинарного подхода к решению иннова-

ционных задач и экономические рациональные границы применения основных ме-

тодов организационно-экономического моделирования;  

 методов построения концептуальных, математических и имитационных мо-

делей; 

 методологии разработки проектов и программ по реорганизации, реструк-

туризации и реинжинирингу бизнес-процессов инновационных организаций, основ-

ные положения стратегии их развития и политики управления; 

 методов организации и планирования работы проектных групп, создания 

проектных офисов для осуществления технологических, организационных и марке-

тинговых инноваций; 

 методов разработки организационных структур и информационно-

управленческих систем инновационной организации, методы управления организа-

ционными изменениями в рабочих коллективах при внедрении новой техники и 

технологий; 

 сущности и взаимосвязей изменений среды функционирования и внутрен-

них параметров компании; 

 процессов, составляющих основу системы управления переходом от суще-

ствующей структуры к перспективной; 

 принципов формирования стоимости денег во времени; 

 принципов дисконтирования денежного потока; 

 принципов начисления сложных процентов; 

 принципов расчета приведенной и будущей стоимости; 

 принципов расчета доходности активов; 

 методов дисконтирования денежных потоков, методов многовариантности 

расчетов, методов математического моделирования и количественной оптимизации; 

 отечественных и международных стандартов в области финансового плани-

рования; 

 методик финансового анализа состояния клиента; 

 принципов портфельного управления инвестированием; 

 принципов подбора и распределения активов; 

 принципов соотношения риска и доходности; 

 понятий безрискового актива; 

 способов управления финансовыми рисками; 

 методов количественного и качественного анализа финансовых показате-

лей; 

 порядка и принципов составления финансовых планов; 

 методик и инструментария финансового планирования; 

 методик инвестиционного профилирования клиентов (риск-

профилирование). 

Умения: 

 диагностировать систему управления и структуру компании на предмет 

необходимости и перспективных направлений масштабных изменений; 



 разрабатывать программу крупномасштабных изменений в компании (про-

грамму реструктуризации); 

 формулировать требования технического задания и оформлять документа-

цию по проектно-конструкторским работам в соответствии со стандартами, техни-

ческими условиями и другими нормативными документами; 

 разрабатывать организационно-техническую и организационно-

экономическую документацию (графики работ, инструкции, планы, сметы, бюдже-

ты, технико-экономические обоснования, частные технические задания) и состав-

лять управленческую отчетность по утвержденным формам; 

 оценивать экономическую эффективность проектно-конструкторских реше-

ний; 

 использовать информационные технологии и инструментальные средства 

при разработке инновационных проектов, применять средства автоматизации при 

проектировании и подготовке производства; 

 исследовать организационную структуру компании и систему управления и 

на предмет необходимости в направлениях масштабных изменений; 

 проводить структурированное интервью и анкетирование клиента на пред-

мет инвестиционного профиля; 

 получать, интерпретировать и документировать результаты исследований; 

 использовать расчетные таблицы и калькуляторы; 

 оценивать затраты на проведение финансовых операций; 

 рассчитывать величину портфеля, достаточную для покрытия финансовых 

целей; 

 выявлять соответствие/несоответствие инвестиционного профиля клиента 

параметрам инвестиционного портфеля; 

 рассчитывать размер инвестиций, необходимый для достижения целей кли-

ента; 

 рассчитывать целевую доходность в зависимости от финансовых целей и 

начального капитала; 

 определять порядок проведения финансовых операций в зависимости от ви-

да финансовых продуктов; 

Навыки: 

 формирования и осуществления крупномасштабных изменений в структуре 

и системах управления компанией для повышения конкурентоспособности бизнеса; 

 организации деятельности проектных офисов для внедрения современных 

информационных технологий управления производственными ресурсами, производ-

ственными мощностями, проектами и программами, жизненным циклом промыш-

ленной продукции; 

 руководства проектами по системной интеграции и внедрению автоматизи-

рованных систем управления организацией, автоматизированных систем управления 

технологическими процессами и информационно-аналитических систем; 

 руководства разработкой основных разделов концептуальных проектов раз-

вития информационных систем планирования производственных ресурсов органи-



зации и интегрированной логистической поддержки жизненного цикла промышлен-

ной продукции, определение требований технических заданий на их разработку; 

 разработки организационно-технической документации по проектам реин-

жиниринга бизнес-процессов на стадиях жизненного цикла продукции; 

 анализа пригодности субподрядчиков для выполнения проектов по внедре-

нию информационных технологий и последующий контроль работ и продукции, 

выполненных субподрядчиками; 

 владения способами участия в работе по определению потребности органи-

зации в квалифицированных специалистах по реинжинирингу бизнес-процессов и 

внедрению информационных систем планирования производственных ресурсов и 

производственных мощностей; 

 владения приемами реализации мероприятий по внедрению прогрессивной 

техники и технологии, улучшению использования ресурсов организации для повы-

шения эффективности производственных процессов 

 разработки стратегии организационного развития; 

 разработки программы организационного развития и изменений и обеспе-

чении их реализации; 

 составления перечня рекомендаций по управлению инвестиционным 

риском; 

 составления инвестиционного портфеля; 

 выявления качественных и количественных свойств рисков в предполагае-

мых к использованию финансовых продуктах; 

 владения приемами привлечения к решению задач финансового планирова-

ния независимых внешних консультантов и экспертов в области финансовых рын-

ков; 

 согласования условий инвестиционного портфеля с клиентом; 

 регулярного пересмотра качества инвестиционного портфеля клиента (се-

лекция и аллокация активов); 

 владения методиками проведение расчетов величины портфеля, достаточ-

ной для покрытия финансовых целей; 

 расчета размера инвестиций, необходимого для достижения целей клиента; 

 владения методиками расчета целевой доходности в зависимости от финан-

совых целей и начального капитала; 

 анализа финансового положения клиента; 

 выявления несоответствий текущего финансового состояния клиента его 

финансовым целям; 

 подбора классов активов и финансовых продуктов в соответствии с потреб-

ностями клиента; 

 проведения стресс-тестов и сценарного анализа; 

 моделирования целевого портфеля клиента; 

 владения методиками расчета параметров целевого инвестиционного порт-

феля; 



 формирования финансового плана и критериев мониторинга его выполне-

ния; 

 определения и согласования правил информирования клиента; 

 владения способами установления критериев оценки показателей инвести-

ционного портфеля; 

 владения способами пересмотра (ребалансировки) состава активов клиент-

ского портфеля; 

 мониторинга финансового плана, определения критериев эффективности 

финансового плана и качества инвестиционного портфеля клиента; 

 анализа изменений стоимости капитала инвестиционного портфеля; 

 составления прогноза денежного потока; 

 владения методами оптимизации финансового плана; 

 анализа использования заемных средств (кредитные продукты); 

 моделирования целевого портфеля; 

 презентации согласованных финансовых решений клиенту; 

 владения приемами определения критериев взаимодействия с клиентом. 
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