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Ilenb ocBoeHus IMCUMIIJIMHBI:

CdhopmupoBarh KOMIIETCHIIMU
- OIIK-2 CriocoOHOCTh HaXOAUTh OPraHU3aLMOHHO-YIIPABJIECHYECKUE PEIICHUS U TOTOBHOCTb
HECTH 32 HUX OTBETCTBEHHOCTH C NO3MLUI COLMATbHON 3HAYMMOCTH IPUHUMAEMBbIX PELICHUIN/
- OIIK-6 Bnanenue MeTonaMu MPUHATUS PEIIEHUNH B  YIPABICHUM OINEPallMOHHON
(MpOU3BOJCTBEHHON) AE€ATEILHOCTbIO OPraHu3alnui

Ili1an kypca:

Tema 1 OCHOBHBIE NOHATHUS U KaTETOPUH TEOPUN IIPUHATHS YIIPABICHUECKUX PEILICHUN

MeHeKMEHT KaK IPOLEecC MPUHATHS YIPABICHUYECKUX pemieHui. OYHKIUN PEIIeHUs B
OpraHu3aluu Ipolecca yhnpasleHHs. MecTo TeopuM NpPHUHATHA PEIIEHUHM B CUCTEME
€CTECTBEHHOHAyYHBIX M  MareMaTH4eckuxX aucuuiimH. CymHOCTh M CcoJepiKaHue
YIIPABJICHUYECKOIO PEIICHUS KaK KaTeropud MEHEKMEHTa. THIOoIorus yrnpaBIeHYECKHUX
pemienui. Jluana3oH AEWCTBUM YNPABICHUYECKUX PEIICHUH. YUYaCTHHKU IPOLEcca MPUHATHS
pewennii. Jluno, npunumaromee pemenue (JIIIP). dakropsl, BiusoNe Ha MPOLECC MPUHATHS
pemenuit. CyObeKT M OOBEKT yOpaBJICHHS B MOJEIM TMpoIlecca MPUHATHUS PEIICHUM.
VYnpaBiaeHue 1O OTKIOHEHUIO/BO3MYIIEHUIO, YHpaBistomue Bo3aeicTBus. Ilonatue wnenw,
npo0OsieMbl, MPOOJIEMHON CHUTyallMH, 3a/Jaydl NPUHATUS PELIEHUH, CHUCTEMBbl MpPENNOYTEeHUH,
albTEepHATHUBBl M O0BEKTOB BbIOOpa. Kiaccudukanus wmeronoB mporecca NPUHATHSA
YIPaABJICHUYECKUX PEIICHUMN.

Tema 2. Monenu npouecca NpUHATHS YIIPABICHUECKUX PELICHUM

HopmaTuBHBIN 1 TECKPUNTUBHBIM MOAXOMBI K NPUHATUIO PEIICHUHA M UX peaau3alus B
npakTUKe ymnpasieHus. Ilonstme Monenu nporecca mpuHATHA — pewmeHui. Teopus
palOHATIBHOCTU TPUHATHS pEIIeHUH M palMoHanbHas (CHHONTHYecKas) Mmojenb. Oobmas
XapaKTEepUCTHKa 3TaloB PAIlMOHAIBHOTO Ipolecca pa3pabOTKH YHPaBICHUYECKOTO PEIIeHHS.
Kpurtnka panmonansHoi moznenu. [lapagoke M. Ame. Teopus orpaHU4eHHON pallOHAIBHOCTH
I'. Caiimona

Tema 3. Meroapl OUArHOCTUKK TpoOIeM B TMpolecce pPa3pabOTKH W TPUHSTHS
YIIPABJICHUYECKUX PELICHUN

Tunonorus npoGnem. 3ajaya NPUHATUS PEUIEHMH KaK TUI MPOOJIEMHON CUTyaluu.
Mertoap! BbISIBIEHUS] IPOOJIeM: MOCTPOCHUE OJIOK CXEMBI MPOIIECcca, BBISIBICHHE KPUTHYECKOTO
UHIIUJICHTa, KOHTPOJIbHBINA JUCTOK, auarpamMMma I[lapero. Meronsl aHamu3a mpobieM - METOJIb
JICKOMITO3UIIMU: THarpaMMbl IIPUYUHHO-CIIEJICTBEHHBIX CBSA3EH, IOCTPOCHUE «IE€peBa» MpodiIeM,
nuarpamma «Pe1Ouit ckeneTy, 1epeBo 3a1ad.

Tema 4. Metozp! Lenenonaranus 17 3ajad IPUHATHS pEIICHUN

OnpeneneHre U CTPYKTypUpPOBAHUE IIEIM MPUHATUSA pelieHus. B3auMocBs3b 1eneil u
KpUTEpPHEB 0TOOpa BapHaHTOB pelieHuil. TpeGoBaHUs K KPUTEPUSAM B Ipoliecce pa3paboTKu U
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NPUHATHS YIpaBIeHYeCKHX perreHuii. O01mas XapakTeprucTHKa METOI0B IIeJIeTIoIaraHus.

Tema 5. MI3mepenue xapakTepUCTHK MPOOJIEMHON CUTYaIHH

KonnyecTBeHHbIC M KauyeCTBEHHBIC M3MEPEHHsI MTOKa3aTesei, (OpMHUPYIONUX KPUTEPHH.
Knaccugpukanus TumoB mkan B paMkax (opManbHOW Teopun u3MepeHuil. Jlomyctumblie
OIIEPALMHU C IT0KA3ATEIIMU, U3MEPEHHBIMU B Pa3HbIX IIKaJIax. PaHykupoBaHue.

Tema 6. MeTo/1b1 BeISIBIICHUS (T€HEPUPOBAHUS) PEIICHUM

Metonet  TeHeparuu - anpTepHaTuB.  JlepeBo  pemeHuii.  Mopdonoruueckas
KOMOUHaIMOHHAas Tabnuua. MeToa KOHTPOJIbHBIX BONPOCOB. MeToJIbl KOJUIEKTUBHOTO MOUCKA
pemenuii: wmeron [enbdu, METOABI CHUHEKTUKH, KapTodeK © JAp. MareMaTudeckoe
MoJeIMpoBaHue. MaremaTH4ecKoe ONMCaHNe MHOYKECTBA BAPUAHTOB.

Tema 7. MeTronpl OJHOKPUTEPUATBHOTO BBHIOOpAa pELUICHUH B CTPYKTYPUPOBAHHBIX
CUTYaLUsAX

Ponp MeronmoB wmccnenoBaHusA OmEpanMii B IPOLECCE IPUHATHSA  YIPAaBICHYECKUX
pewenuii. [locraHoBka oOmiel 3ajauu ONTUMM3ALMU. 3ajjadya JUHEHHOTO MPOrpaMMHUPOBAHMSL.
[Tonstue cern. CereBoie Moaenu. CereBbie Tpaduku. PaGoTel u COOBITHS. ANTOPUTM
nepenymepauuu. llondarue nmytu, npoAOKUTEIBHOCTH IIyTH, KPUTHYECKOTO IIyTH, PAHHETO U
MO3/THETO CPOKa BBIMOJHEHHsI PadOT, MOJHOTO M CBOOOAHOTO pe3epBa. 3ajada HAXOXKICHHS
KPUTUYECKOI'0 IyTH B CETEBOM Ipaduke. 3alaud ONTUMHU3ALMOHHOM KOMOMHATOpUKHU. 3a/1a4ya o
Ha3HA4YCHHUSIX. BO3HUMKHOBEHHME CHUTyallMd MHOTOKPUTEPHAIBHOCTH B 3a/Jade O HA3HAYCHUSX.
3ajaun TeopuM pacnMcaHus. 3ajaya JAUpeKTopa (OJHOro cTaHka). 3ajaya JBYX CTAaHKOB
(vacTHbIN citydaid 3amaun [koHcoHa). 3ajaua KOMMUBOsKEpa. MeTo1 BETBEN U IpaHuLl.

Tema 8. MHOrOKpUTEpHAILHOCTD B IPUHATHH YIIPABICHUYECKUX PEIICHUI

Knaccudukanuss MeTooB MPUHATHS PEIICHHH MpH MHOTHX KpHuTepusx. IlocTraHoBka
3aJ]aul MHOTOKPUTEPUAIBHOTO BbIOOpA B YCIOBUSAX HATUUMSA MOJHOW MH(opMaruu. [IpuHIMIIEL
IOPUHATHUS pEIIeHUH Npu MHOrux Kputepusx. I[lonstus mnpennouteHus, 3¢(HEKTUBHOCTU
pemenus. IIpocTpaHCTBO NCXOJ0B U IPOCTPAHCTBO KpUTEpHEB. METObI OTBICKAHUS MHOYKECTB
3¢ (HEKTUBHBIX PEICHUH B AUCKPETHOM U HETIPEPHIBHOM CIIyYasiX.

Tema 9. Be16op periennit

[IpoGnembr BbIOOpa B pa3iaMyYHbIX MH(MOPMAIMOHHBIX YCIOBUSX (BBIOOp B YCIOBMSIX
OTIpPENIeNIEHHOCTH, HEONPEAEICHHOCTH M PUCKA; BBHIOOP B YCIOBUSAX OJHOKPUTEPHAIBHOCTH M
MHOTOKPUTEPHAILHOCTH; HWHIMBUAYAJbHBIH W TPYNIOBOW BBIOOP; BBIOOP B  YCIOBHUSX
OJIHOKPaTHOCTH U MHOTOKPAaTHOCTHU MCIIOJIb30BaHUS BAPHAHTOB PEIICHUS]; BEIOOP THUIIOBOTO UJIU
YHUKaJIbHOTO pemieHust). ['padudeckne MeToJbl aHaiM3a BapUaHTOB pEIIeHUH. YUeT CHCTEeMbl
npeanouyTeHuii B mpouecce  BblOopa  pemeHuil.  KpurepuanbHblii  s3bIK  BbIOOpA.
OnHOKpUTEpUATBbHBIN 1 MHOTOKPUTEpUANbHBIN BbIOOp. CBeleHNe MHOTOKPUTEPHAIbHON 3a1aun
K OJHOKPUTEPHAIBHOM. Y CIIOBHAs onTUMM3anus. Haxox1eHrne mapeToBCKOro MHOXKECTBA.

Tema 10. MeTonapl NpUHATHS PELIEHUH IPU MHOTUMX KPUTEPHUSX B YCIOBHAX Pa3HON
cTeneHr nHQOPMUPOBAHHOCTH O cucTeMax mpennourerus JITTP

Metoabl  pemieHHs ~— MHOTOKpPUTEpHalbHBIX  3amad.  MeTtoiasl  (OpMHUPOBaHUS
MHTErpaIbHOrO0 KpuTepus. CBepTKa JOKalnbHBIX KpuTeprueB. OCHOBHBIE METOJIBI HOPMHUPOBKHU
JOKaJbHBIX KpuTepueB. [Ipoueaypbl HaxXOXJIEHHs BECOBBIX KOI(D(UIIMEHTOB BaKHOCTH.
YenoBeKO-MalIMHHbIE NPOLEYPBI (UMII) MHOT'OKPUTEPUATBHON ONTUMM3ALINH.
Knaccupukamus UMIL  [Ipumepsl 4enoBEeKO-MALIMHHBIX MPOLEAYP MHOTOKpUTEpHAILHOU
onTUMH3aKMKU. MeToabl yeTynok. Meto uaeanbHo Touku. [I[puHIUIT HepapXU4ecKoro CUHTE3a
JUI TIOCTPOEHHs] OOOOIIEHHOTO KOMIIPOMHCCHOTO KPUTEpHUS W €ro peaju3alus B METoje
ananm3a wuepapxuii T. Caatu (MAMU). YnopoleHHBI BapuaHT METOJa aHAIM3a HEpapXuu.
CewmeiictBo meronoB ELECTRE.

®opMBbI TEKYLIEr0 KOHTPOJISA M IPOMEKYTOYHOMH aTTeCTAlUH:

B xone peanu3zauum JMcHUIVIMHBI MeToAbl NPUHATHS YNPaBJeHYECKHX pelieHuii
HCIOJIB3YIOTCS CJIeyIOIHe MeTOoIbl TeKYIIero KOHTPOJIsl yCIeBaeMOCTH 00y4YaroIUXCs:
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Tema Mertoapbl TeKyIIEero KOHTPOJIs
yCIIEBaEMOCTH

OcCHOBHBIE NOHATUSA U KAaTETOPUU TEOPHUU IPUHATHUSA | OIPOC
YIIPABJICHYECKUX PEIICHUN

Mogenu mporecca NPUHATUS — YIPaABICHYECKHUX | ONPOC, AomainHee 3aganue Ne 1
peleHuit

MeTonel  OUMArHOCTHKK TpoOjieM B mpolecce | ompoc, noMamiHee 3aaanue Ne 2, padora
pa3pabOTKU M MPUHSTHS YIPABICHUYECKUX PEIICHUH | CTyAeHTOB B rpymmax Ne 1

MeTtoapl menenojaraHus A8 3aJa4  IPUHATHS | ONPOC, paboTa CTYACHTOB B rpymmax Ne

pEIICHHI 2

W3mepeHne xapakTepUCTUK IPOOIEMHON CUTYyalluK 0IpocC

MeTonb! BeIIBIICHUS (T€HEPUPOBAHNS) PELICHHIA OIpocC, KOHTpoJIbHas padota Ne 1

MeToapl OTHOKPUTEPUATHLHOTO BHIOOpA pENICHHWH B | ONPOC, KOHTpoNibHAs pabora Ne 2,

CTPYKTYPUPOBAHHBIX CUTYaIIUSIX KOHTpoJbHas paboTa Ne 3, KOHTpOJIbHAS
pabota Ne 4, kouTpoapHas padbora Ne 5

MHOToKpUTEpHATBEHOCTD B MPUHATHH | ONPOC, KOHTPOIIbHAs padota Ne 6

YIIPABJICHYECKUX PEIICHUN

MeTonb! BbIOOpa pelieHuit oTpoc

MeTtozabl NpUHATHS PELLIEHUH IPY MHOTUX KPUTEPUSIX | OIIpOC, KOHTposibHas pabora Ne 7,
B YCJIOBMSIX pa3HOM cTeleHu MHPOPMHUPOBAHHOCTU O | KOHTposibHas pabora Ne 8, pabota
cucremax npennoyrenus JIITP cTyneHToB B rpymmax Ne 3, pabora
CTyZeHTOB B rpynmnax Ne 4

JK3aMeH MPOBOAUTCH C IPUMEHEHHEM CJIeTYIOIIHNX METOI0B (CPEIACTB):
- IPOBEJICHUE YCTHOTO OMpOoca 10 BOMPOcaM K 3K3aMeHy
- peuieHWe 3aqad, JEMOHCTPUPYIOIIUX BHIOOp METOAa MPOTHO3UPOBAHUS, TO3BOJISIONINX
OPUMEHUTh METOJIbl aHadu3a W UACHTU(UKAIMKM NpoOJeM M MNPOOJIEMHBIX CUTyallUHd MNpu
MPUHSATUHN YIIPABIEHYECKOTO PELICHUS
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