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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать способность управлять организациями, подразделениями, группами 

(командами) сотрудников, проектами и сетями. 

 

План курса: 

Тема 1. Предмет, задачи, методы социальной психологии. 

Понятие социальной психологии. Социальные проявления психики (лидерство, 

заражение, подражание и т.д.). Эффект социальности. Понятие социальной психики в 

философских взглядах Платона. Эффект влияния. Современные представления о предмете 

социальной психологии. Определение социальной психологии. Теоретические и 

прикладные задачи социальной психологии. Место социальной психологии в системе 

наук. 

 

Тема 2. История социальной психологии. 

Основные исторические вехи развития социальной психологии. Зарождение 

психологического направления в социологии. Начало экспериментальных исследований. 

Платон. Вундт. Лебон. Мак-Дауголл. Эдвард Росс. 

Необихевиоризм в современной социальной психологии. Основные понятия теории 

научения в контексте социально-психологических исследований. Анализ механизмов 

социального научения Н. Миллером, Дж. Доллардом, А. Бандурой и др. Теория 

«взаимодействия исходов» Д. Тибо и Г. Келли. Концепция «поведенческой технологии». 

Психоаналитическая интерпретация социально-психологических феноменов. 

Позиция З. Фрейда и современные психоаналитические концепции в социальной 

психологии. Трехмерная теория интерперсонального поведения В. Шутца. Возможности и 

ограничения психоаналитического подхода в социальной психологии. 

Интеракционизм в социальной психологии. Концепция Дж. Мида как 

теоретическая основа интеракционистской ориентации. Ролевые теории. Теории 

референтной группы (Г. Хайманн, Т. Ньюком, М. Шериф и др.). 

Когнитивизм как доминирующая ориентация в современной социальной 

психологии. Исходные принципы и проблематика исследований. Общая характеристика 



теорий когнитивного соответствия. 

 

Тема 3. Общение как социально-психологический феномен. 

Методы социальной психологии. История развития методов. Классификация по 

логическому основанию: универсальные, универсально-специфические, специфические. 

Функциональное различие: методы воздействия, методы исследования, методы контроля. 

 

Тема 4. Межличностный конфликт. 

Общественные отношения. Индивидуальность. Социальная роль. Межличностные 

отношения. Место межличностных отношений (экономические, социальные, 

политические, идеологические). Межличностные отношения – эмоциональные 

проявления (аффекты, эмоции, чувства). Чувства – конъюктивные, дизъюктивные. 

Общение в системе общественных и межличностных отношений. Их реализация в 

общении. Общение и деятельность. Общение как сторона (организация, предметное 

содержание). Общение как вид деятельности. Общение как воздействие 

Структура общения (коммуникативная, интерактивная, перцептивная). Функции 

общения (информационно-коммуникативная, регулятивно-коммуникативная, аффективно-

коммуникативная). Общение как обмен информацией. Общение – интерсубъективный 

процесс: понимание, влияние, единая система кодификации и декодификации, 

коммуникативные барьеры. Аксиальный и ретиальный коммуникативные процессы. 

Проблема доверия в коммуникативном процессе. Понятие фасцинации. Побудительная 

информация (активизация, интердикция, дестабилизация). Констатирующая информация. 

Средства коммуникации. Речь как средство коммуникации. Процесс передачи 

информации: интенция – смысл – кодирование – текст – декодирование. Модель 

коммуникативного процесса по Лассуэлу. 

Невербальная коммуникация. Функции невербальной коммуникации. Средства 

невербальной коммуникации: оптико-кинетическая система, пара- и 

экстралингвистическая система, пространство и время, визуальное общение. 

 

Тема 5. Социальная психология больших и малых групп 

Социально-психологическая характеристика межличностных конфликтов. 

Структура и динамика конфликтов. Характеристика исходов конфликта. Функции 

конфликта. Специфика педагогических конфликтов. Профилактика конфликтов в 

педагогической деятельности. 

 

Тема 6. Стихийные группы и массовые движения 

Понятие группы в социологии и социальной психологии. Группа как социально-

психологический феномен. Параметры группы: композиция, структура, групповые 

процессы, групповые нормы и ценности, система санкций, индивид в группе (статус, роль, 

система групповых ожиданий). Классификация групп: условные и реальные, 

лабораторные и естественные, большие и малые, стихийные и устойчивые, становящиеся 

и развитые. 

 

Тема 7. Динамические процессы в малой группе. 

Психологические аспекты жизнедеятельности стихийных неорганизованных 

больших групп (толпа, масса, публика). Феномен толпы. Крупные неформальные 

объединения. Механизмы воздействия людей друг на друга: заражение, внушение, 

подражание. Психология панических состояний. Самоопределение группы. Осознанность 

и неосознанность принадлежности к группе. Проблема психологического воздействия и 

руководства большими общностями. Суггестия, внушение, «заражение», убеждение. 

Чувство «анонимности» в больших группах. Защищенность, «мы» – чувство. Проблема 

«промывания мозгов», дезинформации, манипуляции сознанием. 



 

Тема 8. Зависимость эффективности деятельности малой группы от уровня 

развития группы. 

Психология малой группы. История развития данной проблемы. Границы малой 

группы. Классификация малых групп: первичные и вторичные, формальные и 

неформальные, группы членства и референтные группы. Функции референтной группы: 

сравнительная и нормативная. Образование малой группы. Механизмы формирования 

малой группы: феномен группового давления (конформность) и процесс групповой 

сплоченности. Три уровня групповой сплоченности. Определение групповой 

сплоченности. Лидерство в малой группе. Теории лидерства. Стили лидерства. Принятие 

группового решения. Эффективность деятельности малой группы. Эксперименты К. 

Левина в США в 1941-45 гг. Групповая дискуссия. Мозговой штурм. 

 

Тема 9. Психология межгруппового взаимодействия. 

Эффективность групповой деятельности от уровня развития группы. Модели 

развития группы. Внешние и внутренние противоречия жизнедеятельности группы как 

источник ее развития. Психологическая теория коллектива. Стадии и условия развития 

коллектива в теории А.В. Петровского. Понятие «социально-психологическая атмосфера и 

«социально-психологический климат». Взаимосвязь стиля руководства и 

психологического климата. 

 

Тема 10. Социальная психология личности. 

Общая характеристика межличностных отношений как социально-

психологического феномена. Историко-культурные и общественно-политические 

детерминанты межличностных отношений. Эксперименты М. Шерифа в 1954 г. Групповое 

взаимодействие. Эксперименты Тэшфела: когнитивный и эмоциональный аспекты. 

Структура межгрупповой перцепции: целостность и унифицированность. Динамические 

характеристики межгрупповой перцепции. Зависимость точности межгрупповой 

перцепции от характера взаимодействия. Эксперименты Агеева. Феномен межгруппового 

взаимодействия. 

Специфика межличностных отношений в группе (семья, группа дошкольников, 

школьников). Межличностные отношения и взаимодействие в системе «педагог – 

воспитанник». 

 

Тема 11. Социальные характеристики личности в группе. 

Сравнительные характеристики личности в социологии, общей психологии, 

социальной психологи. Личность в социальной психологии. Понятие социализации. 

Стадии процесса социализации. Общая характеристика институтов и механизмов 

социализации. Подходы к определению основных этапов социализации. Понятие 

социальной установки. Значение исследований установки в школе Д.Н. Узнадзе для 

изучения социальных установок. Традиции и этапы изучения социальных установок. 

Структура социальной установки. Аттитюд. Функции аттитюдов. Структура аттитюда. 

Эксперименты Лапьера в 1934 г. 

Социально-психологические качества личности. Механизм перцептивной защиты. 

«Имплицитные теории личности». Феномен когнитивной сложности. Теория личностных 

конструктов. Личность как субъект общения. Коммуникативная компетентность личности. 

Методики диагностики социально-психологических качеств личности. 

 

Тема 12. Прикладные аспекты социально-психологического знания. 

Важность прикладных социально-психологических исследований и теоретических 

знаний в нашей стране в ситуации социальной нестабильности. Взаимосвязь 

фундаментальной, прикладной и практической психологией. Общая характеристика 



основных направлений прикладных исследований в практической социальной психологии 

(общественная, политическая, спортивная, массовая коммуникация и др.). Глобализация 

информационных процессов. Компьютерная революция, интернет; их социально-

психологическое значение. Экологическое сознание, активная жизненная позиция. 

Активные методы социально-психологического воздействия. Социально-

психологический тренинг, социально-психологическое консультирование. Значение и 

задачи повышения социально-психологической грамотности. 

. 

 

 

В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.7.1 «Социализация личности» используются 

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся: 

– при проведении занятий лекционного типа: 

при чтении лекций используется объяснительно-иллюстративный метод с 

элементами проблемного изложения учебной информации, лекция-диалог 

– при проведении занятий семинарского типа: 

- реферат; 

- опрос; 

- эссе; 

- дискуссия; 

- доклад. 

– при проведении зачета: 

ответ на вопросы билета. 

 

Зачет проводится в виде устного опроса. 
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