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Цель освоения дисциплины: сформировать компетенции в области использования
количественных  и  качественных  методов  для  проведения  прикладных  исследований  и
управления бизнес-процессами, подготовки аналитических материалов по результатам их
применения (ПК-3, ПК-5).

План курса:
Тема 1. Теоретические основы управленческого решения
Понятие и функции управленческого решения
Типология управленческих решений 
Роль и значение лица, принимающего решение
Проблемная ситуация  и ее место в процедуре принятия решения
Тема 2. Процедура принятия решения
Анализ внешней среды: характеристика инструментов анализа
Целеполагание: характеристика методик целеполагания
Разработка альтернатив
Критерии отбора вариантов: понятие и типология критериев
Тема 3. Методы и  инструменты выбора решений
Типология методов и инструментов выбора решений
Формальные методы принятия  решений:  достоинства  и  ограничения  в  практике

применения
Принятие решений в условиях неопределенности природы
Качественные методы принятия решения: общая характеристика
Метод сценариев
Методы  сравнительной оценки альтернатив: TOPSIS, AHP.

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации:
Формы текущего контроля успеваемости: опрос, доклад, контрольная работа.
Форма  промежуточной  аттестации,  отражающая  формирование  компетенции  на

уровне данной дисциплине: зачет.

Этап освоения компетенции ПК–3.1, ПК-5.2 отражает формирование:
на уровне знаний:
Методы и средства выявления нестандартных ситуаций
Результаты  исследований  актуальных  проблем  управления,  полученные

отечественными и зарубежными исследователями
Стратегия и перспективы развития организации
на уровне умений:
Действовать  в  нестандартных  ситуациях,  нести  социальную  и  этическую

ответственность за принятые решения



Разрабатывать концепцию развития логистики в организации
на уровне навыков:
Владение методами и средствами  разрешения нестандартных ситуаций
Определение основных направлений развития логистики в организации
Разработка предложений для формирования производственной программы
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