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Цель освоения дисциплины: рассмотрение основных подходов к исследованию современных 

тенденций в совершенствовании государственного управления, особенностей становления и 

развития «открытого правительства» в России, показать студентам его место и роль в контексте 

идущих в стране преобразований. 

План курса: 
Тема 1 Революционные преобразования в государственном управлении, связанные с 
современными принципами государственного управления и информационно-
коммуникационных технологий 
-Новые информационные технологии и повышение эффективности работы органов 
исполнительной власти. Реализация основных государственных функций с 
использованием информационно-телекоммуникационных технологий: Общая 
характеристика функций органов исполнительной власти и применения в них ИКТ: 
функции по принятию нормативных правовых актов; функции по контролю и надзору; 
правоприменительные функции; функции по управлению государственным имуществом; 
функции по оказанию государственных услуг 
-Указ Президента РФ от 09.03.2004 № 314 (ред. от 22.06.2010) «О системе и структуре 
федеральных органов исполнительной власти» 
-Для целей настоящего Указа: а) под функциями по принятию нормативных правовых 
актов понимается издание на основании и во исполнение Конституции Российской 
Федерации, федеральных конституционных законов, федеральных законов обязательных 
для исполнения органами государственной власти, органами местного самоуправления, их 
должностными лицами, юридическими лицами и гражданами правил поведения, 
распространяющихся на неопределенный круг лиц; б) под функциями по контролю и 
надзору понимаются: осуществление действий по контролю и надзору за исполнением 
органами государственной власти, органами местного самоуправления, их должностными 
лицами, юридическими лицами и гражданами установленных Конституцией Российской 
Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами и 
другими нормативными правовыми актами общеобязательных правил поведения; выдача 
органами государственной власти, органами местного самоуправления, их должностными 
лицами разрешений (лицензий) на осуществление определенного вида деятельности и 
(или) конкретных действий юридическим лицам и гражданам; регистрация актов, 
документов, прав, объектов, а также издание индивидуальных правовых актов; в) утратил 
силу. - Указ Президента РФ от 20.05.2004 N 649;г) под функциями по управлению 
государственным имуществом понимается осуществление полномочий собственника в 
отношении федерального имущества, в том числе переданного федеральным 
государственным унитарным предприятиям, федеральным казенным предприятиям и 
государственным учреждениям, подведомственным федеральному агентству, а также 
управление находящимися в федеральной собственности акциями открытых акционерных 
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обществ; д) под функциями по оказанию государственных услуг понимается 
предоставление федеральными органами исполнительной власти непосредственно или 
через подведомственные им федеральные государственные учреждения либо иные 
организации безвозмездно или по регулируемым органами государственной власти ценам 
услуг гражданам и организациям в области образования, здравоохранения, социальной 
защиты населения и в других областях, установленных федеральными законами. 
Президента РФ от 20.05.2004 N 649) 
 
Тема 2 открытость и подотчетность деятельности государственных органов в 
современных условиях. Концепция открытости федеральных органов исполнительной 
власти. Открытые данные. 
-Обеспечение публичности, открытости деятельности органов исполнительной власти, их 
взаимодействия с институтами гражданского общества. 
-Федеральный закон «Об обеспечении доступа к информации о деятельности 
государственных органов и органов местного самоуправления» от 9 февраля 2009 года № 
8-ФЗ. 
-Обеспечение возможности участия граждан и структур гражданского общества в 
процессе подготовки решений, объективное информирование о деятельности 
государственных органов и государственных служащих в соответствии с федеральным 
законом, дебюрократизацию отношений между государственными служащими, 
гражданами Российской Федерации и структурами гражданского общества. 
-Концепция открытости федеральных органов исполнительной власти (утв. 
Распоряжением Правительства Российской Федерации от 30 января 2014 г. № 93-
р)Назначение и обоснование необходимости принятия Концепции; Принципы открытости 
федеральных органов исполнительной власти и основные задачи по их реализации; 
Механизмы (инструменты) реализации принципов открытости; Система мониторинга и 
оценки открытости федеральных органов исполнительной власти. 
-Формы взаимодействия органов исполнительной власти и граждан: Контакты органов 
исполнительной власти с "ключевыми (VIP) персонами" - лидерами политических партий, 
общественных объединений, движений, ассоциаций, религиозных конфессий и т.д.; 
Опросы граждан; Обращения граждан и организаций; Встречи с общественностью; 
Управленческое консультирование; Переговоры и посредничество. 
 
Тема 3 Электронная демократия и социальные сети  
-Понятие электронной демократии и её место в современных реформах системы 
государственного управления. Взаимосвязь с программами электронного и открытого 
правительства. Общие тенденции развития электронной демократии, отечественный и 
мировой опыт. Социальные сети как новый феномен электронной эпохи. Риски и 
возможности, связанные как с электронной демократии в целом, так и с использование 
социальных сетей. Законодательно-нормативное регулирование вопросов электронной 
демократии и использования социальных сетей в государственном управлении.  
-Трансформирующее воздействие информационных технологий на все аспекты 
современного общества, включая деятельность представительных органов власти и их 
взаимодействие с организациями и гражданами. Связанные с этими возможности и риски. 
-Общие представления о способах реализации электронной демократии, необходимость 
взвешенного подхода к внедрению современных технологий в государственное 
управление на основе баланса ожидаемых отдачи и рисков 
-Наиболее распространенные методы и приемы электронной демократии и связанные с 
ними затраты.  
-Возможности социальных сетей, связанные с ними опасностей. Особенности 
использования социальных сетей государственными органами. 



-Навык анализа предлагаемых методов электронной демократии на основе анализа 
риской. Основные методы работы в социальных сетях и оценка их эффективности. 
 
Тема 4 Петиции граждан: Отечественный и зарубежный опыт. «Концепция российской 
общественной инициативы» 
-Зарубежный опыт работы с обращениями граждан. Электронные петиции и их 
особенности.  
-Проект «Российская общественная инициатива».  
-Первые итоги реализации. 
 
Тема 5 «Открытое правительство»: Применение веб-технологий и социальных сетей в 
государственном управлении 
-Основные направления работы ОГИВ в социальных сетях 

• Информирование граждан: 

• Публикация новостей  

• Публикация социально значимой информации  

• Публикация фото- и видеоотчетов 

• Публикация ссылок на официальный сайт 
-Вовлечение граждан:  

• организация дискуссий,  

• сбор предложений, мнений и комментариев по документам и инициативам 
ведомства, опубликованным отчетам, мерам по противодействию коррупции и пр. 

 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
 

Оценка качества учебной работы магистрантов при освоении ими учебной 
программы по дисциплине производится в соответствии с Типовым положением о 
применении балльно-рейтинговой системы оценки успеваемости студентов Российской 
академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 
Федерации и Положением о системе оценивания успеваемости студентов исторического 
отделения факультета государственного управления Академии. 

В ходе реализации дисциплины «Современная организация государственных 
учреждений России» используются следующие методы текущего контроля успеваемости 
обучающихся:  

 
– при проведении занятий лекционного типа: 
контроль посещаемости 
 
– при проведении занятий семинарского типа: 
опрос, эссе 
 
Промежуточная аттестация проводится в форме:  
реферат, контрольная работа, зачет. 

 
Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 



Код 
компетенци

и 

Содержание 
компетенции 

Планируемые результаты обучения  
по дисциплине (модулю) 

ОПК-1 

способность к 
анализу, 
планированию и 
организации 
профессиональн
ой деятельности 

Знать: 
основные научные подходы к исследованию 
современных тенденций в совершенствовании 
государственного управления; 
Уметь: 
-искать информацию в сети Интернет и давать ей 
правовую оценку в плане проблем современной 
организации государственных учреждений 
Владеть: 
-навыками проведения экспертизы и анализа основных 
направлений совершенствования организации 
государственного управления. 

ПК-15 

способность 
выдвигать 
инновационные 
идеи и 
нестандартные 
подходы к их 
реализации 

Знать: 
-Тенденции развития публичного управления 
Уметь: 
-анализировать и обобщать информацию о тенденциях 
развития состояния общества, государства, организации 
Владеть: 
-методами и приёмами научного анализа и системного 
творческого мышления для решения практических и 
теоретических задач в области государственного 
управления 
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