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42.03.01 Pexrama 1 cBs13U ¢ OOIECTBEHHOCTELIO
«Pexnama u cBsi3u ¢ oOmecTBeHHOCTRIO» (Liberal Arts)

KBanndukanus (crenenb) BLIMTYCKHUKA: 0aKalaBp
dopma o0yueHuUsi: OUHas

Llesb ocBOeHUs AMCHUILIMHBI: cPOPMUPOBATH CIIOCOOHOCTH pa3padaThiBaTh U OCYLIECTBIISATh
Mephbl MPOPMIAKTUKA U YPETYJIMPOBaHUS KOH(DIUKTHBIX cuTyanwi mocpeactBoM PR- m GR-
TEXHOJIOTUI

IL1an Kypca:

HaunmMeHoBaHHEe TeM

Ne n/m (pa3neiios) Coaep:xanue TeM (pa3aesioB)

Tema 1 | BBenenne B mnpeamer. | 3apoXkI€HUE TEOPUM KOMMYHHMKAallMM U OCHOBHBIX
Teopernyeckue TEOPETUYECKUX  IOAXONOB.  [JlaBHBIE  TEOPETHKHU
OCHOBAHMS Teopuu | KoMMyHuKatuBHOU Teopun: FO. XaGepmac, H. Jlymas,
(MEXKYIBTYPHOM ) II. bypabe. Paznuunble HampaBieHUS HAayK O
KOMMYHHUKaI1H. KOMMYHHUKAallud M MECTO B HHUX MEXKYJIbTYpPHOI
Kon¢ukronorust u ee | KOMMyHUKAMU. JINHIBUCTUKA U COLIMOJIMHIBUCTHKA KaK
TEPMHUHOJIOTUYECKHE UCTOUYHUK Hayku 00 oOmenun. Kondmukromorus, ee
CJIOKHOCTH. IIpeIMET U 3a7adu, UCTOpHs cTaHOBIIeHUA. CII0)KHOCTH
Hccnenosanue Me/ua | OmpenesieHus] TMOHATUS "KOH(MIMKT", WCTOYHHKOB W
KaK aHAJUTHKA | IPUYUH  BO3HUKHOBEHUS  KOH(UUKTa.  ['paHHIIbI
COBPEMEHHOCTH. KOH(IIMKTA, penaMeT B 00beKT KoHpukTa. [Toaxomsr k

M3YUYEHUIO HOBBIX Meaua B TyMaHUTapHOM 3HAHUMU.
ConmansHble Teopur HOBbIX Meaua. MccnenoBanuss M.
Kacrensca, JI. I'unmopa, dx Bartumo, T. O Peiinu, U.
Jlynne, M. T'opama. MHTepnperanus HOBBIX Meaua B
moJIMTUYecKol Hayke. [IpoOmeMaTuka wHccle0BaHUI
NHTepHeTa B COLMANBHBIX M TYMaHUTAPHBIX HayKax:
TICUXOJIOTHS, KyJbTypHast aHTPOTMOJIOTHS,
KYJIbTYpOJIOTHS, COIIMOJIOT U, JIMHTBUCTHUKA.
Bo3moxnoctu Cultural studies U KPUTHYECKOTO
JIMCKYypC-aHan3a JJid u3y4eHus KynbTypsl HTEpHEeTA.




Ne i/

HaunMeHoBaHune TeM
(pa3aesoB)

Conep:xkanne TeM (pa3aesioB)

Tema 2

Ctpykrypa U IHHaAMUKa
koH(pukTa.  IIpobnema
KOMMYHUKaTHUBHBIX

JEUCTBUI B
KOH(JIUKTHOM CUTYaIUH.

[IpoGnema TUMONOTHMM KOH(MIMKTOB U HUX BO3MOMKHBIX
KITacCUUKaIni. Bo3moxxHbIe KIIacCUpUKAIIUU
KOH(IMKTOB. BHYTPHUIMYHOCTHBIN, MEXKIMYHOCTHBIN,
UICHTU(HUKAIIMOHHBIH, MEXKKYJIBTYpPHBII U
MTOJINTUYECKUI KOH(JTUKTBHI. Konp ke B
C000IIIeCcTBaX, MEHBIIIMHCTBAX M OOJNBIINX COLUATHHBIX
rpymnmax. XapakTepucTrka OCHOBHBIX CTUNEH
MOBEICHUST W CIICHAPUEB KOH(IMKTHON CHUTYaIuu:
KOH(POHTAIIHSI, nzberanue, MpUCTIOCOOJICHHE,
KOMITPOMHUCC, COTPYAHUYECTBO. Hccnenosanue
«baprepoB KOMMYHHKAITAW (heHOMEHBI
«KOJJIEKTUBHOTO TIPOTPAMMHUPOBAHUSY, «HEBEPOSTHBIX
KOMMYHHKAIUI», «KyJIbTypHOTO IIoka». Menuanusi Kak
YCTaHOBJICHHE KAHAJIOB KOMMYHUKAIMU B KOH(QIIMKTE.
Bunpl kaHamoB KOMMYHHKaIUW, (YHKIUA CETEBOM
KYJIBTYPbI Kak 3¢ PeKTUBHOT0/HEIPPHEKTUBHOTO
KOH(DIMKTHON KaHaja. ByiuHT, TPOJUIMHT M MOOMHT Kak
BUJbI KOH(IMKTHONH KOMMYyHHUKaruu B cetu. CeTeBas
HEUTPATBbHOCTb, MOJUTKOPPEKTHOCTh U  CJI€OBAaHUE
HOpMam MYJIbTUKYIIETYpaTu3Ma KakK yCJIOBHUE
JOCTHKEHUS corylacus WiM npoBokauus. MccnenoBanue
TUHAMUKA KOH(IUKTa B CETU: JUACPhl MHEHUS,
BHUPYCHasi KOMMYHHKAITHSI.

Tema 3

JlecTpyKTUBHBIE u
KOHCTPYKTHBHEIE
byHKIIT KOH(JIMKTA.
Ockananus,

JieacKananus u
yperyJIrupoBaHue
KOH(JIMKTA

OCHOBHBIE 3aKOHOMEPHOCTH 3CKalallud KOH(IMKTA.
Mopenu  ackamauMum  KOH(IMKTA: arpeccUBHO-
00OpOHUTENbHAsT MOJIENb, CIIMPAIbHAS MOJIENIb, MOJEIb
CTPYKTYPHBIX  HM3MeHeHuh. «MepTrBas TOUKa» W
neackanauuss koHpiukra. IIpoGnembl, cBs3aHHBIE C
yperyiapoBaHueM KOH(MJIMKTa Ha €ro pa3HbIX CTaIMsX.
[ToHsITHS «TIEPETOBOPHOIO IPOCTPAHCTBAY», «HAWIIYYILIEN
aJIbTePHATUBBI o0cyxaaeMoMy COITIALLIEHUION.
[IpobnemMa MHCTUTYLHMOHATU3ALUMU M JIETHTUMALUU
KOH(JIMKTAa B 3aKPBITHIX/OTKPBITHIX THUIAX OOIIECTBA.
I'pak1aHCKMIT ~ KOHTpPOJb, TPaKJaHCKOE OOILECTBO,
grassroots-MHUIMATUBBI, (PEHOMEH «MSTKOH CHJIBbDY,
MeAWaluu U [IOCPEIHUYECTBA. HckyccTBo
YpEryIupoBaHHUsl KOH(JIMKTA C YYETOM «KOHTEKCTa
OpraHu3alMOHHOMN KYJIBTYpBI», «OpraHuzanuu
BPEMEHUY, «TIOHUMaHMUsI ~ OLIGHKHM  KayecTBay,
«JIUCTAaHLMU BIIACTU», «yCTPOMCTBA OpraHU3aLMOHHOMN
CTPYKTYPBI», «BOCHPHUATHS (HaKTUYECKOrO MaTepuaiay,
«HALIMOHAJIIBHOTO IIOHMMAaHUS CTaTyca U JIMIEPCTBA».
TakTHueckre M CTpaTerM4ecKue KOMMYHHKATHBHbIE
IIPUEMbl M  CTPaTeTMU IEPErOBOPHOIO  IpoILEcca.




Ne i/

HaunMeHoBaHune TeM
(pa3aesoB)

Conep:xkanne TeM (pa3aesioB)

Tema 4

Kymerypa Web 2.0 wu

KOMMYHUKaIUs Ha
OCHOBE HOBBIX Menua.
KynbrypHble u

KOMMYHHUKATHBHBIC
ocobenHoctu Pynera.

Tpanchopmarus HNurtepuera B 2000-¢ IT.
dopmupoBaHue  ceTeBOM, MHU(POBOH  KYIBTYpHI,
MOJUTUKY MHIYCTPUN MO OTHOILEHHUIO K MpOorpaMMaM U
yciyram B MHTepHeTe B Havane 2000-x. @ynknus SMM
KaK MOTEHIIUAIBHOTO POCTpPaHCTBa TUIS
WHCTUTYIIHOHATN3AIUH, JETUTUMAITUT u
yperyinupoBanuss KoHQuKTOB. KiltoueBble MOHATUSA U
NPUHIUIBI KyTbTypbl Web 2.0, ux peanuzanus. Web kak
matdopma; CUHJIUKAIIHS, «mash-upy;
II0JIb30BAaTEIbCKUE  CEPBUCHI M IOJIb30BATEIbCKUI
KOHTEHT; (ombkcoHoMusi; «long taily; «moHTpHIY;
«TpaHCMEIUWHBIN CTOPUTEILINHIY; MPUHLINI
NapTULUTIALUY; MIPUHLIUIT «MYAPOCTHU Macey.
«Ilonb30Barenp» HOBBIX Me€IWAa KaKk HOBBIM THII
notpedurenss  MmemuiiHoW  mHpopmarmu.  Kparkas
UCTOpUA Pynera. Opranuszanus IPak1aHCKON
KYPHAIUCTUKH,  Onorocdepbl,  HOBBIX/COIUAIBHBIX
mMeaua B Pynere. ConuaibHble, IOJIUTHYECKUE,
KYJIbTypHbIE OCOOCHHOCTH poccuiickoro HHTepHeTa.
OppatuB Kak cmocod co3maHus coobmiectB B Pynere:
TPAHCIUT,  ONOaHCKUH  sI3bIK W TJ.  YepThl
KOMMYHHUKAIlUl B BUPTYaJbHOW cCpene: JEl0BOE U
HeopmanbHOE oO1meHue; MOJINTUYECKAs
KOMMYHMKAIMs;  Pa3BIE€UEHMs,, WIpa, TBOPUYECTBO;
AIIEKTPOHHAs KomMMmepiusi. Poib rocynapctsa B BOIpocax
KOHTPOJISI BUPTYAJIbHBIX COOOIIECTB KaK HOBOM (hopMbl

Tema 5

Nudopmanmonusie
TEXHOJIOTUHU B
yperyIupoBaHUU
KOH()JIMKTOB:
nH(pOpMallMOHHbIE
BOIHBI U IpobeMa
MpoTaranibl/KOHTPIIpona
raHjpl, mpodsema
MOJIMTKOPPEKTHOCTH U
MYJIbTHKYJIBTYpaIU3Ma.

DEeHOMEH UJIE0JIOTUHU U IIPOU3BOJICTBA «IIOJIUTUYECKOT0»
B COBpeMEHHOW couumonoruu. HMHopmanmonHas u
ncuxonoruyeckass — Oopp0a  MeXIy — ydyacTHHUKaMU
koH(uKTa. «lIcuxomornueckas BOMHa» Kak COCTaBHas
YacThb MOJUTHYECKOTO U COIIMAIbHOTO KOH(IIMKTA.

ba3zoBble kpuTepuum o0TOOpa HOBOCTHOTO Marepuana,
OTBETCTBEHHBIN noaxoa k opranuzaunu CMU-konTeHTa.
[TaponuiiHble NpPakTUKKM Kak CcHoco0 opraHu3alnuu
aymuropuu  (Ha OpUMepe IporpaMM B JKaHpe
MOKbIOMEHTapu).  MaccoBas  ayauTopus U €€
Tpancopmaruu BO BTOpOM TOJOBMHE XX BeEKa:
«KJIMIIOBOE»  CO3HAHUE, YMEHHE «IKPaHUPOBATbHY,
(deHoMeH  paJMKaJIbHOTO COMHEHUST U OTOOpa
peneBaHTHOU uHpopMaLUH. ITponaranna,
KOHTPIIPONIATaH/a M «CIECUIIPONAraHaa» B YCIOBHUAX
uHpopmanmonHoil BoiHbl (I1. Bupunumo). Ilpunuunmns
OpraHu3anuy coOOCTBEHHOr0 MH(OPMALMOHHOIO MOTOKA
B KOH(pmkTe. OCHOBHBIE ITpHEMBI Hcronb3oBaHuss CMU
B MEXIYHAapOIHOM, IIOJUTUYECKOM U COLHUAIbHOM
KoH(puMKTe. JIMCKypc MEHBIIMHCTB KakK JIOTHMKa U
npakThka nojauTkoppektHocTH. Hate Speech u Hate
Crime  kak  MeTOAbl  OpPraHM3alMU  TOJUTHUK
JTUCKPUMHUHALIUH. ®opmbl JTUCKPUMHHALIMOHHBIX
BbICKa3bIBaHM U Ooppba ¢ HUMH B  OIBITE
MEXIYHAPOJAHON  JTUIUIOMATUUM W MEXKIYHAPOIHBIX
00I11€CTBEHHBIX JBYKCHUH. I'ymanuzanus

P~ B —




HaumeHoBaHue TeM

Ne ni/m (pasneion) Conep:xkanne TeM (pa3aesioB)
Tema 6 | CBsa3u ¢ | CBs3u ¢ 0OIIECTBEHHOCTHIO KaK CPEACTBO KPH3UCHOTO
00I1IECTBEHHOCTBIO U | peryJUpOBaHUs, KaK  CpPEIACTBO  MPEAOTBpAIICHUS
CMH B YCIOBUSX | KOHQIMKTA WM MHHHMH3allMA €Tr0  TOCJIEICTBHMA.
KOH(IIKTA! VYnpaBneHue KpU3UCHBIMU CHUTYyallUsIMU Kak OJlHA W3
WHCTPYMEHTBI PEryJISIuu | (YHKITUH CIIEMAINCTA TI0 CBS3SIM C OOIIECTBEHHOCTHIO.
i Meauanuu | OCOOCHHOCTH ~ MEIMAIUIAHUPOBAHHUSI B YCIOBHSIX
KOMMYHUKATUBHOM KOH(JIMKTA, BO3MOXHOCTH HCITOJIb30BaHUSA
CUTYalUH. 00CYyXTaeMbIX MEIUaTeXHOJOTHi. PekpealnoHHbIN THIT
paspemienuss KoHGuUKTa. [IpoOaemMbl 3TUKK TTOBEICHHS
CIIEIIMAJIMCTA II0 CBSA3SIM C OOIIECTBEHHOCTHIO B
VCTORUIX KOHMITUKTA.
Tema 7 | Ilpaktuyeckue acnekthl | OOnMacTh NpPUMEHEHUS KOMMYHUKAaTHBHBIX TEOpUl B

KOMMyHHMKAIlMOHHOU
TEOpUU: TPEHUHTH 10
MEKKYJIBTYpHON u
KOH(JIUKTHOM
KOMMYHUKaIUU

MEXIYHApOJHBIX OTHOIIECHHUSAX: MYJIbTUKYIbTYpPAIU3M,
TOJIEPAaHTHOCTb, [PaBO3aIlUTHBIE JIBYDKEHUSL.
MHoOXeCTBEHHbIE TPUMEPbl HAIMOHAJIBHBIX CETEBBIX
KyJAbTyp,  B3aUMOJEHCTBMS  HMX  YYacCTHHUKOB B
paspelieHun MEXKYJbTYpPHBIX, MOJIMTUYECKUX,
HKOHOMHUYECKUX, UACHTU(DUKAIIMOHHBIX KOH(IUKTOB.
W3yuenust mpobaeM MUTPAHTOB, HKCIIATPUAHTOB, TPYIIIL,
HOJBEPIIIMXcst AUCKpUMHHAaLUU. M3ydeHue mnpoGiemsl
CTOJIKHOBEHMSI KYJIbTYp ICHXOJIOraMH, aHTPOIOJOraMu,
HOJUTONOTaMHU.  MEXKyJAbTypHass  KOMIIETEHTHOCTb
(Oreit) 1 Bubl KOMMYHUKaTUBHBIX TPEHUHIOB. Benenue
MEX/yHApPOIHBIX MEPEroBOPOB — OMIMOKU U MPOOsIEeMbI
koMMmyHuKauu (I'ymnep).

®opMBbI TEKyIIEro KOHTPOJISI ¥ POMEKYTOYHOM aTTeCTAllNuU:

B xoxme peamn3anun JUCHUIUIMHBI UCIIOJIB3YHOTCA CICAYIOIMHUE MCTOJAbI TCKYHICTO KOHTPOJIA U

YCIIEBAEMOCTH OOYJArOIINXCS MTPU IPOBEICHNUHN 3aHATHI CEMUHAPCKOTO TUTIA:
®  KOHTPOJIb IOCEIIAEMOCTH;
® OTBET Ha MPAKTUYECKOM (CEMHHAPCKOM) 3aHSTHUH;

® JIHCKYyCCHS.

[IpomexyTouHas aTrecTanus:

Ok3aMeH OpoBOAUTCA C MPUMCHCHHEM CICAYIOHMIUX MCTOHAOB (CpC,I[CTB)Z YCTHBII>’I 3K3aMCH,

COCTOSIIIIMI U3 OTBETA HA BOIPOCHI, U MUChMEHHOE 3a/1aHue (dcce).

OcHoBHasi TUTEpPaTypa:

1. Manyxuna C.}O. IIcuxonorus kodaukTa: xpectomarus. M.: EBpa3uiickuii OTKpBITBIN
uHcTuTyT, 2012. http://www.iprbookshop.ru/14647.

CsernioB B.A. Ynpasnenue konpiukrom. CapatoB: Aii [Tu Op Menua, 2012.
http://www.iprbookshop.ru/8249




