AHHOTAIUSA PABOYEN MPOTPAMMBI JIUCHUTIIAHBI
KoH(auKTel B Opranuzanusx

ABTOp:
JIONIeHT, KaHAUAAT CUXO0NornYecknx Hayk JlunmatoB C.A

Kon u HaumeHoOBaHue HATIPABJIeHHS MOATOTOBKYU, NPoduJis:

42.03.01 Pexrama 1 cBs13U ¢ OOIECTBEHHOCTELIO
«Pexnama u cBsi3u ¢ oO1ecTBeHHOCTRIO» (Liberal Arts)

KBanndukanus (cTenenb) BLIMYCKHUKA: 0aKaaBp
dopma o0yueHuUsi: OuHas

Llesb ocBOeHUsI AMCHUILIMHBI: cPOPMUPOBATH CIIOCOOHOCTH pa3padaThiBaTh U OCYLIECTBIISATh
Mephbl MPO(PMIAKTUKA U YPETYJIMPOBaHUS KOH(DIUKTHBIX cuTyanwii mocpeactBoM PR- m GR-
TEXHOJIOTUI

IL1an Kypca:

HaumeHnoBanmne tem
Ne ni/m Copnepxanne Tem (pa3aeson)
(pa3aeJioB)

Tema 1 | OcHOBHBIE TOAXO/BI K Kon¢pmukT B opranu3zaium Kak TpyI0oBoil KOH()IUKT B
MTOHUMaHUIO KJIACCUYECKOW IIKOJIE OPTaHU3alfil U yIIpaBICHHUS.
OpraHMU3alMOHHBIX KoH(pmUKT Kak MaTosornuecKoe sIBICHUE B «IIKOJIE
KOH(IIUKTOB YeNoBeUeCKUX OTHOIIeHUW». [Ipobnemarnka koH(IMKTa B

IIKOJIE COLMANIbHBIX cucTeM. OpraHu3anus Kak
KOH(JIMKTHAsI CUCTEMa B COBPEMEHHBIX OPTaHU3aIIHOHHBIX
TEOpUSX.

Touka 3peHus: Ha TeHEe3UC OPraHU3aI[MOHHBIX KOH(INKTOB B
AQHTHCHCTEMHOM MOAXO0/E B TEOPUU OpraHU3ALHM.

Tema 2 | CucteMHbie CTpyKTypHBIE XapaKTepUCTHUKN KOHGIMKTA. OCHOBHBIC
XapaKTEPUCTUKH CYOBEKTHI M YUaCTHUKH KOH(JIMKTHOTO Tpolecca B
OpraHU3aAIMOHHBIX opranuzanuu. luHaMuueckue nokazaresivd KoH(IUKTa:
KOH()JIMKTOB cTanuu 1 (aspl nporecca KoHpaukTa. OyHKIUN 1

MOCJICACTBHS OPraHU3alMOHHBIX KOH(IJIUKTOB.

Tema 3 | Tumbl KOH(IUKTOB B Turb! OpraHu3alMOHHBIX KOH(MIUKTOB: TO3UIIMOHHBIE U
OpraHu3aIusIx. MEXJIMYHOCTHBIE. OCHOBHBIE UCTOYHUKH KOH(IJIMKTOB B
Kondmuktsi, OpraHMu3aIusaX: KOHPIUKTHI, 00yCIOBIECHHBIC XapaKTEPOM
00ycCJI0BJICHHbBIE po¢eCCHOHATEHON AEATEIbHOCTH; 0COOCHHOCTSIMU
opraHu3zanuei Tpyaa OpraHu3alMM TPYyJa; MEXIMYHOCTHBIE; TMYHOCTHO-

OKpaIIeHHbIE KOH(IMKTHI B IETOBBIX OTHOIICHUSX.

Tema 4 | MeXIHMYHOCTHBIE Jlucno3unnoHHbIH (CyObEKTHUBHAS TIPEIPACTIONOKEHHOCTB )
KOH()JIUKTHI B Y PELUIIPOKHBIN (B3aUMOJEICTBYE TUYHOCTHBIX U
OpraHu3aluu CUTYaTUBHBIX OCOOEHHOCTEH) MOIXO/IbI K MEXIIUYHOCTHBIM

KOH()JIMKTaM B JICJIOBBIX OTHOIIEHUIX. OpraHu3amus u
oOmiecTBeHHBIN 3arpoc. JKu3HeHHbIe HUKIIBI U
HOpPMAaTHBHbIE KPU3UCHI PA3BUTHUS OPTaHU3ALNH.
Opranuzanys Kak colyanbHas Tpymnmna.

Tema 5 | CyObexTuBHBIE TpoOsembl | IlepexxuBaHre HOPMAaTUBHBIX KPU3UCOB
pabOTHUKOB B npo¢eCCUOHANBFHOTO CTaHOBICHUS. [[pUYMHBI TMYHOCTHO-
OpraHu3alu OKpAIlIEHHBIX KOH(QIUKTOB B pa0OYUX CUTYAIUSX.




HaumenoBanue tem

Ne ni/m (pasnesios) Conep:xanue Tem (pa3aesioB)
Tema 6 | MeToapl TUArHOCTHUKU OnucaTenbHbIE U AHATUTHYECKUE METOIbI U3YUEHUS
KOH()JIMKTOB B OpraHU3aIMOHHBIX KOH(IMKTOB.
OpraHM3aIusIxX Metoarku TuarHoCTUKY KOH(IMKTOB: Ha

BHYTPUJIMYHOCTHOM YPOBHE, MEXJINYHOCTHBIX
KOH(DJIMKTOB, MEKTPYIIOBBIX KOH(IMKTOB B OpraHU3aIliH.

Tema 7 | MeToas!l ynpaBiIeHHs B03MOXHOCTH ¥ OrpaHUYEHHUSI B YIIPABICHUN
OpraHU3alMOHHBIMU OpraHu3alMOHHBIMU KOHQIUKTaMU. OCHOBHBIE CTpaTeruu
KOH(JIMKTaMu yIpaBJIeHUs] OPraHU3allMOHHBIMU KOH(DIMKTaMH.

OpraHu3annoHHOE MPOEKTUPOBAHKE KaK CIIOC00
yIpaBieHUs MO3ULIUOHHBIMU KOH(pKTamu. UrpoBeie
METO/Ibl yIIpaBJIEeHHs KOH(DIUKTaMU.

@opMBI TEKYIEr0 KOHTPOJISI X POMEKYTOYHOM aTTeCTAlNHU:

B xome peanuzanuu JUCHMILTAHBI UCIIONB3YIOTCS CIEAYIONIINE METOABI TEKYIIETO KOHTPOJNS U
YCIIEBAEMOCTU OOYJAIOIINXCS MTPU MPOBEJICHNUN 3aHATHI CEMUHAPCKOTO TUIIA:

® KOHTPOJIb IOCEIAEMOCTH;

® OTBET Ha MPAKTHYECKOM (CEMUHAPCKOM) 3aHATUH;

® JIHCKYyCCHS.
[IpomexyTouHas arrecTauus:
3aueT ¢ OLEHKOM MPOBOAMTCS C MPUMEHEHUEM CIEAYIOIINX METOAOB (CPEACTB): YCTHBIM 3ayer,
COCTOSIIIIUN W3 OTBETA Ha BOIPOCHI, M MUCbMEHHOE 3a/1aHue (dcce).
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