
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Управление человеческими ресурсами 

 

Авторы к к.псих.н., доцент кафедры управления недвижимостью, проблем 

землепользования и ЖКХ Минаева Н.Л.                    

к.э.н, доцент кафедры теории и систем отраслевого управления ИОМ Стуловский А.Е. 

Код и наименование направления подготовки, профиля: 

38.03.02 Менеджмент, «Производственный менеджмент» 

Квалификация (степень) выпускника: 

Бакалавр 

Цель освоения дисциплины: 

Сформировать компетенцию в области управления группами (командами), проектами                 

и сетями. 

План курса: 

№ п/п 
Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 1 

Сущность и 

содержание 

управления 

персоналом в 

организациях. 

Управление персоналом как составная часть менеджмента 

организации. Цели и задачи управления персоналом. 

Понятийно-категориальный аппарат управления персоналом. 

Проблематика управления персоналом. Стратегия управления 

персоналом в организациях. Кадровая политика организации: 

алгоритм разработки и реализации. Система управления 

персоналом: ее содержание и характеристика основных 

элементов. Субъекты и объекты управления персоналом. 

Руководитель организации, его команда, кадровая служба, 

линейный менеджмент как первичные субъекты управления 

персоналом. Люди в организациях и отношения между ними 

как объекты управления персоналом. Типичные проблемы в 

управлении персоналом современных организаций. 

Конфликты в управлении персоналом и способы их 

разрешения. Управление персоналом как учебный курс: его 

цели, задачи и структура 



№ п/п 
Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 2 

Развитие теории и 

практики управления 

персоналом в 

организациях в мире 

и в России 

Возникновение идей об управлении персоналом в 

первобытном обществе, в Древнем мире, в средние века, в 

период индустриального развития человечества. Взгляд на 

управление персоналом в общей теории управления. 

Возникновение управления персоналом как науки. 

Периодизация истории управления персоналом. Вклад 

классических школ и подходов в развитии теории управления 

персоналом. Появление неоклассического менеджмента эпохи 

постиндустриального развития человечества и его влияние на 

управление персоналом. Тенденции развития современного 

кадрового менеджмента. Развитие теории управления 

персоналом в России в дореволюционный, советский и 

постсоветский периоды: основные достижения и проблемы. 

Практика управления персоналом в мире в эпоху 

классического и неоклассического менеджмента: полезные 

уроки и отрицательный опыт. Перспективы развития науки и 

практики управления персоналом в мире и в современной 

России. 

Тема 3 

Принципы, методы и 

функции управления 

персоналом в 

современных 

организациях 

Возникновение идей об управлении персоналом в 

первобытном обществе, в Древнем мире, в средние века, в 

период индустриального развития человечества. Взгляд на 

управление персоналом в общей теории управления. 

Возникновение управления персоналом как науки. 

Периодизация истории управления персоналом. Вклад 

классических школ и подходов в развитии теории управления 

персоналом. Появление неоклассического менеджмента эпохи 

постиндустриального развития человечества и его влияние на 

управление персоналом. Тенденции развития современного 

кадрового менеджмента. Развитие теории управления 

персоналом в России в дореволюционный, советский и 

постсоветский периоды: основные достижения и проблемы. 

Практика управления персоналом в мире в эпоху 

классического и неоклассического менеджмента: полезные 

уроки и отрицательный опыт. Перспективы развития науки и 

практики управления персоналом в мире и в современной 

России. 

Тема 4 Планирование 

персонала в 

организациях 

Сущность кадрового планирования. Место и роль 

планирования в системе управления персоналом современной 

организации. Вторичность кадрового планирования по 

отношению к организационному планированию. 

Классификация планов по персоналу. Принципы и методы 4 

кадрового планирования. Алгоритм кадрового планирования. 

Причины неудач в планировании и пути их устранения. 

Высвобождение персонала: принципы, методы и технологии. 

Особенности планирования персонала в зарубежных и в 

отечественных компаниях. 



№ п/п 
Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 5 Набор персонала в 

организациях 
Сущность набора персонала. Место и роль набора в системе 

управления персоналом современной организации. Принципы 

набора персонала в организации. Инструменты набора: 

должностная инструкция, квалификационная карта и карта 

компетенций. Внешние и внутренние источники набора 

персонала: их преимущества и недостатки. Методы внешнего 

и внутреннего набора. Альтернативы набора персонала в 

организацию. Особенности набора персонала в зарубежных и 

в российских организациях. 

Тема 6 Отбор персонала в 

организациях 
Сущность отбора персонала в организациях. Место и роль 

отбора в системе управления персоналом современной 

организации. Критерии и принципы отбора. «Отбор» и 

«подбор» персонала: общее и особенное. Традиционные 

методы отбора персонала в организацию. Нетрадиционные 

методы оценки кадров при отборе. Достоинства и недостатки 

традиционных и нетрадиционных методов, технологии их 

применения. Процесс отбора: этапы и их характеристика. 

Типичные ошибки при отборе персонала в организациях и 

пути их устранения. Особенности отбора персонала в 

зарубежных и в российских организациях. 

Тема 7 Мотивация и 

стимулирование 

персонала в 

организациях 

Сущность мотивации и стимулирования персонала в 

организации. Место и роль мотивации и стимулирования в 

системе управления персоналом современной организации. 

Содержание понятий «мотивация» и «стимулирование» 

персонала. Механизм мотивации и стимулирования 

персонала. Основные классические содержательные и 

процессуальные теории мотивации и их практическое 

применение в современных системах мотивации и 

стимулирования персонала. Современные теории мотивации 

персонала в организациях: возможности применения в 

практике управления персоналом. Методы мотивации и 

стимулирования персонала: экономический метод, метод 

постановки целей, метод проектирования и 

перепроектирования труда и обогащения работ, метод 

соучастия персонала в управлении и др. Формы и 

инструменты мотивации и стимулирования персонала. 

Принципы и основные элементы традиционной и 

нетрадиционной систем компенсации труда персонала. 

Самомотивация персонала и самоменеджмент Технология 

выбора личных целей. Управление стрессовыми ситуациями. 

Тайм - менеджмент. Организация рабочего места сотрудников 

организации. Особенности мотивации и стимулирования 

персонала в зарубежных и в российских организациях. 



№ п/п 
Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 8 Адаптация 

персонала в 

организациях 

Сущность адаптация персонала в организациях. Место и роль 

адаптации в системе управления персоналом современной 

организации. Виды адаптации. Цели и задачи адаптации 

персонала в организации. Уровни адаптации персонала. 

Процесс адаптации. Программы адаптации. Условия 

успешности адаптации персонала в современных 

организациях. Особенности адаптации персонала в 

зарубежных и в российских организациях. 

Тема 9 Обучение персонала 

в организациях 
Необходимость развития персонала организаций. Сущность 

обучения персонала в современных организациях. Роль 

обучения в профессиональном и личностном развитии 

персонала. Цели и задачи обучения персонала. Требования, 

предъявляемые к эффективному обучению персонала. 

Процесс обучения персонала: характеристика основных 

этапов. Основные формы и методы обучения. Непрерывное 

обучение персонала как важнейший фактор эффективной 

деятельности организаций. Характеристика «обучающихся 

организаций». 5 Особенности обучения персонала в 

зарубежных организациях. Проблемы обучения персонала в 

организациях России и возможные пути их разрешения. 

Тема 

10 

Оценка деятельности 

персонала в 

организациях 

Сущность оценки деятельности персонала в современных 

организациях. Место и роль оценки в системе управления 

персоналом современной организации. Цели и функции 

оценки персонала организации. Объект и предмет оценки. 

Критерии и принципы оценки деятельности персонала. 

Факторы, влияющие на эффективность оценки. Методы 

оценки: аттестация, метод стандартных оценок, метод 

сравнительных оценок, метод управления по результатам, 360 

градусная аттестация, метод самооценки и др. Достоинства и 

недостатки методов и возможности их использования в 

современных организациях. Система оценки персонала в 

организации. Субъективные ошибки при оценке деятельности 

сотрудников организации и возможные пути их устранения. 

Особенности оценки персонала в зарубежных и в российских 

организациях. 

 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

В ходе реализации дисциплины используются следующие методы текущего контроля 

успеваемости обучающихся: 

- при проведении занятий лекционного типа: 

при чтении лекций используется объяснительно-иллюстративный метод с элементами 

проблемного изложения учебной информации (монологической, диалогической или 

эвристической); 



- при проведении занятий семинарского типа: 

написание эссе, тестирование, доклады, рефераты, опрос 

 

Зачет проводится устно методом опроса. 
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