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Цель освоения дисциплины: 

понимание менеджмента как управления в условиях ограниченности ресурсов и 

свободы воли участников организационных процессов. 

 

В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы: 

 

на уровне знаний: 

 понятие системы; 

 основные принципы системного подхода; 

 основные методы системного подхода, применяемые в управлении 

организацией; 

 методы принятия решений при неполной информации; 

 алгоритмы принятия управленческих решений, основанные на принципах; 

системного анализа; 

 понятие о методах сетевого планирования и управления; 

 риски проекта и методы их митигации 

 

на уровне умений: 

 определять все элементы системы на основе имеющейся информации; 

 находить ключевую проблему и соответственно ее решение в сложной; 

управленческой задаче; 

 строить граф проекта; 

 определять критический путь проекта; 

 оптимизировать план проекта по заданным критериям 

 

на уровне навыков: 

 системное мышление в ходе решения организационно-управленческих задач; 

 оценка проекта по основным критериям (длительность, ресурсы, реализуемость). 

 

План курса: 

 

Тема 1. История возникновения системного подхода. 

Тема 2. Системный анализ. 

Тема 3. Процессы. 

Тема 4. Процессный подход в менеджменте. 

Тема 5. Системные модели в управлении организацией. 

Тема 6. Проектный подход в менеджменте. 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

Опрос, контрольная работа, зачет. 
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Основная литература:  

1. Алексеева М.Б. Теория систем и системный анализ. Учебник и практикум для 

академического бакалавриата B791EB3D-7CD9-48A7-B7DD-BEB4670DB29E 

 

Дополнительная литература: 

1.  Бирман Л.А. Общий менеджмент. –М.: Дело, 2013  
 


