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AHHOTAIUSA PABOYEH TPOT' PAMMBI JTUCIUILINHBI

b1.B.11 «JlorucTuyeckuii cepBuc»

HAUMeHO8aHue OUCYUNIUH (MOOYIs)

ABTOP: KaHAUAAT SKOHOMUYECKUX HayK, Ao1eHT KpaBuenko M.B.

Koa n HaumeHoBaHMe HATIPaBJIEHHUS MOATOTOBKH, MPO(pUJIs:

38.03.06 «Toprosoe nenoy», mpoduis «JIorucTrka B TOProBOM ACSITEIIBHOCTI
Kpainpukanus (cTenenb) BHINYCKHUKA: OakanaBp

®opma 00y4eHusi: OYHAS

Heanb ocBOeHMSI TMCUMILUIMHBI: CPOPMUPOBATH KOMITIETCHIIMM B 00JaCTH OOECTIeYCHUS
HEO0OXOIMMOTO YPOBHS KauecTBa TOPTOBOTO OOCTYKHBAHHs, OCYIIECTBICHHE YIPABICHUS W

KOHTPOJISI KadecTBa OWM3HEC-NPOINECCOB B (DYHKITMOHATBHBIX OOJACTSIX JIOTHCTHKH W IETSIX
nocrtaBok (I1K-8, JITIK-8).

ILnan kypca:

Paznen 1. KonnenTyaibHble 1 METOJJOJIOTUYECKUE OCHOBBI JIOTHCTUYECKOTO CEPBHCA

Tema 1. [lonsiTHe, MPUHLUIIBL, METOBI, CHCTEMA JIOTHCTUYECKOTO CEPBHUCA

Tema 2. CepBUCHBIM TOAXOJ K YMNPAaBICHUIO 3BEHBAMHU, (PYHKUHSMH, YYaCTHUKAMHU
L[enel MoCTaBOK TOBApOB

Paznen 2. Undopmanmonnoe obecrieueHue cepBrca

Tema 3. MHpoOpMaIIMOHHBIE CHCTEMBI YIPABIEHHUS B3aMMOOTHOUICHUSMHU C KIMEHTAMHU
1 TIOJJIEP>KKH JIOTUCTUYECKOTO CepBHCa

Tema 4. ®UHAHCOBBIE ACTIEKTHI AE€ATEIBHOCTHU 10 JJOTUCTUUECKOMY CEPBHCY

Paznen 3. BeiObop ypoBHS JJOTHCTHYECKOTO OOCITYKUBAHUS.

Tema 5. YpoBeHb TIOTUCTUYECKOTO OOCTY>KUBAHUSL.

Tema 6. [TonuTuka B 001aCTH JIOTUCTUYECKOTO O0CITY>KUBAHNS KIIMEHTOB.

Pa3znen 4. YnpasneHne kauecTBOM JIOTUCTHYECKOTO CEPBHUCA.

Tema 7. CucteMbl KayecTBa JIOTUCTHYECKOTO 00CTYKUBaHUSI.

Tema 8. OreHka kayecTBa JIOTUCTUYECKOTO 00CTY)KUBaHUSL.

®opMBI TEKYIIEro KOHTPOJISI H IPOMEKYTOYHOM aTTeCTAllUM:

@DopMBI TEKYILETO KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTHU: OMPOC, TUCKYCCHSI, 3CCE, TECTUPOBAHUE.

@opMbI TPOMEXKYTOUHOM aTTecTallMy, OTpakaroliue (OpMHPOBAHUE KOMIETEHIMH Ha
YpOBHE JaHHOM TUCHUIUINHE: YK3aMEH.

Oramnel ocBoeHus komnerennuid [1K-8.1, ITIK-8.1 orpaxaroT popmupoBanue:

HA YPOBHE 3HAHUIL:

[TonuTHka KOMIaHUU B 00JACTH KIMEHTCKOTO CEpBHCa

OTteuecTBEHHBIM M 3apyOEXKHBI OMBIT NPUMEHEHHsS] JIOTHCTUYECKOro I0/X0/a K
YIIPaBJICHUIO XO3IHCTBEHHBIMH CyObEeKTaMH

[Tonxonpl K oOpraHM3alluy TOTOKOBBIX MPOIIECCOB HA MPOTSHKEHUM BCEHM IIETIOYKU:
CHaO)KeHHE IMPOU3BOJICTBA — IMPOU3BOJICTBO — JOBEJACHHUE TOBAapOB M YCIYr 10 KOHEYHOTO
noTpeduTens

HAa YPOBHE YMEHUI:

Hcnonp3oBaTh  METONBI  JIOTUCTUYECKOTO CEpBHCA B  paMKax JIEHCTBYIOILIErO
3aKOHOJIaTeIbCTBA U TPEOOBAHUIT HOPMATUBHBIX IOKYMEHTOB

YcranaBnuBaTh TpeOOBaHUS KIMEHTOB K pPE3yJbTaTy MEPEBO3KH U PAHKUPOBATH UX IO
CTENEHN 3HAYMMOCTH JIJIs1 KJIMEHTOB



[IpodeccronanbHo paboTaTh ¢ NPETEH3MOHHON TOKyMEHTaIuen

OdopMsATh TOKYyMEHTHI Ha HECOOTBETCTBYIOIIYIO YCIYTY

HA YPOBHE HABBIKOB:

CoOmonenne TpeOOBaHUN HOPMATUBHBIX aKTOB B OOJIACTH JIOTHCTHYECKOTO CEpBHCA
[leperoBopsl ¢ KIMEHTAMHU 110 TPETEH3UOHHBIM CIIy4asiMm

Opranu3zanys JOrUCTUYECKUX TOTOKOBBIX IPOIECCOB

[ToaroroBka u coriacoBaHUE JOTMCTHUECKHUX CXEM

Oxka3zaHMe METOIMYECKUX M KOHCYJNbTAaI[MOHHBIX YCIyT pabOTHUKAM Jpyrux
CTPYKTYPHBIX MOJpPA3AC€HUd OpraHM3allMy MO BOIpPOCaM OpraHU3alUd MOCTIPOJIANKHOTO
o0cCITy’)kKMBaHUS U CEpBHCA
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