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b1.5.10 Crarucrnyeckue METOAbI B VIIPABJCHUHN KAYC€CTBOM
HAaumeHoeaHue ducuunﬂuﬂbl

Agtop: JleBsikoB Ouer MuxaiijioBuy

Kox u HamMeHoOBaHUe HaNpaBJieHUsl MOATOTOBKM, npoduis: 27.03.02 YupaijieHnue
Ka4eCTBOM, YIIpaBjieHHe Ka4eCTBOM B CTPOMTE/IbCTBE

KBanudukauus (cTeneHb) BLITYCKHUKA: 0aKaJaBp

dopma o0yueHuUsi: OUHAS

Ilenb ocBoeHUs IMCUMIIJIMHBI:

L]envro u3ydyeHus: MUCUUIUIMHBI «CTaTUCTUYECKHUE METO/bl B YIPaBJIEHUH KayeCTBOM)
sBJsieTcss (DOPMHUPOBAHUE TEOPETUUECKOW 0a3bl M MPAKTUYECKUX HABBIKOB IO HCCIIECAOBAHUIO,
aHanmu3y M pa3pabOTKe CTaTUCTMYECKUX METOJOB KOHTPOJS KauecTBa, NPUMEHEHUIO
CTaTUCTUYECKUX METONOB MpH pPa3pabOTKe W MCCICJOBAHUM MOJEIIEH CHCTEM YIpaBICHUS
KaueCTBOM, OpraHM3alluy KOHTPOJIS U MPOBEICHUS UCIBITAHUNA B Ipollecce MPOU3BOJCTBA, MPU
aHaJIM3€ COCTOSHMUA W JMHAMUKM I[I0Ka3zaTelied pa3BUTHSL CHUCTEM YIIPABICHUS KaueCTBOM
HPOJYKIIMU U YCIIYT.

JucuuninuHa «CTaTUCTUYECKHE METOAbl B YIPAaBICHWM KaueCTBOM) HalpaBieHa Ha
pelLIeHHE CIEAYIOIINX 3a0ay:

e lI3yyeHne OCHOB CTaTUCTUYECKOrO 00ECIIeYeHNs] KaueCcTBa;

e I3ydyeHne NPUHIUIIOB M METOJOB IPUEMOYHOIO KOHTPOJS M KOHTPOJIA B IpoLecce
IPOU3BOJICTBA;

e lI3ydyeHne HHCTPYMEHTOB YIIPABIICHUS KaU€CTBOM;

e AHanmu3MpoBaTh U OLIEHUWBATh BO3MOXHOCTH OTEYECTBEHHOTO U 3apyOeXkHOro OIbITa
MCIIOJIb30BaHMS CTATUCTUUECKUX METOJOB B YIIPABICHUH Ka4€CTBOM;

e [TonroroBka BbIyckHUKa-pa3padorunka CMK, cnoco6Horo k pabore B obGnactu
oOecriedeHns: M yIpaBieHHUs] KaUeCTBOM U CEpTH(PUKALUU C MCIIOIb30BAHUEM CYLIECTBYIOIUX U
HOBBIX CPEJCTB M METO/AOB YIPABICHHUS Kaue€CTBOM, YUMTBHIBAIOIIMX B CBOEH JEATEIBHOCTH
HKOHOMMYECKHE U DKOJIOTMUECKHUE ACTIEKTHI.

¢ [OTOBHOCTD BBIITYCKHHUKA K TIOMCKY U MOTYYEHUIO HOBOW MH(OpMaIy, HEOOXOIUMOM IS
pelleHns 3a/1ad MEHe/DKepa U HMH)KeHepa B cdepe MHTErpaly 3HaHWM MPUMEHHUTENbHO K CBOEH
007acTH, K aKTMBHOMY YYaCTHIO B MHHOBALMOHHOW NEATENIbHOCTH MPENPUATHS, K OTKPHITOMY
oOMeHy uH(OpMalMell; TOTOBHOCTh K CaMOOOYYEHHI0 U TIOCTOSIHHOMY HpO(ecCHOHAILHOMY
CaMOCOBEPIIEHCTBOBAHHUIO.

e [lonroToBKa BBITYCKHHMKA, CHOCOOHOTO apryMEHTHPOBAHO M TOJEPAHTHO H3Jararb CBOE
MOHUMAaHHUE KU3HEHHO-3HAUMMBIX (PMIIOCOPCKUX TpoOseM; a Takke yMEIoIIero oOOCHOBBIBATh U
OTCTanBaTh COOCTBEHHBIC 3aKJIOYEHUs] M  BBIBOABI B  ayIUTOPHAX Pa3HOM  CTeneHu
poeCcCHOHAIILHON  MOJTOTOBIEHHOCTH, OCO3HABaTh OTBETCTBEHHOCTh 3a IMPUHSATHE CBOMX
npo(heCCHOHANBHBIX pelleHnH, (OPMUPOBAHME Yy BBIMTYCKHHMKA 3PYAUIMH, KYJIBTYpbl, HAay4yHOTO
MBIIIICHNS, KOMMYHUKA0ETbHOCTH, KOPIIOPAaTUBHOM 3TUKH, YMEHHUS BECTH TUCKYCCUU M TOHUMAaHUS
MHPOBBIX TEH/ICHLIUH COIMATbHO-TIOIUTHYECKOTO Pa3BUTHUS OOIIECTBA.

Ilinan kypca:

Tema 1. CtatucTryeckre METOMIbI KaK AIEMEHT CUCTEMBI Ka4eCTBA.

DBOJIOLMS YIIPABIECHUS Kau€CTBOM, BOSHUKHOBEHHE U Pa3BUTHE CTAaTUCTHUYECKUX METOIOB
KOHTPOJISI W yMpaBieHUus. MecTo CTaTUCTHYECKHX METOJOB B ympaBiieHuHu kadectBom (MCO
10017, P 50-601-32-92). OG30p TEXHHUYECKOW JIUTEpaTypbl WU HOPMATHBHOM JTOKYMEHTALUH,



permamMeHTUPYIOIEed METOAbl U CPEACTBA CTATUCTUUYECKOTO PETYIUPOBAHMS TEXMPOLECCOB U
CTaTUCTUYECKOTO (BHIOOPOYHOI0) KOHTPOJISI KA4eCTBA MPOIYKIIHH.

Tema 2. CeMb IPOCTHIX HHCTPYMEHTOB Kau€CTBA.
Paccrioenne.  [lpuumnHO-criencTBeHHast —auarpamma  HMcukael.  [uarpamma  Ilapero.
['mcrorpamma. Jluarpamma pasopoca. I'paduku. KoHTpobHBIE KapThL.

Tema 3. CeMb HOBBIX MHCTPYMEHTOB KOHTPOJISI KaUeCTBa.

JunarpamMma poOACTBEHHBIX CBsizei. JluarpamMmma B3auMooOTHOIIEHWH. JlpeBoBuHAs
nuarpamma. JluneilHas nuarpamma. MarpuuHas auarpamma. AHajau3 MaTpUYHBIX JIaHHBIX.
Cxema mporpaMMsl Mpoliecca perieHus.

Tema 4. TeopeTnueckue OCHOBBI CTATUCTUYECKUX METOJIOB.

OcHOBHBIE OHATHS U OIpCaACICHUA: CO6I)ITI/Ie, BCPOATHOCTDH COOBITHSL. Mepm ITOJIOKCHUA:
MareMaTu4ecKkoe OXKUJaHue, cpeiHee apupMeTHIecKoe 3HaueHue, Menana. Mepbl paccenBaHUs
- JMCIIEPCHUs, CPEIHEE KBAIPATUIECKOE OTKIIOHEHUE, Pa3Max.

3aKOHBl ~ paclpeneieHus] IUCKPETHBIX M HENPEPBIBHBIX  CIy4alHBIX  BEJIWYMH:
OMHOMMHAIBHOTO pactpeneneHus: peakux coobituii (Ilyaccona), HOpMaIbHOTO pacrpeneeHus
(T'aycca). IlpakTuueckoe NpPHUMEHEHHME 3aKOHOB pacIlpelelieHUs] INpU KOHTPOJE KauecTBa
npoaykuuu. O1eHKa T0BepUTEIbHBIX HHTEPBAJIOB.

Tewma 5. IIpoBepka runores.
CyImHOCTh, 00IIMe OHATHS U TIOPSAIO0K MPOBEPKH THITOTES.

Tema 6. KOoHTpOJIbHBIE KapThI.

Buapl KOHTPOJNBHBIX KapT M HMX OCHOBHBIE XapakTepUCTUKU. KommnuyecTBeHHBIE
XapaKTEePUCTUKU: CpeHee aphu(pMeTHUeCKoe, MeIraHa, CpPeaHee KBaJIpaTHdecKoe OTKIOHEHHE,
pa3max.

AJNBTEpHATUBHBIE XApaKTEPUCTHKH: JIONS AC(PEKTHBIX EeIWHUI] TPOAYKIIUH, YHUCIIO
Ne(eKTHBIX eINHUILL, YUCI0 AedeKToB. [ paHuIbl peryaupoBaHusl.

Knaccugukanuss KOHTPOIBHBIX KapT: MPOCThIe KOHTPOJbHBIE KapThl (kKapThl Lllyxapra),
KOHTPOJIbHBIE KapThl C MPEAYNPEXIAIOIIUMU IPaHUIIAMU, KOHTPOJIbHbIE KapThl KyMYJISTHUBHBIX
cymm. OOmacti WX mNpuMeHeHHs. [IpUHIMIBI TOCTPOCHHS KOHTPOJBHBIX KapT. MeToanka
CTaTUCTUYECKOTO PETYIUPOBAHUS C UCTIOIb30BaHHEM KOHTPOJIBHBIX KapT.

Tema 7. AHanu3 COCTOSIHUS IPOLIECCOB.

[Toxazarenu kadecTBa mporeccoB. CTaTUCTHYECKOE HCCIEIOBAaHME TOYHOCTH U
CTaOUITEHOCTH TEXHOJIOTUYECKUX MPOLIECCOB. Craructuueckoe peryiampoBaHue
TEXHOJIOTHYECKHUX MPOLECCOB.

Tema 8. CratucTHUECKHMI TPUEMOYHBIN KOHTPOJIb.

OcHoBHblE 3a7auyu TPUEMOYHOTO KOHTpOss. CyIIHOCTh W NPHUHIMIIBI BbIOOpa IMJIaHa
KOHTPOJIS. Buabl IUIaHOB: OJHOCTYIIEHYAThbI, MHOIOCTYIIEHYATBIM, I1OCJIEIOBATEIIbHBIN.
Knaccudukanuss KOHTpoJif: TO  aJbTepHATHUBHOMY, [0 KOJMYECTBEHHOMY IMpPU3HAKY.
XapakTepUCTUKU  IJIAaHOB ~ NPUEMOYHOTO  KOHTpOJisi  (OmepaTuBHAs  XapaKTEpUCTHKA,
OpakoBOYHBIHN, MPUEMOYHBIN YPOBHH Ka4E€CTBA, «PUCK IMOCTABIINKA» U «PUCK MTOTPEOUTENSN»).

Tema 9. AHanu3 BpEMEHHBIX PSAJIOB.
Ob6nacte npumenenusi. O630p MeToJ0B 00pabOTKM BPEMEHHBIX PS/I0B.

Tewma 10. [manupoBaHue SKCIEPUMEHTOB.
0O030p METOIOB TUTAHUPOBAHUS SKCIIEPUMEHTA.



Tema 11. O6G30p mPOYUX METOMOB CTATHCTHUUYECKOTO KOHTPOJS KadecTBa. baliecoBckue certu,
IuHamMHu4deckue OaiiecoBckue cetu, GuabTpel Kanmmana, MapKoBCKHUE MOJIEITH.
Perpeccrnonnsiii ananus. /lucnepcnoHHbIi aHaIN3. AHAIN3 HAIEKHOCTH.

Tema 12. Meroauku ananuza u 00pabotku nanueix. Cranmapt ISO TS 16949.
Amnanus n3mepurenbHbix cucreM (MSA). CtpykrypupoBanue ¢pynkunun kadectsa (QFD).
AHaJiu3 BUJIOB U MOCIICACTBUIN MOTCHIMAIBHBIX 0TKa30B (nedekToB) (FMEA).

@DopMbI TEKYLIET0 KOHTPOJISI M IPOMEKYTOUHOM aTTeCTALUM:

B xone peanuzanuu qucuurinael  51.6.10 Cmamucmuyeckue memoowvl 6 YnpasieHuu
KauecmeoMm  WCHOJBb3YIOTCSl  CIENYIOIIME METOAbl TEKYIIEro KOHTPOJIs  YCIeBaeMOCTH
00y4aroIIMNXCS:

[Tpu npoBeneHNY 3aHATHI JTEKIIMOHHOTO THIIA:
BbIOOPOUHBIN UITU JIETYYUH ONPOC-KOHTPOJIb IO MaTepuaiaM JEKIUH.

IIPY NIPOBEICHUH 3aHATHI CEMUHAPCKOIO THUIIA:
HOATOTOBKA K MPAKTUYECKUM 3aHATHSAM, IOArOTOBKAa 3CCeé U pedeparoB, BBINOJHEHHE
IIPAaKTUYECKUX 3aJaHUM.

IPU KOHTPOJIE PE3YIBTATOB CaMOCTOSTEIbHONW PaOOThI CTYICHTOB!
M3y4EHUE BOIPOCOB, KOTOPBHIE HE M3JIArajMCh IPENOJABaTeIeM Ha JIEKUUAX M IPAKTHYECKHUX
(ceMUHaApPCKUX ) 3aHATHSIX, TOJTOTOBKA cCe U pedeparoB, BHIMOIHEHNE MPAKTUIECKUX 3aTaHUH.

DOk3aMeH NpoBoAUTCS B (opMe MOABEACHUS HUTOrOB IO pe3yiapraraM padoThl Ha
JEKIMOHHBIX W NPAaKTUUECKHUX (CEeMHHAPCKUX) 3aHATHUSX, HaNMCaHus 3cce U pedeparos,
BBITMIOJTHEHUS 3a/1aHUN U KOHTPOJIbHON pabOThl U OTBETA HA IK3aMEHAIMOHHBIN OUJIET.
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