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Leab ocBOeHUS TMCUMILUINHBI:

CdhopmupoBarh KOMIIETEHIIMA B OOJNACTIX aHAM3a B3aUMOCBS3ed MEXIy (DyHKIIMOHAIHLHBIMU
CTpaTerusiIMU KOMITAaHUH C IeNBI0 MOJArOTOBKU COAaHCUPOBAHHBIX YIIPABICHUECKUX PEIICHUH,
aHanu3a wuHoOpMarMu O (QYHKIIMOHHMPOBAHWU CHUCTEMBl BHYTPEHHETO JIOKYMEHTOOOOpOTa
OpraHu3aLuu.

ILn1an kypca:
HaumeHoBaHue TeM
Ne ni/m Conep:xanue Tem (pasaeson)
(pasneJioB)
KauectBo npogykuun kak CymHocTh KadecTBa mpoaykiuu. Cucrema
1 O0OBEKT yIpaBIICHUS MoKa3aresen KauecTBa MpoayKIuu. MexaHusm
YIIPABJIECHUS KAYE€CTBOM IPOLYKIIMH.
Cranpaptuszanus B MeTononoruueckue OCHOBBI  COBPEMEHHOM
YIpaBICHUHN KayeCTBOM craHjaprusanuu. [ocyaapcTBeHHass cucTeMa
IPOAYKIUU crangaprusanuu  Poccuiickoii  Penepauuu.
2 OcHoBHbIE METOIbI CTaHJapTU3ALIH.
Crangaptuzanus Ha npeanpusatiu. OlneHka
SKOHOMHYECKON 3¢ GEeKTUBHOCTH
CTaHJapTU3ALUH.
IInanupoBaHue KadecTBa MeTon0n0ruuecke OCHOBBI  IIJIAHUPOBAHUS
POAYKLINU Ka4yecTBa IPOAYKIIHH. [InanupoBanue
KayecTBa MNPOAYKIMH HA  MPEANpUATHH.
BHyTpunpou3BoICTBEHHOE IUTAHUPOBAHHE
KadyecTBa MPOAYKIIHH. [TnanupoBanue
3 BHEJPCHUSI CHCTEMBI YIPABICHUS Ka4eCTBOM
npoayKIMu Ha mnpeanpuatuu. OcobeHHoCTH
IUTAHUPOBAHMs ~ KadecTBa IMPOAYKUUU HaA
MaJbIX IPEIIPUATHSAX. [InanupoBanue
KayecTBa INPOAYKUMHM B  JOrOBOpax H




Ne n/n

HaumenoBanue rem
(pa3nesoB)

Conep:xanue Tem (pa3aesioB)

KonTposb KauecTBa
MPONYKIINHU

Teopernueckue OCHOBBI KOHTPOJISI KadyecTBa
npoaykiuu. KoHTponb KayecTBa MPOIYKLIUU
Ha  npeanpustud.  Mepapxudyeckuii U
(YHKIMOHAJBHBIN COCTAaB CIY>KO KOHTPOJISA
KadecTBa HPOIYKIIUH HpeANpPUSTHH.
[Tpo6nembl (GYHKIMOHUPOBAHHUS M Pa3BUTHUSA
cy’0 KOHTpOJIS KadyecTBa NPOIYKLIUH Ha
NPENPUATHAX CoBepIieHCTBOBaHHE
TEATCNIBHOCTH CIY)XO KOHTpONIS KadecTBa
NPOAYKIMH TPEeIIpUATHH. DKOHOMHUYECKHE
aCTICKTHI KOHTPOJISI Ka4eCTBA MPOYKIIUH.

[Ipodunakruka 6paxa B
MIPOU3BOJICTBE

Cucrema mnpodunaktuku Opaka. KoHTpomb
KayecTBa MPOAYKLMU Ha 3Tame pa3pabOTKH.
HopmokonTpons KOHCTPYKTOPCKOMN U
TEXHOJIOTUYECKOW JIOKyMEHTAallUM Ha HOBYIO
MPOIYKUHIO. BXOQHOW KOHTpOJIb KadecTBa
MPOAYKIHH, IIOJIy4aeMOH II0 KOOIEpaLUu.
KoHTpomb  coOmomeHust  TEXHOJIOTHYECKON
JUCLMIUIMHEI B Ipon3BoAcTBE. CaMOKOHTPOIIb
KayecTBa B IIpou3BOACTBe. lcnomb3oBanue
CaMOKOHTpOJII KauecTBa B JACATEIBHOCTH
pabouyux KOJIEKTHBOB.

Ceptudukanys B ynpaBJieHHH
Ka4eCTBOM IPOAYKLIUH

Hasnauenne wu  menm  cepTUUKAIUU.
Ceprudukanus npoxykuuu. Cepruduxamms
pabor u ycayr. CepTudukamus CHUCTEM
Ka4yecTBa U MPOU3BOCTBA.

CucreMsl MEHEHKMEHTA
KadyecTBa

Cucrema MeHeKMEHTa KadecTBa. MeToauka
pa3pabOTKU U BHEAPEHUs] CUCTEM KayecTBa C
y4eToM pekomeHaauui cranpaproB MCO
9000. Crtpykrypa u (GYHKUMH CHCTEM
Ka4yecTBa. CocraB HOpPMaTHBHOMN
JOKYMEHTAIlMM CUCTeM KaudecTBa. Pa3zpabotka
«PykoBojcTBa 1O KavyecTBY» U IPOrpaMm
kagectBa. Crapmapr HMCO 10013 mno
pa3paboTKe PyKOBOJCTB 110 KaUE€CTBY.

KauectBo npoaykunu u
3aIlKTa MpaB MoTpeduTenei

3aKOHOATEIbCTBO 0 3auTe paB
notpedureneit. udopmarnust o ToBapax u ux
HU3TrOTOBUTCIIAX. OTBETCTBEHHOCTh
M3rOTOBUTENCH 3a HEHaJIS)KAIIY 0
uHPOpPMALIMIO O TOBapax. 3aliuTa IpaB
NoTpeOuTeNnel NpH HApyHIEHHH CPOKOB H

KadecTBa BBIMOJIHEHUS pPAabOT ¥ YCIYT.
VYyactue denepanbHbIX OpraHoB
WCIIOJIHUTENIbHOM  BJIACTU B KOHTPOJIE

KauecTBa M 0OE30IacCHOCTH TOBapoB (padoT,




@opMBI TEKYILET0 KOHTPOJISI ¥ POMEKYTOYHOM aTTeCTALNHU:

B Xo4ae€ peaimu3anuv JUCHUIIIIMHBI «YHPaBJ'ICHI/Ie Ka4€CTBOM» HMCIIOJIB3YIOTCA CJICOYIOIIUC
MCTOAbI TCKYILIECTO KOHTPOJIA YCIICBACMOCTH 06yqa10umxc;1:

— IIPY IPOBEACHUU 3aHATUH JIEKIIMOHHOIO TUIIA!
OpU YTEHUM JIEKIUHA HCIOJB3YyeTCsl OObSACHUTENbHO-WIIIOCTPATUBHBIM METON C
JJIEMEHTaMU TMPOOJIEMHOTO M3JIOKEHUsT y4yeOHOW uH(popManuu (MOHOJOTHYECKOH,
JUAJIOTMYECKOM UM 3BPUCTHYECKOIN);

— MpY IPOBEACHUU 3aHATUN CEMUHAPCKOro TUIIA!
KoHTposibHBIE BOTIPOCHI I ONIPOCOB, pedepaT

- IIpU KOHTPOJIC PC3YyJIbTATOB CaMOCTOATEIbHOM pa6OTbI CTYACHTOB!
- BOIIPOCHI IJId CaMOCTOSTEIbHOM IMOATOTOBKH U CAMOITPOBCPKH.

DK3aMeH NMPOBOAUTCS C IPUMEHEHUEM CIIEAYIOIIUX METOJIOB: B popMe cobece10BaHMs.

OcHoBHas 1uTepaTypa:

1. NnpenkoBa C.A. VYnpasnenue Ka4eCTBOM. IOHUTU-JIAHA, 2013.

2. Hanunsxk B.W. YenoBeueckuit (akTop B yINpaBiICHUU KadyecTBOM. VIHHOBaIlMOHHBIN
MOJIXOJ1 K YIIPaBJICHUIO 3prOHOMUYHOCTRIO. Jloroc, 2013.
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