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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать компетенцию в области маркетинга и страхования в туризме для 

продвижения туристского продукта и формирования спроса 

 

План курса. 

 

№№ 

пп 

Наименование раздела 

дисциплины (темы) 
Содержание 

1 

Сущность и функции 

инновационной 

деятельности 

Теория инновационных процессов Й. Шумпетера, 

технологические уклады развития, CALS-технологии, 

роль предпринимательства в инновационных процессах, 

модели поведения «новаторов» и «консерваторов», 

предпринимательская деятельность в туристской сфере, 

развитие международной торговли. Содержание понятия 

«инновации», инновация и инновационная деятельность, 

факторы, определяющие инновационное развитие, 

побудители инноваций. Виды инноваций: по сфере 

приложения, по масштабам распространения, по 

характеру нововведений, инновация продукт, инновация-

процесс, инновация-сервис, адаптивные инновации, 

радикальные нововведения. Жизненный цикл и функции 

инноваций: инновационный цикл, период создания 

инновации, жизненный цикл инновации, основные 

функции инноваций. Инновационная деятельность в 

туризме и гостеприимстве: мотивы появления 

инноваций, направление развития инноваций в туризме, 

внедрение нововведений, маркетинговые инновации, 

периодические нововведения 

2 

Управление 

инновационными 

проектами. Формы 

финансирования 

инновационных 

проектов 

Понятие инновационного проекта, виды инновационных 

проектов. Факторы, снижающие эффективность 

инновационных проектов. Значение финансирования в 

управлении инновационными проектами. Формы и виды 

финансирования проектов: государственное 

финансирование (прямое и косвенное), рыночное 

финансирование инновационных проектов – собственные 

средства организации, акционерное финансирование, 

банковское кредитование, ипотека, лизинг, венчурное 

финансирование как особая форма инвестиций в 

инновационные проекты. 



3 

Стратегия и 

планирование 

инновационной 

деятельности 

туристского 

предприятия 

Содержание и характеристика различных типов 

стратегий. Государственная инновационная стратегия, 

стратегия «переноса», стратегия «заимствования», 

стратегия «наращивания». Инновационная стратегия 

туристского предприятий. Инновационная стратегия: 

наступательная стратегия, оборонительная стратегия, 

имитационная стратегия, зависимая стратегия, 

традиционная стратегия, оппортунистическая традиция, 

гиперконкуренция. Планирование инноваций и 

инновационные проекты. Принципы планирования 

инноваций. Содержание инновационного проекта. 

Анализ инновационного проекта. Виды проектов, 

исследовательские проекты, венчурные проекты, 

модернизационный проект. Этапы разработки 

инновационных проектов, формирование идеи, 

маркетинговые исследования и разработка параметров 

конечной цели проекта, определение «дерева целей» и 

дерева «работ», анализ неопределенности рисков, выбор 

жизнеспособного варианта реализации проекта. 

4 

Инновационные 

процессы в туристской 

деятельности 

Разработка инновационной стратегии развития 

туристского предприятия. Инновации управления 

качеством в туристском предприятии. Глобальные 

системы бронирования и центральные сетям 

бронирования. Инновационные методы формирования 

пакета туристских услуг. Инновационные методы 

формирования сервисной системы туристского 

предприятия. Инновационные подходы к разработке 

концепции развития туристского предприятия 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

 

В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.07.02 «Инновации в туристской 

индустрии» используются следующие методы текущего контроля успеваемости 

обучающихся:  

 

Тема (раздел) Методы текущего контроля успеваемости 

Сущность и функции инновационной 

деятельности 

Опрос, реферат, доклад 

Управление инновационными проектами. 

Формы финансирования инновационных 

проектов 

Опрос, реферат, доклад 

Стратегия и планирование инновационной 

деятельности туристского предприятия 

Опрос, реферат, доклад 

Инновационные процессы в туристской 

деятельности 

Опрос, реферат, доклад 

 

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета (устно) с использованием 

ситуационных задач. 
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