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KBanndukanus (cTeneHb) BHIMYCKHUKA:
bakanasp

eab ocBOeHUS TMCUMILIUHBI:

[Tprobpectr ciocOOHOCTh BecTU CeOSI B COOTBETCTBUH C TPeOOBAHHMSMH POJIEBOW MO3UIIMH B
KOMaHIHOW paboTe; co3maBaTh U MOMIEPKHUBATh O€30TACHBIE YCIOBUS KU3HENEATEILHOCTH, B
TOM YHCIIe IPU BOZHUKHOBEHUH YPE3BBIYAMHBIX CUTYaIUH.

Ili1an Kypca:

Ne HaumeHoBaHue TeMbl

n/n (pa3jaena) AUCHUINIMHBI

1. MeHeq,KMeHT: MOHATHE,
3BOJIIOLIMS, COBpeMeHHoe
COCTOSTHHE

1.1 | Tema 1. CyniHocTb u Paznuunbie TOAX0bI K OMPEICTCHUIO TOHATHS
coJiep>KaHUe MEHEKMEHTA «MEHEIKMEHT». «MEHEIKMEHT» U «YIpPaBICHUE):
COOTHOILICHHE MMOHSATHIA.

MeHe/pKMEHT Kak Hayka, MCKYCCTBO, BH/J
JESITeIbHOCTH. MeHemxMeHT KaK
LeJIeHaNpaBlIeHHOE BO3/eicTBHE. MEHEKMEHT Kak
npouecc peanuzanuu QyHkuil. MeHeHKMEeHT Kak
MpoLleCC TMOATOTOBKM, NPUHITHS W peau3aiuu
YOpaBICHUYECKUX peleHuil. MeHeKMEHT Kak
WH(GOPMAITMOHHBIH Mporiecc U paboTa ¢ JTFIbMU.

Turnonorus MeHeKMEHTA.

OOmass Teopust ymOpaBICHHWs KaK OCHOBa
MEHEIKMEHTA.

CyOBeKThl U 00BEKTHI MEHEDKMEHTA.

Ponp MEHEKMEHTa B OpraHH3aIiH.
XapakTtepHble YepTbl MEHEKMEHTa OpTraHHU3alUu.
[enu 1 3ajaun MEHEHKMEHTA OpraHu3aluu.

WNudpacTpykTypa MEHEDKMEHTA.

1.2 | Tema 2. OBOJIOUA [Ipeanoceuiku BO3HUKHOBEHHUA HayKH
yIpaBICHUYECKOUMBICITH B | MEHEDKMEHTA.

Poccun u 3a py6esxom. OcHoBHbIE HaIpaBICHUS pa3BUTUA
YIOPaBICHYECKOH MBICIU. 3apyOeKHbIE  IIKOJbI
yOpaBleHUs: KJlacCU4ecKass TeOopus YMpaBiICHUS
(®.Teitnop, YopBuk, A.@aiionb); IKOJIa
«YeIIOBEYECKUX OTHOomeHu» (D.Maiio, M.Doiner);
mkona mnoBeneHueckux Hayk (. MakI'peropa, @.
I'epubepra, K. Apmxupuca, ®. Potnncoepra); Hayku
YIpaBJICHHUS.

Conep:xkanue




CylIIHOCTh U COAEp)KaHUE CHUCTEMHOIO MOAX0/a,
opraHu3aius Kak OTKpbITasg cuctema. CUTyallnOHHBIN
nouxoxn B MeHemkMmeHre. Teopuss Z. Teopus
crparernii. Teopuss WHHOBaUMKA W JHUAEPCTBA.
VYnpasieHue 3HaHUSIMU B OpraHu3auuu. MeHeHKMEHT
YeJIOBEYECKUX pECYpCOB. MenemKkMeHT
MHTEJUIEKTYAIbHOTO KaruTana. MEHEIDKMEHT CETEBOU
SKOHOMUKH.

PazBuTne Hayku MeHEKMEHTa B Hauled
ctpaHe. OCHOBHBIE  3Tambl W KOHLEMNIMH
MEHEDKMEHTa, pa3paboTanHsie B Poccuu.

OCoOEHHOCTH Pa3BUTUSI TEOPUM U  IPAKTUKU
MEHE/PKMEHTA B Pa3JIMYHbBIX CTPAHAX.

[IpoGnembr u TEHJICHLIUH pa3BUTHUSA
MeHepkMmenTa B XXI Beke. HoBble KOHIIENTyalbHbIE
MOAXO0JIbI K MEHEHKMEHTY B X XI Beke.

1.3

Tema 3. Opranuzanus Kax
COLIMAILHO-DKOHOMHUYECKAs
CHCTEeMa U KaKk  OOBEKT
MeHeKMEHTa

IlonaTne o0 cucreMax H UX CBOMCTBax.
Oco0eHHOCTH COIMANTbHO-3KOHOMHUECKHX CUCTEM.

Opranuzanus Kak  LEJIOCTHas  OTKPBITas
COIIMAIbHO-9KOHOMUYECKasi CUCTEMA. XapaKTepHbIE
4yepTel  opranusauuu. Pomp  opraHuszanuu B
oOmiecTse.

Co3nanue, (YHKIMOHMPOBAHHE W pa3BUTHE
OopraHM3alMi  Kak  oObeKTa  MEHEKMEHTA.
JKW3HEHHBIN LUK OpraHu3alyi.

Vhopansiromiass M ymnpasiisieMass CHCTEMBI B
OpraHu3aluu: TOHATHE, CBA3b M 3aBUCUMOCTD,
COCTAaB IOJICUCTEM UX COCTABJISIOIINX.

Opranuzanys Kak CHUCTEMa IPOLIECCOB: BU/IbI
IIPOLIECCOB, COCTAaB OCHOBHBIX, BCIIOMOTaTEJIbHbIX,
YIIPABJICHYECKUX MPOLECCOB.

Benymue IPUHIUIIBI MIOCTPOCHUS
OpraHu3aluu  KaKk  COLMAaJIbHO-DKOHOMMYECKOU
CHUCTEMBI:  INPUHLUI  CUCTEMHOCTH, MHPUHLUII
o0paTHOM  CBSI3M, NPUHIHUI  HEPAPXUYHOCTH,
MIPUHLIAIT HEOOXOJMMOT0 pa3HOOOpa3usl.

BHyTpeHHsAs cpena opraHusanuu: IOHSTHE,
(bakToppl, = OCHOBHBIE  XapaKTEPUCTUKH,  HX
B3aUMOCBS3b U B3aMMO3aBUCHUMOCTb.

Bremmnss cpena opranuzanuu. Ee 3HaueHue B
JIEATEIbHOCTH  OpraHu3auuu.  XapaKTEepPUCTUKHU
BHemHeH cpeabl. OcCHOBHBIE (DakTOphl BHEITHEH
cpeapl M uX B3auMoBnMsHue. Cpena mpsMoro u
KOCBEHHOI'O BO3/JICHCTBHUS.

CBs3p MeXIy BHEIIHEN U BHYTpEHHEW cpenoi
OpTraHU3ALINH.

1.Knaccudukanuss opranmzanmii. Bugslr u
XapaKTepUCTUKN OPraHu3alui, OCYIIECTBISIOIINX
IIPOU3BO/ICTBEHHO-X03S[IICTBEHHY 1O U
MHHOBAallMOHHYK  J€ATEIbHOCTh.  WHTerpamus
OpraHu3alyi: IOHITUE, BUMBL.

2.1IpaBoBas periaMeHTalMs pa3JIudHbIX BUIOB




XO35IMCTBEHHBIX OpPraHU3alMii B COOTBETCTBUU C
POCCHICKHM 3aKOHOJATEIILCTBOM.

3. BupryanbHas OpraHu3anus —
MPUHIMIUAIBHO HOBBIM THI OpraHU3alluH.

1.4

Tema 4. YnpaBneHueckuil Tpynq
U ero cnenuuka.

[IpennocbuTKd BO3HUKHOBEHUSI U 000COOICHUS
ympapieHdeckoro  Tpyma. Ilpupoma,  xapakrep,
COZIEp’)KaHue U OCOOEHHOCTH YIIPABIEHYECKOrO TPy/a.

CylHOCTh U pOJIb PA3NENIEHUus] U KOOIepaliu
YIPaBJIEHYECKOTO TPyJa B IPOLECCE MEHEHKMEHTA.
Bunpl pazneneHus U Kooneparuu yrnpaBIeHYECKOro
TpyAa, HX XapakTepucTHKa. BzaumocBsdb U
3aBUCHMOCTb Pa3JIMUHBIX BHUJAOB pa3lelieHUs WU
KOOIIEpAllMH YIIPABIEHYECKOrO TPy/a.

TenneHmu pa3BUTHS pa3lielieHUs U KOOTIEpaIiu
YIpaBJIEHYECKOTO TPYy/Ia.

XapakTep, cojepkaHue U 0COOEHHOCTU TpyJa
pa3IMYHBIX KaTreropuit YIPaBIECHYECKOTO
nepcoHana. TpeOoBaHuUs, MpenbsSBIsIEMble K
YIPaBIEHYECKOMY [IEPCOHAIY.

Henu u 3amaun MeHemkepa. OyHKIUU U POJIH
MEHE/KEPa B IPOLIECCE MEHEKMEHTA.

DYHKINH MEHEIKMEHTA

Tema 5. @yHKIUN
MEHEDKMEHTa

[Monsatne  «pyHKOMIA  MEHEMKMEHTa» |
npupozaa GpyHkui MeHemkMenTa. X poibs U MecTo
B Teopud M mpakTuke. OCHOBHBIE MpPU3HAKU
(byHKIUI MEHEKMEHTA.

CyObekTUBHBIE ¥ OOBEKTHBHBIE (PAKTOPHI
onpeJiesieHUs] cocTaBa (PyHKIMH MEHEIKMEHTa
opranuzanuy. OyYHKIUU MEHEKMEHTa U (QyHKUUU
CYOBEKTOB MEHEPKMEHTA.

Knaccudpukanus  QyHKIUMH  MEHEIKMEHTa.
OO0ue u KOHKpeTHbIe (QYHKIUM MEHEeKMeHTa. Mx
0COOEHHOCTH, COCTaB " coZlep KaHueE.
WuTerpupyrormias poib o0mImx byHKIMi
MEHEKMEHTA.

EnnucTBO " B3anMOCBSI3b byHKIHI
MEHEDKMEHTA.

CooTHomeHne (pyHKIMIA Ha Pa3IMYHbIX YPOBHSIX
CHCTEMbI MEHE/DKMEHTA OpraHr3aliH.

W3meHeHne cocTaBa M copepkaHus (YHKLIUH
MEHE/DKMEHTA C Pa3BUTUEM BHYTPEHHEHN U BHEIIHEU
CpEbl.

2.2

Tema 6. IlnanupoBaHue Kak
(byHKLUS MEHEIKMEHTA

IlonasTus: «uemp», «leienonarasue». Muccus,
LenH, IeHHOCTH opraHu3auuu. llemm opranuzarmm,
e MEHEDKMEHTa, I MEHE/DKEpOB,  HX
COOTHOILICHUE, B3aUMOCBS3b, B3aUMOBJIMSIHME. Llenb
KaKk UWHTErpupyronmid (aktop B MEHEDKMEHTE.
CooTHolieHne 1ened W CpPeACTB B Ipolecce
MEHEKMEHTA.

TpeboBanusa k wnensm. Kniaccudukamms iemneit
MEHEKMEHTA. MeTom0/I0rnYecKue OCHOBBI
OIIpEe/ICNICHUs] 1IeNieii MeHeKMEHTa (MOJICITMPOBAHHE




Lened MeHemKMeHTa). MeTtox  CTpyKTypu3auuu
LeJen, «IEPEBO LEIeh».

VnopaBnenue 10 LENSAM U pe3ylibTaTam:
MOHATHE U XapaKTEPUCTUKA CUCTEM YIPABJICHHS 110
LEJSIM U pe3yIbTaTaM.

[Tonsitue  «mianupoBanue».  CymHOCT U
coJiep)KaHue IUIaHUPOBaHMs B opranuzaiuu. Cucrema
IUIaHOB opraHm3aiuy. CTpaTernyeckue U TAKTHIECKUE
TUIAHBL.

23

Tema

7. Crparernueckoe

yIIpaBJICHUE OpraHU3alueH

[IpyunHBl ~ BO3HMKHOBEHHMSI UM CYLIHOCTh
KOHIIEMIIUU CTPATETHY€CKOr0 MEHEIKMEHTA.

Crparerust 1 TakTHKa MEHEDKMEHTA: IOHSTHUE,
COOTHOIIEHHE U COOTBEeTCTBHE. Pa3paboTka cTparerun
U €€ COITIACOBAHME C BO3MOXKHOCTBEO TAaKTUYECKHUX
PELLICHU.

CoBpeMeHHbIE TOAXOIBl K CTPATETUYECKOMY
IUIAHUPOBAHUIO U €TO POJIN.

OTanbl CTPATErMYECKOro IUIAHUPOBAaHUA M UX
XapaKTepUCTHKA.

OrnpenienieHne MUCCUM U 1IN OpraHu3alii.

Crparernueckuit ananus. Mofiesns «siTu cim M.
[Toprepa. SWOT — ananus.

Pa3paboTka cTpaTerndeckux albTepHATHB.

Pa3HoBHIHOCTH CTparernu B MEHEHKMEHTE

opranmsaimi.  KonkypeHtHsle — crpareruu M.
[Toprepa. Crpaternn KOHUEHTPUPOBAHHOIO POCTA.
Crpaterun HWHTErpUpoBaHHOTO pocta. Crpareruu
TUBepCcUPUIIMPOBAHHOTO pocrTa. Crpateruun
cokpameHus. @opMupoBaHue TOPTQENs CTpaTerHid.
OcHoBHble  (DakTOpBI,  ONpeAeNSIoNIMe  BBIOOP
CTpaTerMueCKuX aJIbTEPHATHB.

Peanmzanus CTpaTeruu. Crparernueckuii
KOHTPOJIb.

Ouenka peanuzalMyd CTPATErHU: NPUHLMIIBL U
KPUTEPHU.

24

Tema

8.  OpranuzaimoHHbIE

CTPYKTYPBI YIIPABIICHHUS

[lonatne  «OpraHm3allMOHHAs  CTPYKTypa
YIPaBICHUS. OcHoBHbIE 3JIEMEHTHI
OpPraHU3alMOHHON CTPYKTYpPbI YIIPABICHUS: 3BEHbS,
CTYIIEHU U CBsi3U. TpeOoBaHMA, NPEABABISEMBIE K
OpraHU3alMOHHON CTPYKType YIPaBIECHHUS.

I'ene3uc crpykryp ympaBineHus. OCHOBHBIE
BUJIbI OPTaHU3ALMOHHBIX CTPYKTYpP YIPaBIEHUS, UX
XapaKTEepUCTUKA U YCIOBUs NpUMeHEHus. JKecTkue

u rudkue OpraHHU3aIOHHBIE CTPYKTYPBI
YIOpaBICHUS, HUEpPapXUUECKUe M  OpraHUYecKHe
OpraHU3aIOHHbIE CTPYKTYPBI yIpaBlIeHUSI.

®opmanbHbie U HehOpMaTbHBIE OpPTaHU3AIOHHBIE
CTPYKTYpPBbI YIIPABJICHHUS.

[MpuHIHIBT HOPMUPOBAHUS OPTaHU3AMMOHHBIX
CTPYKTYp YIIpaBJICHUSI.

®dakTopbl, BIAUSOMNUE Ha (OPMHPOBAHUE W
pa3BUTHE OPraHU3ALMOHHBIX CTPYKTYp YNPABICHHUSI.




B3anmocss3b OpraHu3alMOHHBIX bopm 151
OpraHU3aLMOHHBIX CTPYKTYP.

[IpoekTupoBanue OpraHu3alMOHHOMN
CTPYKTYpbl  YNpABIECHUSA: TOPAJOK M  METOIbI
MPOEKTUPOBAHUS, IOKA3aTed, HCIOJIb3yEMbIEC IMPU
MIPOEKTUPOBAHUH, OCHOBHBIE KpUTEPUU
dbopMupOBaHUST CTPYKTYPHBIX TOApA3JCICHUN B
OpPraHU3alMOHHON CTPYKTYpPE YIPaBICHUSI.

Hamnpasnenus COBEPILICHCTBOBAHMS
OpraHU3allMOHHBIX CTPYKTYP YIPaBICHUS
XO3MCTBEHHBIX OpraHu3aLHn. Kpurepun

palMoOHaIbHOCTH ~ OPTraHU3alUOHHBIX  CTPYKTYD
yIpaBJICHHUS.

2.5

Tema 9. MotTuBanmsga Kak
(byHKIUS MEHEIKMEHTA

IlorpeOHOCTH UM HHTEpechl Kak OCHOBA
MOTHBALIUH.

[lonsTie M POIL MOTHBALIMM B MEHEIKMEHTE.
Knaccugpukamust wmotuBoB. ConepikarenpHble U
IIPOLIECCYATIbHBIE TEOPUU MOTHBALIMK: UpaMuia A.
Macnoy, Teopus ERG K. Anbnepdepa, teopus /.
MaxkKnemianzaa, a1ByxgakropHas TeOpusi MOTHBALIUU
®. T'epubdepra, Teopus «X» u «Y» [[. Mak I'peropa,
TEOpusl LeJenojJaraHus, Teopus oOxuzaHuid B.
Bpyma, Teopus cropaBeUIMBOCTH, KOMIUIEKCHAs
Mozenb — MotuBamuu  [loprepa-Jloynmepa.  Ux
XapaKTEPUCTHUKA.

Oco0eHHOCTH TPUMEHEHHS TEOPU MOTHBALIIH
B IIPAKTUKE POCCUHCKOIO MeEHEIKMEHTa. DPOpMBbI
MOTHBALIUU B POCCUNCKHUX OPraHU3ALHNAX.

2.6

Tema 10. KoHtponp  Kak
(bYHKIHS MEHEHKMEHTA

[Tonsite «xoHTpONB». CyIIHOCTH KOHTPOJIS.
Heo6xonmumocTs U poiib KOHTPOJISI B MEHEPKMEHTE.
XapakTepucTuKu 3P PEKTUBHOTO KOHTPOJIS.
OcCHOBHBIE THIIBI KOHTPOJSA: IPEABAPUTEINIBHBIMH,
TEeKYLIUH,  3aKJIIOYUTEIBHBIM  KOHTposb. X
XapaKTepPUCTUKA: CYIIHOCTb, (YHKLUUH, 001acTh

IPUMEHEHHUS.
O6parnas cBsa3p. Ee poms B mporecce
KOHTPOJISL. XapakTepucTuKu s PeKTHBHOM

00paTHOM CBS3H.
[Ipouiecc KOHTpOJISI: OCHOBHBIE 3Tanbl M HUX
XapakTepucTuka. MeToibl KOHTPOJIS.
[ToBeneHYEeCKHE aCTIEKThI KOHTPOJISI.

2.7

Tema 11. KommyHukamuu B
MEHEKMEHTE

IIpupona u noHsATHE KOMMYHHKaLMH. 3HAUCHHUE
KOMMYHHMKalluii B  IPOLECCE  MEHEKMEHTA.
KomMmyHuKanust Kak BakHbIM (pakTop MHTErpauuu B
MEHEDKMEHTE.

KommyHnukanmonssiil nponecc. OCHOBHBIE €r0
MIEMEHTHI. JI[ByXCTOPOHHHM KOMMYHHUKAIlTMOHHBIN
mpouecc. OOpatHast ~ cBs3b B Ipolecce
koMMyHUKauu. Kinaccudukamnus u xapakrepucTuka
pa3IMuYHBIX BUIOB KOMMYHHUKaluil B Ipolecce
MEHE/DKMEHTA.

Pomre M copepkaHME  MEKIMYHOCTHBIX




KOMMYHUKaIMii B MeHemxkMeHTe. HeBepOanbHble
KOMMYHUKAIMM, UX 3HAYE€HUE U XapaKTepPHCTUKA B
IIPOLIECCE MEHEKMEHTA.

Bapbepsr Ha My TH 3¢ HEeKTUBHBIX
KOMMYHHUKALUH.

Wndpopmanmss u ee ponb B Ipolecce
MEHEDKMeHTa.  KauecTBeHHbIE  XapaKTEPUCTUKU
undpopmaruu.  Kmaccudukanuss ~ mHpopmaruwy,
HCIIOJIb3yEMOH B MPOLIECCE MEHEPKMEHTA.

TpeGoBanus, HpEebsBIsIEMbIE K
UHPOPMAITMOHHOMY  OOECIIEYEHUI0  MPOIIECCOB
MEHE/DKMEHTA.

HNudopmannonusie CHCTEMBI: MIOHSTHE,
AIIEMEHTHI, XapaKTEPUCTUKH. Bunst
UH(POPMAITMOHHBIX cucTeM. [IpuHIUIBI mocTpoeHus
MH(POPMAILIMOHHBIX CHCTEM. CoBpeMeHHbIE
MH(POPMAITMOHHBIE TEXHOJIOTHH B pabote
yIpaBJIEHYECKOro IIEPCOHANA.

TexHuueckue CpeacTBa paboThI c
uHpopmaruei.

Hanpasnenus COBEPILICHCTBOBAHHUS
UH(QOPMALIMOHHBIX CUCTEM.

IIpouecc ]| MeTOAbI
MEeHeKMEeHTAa

3.1

Tema 12. MeHemKMEHT Kak
poriecc

[TonsTHe «mmpouecc MeHemKMeHTay. Onepanuu
npouecca MEHEIDKMEHTA. CaoiicTBa u
XapaKTepUCTUKHU mmporecca MEHEKMEHTA.
Conepxxanue mnpouecca MeHemKMeHTa. OCHOBHbBIE
JTambl IMpoLecca MEHEHKMEHTa. B3auMocBsi3b U
B3aMMOJACHUCTBHE DJTAllOB MEHEDKMEHTA:  LElb,
cuTyanus, npo0ieMa pelieHue.

Tunbl mpouecca MEHEDKMEHTa, YCIOBHA HX
HUCIIOJIb30BaHUA n BJIMSTHUEC Ha OpraHru3aluro
MEHEPKMEHTA.

B3aumocss3b CTPYKTYpBI u rporuecca
MEHEPKMEHTA.

[IpyHIMIBI OpraHu3aluu M OCYLIECTBICHUS
NpoLIeCcCa MEHEKMEHTA.

IIytn COBEPILLICHCTBOBAHUS rporecca
MEHEPKMEHTA.

3.2

Tema 13. Peiienusa B
polecceMeHeKMEHTa

[lonsTne «YIIpaBJICHYECKOE peLeHue».
CymHocTh M OCOOGHHOCTH  YIPABICHYECKHX
pemwennii. HMXx pomeb W MecTo B Impouecce
MEHEPKMEHTA.

TpeboBanMs K yIpaBIeHUYECKOMY PEILICHUIO.

Merononorust  pa3pabOTKH,  NPUHATUS U
peanu3anyy ynpaBiIeHYCCKUX PEILICHUN.

Cxema pa3pabOTKH, NPUHATHS M peaTu3aluu
YIPaBJICHYECKUX PEILICHUN.

dakTopsl, onpenensiomue 3PPEeKTUBHOCTh U
Ka4eCTBO YIPABICHYECKUX pelleHnd. ['pynmnoseie
(dopMbl pa3paOOTKH W TPUHSTHUSL YIPABIEHUECKUX




pELLICHUIA.
Opranmzanus — pa3pabOTKH, NPUHATHA U
pealM3aliy YIPaBICHYECKUX PELLICHUH.

3.3

Tema 14.
KIJTacCU(pUKAIUSI
MEHEDKMEHTA.
WCCIICIOBAHHUS
MEHEDKMEHTA

IlonsTne H
METOJIOB
MeToabl
npo0iaem

[lonsiTHE «METO MEHEKMEHTa». 3HAYCHHE
METOJIOB MEHE/DKMEHTa B TMPOIECCe YIMpaBICHHUS.
B3auMoCBsA3b METOJIOB MEHEKMEHTAa C LEIsIMH,
(byHKIUSAMU, 3aKOHAMHU u MPUHIIUTIAMHI
MEHEKMEHTA.

I[Momxompt Kk  KjaccHPUKAIMK ~ METOJIOB
MEHE/DKMEHTA. Knaccudukarms METOJIOB
MEHE/DKMEHTa Ha OOIICHAyYHBIC U crienu(uIecKue.
Ponp oOmieHaydHbIX M CHEU(PUYECKUX METOIOB
MEHE/DKMEHTAa B Hayke, NpPAaKTHKE M MCKYCCTBE
MEHE/DKMEHTA.

OOmieHay4yHble METOJbl MEHEIKMEHTAa U MX
WCIIOJIb30BAaHUE I HCCJENOBAHUS U PEIICHUS
npoOjeM  MeHeKMeHTa.  JlnanekTudyeckuit U
KOHKPETHO-UCTOPUUYECKUU MOaX0Abl. CUCTEMHBIA U
KOMIUIEKCHBIA ~ TIOJIXO/bI, WX COOTHOIIEHHWE U
B3aUMOCBS3b.

MopenupoBanue " 3KOHOMUKO-
MaTeMaTHYeCKUE METO/bl B MEHeIKMeHTe. Ponb u
Ha3HAUEHUE COIMOJIOTMUECKUX HCCIEIOBAaHUNA B
MeHemKMeHTe.  OCOOEHHOCTH  HCIOJIb30BaHUS
HKCIIEPUMEHTA B MPOIIECCE MEHEKMEHTA.

3.4

Tema 15. Metoasl pemeHus
YIPaABICHYECKUX MPOOJIeM W
peanuzanuu byHKIHIA
YIIPaBJICHUS

CocTaB METONOB yNpPABIEHUS, UCIOIb3YyEMbIX
B IHpoliecce pa3pabOTKH, NPUHATUS M pean3aluu
YIPaBICHYECKUX PEUICHUI: METOABI, UCTIOIb3yEMBIE
Ha JTare pacro3HaBaHUS TMPOOJIEM M IMMOCTAHOBKHU
3ajlay yNpaBleHUs; METOIbI pa3paboTKu, BbIOOpa U
MPUHATHS PELICHUI; METOIbl JOBEACHUS PELICHUI
10 UCIIOJIHUTENEH; METO/BbI OpraHH3alux
BBIMIOJIHEHUST ~ NPUHATBIX  PEIIEHUH;  METO.bl
KOHTPOJISl XOAA BBINOJIHEHUS PELICHUM; METOIbI
KOPPEKTUPOBKHU MPUHSTHIX pelieHui B
COOTBETCTBHUHM C pE3yJIbTaTaMHU KOHTPOJIS U aHAJIA3A.

CocTtaB  METONOB,  HUCHOJB3YEMBIX  IIpH
peanu3ali  OCHOBHBIX (DYHKIMH  ympaBlieHUs.
Mertonpl  peanuzauuu  (QYHKUMHA  yOpaBIeHMS,
HaIpaBJICHHbIE HA BBHINIOJHEHHE OCHOBHBIX ILEJIEH
OpraHM3ali: METO/bl MOCTAaHOBKU LENed M 3ajad
YOpPaBIEHUS;  METOABl  MAapKETHHIA;  METOABI
HOBOBBEJICHUII; METOIbI ONTUMAJILHOTO
(bYHKIMOHUPOBAHMS IIPOU3BOACTBA; METO/bI
OpraHM3alil COBMECTHOH JESTEIbHOCTH YJIEHOB
TPYAOBOI'O KOJUIEKTHBA.

3.5

Tema 16. Metonsl
YIPABJICHUECKOTO BO3JIEHCTBUS

[TorpeObHOCTH, METOIBI, MOTHBHI KaK OCHOBA
YIIPABJIEHYECKOTO BO3JICUCTBU.
Knaccudukanus MeTomoB ymnpaBIeHYECKOTO

BO3JICUCTBUS.
[TonsTue, 0COOEHHOCTH u poib
SKOHOMHUYECKMX  METOAOB B MEHEHKMEHTE




OpraHm3aiui. XapaKTePUCTHKA
METOZIOB  YNPABJICHYECKOTO  BO3ACUCTBUS.
Pa3BUTHE B COBPEMEHHBIX yCIOBUSIX.
Opranu3alOHHO-PACTIOPSIUTENBHBIE METO/IbI
YIPaBJICHUYECKOTO BO3JICHCTBUS: MOHSITHE,
OCOOEHHOCTH, COCTaB M Xapakrepuctuka. Poinb
OpraHU3alMOHHO-PACTIOPSAIUTEIBHBIX METOJIOB B
CHUCTEME METOJIOB YIIPABIEHYECKOTO BO3/ICHCTBUSI.

SKOHOMHUYECKUX
x

ConuaibHO-IICUXO0JIOTHUECKHE METO/bI
YOPaBICHYECKOTO BO3JCHCTBUS: MOHITHE, pPOJb,
0COOEHHOCTH, COCTAB, XapaKTePUCTHKA.

KommnekcHoe HCIIOJIb30BaHUE CUCTEMBI

METOOB YIPABICHYECKOIO BO3/ICHCTBHUS

4. 3aKOHbI, 32AKOHOMEPHOCTH H
NPUHLIMIIBI OPraHU3ALNH

4.1 | Tema 17. OcHoBoOIIONAramIIMe [TonsiTue 3akoHa, 3aKOHOMEPHOCTH, MPHUHIIMIA
3aKOHBI OpraHU3alUi U UX COOTHECEHHWE U B3aUMOCBS3U. 3aKOHBI

OpraHu3alu: 3aKOH CUHEPIrHH, 3aKOH pa3BUTHS
(oHTOTEHE3a), 3aKOH CaMOCOXpaHEHHs, 3aKOH
MH(GOPMUPOBAHHOCTH-OPTaHU30BAaHHOCTH, 3aKOH
€IMHCTBA aHaJIN3a U CUHTE3a, 3aKOH KOMITO3HUIUU —
MPONOPIUOHAIBHOCTH. CopepxaHue  3aKOHOB
OpraHu3ali, MEXaHU3Mbl U  TPUMEPHl  UX
MPOSIBJICHUS B (PYHKIIMOHUPOBAHUM OpTraHU3aAIUH.
JKW3HEHHBIN MK OPraHU3aLUu.

42 | Tema 18. [IpuHuUIBL [IpuHuumne OpraHu3alnu MIPUHIUIIBI
CTaTHYECKOW M JMHAMHYECKOW | CTATHUYHOW OpraHU3AIMH - MPUHIMIIBI OpraHU3aINH
OpraHu3aluu CTPYKTYpbl. [IpuHIUIIBI ITMHAMUYHONW OpraHU3aIuu

KaK TIPUHITUTIBI OpraHu3aIu mpoiiecca.
3aKOHOMEPHOCTH opraHuzauuu. Mcnonb3zoBaHue
3HAHMH O 3aKOHAX B YNPABJICHUU OPTraHU3AIUSIMHU.

3. JlugepctBo M BJACTh B
MeHeIKMeHTe

5.1 | Tema 19. JIunepctBo u cTUIb Ilonsatue «ampepcrBo». Ilpuponma nmaepcrsa.

Jlunep: ero kauectBa u ¢yHkuuu. Jlugepctso u
MeHeKMEHT. MeHemxkep u nuaep. PopmanbHOe 1
HedopMaIbHOE JTUIEPCTBO.

Opomonus Teopuil nuaepctBa. CoBpeMEHHBIE
TEOPUM JIMJEPCTBA W MX XapakTepucTuka. Ponb
JUAEpCTBA B TOBBIIIEHUM  3(PPEKTUBHOCTH
MEHE[KMEHTA.

[IposiBneHue nuaepcTBa B CTUIIE MEHEDKMEHTA.

Ctuiib MEHEKMEHTA: TOHSATHE U CYIIHOCTb.
Tunonorust crTwied MeHeKMEeHTa. KoHTHHYym
cTuiel pykoBoacTBa. DaKTOPHI, BIMUSIONIME HA CTHIIb
MEHEDKMEHTA.

Crunp
MEHEDKEPA.

[TapameTpsbl
OCHOBHBIE  THIBI
XapaKTepUCTHKA.
MEHE/DKMEHTA.

paboThl M CTWIb  PYKOBOJACTBA
OLICHKM CTHJISl MEHEIKMEHTA.
CTWIEH MEHEKMEHTa M HX

TeHJIeHIII/II/I Pa3sBUTHA CTHIIA
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Tema 20. Bnactb "
MapTHEPCTBO B MEHEKMEHTE

[TonsiTe «BIACTH» B MEHEKMEHTE. Turonorus
BiacTH. OCHOBBI M ICTOUYHUKH BJIACTH.

Brnacte u aBropurer MeHemkepa. Mogenb
peasm3anMu  BiIAacTM  MeHekepa.  MHTerpanbHas
MOJZIENb BJIACTU. B3auMMOCBsI3b TOHSATHIA  BIIACTb,
BJIMSIHUE, TOJHOMOYMS, JIAEPCTBO. bamaHc Biactu.
[eneruposanue IIOJIHOMOYU I Kak  croco0
YKpEIUJICHUS BJIACTH PYKOBOJIUTEINS (MEHEKEPa).

Yyactue B ympaBieHHH: TOTPEOHOCTH,
ocHOBHBIE  (popmbl, 3 deKTHBHOCTE. PasButne
y4acTHsl TPYISUIUXCA B MEHEKMEHTE — OCHOBHOM
3aKOH Hayku ympasieHus. [laptHepctBo B
MEHEKMEHTE: MOHSITHE u CYILIHOCTb.
[TaptucunatuBHoe  ympaBieHue. COOTHOLIEHHE
BIIACTH u MapTHEPCTBA. TenpeHumn
JIEMOKpaTH3allMd MEHEDKMEHTA.

OprannzannoHHoe
NoBe/IeHHe

6.1

Tema 21. OpranuzanuoHHas
KYJIbTypa Kak (aktop u
WHCTPYMEHT  (OPMHUPOBAHUS
OpPraHMU3AIMIOHHOTO TOBEACHUS

YCJIO0BCKa.

[TonsiTue «opraHu3auvoOHHAs KyJnbTypa». Ponb
OpraHU3allMOHHOW  KyJbTYpbl B  IIOBBIIIEHUHU
3¢ HEKTUBHOCTH IEATETHHOCTH OPTaHU3AITHIH.

CopepxaHue OpraHM3allMOHHOW  KYJBTYpHI.
OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH, MapaMeTpbl, HYHKIHUU
M DJIEMEHTbl  OPraHM3alMOHHOM  KYJIBTYpHI.
Tunonorus opraHuU3allMOHHON KyJbTypbl. CHiibHas
u cnabasi opraHW3alMOHHAas KynbTypa. DakTopsl,
ONpEIENAOIME  OPraHU3alMOHHYK  KYJIBTYDY.
PykoBomuTens 1 Opranu3alioHHas KyJlbTypa.

VYrpasienue HopMHpPOBAHUEM, TTOAICPKAHUEM
U  U3MEHEHHEM OpPraHu3alMOHHOW  KYJBTYpHI:
BO3MOKHOCTb U HEOOXOAMMOCTb,  Ipoliecc
YOpaBlIeHUS U €ro OCOOEHHOCTH, MNPUHIUMBI H
METO/Ibl YIIPaBJICHUS.

6.2

Tema 22. VYnpasienue
MHAVBUAYAJIbHBIM IOBEJICHUEM

YenoBek Kak MHIUBUIYYM M OpraHU3allMOHHOE
oKkpyxeHue. DakTophl, ONpPEAEIAIONUE MOBEACHNUE
UH/IMBUJA B OpPraHU3alUH.

[IpuponHele CBOMCTBA M XapaKTEPUCTUKH
MOBEJICHUS UH/IMBU/Ia B OPTaHU3ALMSIX.

Jlemorpaduueckne XapaKTepUCTHKH U HX
BIMsIHHUE HA AP(PEKTUBHOCTH pabOTHUKA.

KoMnereHniusi WHAMBHIA, €r0 BOCHIPHUSATHE H
YCTaHOBKH. 3aKOHbl U 3(P(EKThl BOCHPUATHSL.
Teopema VY. Tomaca. DPPexTs MEKIMIHOCTHOTO
BocnpusATHa.  AtpuOymus.  PyHIAaMeHTalbHas
omunoOKa aTpuOyLHH.

@yHkiun yctaHoBKM. CrocoObl H3MEHEHUs
YCTaHOBOK. KOrHUTHBHBIN JUCCOHAHC.

S-koHuenuus Jau4yHOCTH. Ilcuxomormueckue
MEXaHHU3MBI 3aIUTHI.

VYrpaBieHue noBeieHueM HHANBUIA.

Pa3BuTHE TUYHOCTHU U COLIMAJIM3ALIMSL.

6.3

Tema 23. I'pynnoBasi AMHaMUKa

Ilonsatue u  npupoma rpynm.  [IpuuuHb




CO371aHusl TPYIII.

Buzpl rpynn v Mx XxapakTepuUCTHKA.

OCHOBHbBIE M CUTYallHOHHBIE XapaKTEPUCTUKU
rpynmn. ['pynmoBas — CIUIOYEHHOCTh.  DakTOpBHI,
BIIUSIIOIINE HA TPYIIOBYIO CINIOYEHHOCTbD.

PoneBoe B3ammonerictBue B pabodeil rpymie.
OyHKIIMOHAIbHBIE U He()OpPMaTbHBIC PO UYJICHOB
rpynnel o M. benOuny. ['pynmoBsie MmpoIecCHI.
JlugepctBo B rpymne.

@opmanibHble W HeGOpMalbHBIE  TPYIIIBL:
MOHATHE, XAPAKTEPUCTUKA, B3auMozAeicTBre. Bkian
9. Mbiio B uccienoBanue HeopManbHBIX TPYTIIL.

[ToTeHnmanbHbIe TPEUMYILIECTBA U HEIOCTATKU
rpynmnoBoil  paboTel. ['pymnmoBoe eaMHOMBICITHE:
nmousarue, cumintombl. Bxmang WM. Jkenuca B
MCCJIE0BAHUH TPYIIIIOBOTO €IMHOMBICIIHS.

B3aumoneiicTBrE YeOBEKa U TPYIIIIHL.

Komannsl B COBpEMEHHBIX OpraHHU3aLUsX.
Mogens passutus komauasl J[x. Karienbaxa u JI.
Cmuta. CamoynpapisieMass KOMaHJa: [OHSTHE,
XapaKTepUCTUKa. YTpaBJeHUYECKass KOMaHJIa U €€
POJIb B MPOLIECCE MEHEHKMEHTA.

VYenoBus  u daxkTopel 3G (HEKTUBHOCTH
TPYNIOBOM pabOTHI.

6.4

Tema 24. Koudmuxrer B
MEHEIKMEHTE

[lonatne w  mpupoga  KOH(IUKTOB B
opranu3zanuy. COBpeMEHHBIN B3I Ha KOH(IUKTHI
B opranuzanuu. CymHOCTh, (QYHKIHMH W BUIBI
KOH()JIMKTOB.

[IpuunHbl  KOH(PIMKTOB B  OpraHHU3alluu.
Monens nponecca koHpuMKTa. OyHKIMOHAIBHBIE U
TUCYHKIIMOHAIBHBIE TOCIEACTBUS KOH(PIUKTA.

[TeperoBopsl mpu pa3penieHur KOH(IMKTOB.
Posb pykoBOIUTENS B pa3pelieHUH KOH(IIUKTA.

dakTopbl 3PPEKTUBHOCTH U
Ka4eCTBa MEHEeIKMEHTa

7.1

Tema 25. Monenu opranuzanmii

[lonstne wMopenu opranuszauuid. BapuaHTb
KJIACCU(UKAIIUN OPTaHU3AIMOHHBIX MOJICTICH.

OCHOBHBIE MOJIEIM OpPraHU3alUd C TOYKH
3pEHMSI IIKOJI MEHEIHKMEHTa: MexaHucTuyecKas
MOJIENIb MJU MOJIENb pallOHATbHONW OIOPOKpaTHH,
Mopenp opraHu3aldd  Kak KOJUIEKTUBA JIFOJEH,
Mogens cuctembl, Moienb 6ananca HHTEPECOB

CoBpemMeHHast MOJCIb OpraHMu3alyu.
Xapakrepuctuka MOCTUHIYCTPUATIBHON
OpraHu3aIMy.

7.2

Tema 26. DddextuBHOCTH
MEHEHDKMEHTA

[Tonstue <«Oh(HEeKTUBHOCTE MEHEIHKMEHTAY.
CBs13b b dexTuBHOCTH MEHEIKMEHTA c
3h(GEKTUBHOCTBIO  ACATEIBHOCTH  OpPraHM3AIlHH.
Bunn: s dexTuBHOCTH MeEHEeDKMEHTA, 10,4
B3aMMOCBS3b 1 B3aMO3aBHCHMOCTb.

3aTpaTel Ha YIpaBJCHUE: TMOHSITHE, COCTaB B
00X 3arparax opranuzanuu. JInHaMuKa 3arpaT Ha




yOpaBlIeHHE M WX CTPYKTYphl C pPa3BUTHEM
BHYTPEHHEHN W BHEIIHEH Cpebl OpraHu3aIuu.

@DakTOoppl W HANpPABJICHUS  TOBBIIICHUS
abpdexTuBHOCTH  MeHemKMeHTa.  dDakTtopel  —
pecypchl U GaKTOPBI — PE3yNIbTATHL.

[IpuHUMIBI, METOABI M TOKa3aTeId OLIEHKHU
3¢ HEeKTUBHOCTH MEHEKMEHTA.

AGconoTHasT U OTHOCHUTEIbHAas  JOJs
OpEeINpUsTHsS Ha PHIHKE KaK TIOKa3areinb ero
COITMATHLHOM 3HAYMMOCTHU U 3(HEKTHBHOCTH.

YacTHbie MOoKa3aTeian 3¢ HEeKTUBHOCTH
MEHEPKMEHTa: HCIIOJIb30BAHUE PECYPCOB U HX
Ka4eCcTBO, KQYeCTBO MPOAYKIIUU U CEPBUCA, CTUIIh U
CUCTEMa PYKOBOJICTBA, CIIOCOOHOCTh K MHHOBALIMSAM
u JIp.

CoBpemeHHbIE MOJIXO/IBI K OLICHKE
3¢ (hEKTUBHOCTH MEHEHKMEHTA.

@opMbl TEKYLEr0 KOHTPOJISA U MPOMEKYTOUYHOI aTTecTaluu:

B xone peanmzanuy TUCHUIUTMHBI MCHOJB3YIOTCS CIIEIYIONIME METOJbl TEKYIIErOo KOHTPOJIS
yCIIEBaEMOCTH O0YYaIOIIHXCS:

— IIPY TIPOBE/ICHUH 3aHATUH JICKIIMOHHOTO THTIA:

IpU YTEHUH JIEKIUH HCIONIB3YeTCs OOBSICHUTENBHO-WLIIOCTPATUBHBIA METOA C AJIEMEHTaMU
npoOJIEMHOTO W3JIOKEHUS y4deOHOM uH(opManuu (MOHOJOTMYECKOH, AWAIIOTHYECKON WIIH
IBPUCTUYECKOM);

— IIPY IPOBE/ICHHUH 3aHITUI CEMHHAPCKOTO THIIA!

Ne i/m HaumenoBanue Tem Mertobl TEKYIIETO KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH

Pa3nes 1 MeHea:KMEHT: MOHSATHE, IBOJIIOIUA, COBPEMEHHOE COCTOSIHUE

Tema 1 | CymHocTb U conepkaHue Yernelii onpoc, [IncbMeHHBbI 0TYeT
MEHEPKMEHTA

Tema 2 | DBomronus ynpasineHueckodMbIcan B | Tect KoHTposnbHas paboTa mo Teme
Poccun u 3a pyoexoM. «OBONIOLHUS MEHEKMEHTa»

Tema 3 | Opranu3zanus Kak COLMAIBHO- KontponsHoe 3ananue

HKOHOMMYECKAs CUCTEMA U KaK
00BEKT MEHEDKMEHTA

Tema 4 | YropaBineHYecKU TPyl U €r0 YcTHBIN 0onpoc, KOHTPOJIBLHOE TECTUPOBAHUE
crieruduka.

Pasznen 2. ®yHKIIUN MEHEIKMEHTA

Tema 5 | OyHKIMU MEHEDKMEHTA YcTHbIM onpoc

Tema 6 | IlmanupoBaHue Kak QyHKITUS CamocrositenbHast pabota «Muccus u 1einu
MEHEKMEHTA yOpaBICHUS»

Tema 7 | Ctparernueckoe ynpaBiieHUE YCTHBIN OMTPOC, aHANN3 CUTYaIui
Opra"u3aluen

Tema 8 | OpraHu3alMOHHbBIE CTPYKTYPbI YcrHbli oripoc, KOHTpOJIbHAs padoTa (Tect)
YIPaBJICHUS

Tema 9 | MoTuBanus Kak GyHKINS AHanu3 cUTyaliu, TeCTUPOBaHUE
MEHEKMEHTa

Tema KonTpons kak QpyHKIms YcTHBIN onTpoc, KOHTPOJbHAs padoTa (TecT)

10 MEHEDKMEHTA




Tema KoMMyHUKaIMy B MEHEDKMEHTE NuauBuayanibHas CaMOCTOSATEbHAS
11 paboTa: ynmpakHEHHE 10 BHJIaM
KOMMYHHKAIUH (TECT)

Pa3znes 3. Ilponecc m MeTOIbI MEHETKMEHTA

Tema MeHepKMEHT Kak IpoLecc YcTHBIN o1poc
12
Tema Pemenus B nporecceMeHeKMEHTa AHanu3 cuTyauu
13
Tema [TonsTre n KIaccupUKauUs METOO0B | YCTHBIHN OIpoc
14 MeHeIKMeHTa. MeTobl
HCCIJIEIOBAHUS ITPOOIIeM
MEHEKMEHTa
Tema MeTtopl penieHust ynpaBJIeHYEeCKUX | YCTHBIM ONpOC
15 npo6ieM U peanu3anuu QyHKIUHA
yIOpaBJIeHUs
Tema MeTto/p1 yripaBiIeHUE€CKOTO KoHTponbpHOE TecTUpOBaHUE 1O pa3AEIy
16 BO3JIEUCTBUI
Pasnen 4.3aK0Hbl, 3aKOHOMEPHOCTH M IPUHIIUIBI OPraHU3ALUU
Tema OcHoBoOnoONAraroUMe 3aKOHBI AHanu3 cuTyauuu
17 OpraHu3aIui
Tema IIprHIMIIBI CTATUYECKOU U AHanu3 cuTyauuu
18 JMHAaMHAYECKON OpraHUu3alux
Pa3znes S. JIugepcTBo M BJIaCTh B MEHEKMEHTE
Tema JlunepcTBO U CTHITB AHanm3 cuTyanuu
19
Tema BnacTe 1 mapTHEpCTBO B YcrHbll onpoc
20 MEHEKMEHTE
Pa3znes 6. OpranusanuoHHoe nMoBeeHue
Tema Opranu3anoHHas KyJlibTypa Kak YcrHbll onpoc
21 (haKkTOp ¥ HHCTPYMEHT

(dhopMHpOBaHUS OPraHU3AIMOHHOTO
IIOBEJICHUS YEJIOBEKA.

Tema VnpasneHue nHAUBULYAITBHBIM I'pynnoBas TBopueckas paborta

22 MIOBEJIEHUEM «ITocTpoeHne Mozieny KOMIIETEHIIUU
COTPYIHUKA»

Tema I'pynnoBast nuHamMuka YcrHbli onpoc, pa3dop CUTyauu

23

Tema KoH(pMKTEI B MEHEDKMEHTE YCTHBIN OIPOC, MPAKTUYECKOE 3a1aHHUE

24

Pasnen 7. ®akTopsbl 3P(PEeKTHBHOCTH M KAYeCTBA MEHEIKMEHTA

Tema Mopenu opranuzanui YcrHeIi onpoc

25

Tema D} heKkTUBHOCTh MEHEIKMEHTA VeIl onpoc

26

[To mucrumniamHe y4eOHBIM IUIAHOM MPEIYCMOTPEHBI: 3a4eT U DK3aMEH, KOTOpPhIE MPOBOMAATCS B
(dbopMe OTBETOB Ha BOIPOCHI BHIOpAHHOTO OWiIeTa M coOeCeOBaHMUs MO BHIOPAHHBIM paseinaM
JUCIUILIAHEL.

OcHoBHasi TUTEpPaTypa:
1. Teopusi MeHEIDKMEHTAa: HCTOPHS YIPABICHYECKOH MBICIH, TEOpUs OpraHH3allly,
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