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ABtop: Nnakos E.JI., noueHT kadenpsl MEHEIKMEHTA U MPEANIPHHUMATENHCTBA, K.3.H.
I'anonenko A.JI. 1.3.H. , mpodeccop, 3aBeayromuil kadenpoit meHemxkmenTa MBJIA
CasenbeBa M.B. n1.3.H., mpodeccop kadenpsr menemxmenta UBJIA

Kox M HamMeHOBaHHMe HAamNpaBjeHUsi NoAroroBku, mnpodmis: 38.03.02 MenemxmeHT
(KopnopatuHoe yrpaBieHue)
KBanudukanus (crenenb) BbINYCKHUKA: 0akaIaBp

®opma 00yUeHHUs1: OUHAS

I_[e.m, OCBOCHHUA TUCHUIIIMHBI:

CdopmupoBaTh KOMIETEHIIMM B 00JaCTH TEOPHUHM MEHEPKMEHTa B KOHTEKCTE€ COBPEMEHHOI'O
3Tarna 3KOHOMHMYECKOI'0 Pa3BUTHS HAIIMOHAIBHOW U TJI00aIbHOM SKOHOMUKH, B 00JaCTH BEACHUS
ce0si B COOTBETCTBUM C TpeOOBAaHUSIMHU POJICBOM TMO3UIIMM B KOMAaHIHOW paboTe, B 0bOjacTu
HAXO0X/ECHHS OpraHU3allMOHHO-YNPABICHUECKUX PpEHIeHUH M TOTOBHOCTHM HECTH 3a HHX
OTBETCTBEHHOCTb C MO3UIUH COLMANbHOM 3HAYMMOCTH NMPUHUMAaeMbIX pELIeHUH, B 00jacTu
JEMOHCTPUPOBAHUS 3HAHMUW IIOCIEJHUX IPOPBIBHBIX HANpPABIECHUH B MEHEI)KMEHTE U
CBSI3aHHBIX C HUMH PEBOJIIOLIMOHHBIX OTKPBITUH, TEXHOJIOTHI U MPOAYKTOB, B 00JACTH aHAIM3a
B3aMMOCBS3M MEXAY (QYHKIMOHAIbHBIMU CTpPATETUSIMU KOMIIAHUM C LEJIbI0 MOJArOTOBKHU
cOajaHCUPOBAaHHBIX YIPABICHYECKHX PELICHH, B 00JacTH MO3TAMHOI0 KOHTPOJS pealu3aluu
OM3Hec-TUIaHAa M YCIIOBHM 3aK/II0OYaeMbIX COTJIALIeHUH, JOrOBOPOB M KOHTPAKTOB, YMEHUS
KOOPJMHUPOBAHUS JIEATEIBHOCTH UCIIOJHUTENEH C MOMOIIBI0 METOJUYECKOT0 HHCTPYMEHTAPHS
peaM3allui yNpaBiIeHUECKUX peuieHni B o00jacTh (YHKIMOHAIBHOTO MEHEDKMEHTa s
JIOCTMDKEHUS! BBICOKOM COTNIACOBAHHOCTHU TPH BBINOJIHEHUH KOHKPETHBIX MPOEKTOB M PadoT, B
00J1acTH  KOOPJAMHALIMU  MPEANPUHUMATENLCKOM  JESATETbHOCTH B LENIX OOecredeHus
COTJIaCOBAaHHOCTH BBIMIOJIHEHUSI OW3HEC-TJIaHa BCEMHU Y4YaCTHUKAaMH, B OOJIaCTH yd4acTHsl B
oTpezieNieHuy 1iefiel U 3aja4d AeITeIbHOCTH KOPIIOpalku, B 00JaCTH ydacTusi B OPMUPOBAHUU

CTpaTeruy KOMIIAHUHU C Y4ETOM KOPIIOPAaTUBHOMN CTPYKTYPBI.



Ilnan kypca:



Conep:xaHue TMCUUILTHHBI
Pa3nea 1. MeHeuKMEHT: CYIIHOCTD, (PyHKIHMH, 3TaNbl Pa3BUTHS

CymHoCcTh MEHEKMEHTa. MEeXIUCUUIUIMHAPHBIA IMOAXOA. YTPAaBICHUE M MEHEIKMEHT.
Mognenn MeHemKMEHTa: Hepapxudeckas, HKOHOMHYECKas, HOBasd. PamuoHanucrryeckas,
IIOBEJCHYECKAasl U CUCTEMHas IapagurmMbl B MEHEKMEHTe. HaleneHHOCTh Ha ajantanuio B
MeHsAwouecs cpere. DPyHKIMM MEHEKMEHTA: I[POrHO3UPOBAHME M IUIAHMPOBAHHUE,
OpraHM3anus U KOOPAMHALMS, CTUMYJIMPOBAaHUE U MOTHBALMSA, KOHTPOJb, KOMMYHUKALUA U
oOyuenune. OCHOBHBIE 3Tallbl Pa3BUTUS PAKTUKU U TEOPUH MEHEIKMEHTA.

Tema 1. Benenue. Mctopust MeHeKMEHTa

[lpupoga ympaBieHUS M HCTOPHUYECKHE TEHACHLUUH €ro pPa3BUTUSA; YCIOBUA U (PaKTOPHI
BO3HUKHOBEHHUS W pa3BUTHsI MEHEDKMEHTA; JTalbl M IIKOJBI B HCTOPUHM MEHEIKMEHTA;
pa3sHooOpa3ue Mojieel MEHEeKMEHTA: aMePUKaHCKUH, AITOHCKUHA, eBPONEUCKUI U Ap.; BIUSHUE
HAIIMOHAJIbHO-UCTOPUYECKUX (AKTOPOB HA pPa3BUTHE MEHEKMEHTA; Pa3BUTHE YIPABICHHUS B
Poccnn; nepcrieKTMBBI MEHEIKMEHTA: BO3MOXKHOE U BEPOSITHOE.

Tema 2. O0mmias cxema ynpaBjIeHUECKON JAeSITeIbHOCTH

OOmast Teopus yIpaBlIeHUS. 3aKOHOMEPHOCTH  YNPABICHUS Pa3IMYHBIMH CHCTEMaMH.
VYipaBieHue couuaibHO-?PKOHOMUYECKUMHU cHucTeMaMu (opraHuzauusMu). OpraHusanusi Kax
00BeKT ynpasieHus. MeHemkep Kak OpraHu3youuil HeHTp, (PyHKINOHUPYIOIIEH OpraHu3alti.
Cpena npodeccuoHanbHOro (GyHKIMOHUPOBAHUS MEeHeIKepa. MeHemxkep: Gpopma pearnpoBaHus
Ha U3MEHEHMs. YTO MOHMMAETCs MOJ yIpaBieH4YeckuM pemeHneM? llenb kak ynpasieHdecKas
Kareropus. 3ajada Kak yrpaBieHueckas Kareropus. HoBbllf NMponyKkT Kak ympaBiieHYecKas
kareropus. [Ipobiema kak ynpaBieHuecKasi KaTeropusi. YnpapieHHe KaKk MEHTAJIbHBIN MpoI1iecc.
VYnpaBiaeHue Kak cojaepikaTenbHbId mporecc. OOBEKT BO3ACUCTBUS M HMHCTPYMEHTapui
BO3JCHCTBUA. YIpaBICHHE Kak TEXHOJIOTMYeCKMH mpouecc. (Cxema  ylnpaBIeHUECKON
JESTEIIbHOCTH B 1LIEJIOM. 3akJIOYEeHHe: IpocTeiias, ocBOOOXKIEeHHAs OT MHOXKECTBa JeTayel
MOJIEb.

Tema 3. CranoBnenue npodeccruonana: npodieMa caMOMEHEPKMEHTa

OO0pa3zoBarenbHble TEXHOJIOTUU U UX cojepxkanue. [IpodeccnonanbHoe neicTBHE Kak Mpolecc
peanu3aliy JIMYHOCTHBIX XapakTepUCTUK.  MeHemkep Kak aHaIUuTHUK. MeHemkep Kak
MBICTIUTENb. MeHemkep Kak opraHuzarop. MeHemkep Kak KOMMYHUKAaHT —(y4acTHHK
KOMMYHMKAI[MOHHOTO IIpouecca). MeHemkep Kak Icuxoyor. MeHemkep Kak SKOHOMMCT.
MeHnekep Kak 00beKT CaMOMEHEKMEHTA.

Tema 4. OcHOBHAsI TIOJDKHOCTHASI 005I3aHHOCTh MEHEKEPa

Konnenmuss OCHOBHOM MOJKHOCTHON OOS3aHHOCTH MEHeIkepa. YPOBHH (POPMYIHUpPOBAHUS

JOJIKHOCTHBIX 00513aHHOCTEH. ypOBeHL HCpBLII\/'E obecrieucHue YCHOBI/Iﬁ JJIs1 BBIDKMBAHUWA



OpraHu3alu. YPOBEHb TMEPBBIM: YaCTHBIM CIy4all HCKIIOYEHHS. YPOBEHb BTOPOW:
Ka4eCTBEHHOE W/WJIM KOJIMYECTBEHHOE IpHpalleHue opraHuzanuu. [lokaszaTenu npupaimieHus.
VYpoBeHb TpeTHii: BeiBeZeHHE (Gupmbl B nuaepsl. CopepikaHUe YIpPaBICHHS C TOYKH 3PCHHSA
OCHOBHOMH JI0JKHOCTHOH 00513aHHOCTH MEHEDKEpA.

Pa3nen 2. BHemnune pakTopbl, U3MeHsSIIONINE MeHEIKMEHT
Tema 5. Opranuzanus Kak oOBEKT YIPABICHUS: BHYTPEHHSs cpela (aHaiu3 OpraHu3aluu C
TOYKH 3PEHUS €€ CHCTEMHOCTH)
Opranu3anus Kak OTKpbITas cucteMa. MHKpPOIKOHOMMKA Kak TeopeThueckas 0Oa3a Kypca
MeHeKMeHTa. Opranusanys Kak 2JIEMEHT apXUTeKTOHUKH. [IoHaTue opranusanuu. Tunomorus
opranuzanuii (mo cioxxHoctd ympasieHus). CrpemieHne K cOaJaHCUPOBAHHOCTH BCEX
AIIEMEHTOB OpraHU3alMY U aJIeKBaTHBIE yIpaBieHYeckre pemenns. @upma kak cdepa npuHATHS
9KOHOMHYECKUX  pemeHuil. Heo0XoauMocTh  CTPYKTYpHpOBAaHHS  BHYTPEHHEH  Cpelbl
oprausauuu. [IpuHIMIBI CTPYKTypUpOBaHUsA BHYTPEHHEW cpelbl opraHusauuu. llenp kak
BHYTPEHHST  NepeMEHHas.  YIpaBieHYecKas  IeJib:  HEOOXOAMMOCTb  JBOMCTBEHHOMN
¢dopmynupoBku. BHeopranuzauuoHHas Lenab. BHyTpuopraHuzanuoHHas 1enb (Lesb  Kak
BHYTpEHHss IepeMeHHas). dopMa opraHuzanuy HpPOU3BOJUTEIBHOIO Ipolecca Kak OCHOBA
dopmynupoBanus 1enau. Llenn uCTUHHBIE U LIEIH JO0XKHBIE.
Tema 6. TexHonorus Kak BHyTPEHHsISI IEpEMEHHAs
IIpou3BoauTENbHBIM MIPOLECC M IIPOU3BOACTBEHHBIM Ipouecc. TexXHOJIOrus MpOU3BOICTBA
(TpOM3BOACTBEHHOIO IMpolrecca). TeXHONOTHs MPOU3BOJACTBA: oO0IlNee NpEACTaBICHUE U
BO3MOXKHBIE THUIBI. TE€XHOJOTMs KakK YIpaBJIEHUECKass Kareropus. TexXHOoJorus opraHu3aluu
MPOU3BOIUTENbHOTO Tporiecca. CTpykTypa Kak BHYTPEHHsSI NepeMeHHas. 3ajaud Kak
BHYTpeHHss1 nepemeHHas. Jlroau (paOOTHUKH, WCIIOJIHUTENM) KaK BHYTPEHHSSI NEpEeMEHHas.
HaemHbIi paOOTHMK KaK Y4aCTHUK YNpaBJIEHYECKOro Iporecca. Pe3ynpTaT mpou3BOJACTBA Kak
BHYTPEHHSS IEPEMEHHAs. PEIHOYHBIN CUTHAI KaK BHYTPEHHSS IEPEMEHHA.
Tema 7. Opranu3zanus: MECTO MEHEKEpa
MeHexkep B OpraHM3aluy: IOHMMAHHME IIPOUCXOJSIIET0 M KOHTpoJib 3a HUM. llomxonsr B
ynpasiaeHuU. CUCTEMHBIN OAXO0 B YIPABJIECHUU: YaCTHBIE CIIy4au €ro NPUMEHEHMSL.
Tema 8. Opranu3zaius: BHELIHS cpeia (aHAJIM3 OPraHU3aLUU C TOYKU 3PEHUS €€ OTKPHITOCTH)
Buemnss cpena kak mexanusm nuddepennuanuu opranuzanuu. CTpyKTypUpOBaHHE BHEIIHEH
cpenpl. DakTopbl MPSAMOro BO3AEUCTBUA. PaKTOPbl KOCBEHHOrO BO3AeHCTBUA. OpraHu3anus:
BHEIIHAS cpena W ympasieHue. OOnagaeT T MEHEKEP BO3MOXKHOCTSIMM BO3JEHCTBHS Ha
BHEINHIOW cpeny? MeHemkep: co3aHne HOBOTO TOBAapHOTO PhIHKA KaK KOHKPETHBIA Crocol

BO3/ICICTBUS Ha BHENIHIOIO cpefy. OCHOBHbBIE XapaKTepUCTHKU BHEIIHEN cpefbl. TexHomorus



aHaJM3a BHENTHEH cpefibl. AHAIW3 BHEIIHEH Cpelibl: chepa MaKpOOKPYKeHHS. AHAJIN3 BHEITHEH
cpenpl: cepa MUKPOOKPYKEHHUS.
Tema 9. KonkypenTHas cpena
Pa3paboTka KOHKYPEHTHOTO JIUCTa KakK METOJ OCMBICICHUS KOHKYPEHTHOH  Cpefbl.
[To3unmonupoBanue COOCTBEHHOIO TOBapa BO BHeEIIHEW cpeae (Ha peiHke). Pa3pabotka
KOHKYPEHTHOTO JIUCTa (KOHKPETHBINA mpumep). OnpenesneHne MEHEKEPOM CBOEH OpraHu3aiuu
B KOHKYPEHTHOH cpeae u (QOpMyIHpoBaHUE KOHKYPEHTHOW crparerud. KOHKYpeHTHBIN
npouecc: 00BeKT cocTsa3arenbHOCTUH. OpraHuzanus U KOHKYpEHTHas cpela: 3aKOHOMEPHOCTH
B3auMO/ieiicTBYs. BoisBieHue 1 GpuKcaus KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB OpraHU3aIiH.
Tema 10. Ctparernveckasi IECHHOCTh OPTaHU3AIUN
Teopus TUIOBBIX cTpaTeruil. Teopus IATH CUJ, ONPENEIAIOIINX KOHKYPEHIUIO OTPaciu U ee
HaIlpaBJIEHHOCTb. Teopus cTpaTeruu JuAepCcTBa WM CTPATETUu MpecieioBanus tuaepa. Teopus
KOMILJIEKCHOM OIIEHKHU OpraHu3alieil CBOMX MO3ULUKA B KOHKYpEeHTHOM mnpouecce. ConepxaHue
YIPaBJIEHUS C TOUKH 3PEHUSI BHELLIHEH CPEIbl.
Tema 11. PesympratuBHOCTh M 3()()EKTHBHOCTH B3aMMOJEHCTBHSI OpPraHW3allMd C BHEIIHEH
cpenou
[lenu opranuzanuu. OpraHu3anus Kak KOMIIOHEHT I100allbHOM cucTeMbl. Pe3ynbTaTUBHOCTh U
3¢ (HEeKTUBHOCTH (YHKITMOHUPOBAHHUS OpraHu3allHH. [TokazaTenu s hekTHBHOCTH
B3aUMOJICUCTBUSL OpraHU3allMM ¢ BHEWIHEH cpenoil. dopma B3aMMOACUCTBUSA OpPraHU3ALMM C
BHeIHel cpenoit. Ilpaktuueckue neiictBust MeHexepa. CriocoObl moBeleHNs ) HEeKTHBHOCTH
B3aUMOJICHICTBUA ~ OpraHM3anMu ¢  BHemHed cpenod. IloBeimenue  3¢ddexkTuBHOCTH
B3aMMOJICHCTBHS OpraHU3aliK C BHEUIHEH cpesjoi uepe3 MpHUCIoco0IeHHe BHEIIHEN Cpeibl MO
MHTEPEChl OpraHu3aluy.

Pa3nen 3. MeHea:KMEHT B OpraHu3anusx.
Tema 12. CuTyaliluoHHBIH U POLIECCHBIH MOAXO/bI B YIPaBICHUN
CutyalMOHHBIN 1M0AX0J B MeHekMeHTe. CHCTEMHBIN U MPOLECCHBIN MOJAXObl B YIPABICHUU.
Copepxanue mnporeccHoro mnoaxona. OyHKIMM (GUPMBI M BHYTpUDHUpPMEHHas CTPYKTypa.
Buyrpudpupmennoe pasnenenue Tpyaa. LlenmoctHas cxema NpOM3BOJMTEIBHOIO Tpoliecca.
[Tpon3BoACTBO M (YHKIMHU MOATOTOBUTEIBHOTO dTama: olume cBoicTBa. [Ipon3BoacTBEHHBIE
3anackl. ONTUMAaIbHBIA pa3Mep MPOU3BOJCTBEHHBIX 3alacoB: COJAEP)KAHHE M METOAMKA
onpezaeneHusi. llapTHepckue OTHOLIEHHWS Kak YIpaBieHuYeckas 30Ha. Bo3moxkHble (HopMbI
NAapTHEPCKUX CBs3ed. MeHemkep M KynbTypa AOTOBOPHBIX OTHOIIEHUH. JloroBop Kymuiu-
npoaaxu. Odeprta. 3anpoc. [Ipons3BoacTBO (IPOU3BOICTBEHHBIN MpOIIECC) KaK yIpaBIeHUECKas
30Ha. @DyHKIMM  TPOJBIKEHUS  TOBapa  OT  MPOU3BOAUTENA K  MOTPEOUTEIIO.

[TocTnpon3BoOACTBEHHOE OOCTY)KMBAHHE MPOU3BOACTBEHHOTO ToBapa. CKiIaqupoBaHUE TOTOBOM



nponykuuu. TpaHcmopTupoBka ToBapoB. CObitoBas ¢yHkums. I[locnmemyromas omiarta u
npenoruiata. Mapkerunr. Cxema Mpou3BOAUTENBHOTO Tporecca (¢pparmeHT BTopoi). LleHTpsl
npubsun. Llentpsl 3aTpat. CepBUCHOE MOCIENPOAAKHOE 00CTYKHMBAHUE TOBAPA U TAPAHTUIHHBIN
pemoHT. PR-dyukmus. HUOKP. Ilonnas cxema (He ¢pparMeHTapHas).

Pa3nen 4. MeHe:kMeHT OU3HeC MPOLIECCOB.
Kaiinzen, nenpepbsiBHOe coBepiieHcTBoBanue (Continiuous Improvement). PenuHXuHUPUHT U
(GyHKIIMOHATBPHO-CTOMMOCTHON ~aHanmmu3. BceoOlnee ympaBleHHE KavyeCTBOM. YIIPaBJICHHE
LENsIMU [TOCTaBOK. YIIpaBJieHUE Mpoaaxamu. Y1pasieHue npoekramu. OneHka 3¢ HeKTHBHOCTH
ynpapisieMblx cucteM. CymHocTh 3()PeKTUBHOCTH U pe3yinbTaTUBHOCTH. COOTHOIICHUE
PYCCKOSI3BIYHBIX M aHTJIOA3BIYHBIX TepMUHOB. [lokazaTenu apdextuBHOCTH. COANaHCHpOBaHHAS
CcUCTEMAa ITOKa3aTeIIeH.
Tema 13. YnpaBineHueckue KOHLENIUH, OPUEHTHUPOBAHHbIE Ha Ipouecc (MHXUHUPUHT U
PEUHKUHUPHUHT OM3HEC-TIPOLIECCOB)
VYipaBneHueckass KOHLENLMS W YIpaBlIeHUYECKas Mojenb. Mojenb Kak HpeJCTaBICHUE O
[IEJIOCTHOCTH OOBEKTa yIpaBiieHUs. Mojienb Kak BH3yalbHOE IIpEACTaBICHUE 00 0OBeKTe
yIpaBlIeHUS B CTaTHKE W JWHAMUKE (CTaTHYecKas W JTUHaAMudeckas Mojaenu). MMuTtanuoHHbie
Monenu. OOBEKTHl YNpaBIEHUS — CHCTEMbl U TOJCHUCTEMbI: (PYHKIMOHAIBHBINA TOAXOI.
@parMeHTApHBIA M MPOLECCHBIM IMOAXOAbl K YIIPABICHUIO OpraHusanueil. JIuHenHble, win
¢ynkunonanpHble, opranm3auuu  (pupmsr). [IporeccoopreHTHpOBaHHBIE — OpraHHU3ALUN
(upmsl). Konuemniuu ycrexa. YmpaBiieHYecKas HAEOJOTHS MEHEIKepa, BBICTPaUBAIOIETro
IPOIIECCOOPUEHTHPOBAHHYIO OpraHu3aiuio (B ee obueit popme). buznec-nporuecc: conepxanue
u HazHaueHwe. KoHuenuus kimodeBoro Qaxkropa ycrexa. YIOBIETBOPEHHOCTh KIIMEHTA
(moTpebuTens, moKymarenas) Kak KioueBod (akrop ycmexa. Kputuueckue (aktopsl ycmexa.
Konkpernsiii npumep Ne 1 — TOproBoe mnpeanpusiTHe: CTPYKTYPUPOBAHHE KPUTHUYECKHX
¢dakTopoB  ycmexa. KoHKpeTHbI  KpuTHUeckui  ¢akTop  ycmexa Kak  pe3ysibTaT
(GYHKIIMOHUPYIOLETO B paMKaX OpraHM3alMl KOHKPETHOro Ou3Hec-mponecca. MoearpoBaHue
KaK yhpaBiieHuYecKuil mpuemM. MuxuHupuHr OmM3Hec-mporeccoB. [IpomomkeHne KOHKPETHOTO
npumepa Ne 1: monenupoBanue OuzHec-mponecca. [Ipumep Ne 2 — pusnropckas 1 ¢upma:
CTPYKTYpUpOBaHUE KpHUTHYecKHX (pakropoB ycmexa. Ilpumep Ne 3 — mpombliiuieHHOE
npennpusTie: Ou3Hec-mporecc Mo (HOPMHUPOBAHMIO MPOTrpamMMbl TMPOU3BOACTBA. ToOYHOE
BBITMIOJTHEHHE 3aKa3a KaK KII04eBO (akTop ycrexa.
Tema 14. OyHKIMOHATIBHBIN TOX0]] B YIIpaBJIEHUH (BepcHs NepBasi)
[TorpeGHOCTH B JIBOWCTBEHHOM TOJIKOBaHUM (DyHKIIMOHANBHOrO moxoha. OpraHu3anus Kak
cyOBeKT (B paMKax OOIIeCTBa) MPOU3BOIUTENHHOTO TIpoliecca. Menemkep: pukcanusi OCHOBHOU

GyHKIIMM opraHu3aliy (€€ OCHOBHON (PYHKIIMOHAIBHOM 00s3aHHOCTH). JleTanu3aius OCHOBHOM



byaknun (pa3paboTKa CHCTEMBI COMOJYMHEHHBIX (QYHKIUN). CTpyKTypH3anus OCHOBHBIX
OPOM3BOIUTENBHBIX (QYyHKUMH. CTpyKTypu3auusi BCIOMOTATeNbHBIX (MHPPACTPYKTYPHBIX)
bynkuuii. Menemxep: ocMbICIeHNE (PYHKIMOHATBHOTO MOAX01a

Tema 15. I'enepanbHbii (Mau oOUTHii) M GYHKIIMOHATBHBIM MEHEPKMEHT

Opranu3anus: Ba TUNA ynpaBiieHUs. ['eHepanbHbI WM OOLIMI MEHEDKMEHT: COoJepXaHHe
npoeCCHOHATBHBIX ACUCTBUI. YTpaBiIeHHWE MO BEPTUKAIU U YNPABICHHE IO TOPU3OHTAIH.
D yHKIHUOHAIBHBIN MEHEIPKMEHT: coaepKaHue poeCCHOHATBHBIX JEUCTBUM.
OYHKUMOHANBHBI ~ MEHEDKMEHT:  COIJIJaCOBaHME  KaKk  MPO(QECCHOHAIbHBIA  NPHEM.
QOYHKIMOHAIBHBIA ~ MEHEIKMEHT:  yNpaBlI€HUE 10 ropusoHTanu. IlpuHmmmer  kpocc-
(YHKIMOHATIBHOTO YIPABICHHUS U XapaKTEPUCTUKA KPOCC-(PYHKIIMOHANBHBIX PELICHUH.

Tema 16. CyOBeKTHI yIIpaBlIeHIECKOTO MpOIecca

JlenoBass aKTUBHOCTb: TpPU THUIIA OCHOBHBIX CyObekToB. [Ipenmpunumarens. Kanurtanuct-
uHBecTop. CriekynsHt. DyHKIUSA MEHEIKepa B paMKaxX OpPraHM30BaHHOTO JEJI0OBOrO Ipolecca.
HcnonuuTenpy Wi NOJYMHEHHBbIM. YacTHBIN cilydail: MeHeIKep-COCOOCTBEHHUK. MeHemkep
¢urypa 3aBucumas. MeHeKep U HCHOJIHUTENb. MeEHeIKep: TpU BO3MOXKHBIX MOJAXOAA K
NOHMMAHHIO POJIM NOJYMHEHHBIX. VCIONHUTENM M NOJYMHEHHBIE. YIIPABIEHYECKUE HOPMBI.
bubnmus Kuura Berxoro 3aBera: Btopas kuura MowuceeBa. Mcxon. Menemxkep: pabora ¢
UCIIOJIHUTENIAMH (MMOJYMHEHHBIMU). MeHempkep: moadop KaJapoB W YIPABICHUE IEPCOHAIIOM.
Pabora ¢ kaapoBsiM peszepBoM. MeHemkep: CTpyKTypupoBaHue wucnonHureneil. Ilepconan
OopraHu3anuu: (QUKcaluus KIOYEBbIX COTPYAHMKOB. DuKcanus KIo4eBbX ¢uryp. VYuer
NICUXOJIOTUYECKUX OCOOCHHOCTEW B yIpaBleHUH. MeHelkep: OXUAAHUA CO CTOPOHBI
okpyxeHus. HMH(popMHUpPOBaHHOCTH MEHEIKepa: JAByXMojdrocHas kinaccuduxamus. Cruib
ynpasiaeHus (pparMeHT NEepPBbIN): )KECTKUM PYKOBOIUTENb M PYKOBOAUTENb MATKUH. DOpMbI
BO3/CUCTBHUS B 3aBHCHMOCTH OT CTENEHM IMpodeccHOHaTU3Ma MOAYMHEHHBIX. DTOMCTUYECKUIN
UHTepec MeHekepa. UeM yrpasiseT MeHepkep. Pacriopsok pabouero 1Hs MEHEIKepa.

Tema 17. IIpodeccuonanbHas UACONIOTHS MEHEKEpa

Coneprkanue yrpaBieHYeCKON uaeonoruu. Opranusaius Kak oHa eCTh U 00pa3 opraHu3aliy Ha
ypOBHE CO3HaHUA. JIBymomsipHOCTh Kak oOywatomuii mpueM. OOBEKThl OCMBICICHHUS,
BO3/ICUCTBYIOIME Ha Tpoluecc (GOPMHUPOBAHUS YIPABICHUECKOW WUACONOTUH. MeHemxep:
MOMYMHEHHbIE KaK O0beKT u3ydeHus. Teopus «X» u Teopusi «Y» Kak KOHKpETHblE (HOPMBbI
yrnpasieHdeckoit uaeonorun. Teopust «X». Teopus «Y». UTo mepBUYHO: JTFOAN UM TEXHOJIOTHS
npou3BojacTBa? B onumHOuYKy wiaum  kKoMaHAoH? OCOOEHHOCTH  POCCHMCKOM  Bepcuu
yIPaBIE€HYECKON UEOTIOTHH.

Tema 18. Ctunp ynpasienus. PoneBbie GyHKIMHM MeHeKepa U O TIMHEHHBIX



O crune kak ympaBieHYecKoW karteropuu. Knaccudukanus ctuiieid ynpaBieHUs W (aKTOPBI,
Jexxamue B ee OcHOBe. JIByxmosocHas (opma KiIacCUpHUKAIMU CTUJICH yIpaBlICHHS.
TpexnomocHass ¢opma kimaccuukanuu crujiaei ympasieHus. UYerslpexmoiocHas (opma
KJIacCU(UKALUU BO3MOXKHBIX CTHJIEH ympaBieHus. PoneBble (QYHKIUM NOJIYHMHEHHBIX.
KomOunanust crumneii, cBOWCTBEHHash MpaKTHKyIolleMy MeHemkepy. Ponesble ¢GyHKIUU
MeHepKepa. MeHekep Kak aiMUHHUCTpaTop. MeHekep Kak pyKoBoAUTENb. POk «MO3roBoro
ueHtpa» . Ponp HepBHOro nenrpa. Posns mucnerdepa. Posbs tepmoctara. lIpencraBurensckue
byHkun. MeHemkep Kak cylbsi. MeHekep Kak KOHCYJIbTaHT. MeHepkep Kak HMHCTPYKTOP.
Menemxep kak Bocnuraresb. O Ipyrux NpUMEHSEMbIX HA MPAKTUKE CTUJISAX yIpaBieHud. Tum
MEHe/Kepa M BO3JeiicTBHEe Ha mporecc (GopMupoBaHUS NPOPECCHOHATBHON HICOJIOTHH.
Menemxep — «umenka». MeHemkep, <«3aCTeTHYTbIM Ha BCE IIYTOBULBI  IHJKaKay.
CoOanancupoBaHHBIN 00pa3 MEHEKepa.
Tema 19. OcHoBHas (yHKIMOHANBHAS OOS3aHHOCTH MEHEDKEpa U YCIIOBUS, OMPEIEIsIoNne
BBITIOJIHEHHUE TAKOW 00sS3aHHOCTH
OcHOBHas JOJDKHOCTHAsI 0053aHHOCTh M OCHOBHOE (DYHKIIMOHAIBHOE Ha3HAuCHHE MEHEIKEpa.
HampaBneHHOCT NpUHHMAaeMbIX MeHeKepoM pemieHuid. CueHapuid Kak cpela IpUHATHS
pemienus. ['mo6anpHbie MpoOIEMBI, BO3IECHCTBYIONIME HAa MPOLEAYPY MPUHATHS MEHEIKEPOM
YIIPABJICHYECKUX PEILECHUN.
Tema 20. ®yHKIMOHATBHBIN TIOIXO]] B YIIPABJICHUH (BEPCUS BTOPAS)
JIOJPKHOCTHOE JIMII0 KaK HOCUTENIb KOHKPETHBIX (PyHKIMHA. DYHKIUSA KaK pealn3alus IpUHIHIIa
«4TO cieayer Aenarb». Pabouast omepauus Kak peanu3alys NPUHIMIA «KaK U KOMY CJleIyeT
nenatb». Pabodast omepanusi Kak 3a/laHu€ HCIOJHUTEN0. YTpaBiIeHHE Kak o00s3areiabHOoe
UCIIOJTHEHUE KOHKPETHBIX (YHKIMH. YTpaBieHHE Kak Ipolecc. YIpaBiieHYeckue (yHKIUU
(yHKIIMOHANBbHBIE OOS3aHHOCTHM MEHEIKepa): MPOLECCHBIM MOAXoA. YIpaBlieHUYECKue
GyHKIMU: CUTyalMOHHBIM moaxona. DyHKIMM MeHemkepa: CUCTEMHBIH M WHKUHUPUHTOBBIN
MOAXO/.

Paznea 5. Kommynukanun
Tema 21. KoMMyHHUKAIIMOHHBIN MPOLIECC B OpraHU3alun
KoMMyHHKalIMOHHBIN Tpolecc M KOMMYHHMKaOelIbHOCTh MeHemkepa. Poirb u  Mecto
KOMMYHHKAI[MOHHOTO Tpolecca B o01Ieil KOHIENINK yIIpaBleHYecKoi aesrenbHocTu. [Ipenmer
KOMMYHMKAI[MOHHOTO  Tpolecca.  XapakTepucTuka  uHboOpManuu  Kak  IpeaMera
KOMMYHHMKAIIMOHHOTO Tpouecca. MeHemxkep: NOTpeOHOCTh B uHGpopManuu. MeHemxep:
NecTBUSL B YCIOBUSX HeXBaTKM HHpopmauuu. OOBEKTHl — HCTOYHMKH HH(POPMALIUH.
TexHonoruss KOMMYHUKAIIMOHHOTO Ipoliecca (BapHaHT MepBbli). MeHelkep Kak HCTOYHHK

uHpopmannu.  TexHonmoruss  KOMMYHUKAIlMOHHOTO — Mpolecca  (BapuaHT  BTOpoOM  —



BHYTPHOPTraHU3allMOHHBIE KOMMYHHKAIIMU, MeHemkep-uadopmarop). IIpobrema obOpatHOU
CBSI3M B KOMMYHUKAITMOHHOM Tiponecce. KoMMyHHUKAIIMOHHBIHN MpoIecc: cUcTeMa KOAMPOBAHUS
U JCKOJUpPOBaHUSA cooOmeHni (uHpopmanmu). BpiOOp KOMMYHHKAIIMOHHOTO —KaHaia.
Bo3MmoskHBIE c11OCOOBI COBEPIIEHCTBOBAHUS KOMMYHUKAIMI B OpraHU3aLuy.

Tema 22. YnpaBieHYecKre MOJIENIN U YCIOBUS UX IPUMEHEHUS

[Togxompl K ympaBieHHIO, Oa3uUpyroOIIMEcss Ha JHUYHOCTHBIX KauyecTBax MEHEKepa.
VYnpaieHueckass MOJIEIb: 00IIasi XapakTepucTuka. Teopus Mpou3BoACTBA — 00BEIUHUTEIbHAS
OCHOBa BCEX YIpaBICHUYECKUX Mojened. MHOXECTBEHHOCTh (DYHKUMH  MeHemxkepa:
HE00XO0MMOCTh UX NMPHOPUTETHOrO MCHONHEHUs. LleneBsle ynpaBieHueckue Monaenu. Moaens
oOecrieyeHHs YCIOBUU MJIi CAaMOBBDKMBAHMS OpraHu3auud. Mojenb KadeCTBEHHOTO W/WIN
KOJINYECTBEHHOTO TPUPALICHUs OpraHu3ainui. Mojenb BBIBEICHHS OPTaHW3aldd B JIAJCPHI.
VYrpasieHue Mo 1eisM Kak ylpaBlieHYecKass MOJAEb. YIPaBJIEHUE «I10 CIa0bIM CUTHaJIaM» U
a/IeKBaTHBI €My METOJ NPUHATHUSA pelIeHUH. DKOHOMHUYECKHEe MOJenu ynpasieHus. Mojensb
MaKCUMH3aIlMd  TEMIIOB  CaMOBO3pacTaHusi  (DyHKIMOHUpYIOIIEro Kamurtama. Mogenb
KOHIICHTpauu (QYHKIIMOHUPYIOWIETO KamuTana. Mojenb BbIBOJA M3 KPHU3UCHOTO COCTOSIHHSL
Mogens BbIBOAa M3 OecHpHUOBIIBHOIO COCTOSHUA. YTPaBIEHYECKHE MOJEIM obecredeHus
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH opraHuzanuud. Mojaens (upmbl-tuaepa. Mojenb «IpecieoOBaHue.
Mogenb HaxOXJAEHUS B PaBHONPABHOM KOHKypeHTHOM psay. IloBemenueckue wmojenu
ympasieHusi. Mojens BIacTH M pealu3alliil BIACTHBIX MOJHOMOYHMHA. MoJenb TMOJe3HOCTH
MeHeKepa. AJMHMHHUCTPUPOBAHHE Kak yIpaBlieHYecKas Mojenb. MoJelnb  KecTKOro
aJIMUHUCTPUPOBAHUSA, WIN JUPEKTUBHAs yIpaBieH4YecKas Mojenb. MoJelb JeMOKpaTu4ecKoro
aJIMAHUCTPUPOBaHUA. Mojenb JTHOepasbHOr0 aIMHUHHCTPUpPOBaHUS. BHyTpubupmMeHHOE
NPEIIPUHIMATENBCTBO KaK YIpaBJIeHYeCKast MOeb. bropkeTnpoBanne kak KOHKpeTHas popma
MOJIENI BHYTPU(PHUPMEHHOIO MpeanpuHuMareibcTBa. CucTeMa y4acTUM Kak YIpaBlIeHUECKas
MoJenb. Mojenb MATKOro aJAMUHUCTPUpPOBaHM. MoJens caMOynpaBisIOMIENHcs (UPMBL
Texymmii ONBIT MPAKTUKYIOMIETO MEHEKepa — KOMOMHAIINS YITPABICHUECKUX MOJICICH.

Paznen 6. YUesoBeuecKuii 1 OpraHn3alMOHHBINA MOTEHIMAL.
WNHauBUyalbHBIA M KOJJIEKTUBHBIN YenoBedecknii moreHman. IlyTi pa3BuTHs 4eI0BE4eCKOro
noteHuana. Mojaenu MoTuBanuu. TpeOoBaHUS U MOJIXOABI K MAaT€pUATbHOMY U MOPAIbHOMY
ctumynupoBanuio. CymHOCTs KoMaHAbl. DakTopbl (OPMHUPOBAHUS YCIENIHOW KOMAaH/IBI.
[Mpeamockiiku  (OPMHUPOBAHUS YIpaBICHYECKHX KoMaHI. DopMupoBaHHE SMOIMOHATIHLHOTO
noTeHIMaga  ynpaBieHusa.  KiroueBble ~ KOMIETEHIMH  COBPEMEHHOIOo  paOOTHHKA:
KOMMYHHUKATHBHbIE HABBIKH, OSMOIMOHAJIBHBIA MHTEIJICKT, HaBBIKM KOMAaHAHOH paloThl,
00y4aeMoCTh, TPUBEPKEHHOCTh H JIOSUTbHOCTh. Pa3BUTHE KOTHUTHUBHBIX, ()YHKIIMOHAIHHBIX,

IICUXOJIOTHYCCKUX, OTUYCCKUX KOMHeTeHHHfI.



Tema 23. OpraHusanus Kak COBOKYIHOCTb YIPaBJICHUYECKUX 30H: NMPUHLUIBI U COJACpKaHUE
30HAJIBHOIO YIPABICHUS

Opranuzanys Kak COBOKYITHOCTb YIPaBJIEHUECKUX 30H: IPUHLIMIIBI U COJAEPKAHUE 30HAIBHOTO
ylnpaBiieHusl. MeHekep Kak yIpaBieHel U MEHEKep KaK MOJIUTUK. YTIpaBIeHUEe CHa0)KEHUEM.
VhpaBieHue — NapTHEPCKUMM  CBSI3AMH.  YIpaBlIeHHE  IpoueccoM  (OpMHPOBAHUSA
IIPOM3BOJICTBEHHBIX 3allacoB. YTIPaBICHHE TEXHOJOTMEH IPOM3BOJCTBEHHOIO IIpoliecca
(TexHoyorMel MpOW3BOJACTBA). YIpaBICHHE M3IAEPKKAMU. YIIpPaBIECHHUE IOCTOSHHBIMHU
U3JIep)KKaMM.  YIPaBJIEHWE aMOpTU3auued. YIpaBICHHE IEPEMEHHBIMU — U3JEPKKAMHU.
VYpapieHue HaJIOroBOW MOJMTUKOW. YTpaBJIeHUE LIEHTpaMU 3aTpaT. YIpaBieHUE IEHTPaMU
npuObUIM.  YOpaBleHUE  ILEHTpAaMU  CTPAaTErMUeCKOro  XO3sMCTBOBAaHMA.  YIIpaBJIEHUE
UH(QPacTpyKTypol. VYIpaBieHUE CKJIAJUPOBAHMEM TOTOBOM MPOAYKIMH. YIIpaBleHUE
[IOCTaBKaMH. YTIpaBJIeHUE JIOTUCTUKOW. YTpaBleHHE MapKETUHIOM. YIIpaBiieHHE COBITOBOM
JeSITeIbHOCTBIO. YIIPAaBICHUE JOIOBOPHBIMU OTHOIIEHUSMU. YTpaBieHue noprdeneM 3aka3os.
VYnpasieHue TOBapHBIM MOpTdeneM. YIpaBieHHE HHHOBAIMSAMU. YTPABICHHE KadyeCTBOM.
VYnpasnenue pexiamMoi. YTpaBleHHE BHEIIHEW Cpenod. YrmpaBieHue JI0O0OMpPOBaHUEM.
Vnpasnenue ¢puHaHCaMH. YIIpaBJICHHE JCHEKHBIMU MOTOKAaMU. YTPaBIEHUE MHBECTULIMOHHON
U PEMHBECTULMOHHOMN NEATEIBHOCTHIO. YIIPaBICHUE MOJEPHM3ALMUEH. YIIPAaBIECHUE NPOECKTOM.
VYnpasiaeHne HOPMOW TpUOBUIH. YTUpaBlIeHHE PEHTA0CNbHOCTHIO. YMPaBICHHE MacCou
npuObUIH. YTpaBieHHe NPHOBUIBI0 M HCHOJIB30BAHUEM NPUOBUIH. YTPaBICHHE KaIllUTAJIOM.
VYnpaBiaeHHe OCHOBHBIM KallUTaJOM. YTpaBieHHe OOOpPOTHBIM KalMTaloM. YIIpaBlieHHE
00OpOTHBIMU CpE€ACTBaMHU. YIpaBieHHE Ce0ECTOMMOCTBIO. YIpaBieHHE IIEHOH. YmpaBieHue
00CITy>)KMBaHUEM pa3HBIX KaTeropuil moTpeOuTesneil. YmpaBieHHE KOHTpOJeM. YIpaBlieHUE
Y4€TOM M OTYETHOCThIO. YIIpaBJIEHHE IEPCOHAJIOM M MOAOOPOM IMepcoHana. YIpaBleHUE
OpPraHM3allMOHHOM KyJbTYypOil. YIIpaBJI€HHME OPraHU3allMOHHBIM IIOBEJICHHUEM. YIIPABIECHUE
UMHJDKEM OpraHu3aluu. YmpaBieHue paboroil oduca. Ympasinenue PR-mesTenbHOCTBIO.
VYrpasnenue ycnoBusMH Tpyaa. MeHemxkep kKak cyOBbeKT (POpMHUpPOBaHMSI OpPraHU3allMOHHON
NOJMTUKU. BHeopranu3aoHHas ¥ BHYTpUOpPraHU3allMOHHAs MOJUTHKA. LleneHanpaBieHHOCTh
noauTukd.  KoHmenuus  BHEOPraHM3allMOHHOM  IIOJUTHKU:  BO3MOJKHBIE  BAapUaHTHI.
Buyrpuopranuzannonnass nonutuka. CocTaBHbIE KOMIIOHEHTHI NOJUTHKU. DopmupoBaHHON
LEJIOCTHOW KOHUEMNINH YIPABIEHYECKON e TEIbHOCTH.

Tema 24. Turnsl yripaBIeHUECKUX JCUCTBUN: XapaKTep U COJIepPIKaHNe

MeHeKMEHT Kak OTpakKeHUE YEThIPEeX THUIOB MPO(ecCHOHANBHBIX JASHCTBHMA. YIIpaBlieHHE KakK
BO3/JCICTBUE. YNPaBIEHUE KaK pearnpoBaHME. YTIPABICHHE KaK COIVIACOBAaHWE. YIIpaBIIEHUE
Kak HaOdroZieHue. YpapieHue: MPUHIUI KOMOUHATOPUKH.

Tema 25. ['pyrnmisl B opraHu3zaiu



['pynmer B opranuzanuu. [lonsatue rpynmbl. YpoBeHb pa3BUTHA rpymiibl. Kinaccudukaius rpymi.
Ponp rpynn B opramuzaumu. ['pynmoBas cTpykTypa: QopmanbHas U HedopMalbHasl.
WuauBuayanbHblil U rpynnoBoi cratyc. JlupepctBo B rpynne. ComupoMerpuuyeckas marpuua
rpynnsl. ['pynnosoe BiusHue. ['pynmnossie HOpMbl. I'pynmnosas conuanusanus. CIsioueHHOCTb
rpynnsl.  [[eHHOCTHO-OPHMEHTALIMOHHOE  €IMHCTBO B rIpynmne. I'pynmosas JIuMHaMuKa.
['pynnoo6paszoBanue. Craguu pa3BuTHs rpymnibl. QeHOMEHbI BHYTPUTPYIIIOBOTO (haBOPUTHU3MA
Y MEXTPYNIIOBON JUCKPUMHUHALINH.

Tema 26. MoTuBanus

MotuBanus. OtHomeHue K pabore. YAOBIETBOPEHHOCTh PAbOTOM Kak MHOTO(aKTOPHBINA
nporecc. HeynoBneTBopeHHOCTh paboOTOH W opraHu3anMoHHas 3¢ ¢exkTuBHOCTh. [loHsTHE
moTtuBauuu. HWepapxuss morpebHOcTeir mo A.Macnoy. ['urueHuyeckue M MOTHUBAIIMOHHBIC
daxTopsl o Xeproepry. CoaepkaTenbHble U NPOLECCYabHbIE TEOPUU MOTHBALIHMH.

Tema 27. KonauKThl B Opranu3aiuu

CymHocTts KoHuHKTa. THumbl KOHPIUKTOB. DakTOphl BOSHUKHOBEHHS KOH(IMKTOB. CTpyKTYypa
KOH(IIMKTA. YPOBHH NMPOTEKAHMS KOH(DIUKTOB B OpraHU3aMK. TUTIOJIOTHS CTUIICH U CTpaTeTruit
HOBEJCHUS M paspemieHuss KOHPIUKTOB. ConepHHYecTBO (KOHKYPEHLMs), MPHUCIIOCO0JIeHHE,
COTPYIHHYECTBO, YKJIOHEHHE, KoMIpoMmucc. TakTuueckue IpueMbl IOBEIACHHS B OCTPBIX
KOH(IIMKTHBIX cUTyalusx. PakTopsl, criocodcTByomue 3(p(HEeKTHBHOMY MOTAIICHUIO arpeCcCHH.
IIpuemsbl, ynydmaromue KOMMYyHMKanuio. IIcMxosioruss meperoBOpHOro mporecca 1o
paspemieHuto KoH@uukTa. OCHOBHOE CoOJiep’KaHHe MEeperoBopHOro mporecca. Mojenu
NIOBE/ICHNs NapTHEPOB B IEPETOBOPHOM Ipoliecce. MaHHUIYIATUBHBIE TEXHOJIOTHU B
IIEPErOBOPHOM MPOLECCE U IPOTUBOJACHCTBHE UM.

Paznen 7. O0yuaromasicsa opranusauus. Kyibrypa opranuszanuu.
OOyuaromiasics opraHuzaiys, ee KpuTepud U cBoicTBa. OOyueHHe M MOATOTOBKA KaJpoB B
opranuzaiuu. Poranus u perputsl. OOyueHue opranuzanuu. KopnopatuBHble YHHUBEPCHTETHI.
MenTtopctBO M HactaBHMYecTBO. (OOydeHue B TedyeHue Bceed ku3HU. CylnrHOCTH
OpraHU3aI[MOHHOMN KyNbTypbl. THIIBI 1 OCOOEHHOCTH OpraHU3allMOHHON KYJIbTYpPhl. YIIpaBlieHUE
no 1eHHocTsM. KoprmopaTuBHasi coumanbHas OTBETCTBEHHOCTh. JTHKa Ou3Heca W mpoliema
ycroiuuBoro pa3sutus (sustainable development).

Tema 28. OyHKIINS MEHEPKEpa MO TpaHCHOPMAIINHU TUIaHA B PeaibHbIE IEHCTBHS

IIpuHATHIN IUIaH KaK OCHOBA JEHMCTBHM B PEAIbBHOM pexuMme. J[BeHaAlaTh OCHOBHBIX IIAroB,
CBSI3aHHBIX C HCHOJHEHHWEM (YHKIUHU [0 YIPaBICHUIO MPOLEAYPOH peanu3anuy IJIaHa.
Opranmsytomme (GyHKIUH MeHempkepa. CXembl OCyIIecTBIEHHs pabouux omepauuii. Cxema
nmpoctoro mponecca. Cxema CII0KHOro mporecca. MeToapl yCOBEPIIEHCTBOBAHUS IIPOLIECCOB.

[TpoextupoBanue padbor (pabounx omnepauuit). IlepenpoextupoBanue paboT (paboumx



onepauuii). @ynkuuu ucnonHutens. OyHKIMM KOHKPETHOIO HCIOJIHMUTENS Kak I10Ka3aTellb
CTENEHM €0 BTAHYTOCTH B IIPOLIECC KOONEPUPOBAHUS C APYTUMU UCIOJIHUTENAMU. TexHomoruu
OCYILECTBIICHHS MCIIOJIHUTENSAMU cBOUX (GyHKUMU. Poranmus ¢ynkumidi. CroxHOCTh paboT (Kak
KayeCTBEHHbIH mapamMeTp TpeOyeMbIX I BBINOJIHEHUS 3aJad HaBBIKOB MCIIOJHUTEI).
Macmrab paboT (KOJMYECTBO  BBINOJHAEMBIX 3ajzad). McnoiaHutens B Iporecce
KOOIIEpUPOBaHMs Kak KoHTpoisep. llomHomMoums wucnosnurensa. Pacmumpenue ydactka
00CITy)KMBaHUS.

Tema 29. MoTuBupoBaHHE UCTIOIHUTEIS KaK ylpaBiieH4YecKas (yHKIHS

Mecto MOTUBUpPOBaHMs B OOLIEH KOHLENUUHU yrpaBieHYeCKUX (QyHKIMHA. OTHOLIEHUS MEXAY
JIOABMU: TEOPUU MOTHUBAIMM U OuxeBHOpU3M. JloCTHXKEHHE pe3ynbTaTa uepe3 BO3JCHCTBUE Ha
JIIOJICH: ONIACHOCTH BIIAJICHUS B KpalHOCTH. MOTHUB Kak ylpaBieHYecKas Kareropus. JlencTeus
MEHE/KEPA 10 BBIABICHUIO MOTHUBALMU. 3aKOH pe3yJsibraTta. MeToasl BO3IEHCTBUS MEHEKepa
Ha NOoAYMHEHHBbIX. CTpeMileHHe K MOJIYYEHHUIO BO3HArpaKACHUs KaK MOTHB. 3apaboTHas Ijara
KaKk OCHOBHas (opma BO3HarpaxieHus. Bo3moxnble (OpMBI OIUIATBl TpyJda Kak CpEACTBa
MOTHUBHUPOBAHUS. 3HAUEHWE KATErOPUM MOTUBALMU JJIsl IPAKTUKYIOLIEro MeHemkepa. Teopuu
MoTtuBanuu. Teopus nepapxuu norpedHoctel. J[Byx¢dakropHas Teopusi MOTUBALMU. B cBsizu ¢
3TUM — O SIIIOHCKOM THIIE MEHE/DKMEHTa. Teopus oxunanuid. Teopus cripaBeanuBocTd. Mozeins
[Toprepa—Jloynepa. MoTuBHpoBaHuE: HEOOXOIMMOCTD KOMIUIEKCHOTO MOIX0/1a.

Tema 30. Kontpomns kak ynpasieHdeckas (pyHKIUSI

Mecto KOHTpoOJsi B OOIIEH KOHIENUMU YIpaBleHYeCKol JesrenbHOCTH. KoHTposb Kak
ylpaBJIeHYeCKoe JAelcTBUE. AJIEKBaTHOCTh COJEpKAHUS pemeHuss M (QOpMbI  KOHTPOJI.
TexHonorust NPOM3BOAUTEIBLHOTO MpoIiecca (TEXHOIOTHUYECKUM peXUM) KaKk 0OBbEKT KOHTPOJIS.
KonnuectBo kak 00bekT KoHTposs. KadectBo kak 00bekT KOHTpousisi. Dopmbl KOHTpOIS
KauecTBa Kak yIpasiieHdeckoro nedcTBus. lloonmepannonHblli KOHTposb. [IpoMexyTodHbIN
KOHTpOJb. OKOHYATeNbHBIM KOHTpONb. BpiOOpouHblii KoOHTposib. CoxepkaHue (QYHKLIUU
KoHTposid. KoHTponms u pearupoBanue. KoOHTponb M KoppekTHpoBaHue. Tpu mnpuHIuMIA
CTpaTeruu nNpou3BoicTBa. MeHemkep: (puKcanus pa3inunuil Mex1y JeHCTBUEM U (PYHKIIHEH.
Tema 31. Opranuzanus: CTeNeHb YIPaBISIEMOCTH U Ka4eCTBO YIPaBICHUS

Crenenp ynpasinsieMoCcTH opraHusauuu. Heynpasnsemas niam mMajnoynpasisemMas OpraHu3aius:
OCHOBHBIE  XapakTepucTuku. HopmanmbHO — ympaBisiemas — OpraHM3anus:  OCHOBHBIE
xapaktepuctuku. KadecTBo ympaBieHusi opranusanueid. OIEHKa KadyecTBa yHpaBJIEHUS
opranuszanueil. @akToppl, BO3IACHCTBYIOIIME HA YNPaBISIEMOCTh OpraHu3anuu. PaxTopsl,
BO3/ICICTBYIOIIME HAa KauyecTBO YIpaBJIEHMs opraHusanueil. OpraHu3alyoHHas KyJabTypa Kak
dakTop yNpaBIseMOCTH OpraHM3allMM M KayecTBa YIPABJIEHUS opraHusaiuei. Menemxep:

BOS)I@fICTBI/IG €ro JTMYHOCTHBIX Ka4eCTB M CBOMCTB Ha YIIPaBIAEMOCTb U KAQUCCTBO YIIPABJICHUS.



XapaktepHble 4epThl A(G(EKTUBHOTO yIpaBiIeHUS B 0Opa3lOBBIX 3apyOCKHBIX (pupmax
(xommaHusAx). Bo3MokHbIE BapHaHThl ONMCaHUA Lienedl opraHuzanuu. OnucaHue BO3MOKHOM
METOJMKH MapKETUHTOBOT'0 MCCIIEA0BaHUS.
Tema 32. Opranu3zaniuoHHbIC CTPYKTYPHI U (AaKTOPBI, ONPEICIIAIONINE UX BEIOOD
OpraHu3anMoHHas CTPYKTypa: MOTPeOHOCTh B €€ KOHKpeTHoM mozenu. [Ipocreifmas moznens
OpraHM3alMOHHOM  cTpykTypbl. IloueMy B opraHu3anuu TMOSABISAETCS  3aMECTUTENb?
VYipaBneHueckue 30HbI U yOpaBlieHYeCKME HOpMBL. DyHKIMOHAJIbHAs OpraHM3al[MOHHAs
CTpYKTypa. MHOIr03BEHHOCTh yIIpaBJIeHUS. YIpaBlleHMe M KoopAuHauus. OpraHuzanus:
cucreMa c nojacucteMaMmu. BHyTpenHuil ayaut. Opranuzanusi: OrOpOKpaTHUecKasi CTPYKTypa.
JlenaprameHTanuzanusi: IPUHLINII OIOpOKpaTHH. @OyHKIMOHAIBHBIN IPUHLINIL
JenapraMeHTanuzauuy. JluBuU3MOHalbHAs JenapraMeHTanu3auus. LleHTpanu3zoBaHHblE U
JICLIEHTPAIN30BaHHbIE OpPraHU3allMOHHbIE CTPYKTYphl. JMBH3MOHANIBHAS JAeNapTaMeHTaIu3alus
[0 BUJAM U THUIaM IPOM3BOJUMBIX TOBAapoB. JMBU3MOHAJIbHAs OpraHU3allMOHHAs CTPYKTYpaA,
Oasupyroujasicss Ha [PUHLUIE JeNapTaMEHTAIM3alMM 10 TpynmnaM  OOCITyKHUBAaeMbIX
norpedureneil. J\uBu3noHanbHasl OpraHU3allMOHHAs CTPYKTypa, Oasupyrolascss Ha IpUHLINIE
JenapTaMeHTaIu3alul 110 TepPUTOPUAIILHOMY TNPU3HAKy. AJANTHUBHBIE OpPraHU3aLMOHHBIE
CTpyKTypbl.  OpraHuzalyoHHas  CTPyKTypa  KOHIJIomMepaTHoro  Tuma. Kakoil — tun
OpraHU3alMOHHON CTPYKTYpPBI H30paTh?
Tema 33. Opranu3zanmoHHas KyJlIbTypa
ConmanbHasg nepuenuus M KyinbTypa. Ilcuxomormueckoe u apredakTHOE ONOCpPEIOBaHHUE.
Mentanurer. CoznepkaHue OpraHu3alliOHHON KYJIBTYpbl. Y POBHM OPTaHU3alIMOHHON KYJIBTYPBI.
XapakTepUCTUKH, ONpeAeNsIolue KyabTypy oOpraHuzauuu. M3meHnenue wu  pasButue
OpPraHM3allMOHHON KYJIbTYpbl. YCIOBUS HW3MEHEHUS B OPraHU3ALMOHHOM KynbType. Twumsl
OpPraHU3alMOHHBIX KYJIbTYp. D((EeKTUBHOCTh OpPraHU3alMM M OpPraHU3ALMOHHAs KYJIbTYpa.
Wneonorust pupmel. CBA3b KOPIOPATUBHON KYJIBTYPHI C IPEAIPUHUMATEIHCTBOM.
Tema 34. Opranu3aniioOHHOE pa3BUTHE
W3meHenus B opraHuzanuu. VICTOUHMKM M BUIBl OpPraHU3ALMOHHBIX H3MEHEHUH. OTarmbl
nporecca u3MeHeHuil. CompoTuBIeHHE Tpoleccy H3MeHEeHUuH. VHHOBAalMOHHBIE Oapbephl.
VYnpasieHue opraHu3aloHHBIMU H3MeHeHusiMU. [loctaHoBka neneid. @opMupoBanue padbounx
rpym.

Pa3nen 8. JInaepcTro.
CymHocts nuaepctBa. OCHOBHBIE CTWIIM JHAepCcTBA. MoJenb CHTYyallMOHHOIO JMAEPCTBA
Xepcu-binanmapa. @akTopsl YCIEIHOTO JIUAECPCTBA.

Tema 35. JIuepcTBO B OpraHU3aIiin



OcHoBbl nuaepctBa. IIpupoma m ompeneneHue mnoHATHS JuaepcTBa. CoaepaHue NOHATHS
auaepcTBa B ynpaBieHuM opranuszaumei. Jlupmep um menemxep. lloaxomsl kK U3y4eHHIO
nuaepctBa. TpaauimoHHbIe KOHIENIUMU JUAepcTBa. Teopus nuaepckux kadectB. Konuenuuu
auaepckoro mnoseneHus. KoHuenuuu cutryanmoHHOro JjuaepcrBa. KoHTHHYyM JIMIEpPCKOTO
noBeneHuss TannenOayma-llImuara. Mopenb cutyarmonHoro nuaepctBa ®umiepa. Monens
CUTYaIIMOHHOTO JHaepcTBa Xepces u brnanmapaa. Mojens auaepcTBa «IimyTh — 1elby Xay3a u
Murtuemia. Mogens cutyauuonHoro smuaepctBa Ctuncona — JxoHcona. CutyandoHHas
MOZeNb IpUHSTHS pemeHnii Bpyma — Merrona — Sro. CpaBHUTENbHBI aHANH3
CUTYallMOHHBIX Mojenel nuaepctBa. HoBoe B Teopusx nuaepctBa. Konuernius aTpuOyTuBHOTO
nuaepcTBa  (IPUYMHHO-CIICICTBEHHBIM MOAXOA K M3ydeHUIO JuzaepctBa). Konuenuus
xXapu3MaTtuueckoro juaepcta. Konmenims mpeoOpa3yomero JIuaepcTsa, Wik JUACPCTBO IS
W3MEHECHUH.
Tema 36. BiacTs B opranuzaruu
[Ipupona BIacTH, MCTOYHUKHU BJIACTU, THUIIBI OPTaHHU3ALMU, TMOJIOKEHUS KOHILENTyaIU3allun
Brnactu M.Kpo3be, HCTOUYHMKAMH BJIACTH M CTPATETUU BIUSHUS (JIOMUHUPOBAHUE, aBTOPUTET U
JUJIEPCTBO).

Pa3znen 9. YnpasiieHue n3aMeHeHUSIMU.
NHHOBaIMOHHBI ~ MEHEMKMEHT. l3MeHeHusT BHEIIHME U BHyTpeHHHE. [HOKkocTh U
aganTuBHOCTh. CyIIHOCTH M BUIBI M3MEHEHUW. HempepbiBHBIE W MPOPHIBHBIE WHHOBAIIUU.
TexHomoruueckre W yrpaBieHUYeCKMe HHHOBAIMU. OTKpbIThIE WHHOBaUMU. KpayacopcuHr.
WunoBaniun B MeHemkMeHTe. CkopocTh U 3(PGEKTUBHOCTh M3MEHEHHMH Kak (akTop
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Pa3nen 10. YnpaBieHue 3HAHUSIMH.
Uro Takoe 3HaHUA. SIBHbIE M HESIBHbIE, WHAMBUAYAJIbHbIE M KOJUIEKTUBHBIE 3HAHUS.
Hanpapnenusi pa3Butus ymnpaBieHUs 3HaHUAMU. WHGOpMalMOHHBIE CHUCTEMBI YIpPaBICHUS:
ERP, CRM, BIl. Cucremsl BHyTpu(QHpPMEHHON KOMMYHHKanuu. Mcmonb30BaHUE COIUATBHBIX

ceTrell B MEHEIKMEHTE.

®opMBbI TEKYIIEr0 KOHTPOJISI U MIPOMEKYTOYHOM aTTeCTalluu:

Kon Haumenosanue Kon HaumenoBanue JTarna
OCBOEHHUS KOMITETEHIINT
KOMIIETEHIIUM | KOMIIETEHLINH Jrana OCBOEHUSL
KOMIIETEHIUA
YK OC-3 CrocoOGHOCTD Bectu | YK OC-3.1 CriocoOHOCTE

ce0s B COOTBETCTBHH C MO3UIMOHUPOBATH cebs




TpeOOBaHUSAMH POJIEBOI
HO3UIIMA B KOMaHIHOU
pabore

nepea KOJIJICKTUBOM

YK OC-3 CnocoOHOCTh Bectu | YK OC-3.2 CnocobHOoCTE BOBIIEKaThCS /
ce0s B COOTBETCTBHU C y4acTBOBaTh B KOMAaHIHOM
TpeOOBAHUSMHU POJICBOM JIeTCIIBHOCTH
MO3HUIIMM B KOMAaHIHOM
pabore

OIIK-2 Coocob0HocTts Haxoquts | OIIK-2.1 Croco0OHOCTh BBIOMPATH
OpraHu3aIlMOHHO- OpraHu3aIlMOHHO-
YIPaBJICHUYECKUE YIPaBJICHUYECKUE PEIICHUS U3
peuIeHus 1 TOTOBHOCTD 0OIIEN3BECTHRIX H
HECTU 3a HHX OLICHUBATh UX IOCJICACTBUS C
OTBETCTBEHHOCTbD C MTO3UITH COITHaTbHOM
MMO3UIIMA  COIMAJILHOM 3HAa4YMMOCTH
3HAYMMOCTH
MPUHUMAEMBIX
pelieHu

OIIK-2 Crnoco6nocts Haxoauth | OIIK-2.2 CrniocoOHOCTB pa3padaTbiBaTh
OpraHU3aIlMOHHO- COOCTBEHHEIE
YIPaBJICHUYECKUE OpraHu3aIlMOHHO-
pelieHus 1 TOTOBHOCTD YIPaBJICHUYECKUE PELICHUS B
HECTHU 3a HHX 3aBUCUMOCTH  OT  3aJayu
OTBETCTBEHHOCTh c npodeccuoHanbHOM
MO3UIINA  COIMAJILHOM NESITEIBHOCTH M TOTOBHOCTH
3HAYMMOCTH HECTU OTBETCTBEHHOCTH 3a
MPUHUMAEMBIX HX ITIOCJIEJCTBUS C ITO3HIIMH
peLeHni COIMAJIbHOM 3HAUYNMMOCTH

OIIK OC-8 CnocoOHOCTh OIIK OC-8.1 OcBoenue 3HAHUH
JIEMOHCTPUPOBATH MMOCHEIHUX MIPOPBIBHBIX
3HAHUS MOCIETHUX HalpaBJIeHUN B
MPOPBIBHBIX MEHEI)KMEHTE U CBSI3aHHEIX C
HalpaBJIeHUN B HUMH PEBOJIFOLIMOHHBIX
MEHEKMEHTE u OTKPBITUMA, TEXHOJOTUA U
CBA3AHHBIX C HHUMH MPOIYKTOB
PEBOTFOITMOHHBIX
OTKPBITHM, TEXHOJIOTUI
U TIPOJIYKTOB

IIK-5 CrrocoOHOCTE IIK-5.1 CnocobHOCTh
aHaJIN3UPOBATH aHATM3UPOBATh
B3aMMOCBS3U MEXIY (GyHKIIMOHATBHBIE CTPATErHH

(GYHKLIMOHATBHBIMH




CTpaTerusiMu
KOMIIAHUM C  LENBIO
MOATOTOBKU
cOaaHCUPOBAaHHBIX
yIpaBIeHYECKUX
peuieHuit

B KOMIIaHHUH

[1K-5

CriocoOHOCTB
aHaJIM3UPOBATH
B3aMMOCBSI3HU MEXIY
(G YHKIIMOHATBHBIMHU
CTpaTerusiMu

KOMIIAHUM C  ICJIBIO
IIOJITOTOBKHU
cOaaHCUPOBAaHHBIX
yIpaBIEeHYECKIX
pelIeHn

[1K-5.2

Crnioco6HOCTh
aHAJIM3UPOBaATh B3aUMOCBS3U
MEX]y CTPATETUsMU C LEJIbIO
HOJIrOTOBKH
cOaraHCUPOBAHHBIX
YIIPABJICHYECKUX PEIICHUN

ITK-7

Brnaneume  HaBbIKaMM
MOATAIHOTO  KOHTPOJIA
peanu3anuu  OW3HEC-
IJJaHA U YCJIOBUU
3aKJII0YaeMBIX
COTJIaIICHUH,
JIOTOBOPOB i
KOHTPAKTOB, YMEHHUEM
KOOPJIMHUPOBATH
JIeITEIbHOCTD
HCIIOJIHUTENICH c
MTOMOIIBIO
METOINYECKOTO
WHCTPYMEHTApUS
peanu3anuu
YIPaBICHUYECKUX
pemieHuit B o0nacTu
(GYHKIIMOHATILHOTO
MEHE)KMEHTa TS
JIOCTH)KEHHSI  BBICOKOM
COTJIACOBAaHHOCTH  TpHU
BBITTOJTHCHHH
KOHKPETHBIX TPOEKTOB
u pabot

[IK-7.1

CriocoOHOCTE  OMpeAeHuTh
JTambl peaju3auu Ou3Hec-
IUIaHA U COOJIIOCTU YCIIOBHUS
3aKJII0YAaeMbIX  COTJIALICHHUIA,
JIOTOBOPOB M KOHTPAKTOB

[TK-7

Bnanenue  HaBBIKAMU
MO3TAITHOTO  KOHTPOJIS
peanu3anuu onsHec-

[K-7.2

Crnioco6HOCTH MIPUMEHUTH
METOANYESCKUH
WHCTPYMEHTApHUN




iaHa WU YCIOBUH peanuszanuu
3aKJII0YaEMBIX YIPaBJICHYCCKUX PEIICHUI B
COTJIAILICHUH, obnactu  (PyHKIIMOHAILHOTO
JIOTOBOPOB u MEHEIKMEHTA JUIS
KOHTPAKTOB, yMEHHEM JIOCTHIKEHHS BBICOKOM
KOOPJIMHUPOBATH COIIaCOBAaHHOCTH pH
JIEATENHHOCTD BBITIOJTHCHUH  KOHKPETHBIX
HCIIOJHUATEIEH c IPOEKTOB M  paboT Mpu
ITOMOIIBIO KOHTpOJIE JIeITEIIbHOCTH
METOIUYECKOTO HCIIOJHUTEIIEH
UHCTPYMEHTAPHSI
peanu3anuu
YIPaBICHYCCKUX
peiieHuid B 00JjacTH
(GYHKIIMOHAIBHOTO
MEHEKMEHTA JUIST
JIOCTHIKEHHSI  BBICOKOM
COTJIACOBAaHHOCTH TIpU
BEITIOJIHEHUH
KOHKPETHBIX TPOCKTOB
U pabot

[1K-19 Bmaneune  Haseikamu | I1K-19.1 Crioco0HOCTE IOHUMATh
KOOPIMHAINH TEOPETUIECKYIO OCHOBY
PeIIPUHIMATEIBCKOM OpraHHu3aIuu
JIEATEILHOCTH B IEAX NPeINPUHIMATEbCKON
obecneueHust JIeITEIIbHOCTH
COTIaCOBAaHHOCTH
BBLINTOJIHEHUS  OM3HEC-
IJ1aHa BCEMU
y4aCTHUKAMU

I1K-19 Bnamenne  masbikamum | [1K-19.2 Crioco0HOCTD
KOOPIUHAIIHH KOOPJAUHUPOBATH
peANPUHIMATEBCKON MIPEITPUHIMATEITHCKYIO
JIEATEILHOCTH B IEIAX JIeATEILHOCTD
obecreueHust
COTIIaCOBAaHHOCTH
BBIIIOJIHCHHSI ~ OM3HEC-
IJ1aHa BCEMU
yYaCTHUKAMU

[IK OC-21-6 | CnocoOHOCTB IIK OC-21-6.1 CrniocoOHOCTh cobupars,
y4acTBOBaTh B o0OpabatbIBaTh u
OTIpe/ICNICHUN TIeNIed U aHAITM3UPOBATH

3a1a4 EeATEILHOCTH

uHpopmanio o (dakropax




KOpIIOpaluu BHEIIHEHW W  BHYTPEHHEU
Cpezbl KOMITaHUU

[IK OC-22-6 | CnocoOHOCTH IIK OC-22-6.2 CrniocoOHOCTB pa3padaTbiBaTh
y4acTBOBATh B POEKT B YCIOBHUSAX
dbopMupoBaHUH MEXyHapOIHOM
CTpaTeTuy KOMITAaHHH C KOOTIEPALMU ¥ HHTETPALUU
y4eToM
KOpIIOPaTUBHOMN
CTPYKTYpbI

Kopn sTana oceoenus PesynbTarsl 00ydeHus
KOMIIETEHIIUU

YK OC-3.1 Ha ypOBHE 3HaHMI:
. YPOBHU UEPAPXUHU YIIPABICHUS U MIPUHITHS pEILICHUN
. cnenupuKy TMPUHUMAEMBIX pEHICHUH Ha KaXJIOM
YPOBHE HEPAPXUUECKOU JIECTHULIBI
. OCHOBBI MEKKYJIbTYPHBIX OTHOLLIEHUI B MEHE)KMEHTE
. 0COOCHHOCTHU a¢dexkTuBHOTO BBITMIOJTHEHUS
yIIpaBJIEHYECKUX (PYHKIUI B MEXKKYIBTYPHOU Cpefie
Ha YPOBHE YMEHMII:
®  OIpEeNsITh HEPAPXUYECKHE YPOBHU OPraHU3ALNH
®  MOTHUBHPOBATh NIEPCOHAJ B PA3IMUYHBIX CUTYAIUIX
®  AHAJIU3UPOBATH OCHOBHBIE TEOPHMH MOTHBALWH, JUIEPCTBA

U BJIaCTH
®  OIpEeNsITh HEPAPXUYECKHE YPOBHU OPraHU3ALNH
Ha YPOBHE HaBbIKOB:
e [pueMaMH pelIeHUs] KOHKPETHBIX MpodiieMm,
BO3HUKAIOIIMX B IIOBCEIHEBHOM NPAKTUKE YIIPABICHUS

®  HCIOJIb30BaHUs NMPUEMOB () PEKTUBHON KOMMYHHUKAIIUU

YK OC-3.2 Ha YpOBHE 3HAHUU:
J OCHOBHBIE TEOPETUYECKHE MPHUHIMIBI OCTPOEHUE
WHIUBUAYAIBHON U IPyNIIOBON pabOThI
. moaxoAapl K mpodecCHoHaIbHOM  pabore  C
OKPY>KaIOIIKUMH JTIOAbMU




. MeTOANKHU 3(H(PEKTUBHOTO MMOCTPOCHUSI M YITPABICHUS
Ha IPYNIOBYIO TUHAMUKY
o CHOCOOBI a/IaNTallMA OPTaHU3AIUH K YYXKIOH

KYJIbTYPHOU cpefie

Ha YPOBHE YMEHUN:

e  J1aBaTh OLICHKY pe3yJbTaTaM UHJIMBUIYaJIbHOU U
IpyNIoBOi paboThI

e paspabarbiBaTh KaJIpOBbIE MPOLEAYpPhl HaiiMa, OLEHKH U
MOTHBHUPOBAHUS [IEpCOHAIIA

® [UJIAHUPOBATh U IMPOTHO3UPOBATH W3MEHEHHUS TPYIOBOTO
MOTEHIMaIa OPraHU3alun

®  OpraHu3OBbIBaTh pabOTy IPYMIIbI

e  BBICTpPauBaTh pabOTy IPYMIBI B JOJITOCPOUHOMN

IICPCIICKTHUBEC

Ha YpPOBHE HaBBIKOB:

L4 HCIIOJIb30BaHHN OCHOBHBIX ITPUCMOB YIIPABJICHUA rpynnoﬁ

L4 ANAarHOCTUKH CKPBITBIX HpO6HCM B KOJIJICKTHUBC

OIlK-2.1

Ha YPOBHC 3HAHUM:

. cnenuuKy B3auMOCBSI3U PEIIEHUH, IPUHUMAEMbIX Ha
pa3HOM YPOBHE, MEX]ly COOOM U C OnepaluoHHON

ACATCIIbHOCTBIO OpTaHnU3allun

. 0a30Bble MATEMATUYECKUE MOJIENIN IPUHATHSI peIIeHNu
. 0a30Bble MAaTEMaTUYECKUE MOJEIN OPraHU3allMOHHBIX
CUCTEM

o METO/Ibl aJjanTallui 0a30BBIX MaTEMaTHYECKUX

MozeJei K KOHKPCTHBIM 3ala4aM YIIPABJICHUA

. MIpOLeIyPY NOATOTOBKHU YIIPABICHUYECKUX PEIICHUIN

Ha YPOBHE YMEHMII:

® OUEHUTh  YPOBEHb  COLMAJIbHOW  OTBETCTBEHHOCTH
OpraHu3au

®  YYHUTHIBATh COLUAIBHYIO OTBETCTBEHHOCTh OPraHU3alNU
IpU pa3paboOTKe CTpATErny OpraHU3aH

L OLICHUBATh CTCIICHb MMPUMCHCHUA 0a30BBIX




MaTeMaTHYECKUX MOJENIECH PUHATHS PELIECHUN
®  AHAIU3UPOBAaTh pBHIHOYHBIE M CHELU(PUUECKUE PHUCKH,
XapakTepHbIE U1l KOHKPETHBIX YIPABICHYECKUX PEIICHUN
®  AHAJIU3UPOBATH MEXAHW3MBI BO3JCHCTBHS IPUHUMACMBIX

pELIECHNI Ha ONEPALMOHHYIO JIESITENbHOCTD OpraHu3aluu

Ha YPOBHC HABBIKOB:

L4 IMPAKTUYICCKHUM HABBIKOM I10 paspa60TKe H IPUHSATUIO
YIIPABJICHUYCCKOI'O pCIICHUA B COOTBECTCTBUHU CO

CKJIAJbIBAIOLIEHCS CUTyaled U LEJISIMU OpraHUu3aluu

OIIK-2.2

Ha ypOBHE 3HAHMII:

° cnenupuKy TMPUHUMAEMBIX pEHICHUH Ha KaXJIOM
YPOBHE HEPAPXUUECKOU JIECTHULIBI

° cnenu@uKy B3auMOCBSI3U PELLICHUH, IPUHUMAEMbIX Ha
pa3sHOM ypOBHE, MEXIY COOO0M U ¢ ONepariMOHHON
JEATEIIBHOCTBIO OPTaHU3ALUN

o CrocoObl BO3JEMCTBYS HA OpraHU3aLUI0 B LEJIX
MIOBBIIIEHUS YPOBHS IO3UTUBHOIO BOCIIPUATHS U3MEHEHUM

L4 MEXaHU3MBbI BOSI[GﬁCTBHSI IMPUHUMACMBIX peHIeHI/Iﬁ Ha

OMNCPAlIMOHHYIO ACATCIbHOCTD OPraHU3aluiu

Ha YPOBHE YMEHUN:

e pazpabarbiBaTh MPOIEAYPY MOATOTOBKH YIPABICHYECKUX
peleHuit

e  0OCO3HaBaTh U POPMYIHPOBATH COBPEMEHHBIEC TPOOIIEMBI,
CTOSILLME TIEpEe]l OPTaHU3ALUEN, U ITYTH UX PELICHUS

® TMPUBOAWTH B COOTBETCTBHE peIIeHHs Ooyiee HU3KUX
YPOBHEM CO CTPATErMYECKUM PELIEHUEM

®  CaMOCTOSATEIHHO MPUHUMATH Y((HEKTUBHBIE KAJPOBBIC

peuieHus

Ha YpPOBHE HaBBIKOB:

L4 HCIIOJIb30BaHHUA MCTOJA0B TMPUBCACHUA B COOTBCTCTBHUC
TaKTHUYCCKHUX n OIICPAaTUBHBIX peI_HCHI/Iﬁ (¢{0)
CTPATCTUYCCKUM PCUHICHUEM, CTPATCTHYCCKOT'O PCHICHUSA U

BHCOpFaHHSaHHOHHOﬁ eI OpraHu3anuu




OIIK OC-8.1

Ha ypPOBHE 3HAHUU:

L4 CYIITHOCTB KaApPpOBOT'O MMPOTHO3UPOBAHUA U
TIAaHUPOBAHUA
L4 CYIIHOCTb IIpOTrpaMMbl OpTraHHU3allMOHHBIX N3MCHCHHH

1 BO3MOXXHOCTb BOBHUKHOBCHUSA JIOKAJIBHOI'O COIIPOTUBJIICHHUA
L4 CTCIICHb U MEXaHU3MBbI BIIMAHHUA KOMIIOHCHTOB
IIPOU3BOJUTEIILHOT'O IIPOLECCA HAa OIICPALMOHHYIO
ACATCIIBHOCTb OpraHu3alunu

L4 MCTOJHUKH BHEAPCHUA COBPEMCHHBIX KOHHCHHI/Iﬁ

OpraHu3aliy ONEepPauOHHON JIeATeTbHOCTH

Ha YPOBHE YMEHUN:

e [IOHUMAaTh U OL[CHUBATh C HAYYHO-aHATUTHYECKUX
MO3UIIMH MPOIECCHI, TPOUCXOSIINE B TII00ATBHON
9KOHOMHKE B 00JIACTH MEHEDKMEHTA

®  BBIABIATH NOTPEOHOCTH OPTaHU3AINY B U3MEHEHUSAX

® BBIICNIATH COBPEMEHHBbIE  KOHLEMIUU  OpraHU3aIlUH
ONEPalMOHHON JIEATEIIbHOCTH

® OIICHMBAaTh  METOJMKH  BHEJIPEHUS  COBPEMEHHBIX

KOHUEMIHMI OpraHru3alyy ONEePallMOHHON €SI TEIbHOCTH

Ha YPOBHC HABbLIKOB:

° NPUMCHCHUS aKTYaJIbHBIX YITPABIICHYCCKUX KOHIEIITUMN K

(YHKIIMOHUPYIOLIEH OpraHu3aluu

[1K-5.1

Ha YpOBHE 3HAHUI:

J OCHOBBI ~ pa3pabOTKM M  pealu3alli  CTPaTeTuu
OpraHu3aIu
J CTENEHb M YPOBEHb COLMAJIBbHON OTBETCTBEHHOCTH

COBPEMEHHBIX KOPIOPALAN
. MOAXOABl K  IUIAHUPOBAHHUIO  MPOU3BOJUTEIBHOMN

ACATCIIBHOCTU OpraHu3alnunu

Ha YPOBHE YMEHMII:

® [IPUBOJUTH B COOTBETCTBUE CTPATETHUUECKOE PEIIEHUE C
BHEOPraHU3aAIMOHHON 1EBI0 OpraHu3aluu

e paspabarbIBaTh " peaTn30BbIBATh CTPATETHIO




OpraHu3auu

Ha YPOBHE HaBBIKOB:

® aHaJIu3a (byHKI_II/IOHaJ'IBHBIX CTpaTel"I/Iﬁ OpraHu3anuu

[1K-5.2

Ha ypOBHE 3HAHMI:

MEXaHU3M B3aUMOCBA3H COHH&HBHOﬁ OTBETCTBECHHOCTH

" CTPATCruy opraHu3anuun

CYIIHOCTD ITPOU3BOAUTCIILHOI'O MpOICCcCa OpraHru3annun

Ha YPOBHE YMEHUN:

aHAJIM3UPOBATh IIOJIXO/1bI K IUTAHUPOBAHUIO
IIPOU3BOAUTENILHOTO IIPOLIECCa OpraHu3aluu

IPUMEHATh METO/Ibl U CYILECTBYIOIIME METOAUKH
BHYTpU(DUPMEHHOTO IIJIAHUPOBAHUS U IJIAHUPOBAHUS
MPENCTOSIIIUX padOT U MEPOTIPUATUI

OpPUEHTUPOBATLCS B ATAlax 3BOJIOLUU YIPABICHUECKON
MBICIIN

BBIICJIUTH PEUMYILECTBA U HEJOCTATKH COBPEMEHHBIX

KOHUEMIUI yIpaBlieHus

Ha YPOBHC HABbLIKOB:

HUCIIOJIB30BaHHUA MCTOI0B p33pa60TKI/I n pcairu3anuun

CTpaTCrun OpraHu3anunu

[1K-7.1

Ha YpOBHE 3HAHUI:

HHCTPYMCHTBI, MCXaHU3MbI U MCTOAbI YIIPABJICHUSA

OpraHu3anuen

npoucaypasl, O6€CH€‘II/IBaIOHII/Ie MTAaTHOC MPOTCKAHHEC

0a30BBIX MPOILIECCOB OPraHU3AINH

Ha YPOBHE YMEHMII:

aHAJIM3UPOBATh CYIIHOCTh MPOM3BOAMTEIHLHOTO Ipoliecca
OpraHu3aIu

aQHAM3UPOBATH CYITHOCTh OTIEPAIMOHHON IS TEIIbHOCTH
OpraHu3aIu

BBICTPaNBaTh KOMIIOHEHTHI OPTaHU3AIlUU B €TUHYIO

CUCTEMY




Ha YPOBHE HaBBIKOB:

L4 HCIIOJIb30BAHHA METOJOB COCTABJICHUA ITpoLeaAyp,

O6CCHC‘II/IBaIOH_II/IX 0a3oBEIe IIPOLECChI

L4 OIIPCACIICHUA 0a30BBIX IponecCcoB opraHru3anunu

Ha ypOBHE 3HAHMII:

. METOJbl KOHTPOJISI 32 BBIIOJHEHUEM  IPOLEIYD
o0OecrieueHrs IITATHOTO TPOTEKAaHUS  OPTaHU3ANUOHHBIX
IIPOLIECCOB

o TEOPETUYECKHE OCHOBBI YIPABICHUS YEIOBEUECKUMHU
pecypcamu

o OCHOBBI OpPTraHU3allUU CIYXO YIpaBlIEHUS [IEPCOHAIOM
U UX JESATEIbHOCTD

. OCHOBBI (GyHKIMOHUPOBAHUS OpraHoB

TOCPEryjInpoOBaHUs HpeHHpHHHMaTeHBCKOﬁ ACATCIbHOCTH

Ha YPOBHE YMEHMIA:

HK-7.2 ® [PUBOAUTH B COOTBETCTBHE peElICHUs Oojiee HU3ZKUX
YPOBHEH CO CTPATETMYECKUM PELIEHUEM
®  OILICHUBAaTh 51 aHAJIIM3UPOBATh PBIHOYHBIE u
cnienupuyeckue pucku
®  VHTEPHPETUPOBATH PE3YNIbTATHI AHATIN3A PHIHOYHBIX U
crienn(pUIECKUX PUCKOB
Ha YPOBHE HABBIKOB:
e pa3pabOTKHU MpOILENypbl MOATOTOBKHU YIPAaBIEHUYECKUX
peleHuit
e  METOJAaMHM NPOEKTHUPOBAHUS OPTaHU3ALUOHHON CTPYKTYPbI
U pacIpereeHus BIaCTHBIX IIOJTHOMOYUN
Ha ypOBHE 3HAHUN:
. «aHAaTOMMIO» OpTaHU3alUH (TO €CTh ee
CTPYKTYypHUPOBAHHUE)
[1K-19.1 .
. METO/1bI TPOEKTUPOBAHUS OPraHU3ALMOHHON
CTPYKTYpBI
. METO/IbI 51 MIPUHIUIIBI (YHKIIMOHUPOBAHUS

OopraHu3anvun




. coJIepKaHue KOHIIEMIIAH CTPaTEruYecKoro,
TaKTUYECKOTO, OIePaTHBHOTO 5 OTIepPaIMOHHOTO

MCHCIPKMCHTA.

Ha YPOBHE YMEHUN:

L4 BBIACIINTD 0a3oBEIE IIPpONLECChl OpraHru3alnun
L4 COCTaBUTb npoucayphnl, O6eCHeLII/IBaI-OH_[I/I€ 0a30BbIE

IIPpOLECChI

Ha YPOBHE HaBBIKOB:

L4 METOAaMHK OIPEACICHUA CTCIICHU M XapaKTEpa CBsA3EH
MCKAY KOMIIOHCHTAMU OpraHu3alnuun
L4 MCTOJaMH IIOCTPOCHUA HepapXquCKOﬁ CTPYKTYPhbI

OpraHu3annu

Ha ypOBHE 3HAHUU:

L4 HCTOPHUIO BO3BHUKHOBCHHA U PA3BUTHUA MCHCIPKMCHTA

KaK HayKH1 00 YHpaBJICHUH,

L4 OCHOBHBIC IOHSITHIHBIE KaTCeropuun TCOpun

OopraHu3anuu U TCOPHUH CUCTEM;

Ha YPOBHE YMEHUN:

L4 OMPEACIEITh MPECUMYIICCTBA U OTPAHUYCHUS COBPECMCHHBIX

[1K-19.2 KOHILICTILIMY OPTaHU3aLUU ONIEPALIMOHHON ACATEIBbHOCTH
®  QJanTUPOBAaTh OpPraHU3ALMI0 K B3aUMOACHCTBUIO C
Yy>KJ0M KYJIBTYPHOU Cpenou
Ha YpPOBHE HABBIKOB:
®  UCMOJb30BAaHUS CIIOCOOOB MPOTHO3UPOBAHUS U
MOZCJIMPOBAHUs IIPOLIECCOB B OpraHU3aluU
®  JCIOJIB30BAaHUS METOA0B KOHTPOJIS 33 UCITOJIHEHUEM
COCTABJICHHBIX IIPOLIETYP
Ha YpPOBHE 3HAHUU:
. YPOBHM ME€PApPXUH YIIPABICHUS U IPUHATUS PEILICHUN
[1K OC-21-6.1

Ha YPOBHE YMEHUN:

L4 NPUMCHATH MCTOJAbI OCYIICCTBJICHUA KOHTPOJIA 3a XOAOM U

HUTOTaMHU BBITIOJIHEHUA TPUHUMACMBbIX peIHeHI/Iﬁ




® COCTaBUTh TMpPOIEAYpHI, OOecreynBaIme Oa30BbIC
MIPOLIECCHI

®  OICHUBATH OTPAHUYCHUS M NIPEUMYIIIECTBA COBPEMEHHBIX
KOHIICIIIUI MOTUBAIUH, JTUJACPCTBA U BIIACTH

®  aHAJIM3HUPOBATh COBPEMEHHBIC KOHICHIIUM MOTHBAIUH,
JUIEPCTBA U BIACTH

L4 BBIACIINTD 0a3oBEIE IIPpONLECChI OpraHru3alun

Ha YpPOBHE HaBBIKOB:

L4 aHaJIM3a COBPEMCHHBIX YIIPaBJICHYCCKHUX KOHHGHHI/Iﬁ
L4 aHaJIn3a COBPEMCHHBIX KOHIICIIITHMN MOTHUBAaIIUH,
JINACPCTBA U BJIACTH

e  aHaJIM3a 3TAIOB HBOJIOLUH YIIPABJIEHYECKON MBICIU

[1K OC-22-6.2

Ha YPOBHC 3HAHUM:

L4 CTPYKTYPHBIC KOMIIOHCHTBI OpraHu3anuu

L4 HCHTPbI BO3HHUKHOBCHHUS JIOKAJIBHOI'O COIIPOTHUBJIICHUA
U3MCHCHUAM

L4 COBPCMCHHBIC KOHICIIIHUHU OpTraHrU3allnun OHepaHHOHHOﬁ
JACATCIIBHOCTH

L NpeuMynicCTBa n OrpaHHYCHUIA COBPCMCHHBIX

KOHIOCIIIWU OpTraHru3alnnu OHepaHI/IOHHOI\/JI JACATCIIBHOCTH

Ha YPOBHE YMEHMII:

e 5(}QQexTUBHO BBHINONHATH YIpaBleHYECKHE (YHKIUU B
MEXKKYJIBTYPHOU Cpenie

®  AHAJNM3UPOBATH KYJIbTYPHbIE OCOOEHHOCTH PpPBIHOYHBIX
OTHOIIEHUH PAa3INYHBIX TOCYAapCTB

® ONpeleluTh MOTHBBI TNPUHATUS PpEUICHUH opraHamu

TOCYAapCTBCHHOT'O PCTYJIUPOBAHUA

Ha YPOBHC HABbLIKOB:

®  BEHINNOJHEHUS YIIpaBIEHYECKUX byHKIMI B
MEXKKYJIbTYPHOU Cpeie

e oOecrieyeHUs  (QYHKIIMOHUPOBAHUSA  OpraHM3allM B
ONPEACIEHHON TPAaBOBOM cpelie

L aaanTanuy opraHu3aiuu 1o MEHAOIUCCA Tpe60BaHI/I5[




OpPraHOB TOCPETYIUPOBAHUS
e  aJanTaluy OpraHUu3aluy K B3aUMOACUCTBHIO C YyXKIOU

KYJIbTYPHOU Cperon

B xome peanuzanuy JAMCHUIUIMHBI MCIOJB3YIOTCS CIEIYIOIIUE METOJbI TEKYIIEro KOHTPOJIS
YCIIEBaEMOCTH 00YYarOIIUXCS:

— IIpU MIPOBEJICHUU 3aHATHH JIEKIIMOHHOTO TUTIA: OIIPOC.

— IpU TPOBEJCHHUH JIA0OPATOPHBIX PabOT: pelieHHEe MPAKTHYECKHX 3a1ad (B TOM 4YHCIE C
MIPUMEHEHHUEM JIMCTAaHIIMOHHBIX 00pa3zoBarenbHbIX TexHojorui (J1OT)).

— MPY MPOBEJICHUN 3aHSATHIA MTPAKTUYECKOTO (CEMUHAPCKOTO) THIIA: JUCITYT.

— TIpH MTPOBEJICHUN KOHTAKTHON CAaMOCTOSITEIILHOM PabOThI: pelIeHUe PAKTHYSCKUX 3a/1a4.
[TpoMexxyTodHas aTTecTanusi MPOBOTUTCS B (GopMme: dK3aMeHa, 3adera, KypcoBoW paboThl (B
dopMe OTBETOB Ha OTKPBITBIC BONPOCHl IO pA3JIMYHBIM AacIlEeKTaM YIPaBICHYECKON

JESITEIbHOCTH B YCTHOU (hopMe, YCTHOTO coOeceoBaHMs U 3alUThI KypCOBOM pabOThI).
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