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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать навыки публичного выступления 

Результат освоения дисциплины: 
на уровне навыков:  

- достижения цели коммуникации в процессе проведения публичных выступлений.  

 

Содержание курса: 

Тема 1. Особенности публичного выступления. Неравенство контактирующих сторон. 
Цели  выступления. Ограничения и задачи выступающего. Понятие «сверхзадачи» 
публичного выступления. Вербальные средства воздействия на аудиторию. Основные виды 

восприятия. Диагностика стартового публичного имиджа участников тренинга. 
Тема 2. Эмоциональный контакт с аудиторией. Эмоциональный контакт с аудиторией: 

необходимость и возможности установления. Невербальные средства коммуникации.  

Индикаторы эмоциональных состояний. Глазной контакт. Мимика. Жесты. Позы.  Анализ 
эмоционально-выразительных средств участников тренинга. 

Тема 3. Проблемы и средства взаимной адаптации с аудиторией. Особенности 
аудитории: проблемы и средства взаимной адаптации с аудиторией.  Основные модели 

враждебной аудитории. Способы нейтрализации враждебности. Средства активизации 
аудитории. Способы привлечения и удержания внимания аудитории. «Ловушки» 
интерактивности. 

Тема 4. Работа с голосом. Работа с голосом: ритм, темп, тембр. Интонационное 
многообразие. Где «живет» харизма? Диагностика голосового потенциала участников 

тренинга. 
Тема 5. «Окно Джогара»: формирование индивидуального публичного имиджа. «Окно 
Джогара»: что думаем о себе мы, и как воспринимают нас другие. Выступления участников 

тренинга. 
 
Трудоемкость дисциплины: 2 з.ед., 26 ак.часов. 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

Во время тренингов проводится видеосъемка, просмотр, дискуссия, анализ, обратная связь. 
Зачет проводится в устной форме. 
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