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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

УПРАВЛЕНИЕ ЗНАНИЯМИ 
 

Автор: д.э.н., профессор кафедры менеджмента ИБДА М.В. Савельева 

Код и наименование направления подготовки, профиля: 38.03.03 Управление 

персоналом, «Управление человеческими ресурсами в международном бизнесе» 

Квалификация (степень) выпускника: бакалавр 

Форма обучения: очная 

 

Цель освоения дисциплины достижение следующих образовательных результатов: 

 знание сущности и основных элементов управления знаниями организации; 

сущности интеллектуального капитала.; 

 умение применять инструменты и технологии управления знаниями; 

разрабатывать стратегии управления знаниями.; 

 владение навыками оценки и управления интеллектуальным капиталом 

организации.. 

 

Содержание курса: 

 

Тема 1. Черты новой экономики и нового общества . Основные черты 

современной экономики, представление компаний о себе, новые тенденции в менеджменте, 

новое поколение и рабочая среда. 

Тема 2. Знания: сущность, виды, формы проявлений. Сущность знаний, виды 

знаний, проявление знаний различных видов в современном мире. 

Тема 3. Инструменты и технологии управления знаниями. Управление 

талантами, обучение, защита знаний, SCRUM, краудсорсинг, информационные технологии. 

Тема 4. Управление интеллектуальным капиталом. Содержание управления 

интеллектуальным капиталом, роли знаний, компоненты знаний, новая модель управления. 

Тема 5. Стратегии управления знаниями. Стратегии управления знаниями 

организации: развитие человеческого капитала, организационного капитала, капитала 

отношений.  
Трудоемкость дисциплины: 2 з.ед., 72 ак.часа 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

Тест, опрос, круглый стол (дискуссия, дебаты), разбор ситуаций, кейс, зачет. 

 

Основная литература:  

Зинов, В.Г. Инновационное развитие компании: управление интеллектуальными 

ресурсами: учебное пособие [Электронный ресурс] : учеб. пособие / В.Г. Зинов, Т.Я. 

Лебедева, С.А. Цыганов. — Электрон. дан. — Москва : Издательский дом "Дело" 

РАНХиГС, 2014. — 248 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/74939. — Загл. с 

экрана. 

Дополнительная литература: 

Гапоненко А.Л., Орлова Т.М. Управление знаниями. Как превратить знания в капитал 

/ А.Л. Гапоненко, Т.М. Орлова. – М.: Эксмо, 2008. 

 


