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Heab ocBOeHUsT TUCHMILINHBI:

CdopmupoBars KOMIIETEHIIUU

OK-2 I'0TOBHOCTB 1€iiCTBOBATH B HECTAHAAPTHBIX CUTYAI[UAIX, HECTH COHAIBHYIO H
3THYECKYI0 0TBETCTBEHHOCTD 32 NPUHATHIE pPelIeHus

OIIK-1. 'oTOBHOCTH K KOMMYHHKAIIUM B YCTHOW U MUCbMEHHOI opMax Ha pycCKOM
U MHOCTPAHHOM SI3BIKAX /ISl pelleHus 32/1a4 Npo¢ecCHOHAIBLHOM AeATeIbHOCTH

OIIK-2 I'0TOBHOCTb PYKOBOJIMTH KOJJIEKTUBOM B c(epe cBoeii npodeccHOHATbHOM
AeATeIbHOCTH, TOJIEPAHTHO BOCIPHHUMAS CONMAJIbHbIC, ITHUYECKHE, KOH(eCCHOHAIbHBbIE

U KYJbTYPHbI€ Pa3/Inuns

IIK-1 Cnoco0HOCTh YNpaB/siTb OPraHM3alUsIMH, MOAPA3JAeJeHUSIMH, TPyNIamMu

(koMaHIaMH) COTPYAHMKOB, IPOEKTAMHU H CETIAMU

Iliian kypca:

Tema Ne 1

BU3HeC-KOMMYHUKaL MK KaK cpeAcTBO 3G PeKTUBHOM NPodeccuoHanbHOM AeATeNIbHOCTH

MecTo AenoBbiX KOMMYHUKaLUI B XKU3HeAEATENbHOCTU YenoBeKa. CoaepikaHue, CTPYKTYpa,
cpeactBa U GYHKUUM AeN0BbIX KOMMYHUKaLMA B pas/MYHbIX BUAAX AeATeNbHOCTU. OcobeHHoCTU
KOMMYHMKaUMii B NpeAnpUHMMATENbCKOM AeATeNbHOCTU. CTPYKTypa KOMMYHMKaTMBHOrO akra.
OTAnuMe AenoBbiX KOMMYHUKALUIA OT MEXIUYHOCTHbIX. OCHOBbI NCMXONIOTMYECKOTO BO3AENCTBUA B
npouecce fAeN0OBbIX KOMMYHMKauuii. BauAHMe Ha pAenosble KOMMYHMKaLMM  COLMANBHO-
Aemorpadmuyeckux U KOpPNopaTUBHbIX XapaKTepUCTUK (non, reHpaep, KyabTypa, BO3pacT, CTaTyc,
coumanbHble U ynpassieHYeckne ponu u ap.). CooTHowweHUe 06LEeHNA U KOMMYHUKaLUK.

Tema Ne 2

Bep6anbHbie u HeBepbasnbHble KOMNOHEHTbI Ae10BOV KOMMYHUKaLUU

Bepb6anbHas KOMMyHMKauuA: npupoga A3blka U cpeactBa BepbanbHOM KOMMYHMKaLUM.
Moka3atenn Kavectsa BepbanbHOro noseaeHna. KynbTypHble U reHgepHble pasnnuuma B BepbanbHoii
KOMMYHMKauuK. MXaproH, CneHr, pyratenbCTBa M BYJ/brapHble Bbipa)KeHUA. YMECTHOCTb MX
MUCNONb30BaHUA B [AeN0BbIX KOMMYHMKauuaX. «CnoBa-napasuTbl» B peyeBOr [eATe/IbHOCTU.
YyBCTBUTENIbHOCTb K Bep6anbHOMY A3bIKYy KOMMYHUKALIMK, ee pa3BUTUE U OLLeHKa.

HeBepb6anbHas KOMMYHUKaLMUA: COAEP}KaHUE U PO/b B AE/10BbIX KOMMYHUKaUuMAX. CTpyKTypa
M onucaHue cpeacTB HeBepbasnbHOro A3biKa AeN0BO KOMMYyHMKauuu. [uHamuuyeckue cpeacTtsa
B3aMmogaencTeua B HeBepbanbHOM O6LLEHUN: HanpaBieHUA B3rNAAa, BblparKeHUe NAnua, NOXoAaKa,
KnHecnueckune cpeactBa KOMMYHUKALMUK: KeCTbl, NO3bl, MMMUKa). MapannHrBucTMYEeCKMe CpeacTBa
HeBepbanbHOro obuweHua. BereTto-cocyaucTble peakuuu, UX NPoABAEHME U y4yeT B AeNOBbIX
KOMMYyHUKauuax. OdopmaeHue BHELWHOCTU KaK 3/1eMeHT UMMUAXKA WU camonpeseHTaums.
MpocTpaHCcTBEHHAsA oOpraHM3auuMa KOMMYHUKauuid. Perynauma  AUCTaHUMM B3aMMOAEUCTBUA B
Pa3sNIMYHbIX CUTyauMAX AeNoBOi  KOMMYHMKauuW. KynbTypHble pasanuma B NposBieHue
HeBepbanbHbIX CPeACTB Ae/I0BOM KOMMYHMKauMKU. MeTtoabl pasBUTUA HeBepbanbHOro f3biKa
KOMMYHUKaLMi1 B genoBoii chepe.



Tema Ne 3

TexHONOrUN MEXIUYHOCTHON KOMMYHUKaL MK

TexHUKN YCTaHOBNEHUA KOHTaKTa. Y4eT NCMXONOTMYECKUX OcobeHHOCTeil napTHepOB,
ayauTopun. AKTMBHOE cayllaHue. YueT 06paTHOM CBA3M B A€/10BbIX KOMMYHUKaLMAX. Buabl caywanua.
TexHuKM yb6exxpalowero Bo3felcTena. AprymeHTUPOBaHWE U KOHTPapryMeHTMpoBaHMe. TeXHUKU U
TaKTUKKU aprymeHTauuu. OnpoeepikeHne 3amedvaHui.

Mcuxonornyeckme mMexaHW3Mbl MaHUMNYNATUBHOTO noseAeHuAa. MoTusbl M 3apauu
MaHunynaTopa. MuweHb NCUMXONOTMYECKOro BO3AeiCTBMA. MaHMNYNATMBHAA aTaka: ynpasneHue
MEX/IMYHOCTHBLIM NPOCTPAHCTBOM, MHULMATMBOW, YPOBHEM U AUHAMUKOI BO3AEHCTBUA.
Pacnio3dnaBanue  MaHunmysiasuuMd  (OCO3HaABaeMbIi W HEOCO3HABAEMbIH  YPOBHH).
CeMaHTHYECKHE, OMOLMOHAIBHBIE, KOMMYHHUKAaTHBHBIC IIPU3HAKUA  MAHHUITYJISLHH.
Ilcuxosorndeckas 3amura OT MAaHUITYJISALMNI: IACCUBHBIE U aKTUBHBIE METO/bL. TeXHUKU
«HECUMMETPHUUYHBIX» OTBETOBY». Jlali-nuarHoctuka (pacro3HaBaHHE JDKH). THUIIOIOTUs
«J1ai-(hakTopoB». MeToabl MPAKTUYECKON NACHTUPHUKAIIMU KU (MICOMOTOPHKA, PEAKLIUU
Ba30KOHCTPUKTOPOB U Ip.).

Tema N2 4

FpynnoBasa AenoBadA KOMMYHUKaLUA

CneunduKka u CTpyKTypa rpynnoBo KOMMYHMKauuu. [Mokasatenn passButusa rpynnbi,
BAMAIOLWME HA NpoLecC KOMMYHUKaAUUU: NUAEPCTBO, POJaUN, YPOBEHb Pa3BUTUA, KOPMNOpaTUBHbIE
TPagULUK, KOMNETEHTHOCTb U NCUXOJIOTMYECKUE XapaKTePUCTUKUN YHACTHUKOB, NOJI, BO3PACTHOM COCTaB
rpynnbl. Lienn rpynnoBoit KommyHUKauuu. NMpuHaTUE rpynnoBbiX pelueHuni.

OpraHusauua rpynnoBoii AUCKYCCUOHHOK pabotbl. TpeboBaHua K dusuueckum wm
MHPOPMALMOHHBIM YC/IOBUAM AE€/10BOM KOMMYHMKauuun. lMpaBuna rpynnoBoil  AUCKYCCUOHHOWM
pabotbl. Mo3roBoit WITYypMm.

UHTepHeT-KoOHpepeHuun: cneunduKka n 3¢ppeKTUBHOCTD.

B xone peasu3zanuu JMCHUIIIMHBI MCIIOJIb3YIOTCS CJIeAYOIIHMe METOAbI TEKyIero KOHTPOJIs
U yCIIeBaeMOCTH 00y4YarouXCs:

- Npu npoBegeHuun nekumii: onpoc (0), auckyccum (A4);
- NpU NPOBeAEeHNM NPAKTUYECKUX 3aHATUI: UHANMBUAYAJIbHBIE U TPYNNOBbIE MY/IbTUMEAUIHbIE

npeseHTauum, rpynnosble 3agaHus (3), acce (3).

ATTeCTaIII/IH MPOBOAUTCS C IPUMEHEHHEM CJIEAYIOIUX METOI0B. NUCbMEHHOE TeCTUpOoBaHue.
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