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Цель освоения дисциплины: формирование системного подхода к теоретическим основам и 

практическим аспектам реализации электронной коммерции как интегрированному направлению, 

охватывающему обширный круг вопросов стратегического и операционного бизнеса, развивающихся 

на электронном рынке в сочетании с широким диапазоном новых возможностей информационных 

технологий. 
 

План курса: 

 

Тема 1. Понятие и сущность электронной коммерции  
Понятие электронной коммерции. История электронной коммерции. Структура рынка 

электронной коммерции. Факторы снижения издержек в бизнес-моделях электронной коммерции. 

Факторы развития систем электронной коммерции. Преимущества использования электронной 

коммерции. Изменения в экономике, вызванные появлением электронной коммерции. Базовые 

технологии (технико-экономические и правовые основы) электронной коммерции. 

 

Тема 2. Системы электронной коммерции в различных секторах 

Системы электронной коммерции в корпоративном секторе (В2В). Системы электронной 

коммерции в потребительском секторе (B2C). Системы электронной коммерции в секторе 

взаимодействия физических лиц (С2C). Системы электронной коммерции в секторах взаимодействия 

физических и юридических лиц с государством (G2C, C2G, B2G и G2B). 

 

Тема 3. Электронная коммерция в России 

Особенности развития. Влияние зарубежного опыта. Нормативно-правовое обеспечение 

электронной коммерции в России: действительность и проекты. Концепция электронного 

правительства. Киберпреступность. Мошенничество в Интернете. Перспективы электронной 

коммерции. 

 

Тема 4. Электронно-цифровая подпись 

Закон об ЭЦП в России: особенности принятия и применения. Удостоверяющие центры. 

Федеральное регулирование использования. 

 

Тема 5. Использование и конфигурирование платежных систем 

Экономическая природа электронных денег. Информационная теория денег. Электронный 

сервис и его методы. Синхронный и асинхронный сервис. Обзор и методы платежных систем. 

Обработка кредитных карт и цифровой наличности. Основные виды электронных денег и уровень их 

безопасности. Правовые аспекты криптографии. Электронные платежные системы: обзор 

существующих. Лицензирование и страхование распределенного обслуживания.  

 

 Тема 6. Маркетинговые исследования в Интернет 

Источники получения информации об аудитории Интернета. Российские и зарубежные 

Интернет-агентства. Особенности мировой и российской аудиторий Интернет. Исследования рынков, 

конкурентов, потребителей. Использование Интернет для продвижения продуктов. Построение 

системы маркетинга в среде Интернет. Оценка эффективности маркетинга. 

 



Тема 7. Бизнес-планирование в Интернет 

Стратегия предприятия в Интернет. Ресурсное обеспечение и экономика Интернет-проекта. 

Представительство предприятия в Интернете: методы построения. 

 

Тема 8. Безопасность в Интернет 

Cookies. Отправка защищенной информации через Интернет. Аутентификация. Цифровые 

сертификаты. Настройка безопасности браузера. Кодирование. Вирусы. Прокси-серверы. Firewalls. 
 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

 

Этап освоения 

компетенции 

Показатель 

оценивания 

Критерий 

оценивания 

Средства 

(методы) 

оценивания 

ПК-4.2.2 

способность 

применять 

правовые нормы в 

процессе принятия 

решений и 

совершении 

юридических 

действий, а также 

квалифицировать 

спорные отношения 

по правовым 

ситуациям в точном 

соответствии с 

действующим 

законодательством 

 правильное 

оценивание 

фактических 

обстоятельств и 

квалификация 

фактических 

отношения в 

соответствии с 

применимым правом; 

 оценивание 

спорных 

правоотношений в 

совокупности с 

имеющимися 

доказательствами и 

подтверждениями 

 адекватно 

выбирает модель 

правового поведения и 

формирует механизм 

осуществления 

должностных 

обязанностей; 

 делает 

адекватные выводы 

относительно 

тенденций развития 

юридической и 

судебной практики 

Тест 

Ситуационные 

задачи 

ГИА 

ПК-5.2.2 

способность 

реализовывать 

нормы 

материального 

права в 

профессиональной 

деятельности 

 реализует нормы 

материального права в 

профессиональной 

деятельности; 

 применяет 

нормы материального 

права в социальной и 

экономической сферах 

 корректно 

демонстрирует умения 

в реализации норм 

материального права в 

ситуациях 

профессиональной 

деятельности; 

 уверенно 

применяет нормы 

материального права в 

социальной и 

экономической сферах 

Тест 

Опрос 

Ситуационные 

задачи 

ПК-6.1.4 

Способность 

юридически 

грамотно 

квалифицировать 

факты и 

обстоятельства, с 

которыми закон 

связывает 

возникновение 

правоотношений  

квалифицированы 

факты и 

обстоятельства, с 

которыми закон 

связывает 

возникновение  

правоотношений 

адекватно и полно 

найдены, отобраны, 

проанализированы и 

систематизированы 

законоположения, 

относящиеся к 

ситуациям, 

нуждающимся в 

правовой оценке, 

регулировании 

Опрос  

Тест 

Кейс-задачи 
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