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Цель освоения дисциплины: 
Формирование компетенции в области банковского и гражданского права (в части 

защиты прав потребителей). 

 

План курса: 

 

Тема 1. Теоретико-правовые аспекты защиты прав потребителей банковских 

услуг 

Понятие «потребитель» в российском и зарубежном праве: сравнительно-правовые 

аспекты. Пределы свободы и ограничений конкуренции в рыночной экономике. Правовые 

основы государственного и общественных механизмов защиты прав потребителей (на 

примере деятельности Роспотребнадзора и обществ защиты прав потребителей). 

Банковские услуги как вид финансовых услуг. Источники правового регулирования 

защиты прав потребителей банковских услуг. 

 

Тема 2. Практика обеспечения защиты потребителей банковских услуг 

Банковский надзор. Общественный примиритель на финансовом рынке 

(финансовый омбудсмен). Особенности защиты прав заемщиков кредитных организаций. 

Особенности защиты прав вкладчиков и клиентов кредитных организаций, 

воспользовавшихся банковской ячейкой. Банковская тайна. Тенденции и перспективы 

совершенствования организационно-правовых мер по защите прав потребителей 

банковских услуг.  

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

В ходе реализации дисциплины используются следующие методы текущего 

контроля успеваемости обучающихся: 

- при проведении занятий лекционного типа: проверка конспекта. 

- при проведении практических занятий: опрос, кейс-задания 

Формой промежуточной аттестации выступает: зачет. 

 

Этап освоения 

компетенции  

Показатель 

оценивания 

Критерий 

оценивания 

Средства 

(методы)  

оценивания  

ПК-2.2.1 

способность 

реализовывать нормы 

процессуального права в 

профессиональной 

деятельности; способность 

определять и 

реализовывать нормы 

 реализует 

нормы 

процессуального права 

в профессиональной 

деятельности; 

 применяет 

процессуальные 

правоприменительные 

 корректно 

демонстрирует умения в 

реализации норм 

процессуального права в 

ситуациях 

профессиональной 

деятельности; 

 уверенно применяет 

Опрос 

Кейс-

задания 
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процессуального и 

материального права в 

конкретной ситуации 

связанной с банковскими 

правоотношениями 

 

 

акты в 

профессиональной 

деятельности 

 реализует 

нормы материального 

права в 

профессиональной 

деятельности; 

 применяет нормы 

материального права в 

банковско-правовой 

сфере; 

 определяет 

нормы 

процессуального и 

материального права в 

ситуациях, связанных с 

банковскми 

правоотношениями; 

 реализует 

нормы 

процессуального и 

материального права в 

ситуациях, связанных с 

банковскими 

правоотношениями 

правоприменительные 

акты в ситуациях 

профессиональной 

деятельности; 

 корректно 

демонстрирует умения в 

реализации норм 

материального права в 

ситуациях 

профессиональной 

деятельности; 

 уверенно 

применяет нормы 

материального права в 

банковско-правовой 

сфере; 

 безошибочно 

определяет нормы 

процессуального и 

материального права в 

конкретных 

профессиональных 

ситуациях, связанных с 

банковскими  

правоотношениями; 

 в 

профессиональных 

ситуациях, связанных с 

банковскими 

правоотношениями 

демонстрирует умения 

реализовывать нормы 

процессуального и 

материального права 

ПК-11.2 

способность 

квалифицированно 

организовать научные 

исследования в области 

права  

Применение 

различных техник в 

процессе проведения 

научных исследований 

в конкретных видах 

юридической 

деятельности;  

Проектирование 

процесса научных 

исследований в 

области права;  

Применение 

различных методик и 

моделей проведения 

научных 

исследований;  

Квалифицирован

о применяет в 

зависимости от 

конкретного правового 

явления различные 

технологии 

юридической 

консультации; 

 Уверенное применение 

различных методик и 

моделей проведения 

научных исследований; 

Грамотное 

оформление процесса 

научного исследования 

Опрос 

Кейс-

задания 

 

 



 3 

Подготовка 

материалов научного 

исследования, 

имеющих 

теоретический и 

практический 

характера 

 

Информационные технологии, программное обеспечение, материально-

техническая база, оценочные средства, необходимые для освоения дисциплины 

адаптированы для обучающихся инвалидов и обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья. 
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