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Цель освоения дисциплины: формирование у студентов научных знаний, представлений о 

теоретических и практических аспектах цифровых технологий  в государственном управлении, 

развитие познаний в правовом и процедурном механизмах цифровых технологий  в государственном 

управлении, изучение законодательных источников по дисциплине «Правовое регулирование 

цифровых технологий  в государственном управлении», а также современного этапа развития этого 

важного вида деятельности. 

 
План курса: 

 

Тема 1  Информационное общество как современный этап развития российского 

общества. Информационная структура современного государственного управления 

Информационная структура как дна из наиболее актуальных и технологически сложных 

проблем современного государственного управления.  Влияние информационной структуры, на 

состояние субъекта и объекта государственного управления, реализацию основных функций, выбор 

форм и методов связей с общественностью. Механизмы и технологии, обеспечивающие эффективное 

субъектно-объектное взаимодействие в информационном обществе. 

Состав современная информационная структура России: информационные ресурсы, 

программные средства вычислительной и телекоммуникационной техники, информационные сети и 

системы, банки и базы данных, интеллектуальные информационные технологии, 

высокопрофессиональный персонал, обеспечивающий их создание и использование. 

Особенности информация, циркулирующей в аппарате власти федерального уровня и уровня 

субъектов Российской Федерации, ее разнообразие по содержанию и изменчивость в динамике. Часть 

информации, связанная  с формированием и реализацией управленческих воздействий. Часть 

информации, выражающей взаимосвязи государственного аппарата с потребностями и интересами 

граждан. Группы информационных потоков, включенных в управленческий коммуникационный 

процесс: 

1) информация, циркулирующая внутри органов государственной власти; 

2) информационные потоки между органами управления разного уровня; 

3) информационные потоки между органами управления и объектами управления во внешней 

информационной среде. 

специальные управленческие структуры, обеспечивающие движение информации внутри 

органов государственной власти (структурные подразделения внутри и вне органов государственного 

управления): информационно-аналитические центры, управления по связям с общественностью, 

пресс-центры, информационно-поисковые системы, информационные агентства, комитеты по 

статистике, средства массовой информации. 

Информационное обеспечение управленческой деятельности  как осуществление действий по 

предоставлению своевременной, достоверной и полной информации субъекту управления с заданной 

периодичностью.  Задачи информационного обеспечения процесса управления: 

• удовлетворение информационных потребностей управляющих органов; 

• определение и отбор источников информации; 

• правильная интерпретация и систематизация полученных данных; 



• проверка достоверности, полноты и непротиворечивости данных; 

• исключение дублирования информации; 

• представление данных в едином и удобном для восприятия формате; 

• многократное использование полученной информации; 

• постоянное обновление данных.  

 Конституционное право граждан на участие в управлении.  Конституционное право граждан 

на информацию. Информационное взаимодействия органов управления и граждан. 

 

Тема 2 Электронное правительство в Российской Федерации: нормативные основы. 

Инфраструктура электронного правительства. 

Цели и риски электронного правительства. Индексы готовности к электронному обществу и 

правительству. 

Цели формирования в Российской Федерации электронного правительства: 

1)повышение качества и доступности предоставляемых гражданам и организациям 

государственных услуг, упрощение процедуры и сокращение сроков их оказания, снижение 

административных издержек со стороны граждан и организаций, связанных с их получением, 

внедрение единых стандартов обслуживания граждан; 

2)повышение открытости информации о деятельности органов государственной власти, 

расширение возможности доступа к ней и непосредственного участия граждан, организаций и 

институтов гражданского общества в процедурах формирования и экспертизы решений, принимаемых 

на всех уровнях государственного управления; 

3)повышение качества административно-управленческих процессов, совершенствование 

системы информационно-аналитического обеспечения принимаемых решений на всех уровнях 

государственного управления, обеспечение оперативности и полноты контроля за результативностью 

деятельности органов государственной власти, обеспечение требуемого уровня информационной 

безопасности функционирования государственных органов. 

Информатизация государственного управления. Внедрение технологий безбумажного 

документооборота в органах власти и управления. Информационно-телекоммуникационная 

инфраструктура государственных органов. Вопросы перехода органов власти и управления на 

отечественное программное обеспечение. Развитие государственной инфраструктуры облачных 

вычислений. Открытые данные. 

Общемировые тенденции развития законодательной базы, регулирующей доступ к 

информации. Федеральное законодательство о предоставлении социально значимой информации.  

Требования к технологическим, программным и лингвистическим средствам обеспечения 

пользования официальными сайтами Создание инфраструктурного обеспечения доступа к 

официальной информации. Оценка открытости органа публичной власти.  

Принципы идентификации граждан в приложениях электронного правительства. Базовые 

сценарии идентификации граждан в приложениях электронного правительства. 

Принципы структуризации и доступа к услугам. Дополнительные возможности порталов 

государственных услуг для граждан. Порталы государственных и муниципальных услуг. 

Понятие единого информационно-правового пространства Понятие многофункционального 

центра предоставления государственных и муниципальных услуг. Предоставление государственных 

услуг в Российской Федерации на базе многофункциональных центров. 

Проект по замене бумажных уведомлений на электронные. 

Запрет требовать от граждан и юридических лиц при предоставлении государственных услуг 

документы и сведения, которые находятся в распоряжении других органов государственной власти и 

местного самоуправления (за исключением документов личного хранения) 

 

 

 

Тема 3 Информационные технологии в государственных органах различных ветвей 

власти 

Направления информатизации государственного управления. Информационная политика в 

Российской Федерации – практика, проблемы, ограничения.  



 Законодательное регулирование в сфере ИТ в России. Федеральная целевая программа 

«Электронная Россия (2002 – 2010 годы)», Федеральная целевая программа «Информационное 

общество 2011-2020».  

План мероприятий по направлению «Информационная инфраструктура» программы 

«Цифровая экономика Российской Федерации». 

Концепция развития механизмов предоставления государственных и муниципальных услуг в 

электронном виде (утверждена распоряжением Правительства от 25 декабря 2013 года №2516-р) 

Информатизация Федерального Собрания Российской Федерации. СОЗД ФС Российской 

Федерации. 

Информатизация в судебной системе Российской Федерации. ГАС «Правосудие» 

Ключевые информационные системы в государственном управлении (Порталы, Системы 

электронного документооборота, географические информационные системы, региональные 

информационно-аналитические системы, экспертные системы, системы поддержки принятия 

решений). ГАС «Управление». ГИС «Типовое облачное решение по автоматизации контрольной 

(надзорной) деятельности» 

Информатизация избирательного процесса. Государственная автоматизированная систем 

Российской Федерации «Выборы» 

Информационные технологии в отраслевом управлении: э-культура, э-здравоохранение, э-

образование. Единая информационная система персональных данных, обеспечивающей обработку, 

включая сбор и хранение, биометрических персональных данных. Концепция формирования и 

ведения единого федерального информационного ресурса, содержащего сведения о населении 

Российской Федерации. 

Межведомственное электронное взаимодействие.  Единая система межведомственного 

электронного взаимодействия (СМЭВ). ФГИС «Федеральный ситуационный центр электронного 

правительства». 

Перечни общедоступной информации, размещаемой в интернете в форме открытых данных. 
 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
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