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Цель освоения дисциплины: 
Сформировать компетенцию в области проведения маркетинговых исследований 

количественных и качественных показателей деятельности, разработки и реализации 
маркетингового плана развития: ПКс ОС II-4. 

План курса: 
Тема 1. Эволюция концепций маркетинга 
Понятие маркетинга. История возникновения маркетинга. Концепции маркетинга. 

Сущность современной концепции маркетинга. 
Тема 2. Этапы целевого маркетинга 
Сегментирование рынка. Выбор целевого сегмента. Стратегии позиционирования. 

Разработка комплекса маркетинга. 
Тема 3. Маркетинговые исследования 
Понятие и необходимость маркетинговой информации. Классификация 

маркетинговой информации. Процесс маркетинговых исследований. Методы 
маркетинговых исследований. 

Тема 4. Товарная политики фирмы. 
Товар и товарная политика. Классификация товаров. Ассортимент и номенклатура. 

Сервис. Брендинг 
Тема 5. Ценовая политика фирмы. 
Понятие цены и подходы к ценообразованию. Стратегии ценообразования. Ценовая 

эластичность спроса. Цена в условиях конкуренции. 
Тема 6. Сбытовая политика фирмы. 
Сущность и функции товародвижения и сбыта. Каналы сбыта. Типы посредников. 

Сбытовые стратегии. В2В и В2С.  
Тема 7. Маркетинговые коммуникации. 
Сущность маркетинговых коммуникаций. Разработка стратегии маркетинговых 

коммуникаций. Инструменты маркетинговых коммуникаций. Интернет-маркетинг. 
 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

Код 

компетенции 

Наименование 

компетенции 

Код этапа 
освоения 

компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

ПКс ОС II-4 Способность 
проводить 
маркетинговое 
исследование 
количественных и 
качественных 

ПКс ОС II-4.2 Способность проводить 
маркетинговые 
исследования, 
разрабатывать и 
реализовывать 
маркетинговую стратегию 
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показателей 
деятельности, 
разрабатывать и 
реализовывать 
маркетинговый план 
развития 

и план развития 
различных объектов 
маркетингового 
управления 

 
Результат формирования компетенции на уровне данной дисциплины 

обеспечивается путем формирования у обучающихся: 
на уровне знаний: 
- сущность и значение маркетинга в деятельности предприятия; 
- методы сбора и обработки маркетинговой информации; 
- элементы комплекса маркетинга 
на уровне умений:  
- проводить маркетинговые исследования; 
- формировать спрос и стимулировать сбыт 
на уровне навыков:  
- владеть приемами и методами проведения маркетинговых исследований; 
- организация маркетинговой деятельности и оценка ее эффективности 
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