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K.M.01.02 MUPOBASA UHAYCTPUA TTOCTEITPUNMCTBA

Astop: 1.0. bByxapos, 1ekaH pakyiabTeTa, npe3uaeHT deaepanuu pecTopaTopoB U
oTesbepoB PO
N.B. I'onuaposa, K.3.H., IOUEHT

Kox u HamMeHOBaHUe HanpaBjeHUs NOATOTOBKH, mpopuiis: 38.03.02 — MeHe/HDKMEHT
HarpaBieHHOCTh (poduiip) "YnpapieHne TOCTUHUIHBIM OU3HECOM"

KBanudukauus (cTeneHnb) BLINYCKHUKA: bakanasp
®opma odyuenus: OuHas

Lenb ocBoOeHUS AUCUMIIMHBI:
CdopmupoBarh y CTyAEHTOB CIOCOOHOCTH K (POPMUPOBAHHUIO CUCTEMBI YIIPABIIEHUS [1EPCOHATIOM
OpraHM3alii C KCIOJb30BAHHEM MHUPOBBIX TEHICHIMH W COBPEMEHHBIX HH(OPMALMOHHBIX
TEXHOJIOTUH

Ilinan kypca:

Tema 1. KiineHTOOPHEHTHPOBAHHOCTDH NPEANPUATHI MHAYCTPUH IrOCTENPUUMCTBA.
[Tonsarue ycayru. OcoOEHHOCTH yCIyrd Kak ToBapa. [IpUHIUIIBI TOCTEPUUMCTBA.

«Koneco kauectBa» B MHIYCTpuu rocrenpuuMcTBa. CQOKYCHPOBAHHOCTh Ha KIHEHTE U

yIpaBJIeHUE MOTPEOUTENBCKON YA0BIETBOPEHHOCTBIO B MHIYCTPUH FOCTEIPUUMCTBA.

Tema 2. UuaycTpusi rocTenpuUMCTBA: OCHOBHbIE MOHATHS, KATErOPUHU, 00bEKTbI
ynpaBJieHHS.

WnnycTpus rocrenpuuMcTBa Kak 001acTh OOIIECTBEHHBIX OTHOIIEHUN. 3HAYEHHUE YCITYT
rOCTENPUUMCTBA B DKOHOMHUKE CTpaHbl. XapaKTEPUCTHKA OCHOBHBIX CErMEHTOB HHIYCTPHUH
rocrenpuuMcTBa. PakTOPbI, BIUSAIOUIUE HA COCTOSIHUE U PA3BUTHE WHIYCTPUU FOCTEIIPUMMCTBA.

Tema 3. IBosonus NpeanpusATHl HHAYCTPUH FOCTENIPUUMCTBA.

OcHOBHBIE JTalbl Pa3BUTUS NPEINPUATHH MHUPOBOM HHIYCTPUU TOCTEHPHUUMCTBA.
l'octunnunas u pecropanHas uHAycTpusi EBponbl. ['ocTuHMYHAs W pecTopaHHas WHIYCTPUU
CHIA. OnepauuoHHble LENUW B HMHAYCTPUM TOCTENPUMMCTBA. DpaHUal3WHIOBBIM J0OTOBOP,
KOHTPAKThl Ha YIPABJIEHUE B UHIYCTPUU TOCTEIPUUMCTBA. ACCOIMAIIMU U COIO3bI B MHIyCTPUU
rocrenpuuMcTBa. PaszButue wuHAycTpuu rocrenpuuMmctBa B P®. ['mobanuzanus MHpOBOTO
TOCTUHUYHOTO X03siicTBa. JInaepsl HHAYCTPUHU TOCTEPUUMCTBA.

Tema 4. 'ocTHHNYHBIN OM3HEC: OPraHu3auMs AesiTeJIbHOCTH, CTPYKTYPa, KJIaccupuKamms.

Mexnynapoanas knaccudukanuss roctuHun. Kriaccudukamuss roctunuiit B PO.
MexayHapoaHble TOCTUHUYHBIE 1Iend. OCHOBHBIE MOJIENH OPraHU3allMi TOCTUHUYHOIO JIena.

Omnpenenenne HOMEpHOTO (OHIA TOCTUHUIIBI: €r0 COCTaB, THIBI TOCTEBBIX HOMEPOB.
besomacHocTh rocteit. Tumbl npeanpustuii pazmenieHus. [IlpusHaku knaccupuKanuu roCTUHUIL
MECTOPaCHOJIOKEHHE, 1IE€HA, TUIT YCIYT.

OpranuzanvoHHas W yIpaBieHUYECKas CTPYKTypa TOCTHHHIBL. (OCHOBHBIE CIYXObI
rocTUHUIBL. [IpuHIUNB PYHKIMOHUPOBAHUS OCHOBHBIX CIyk0 otens. Ciyxba yrnpaBieHHsS
HOMEpPHBIM (OHJIOM: THIOBAasl CTPYKTYpa, OCHOBHbIe (GyHKIUU. OCHOBHBIC NOJpa3ACTICHUSI
CIIy’KOBbI yIpaBlieHUST HOMEPHBIM (DOHAOM: CIy)k0a mpueMa M pa3MenieHus], 00CTyKHUBAIOIINUN



nepcoHan B yaupopme, cayxba xo3sicTBeHHOro obecreueHus. [IpuHIumel QyHKIIMOHUPOBAHUS
U CTPYKTYpHI MOJpa3jeneHuil. TeXHOIOTuH, IpUMEHSIEeMbIe CIYy)KOOW IpremMa U pa3MEIICHHUs.
[ukn oOcmyxuBaHust TocTeil. Metonpl W Tunbl OpoHHpoBaHUS. MH)XKEHEpHO-TeXHUYeCKas
ciyk0a: BapHaHThl OpraHu3al, OCHOBHbIE (yHKIMH. Cnyx0a NHUTaHUS W HANUTKOB:
0COOEHHOCTH OpraHM3aluu paboThl Ha 0a3e TOCTUHHYHBIX mNpennpusatuil. OOciayXuBaHue B
HoMmepax. MeaunuHckas ciayx6a. Ciy:x0a MmMapkeTMHra u npojax. OUHAHCOBBIE CITYXKOBI.
Cnyx0a 6e3omacHoct. Ciyx0a yrpaBieHus nepcoHaioM. [IpaBuia oOcimyKHUBaHUS TOCTEH B
roctuHuue. Crannaptsl oociyxuanust. CTaHIapThl BHEIIHETO BUA.

Tema 5. PecTropanHblii Ou3HeC: OpraHu3anus AesATeJbHOCTH, CTPYKTYpPa, KIacCH(PUKALHA.

[IpennpusTss NUTaHUS: OpraHU3alMOHHAsA CTPYKTYpPA, MPUHLUIBI (PYHKIIMOHUPOBAHUS.
Kpurepnn xnaccuduranuu npeanpustiii nutanus. OCHOBHBIE TpeOOBaHUS K TMOMEIICHUSM
npeanpusaTuil nuranus. OpraHu3allMOHHAsE CTPYKTypa Mpeanpustus nutaHus. OpraHuzanus
NEeSTETFHOCTH (PPOHT-Xayca U O9K-xayca pectopana. [lepcoHan pectopaHna: OCHOBHbIE (DYHKIIUH.
VYnpasiienue nporeccaMmu 00CITyKUBaHUS Ha NPEANPUATUIX MUTaHUA. MepJyaH1ali3uHT.

OYHKIMOHUPOBAHNE NPEANPUATUN NMHUTAHUS B COBPEMEHHBIX YCIOBHsX. [IpuMeHeHue
(bpanvaiisuara mnpennpustusMu mutanus. CereBble pecTopaHbl. Poccuiickas mpakTHhKa
OpraHM3aliyi CEeTEBBIX U (PpaHUal3MHIOBBIX MpennpusATH nutaHus. [IpuHIMNBI opraHu3anuu
KeTepunra. Bunpr keirepunra 1 0COOEHHOCTH WX (PYHKITMOHUPOBAHMUS.

VYcnyru ¢ BHEITHUM YIPaBI€HUEM B MHAYCTPUH rocrenpuuMmcTBa. Opranuszanus NuTaHus
B a’ponopTax. [Iutanue B BoOpy)eHHbIX cuiiax. Opranusanus MUTaHUs B IIKOJaX, KOJUIeKax,
yHuBepcuterax. lIlpennpustus mnutaHus nOpu  JIedeOHBIX yupexxaeHusx. OpraHuzanus
KOPHOPaTUBHOTO MUTAHUSI.

VYnopasnenue OapaMu M TOproBield HamuTkamMu. Buasl HanutkoB. CoBpeMeHHbIE
TEHJICHIIMH B OTPACIH MPOU3BOJICTBA HATTUTKOB.

Tema 6. CoBpeMeHHbIe TeHIeHUUH B cepe oTAbIXa U pa3BJIeYeHMI.
VYnpasnenue kiy0amu. YmpapieHHE TEeMAaTHUYECKUMHU MapKaMH. YTPaBJI€HHE UTOPHBIM
ousHecoM. [IpoBenenne coBemanmii, KoH(epeHuii u BeicTaBOK. KOHrpeccHbI OnU3HEC.

@®opMbI TEKYHIEr0 KOHTPOJISI M IPOMEKYTOYHOM aTTEeCTALMH:

B xone peamm3anmuu aucuuminabl K.M.01.02 «MupoBasi MHAYCTPHUSI TOCTENPHUUMCTBA»
HCIIO0JIB3YIOTCS CJIeAYIOle MeTO/Ibl TEKYIIEero KOHTPOJISI YCIIeBAeMOCTH 00yUYalommXcsi:

— IpU IPOBEICHUH 3aHATHII CEMUHAPCKOTO TUIA!

OTPOC, TECTUPOBAHUE, ICCE, MPAKTUUECKHIE 3aTaHNUS;

— IIpU IPOBEICHUH MPOMEKYTOYHON aTTeCTallUu:

OTBETHI Ha BOIIPOCHI.

3adeT NpoBOAMTCS B BU/Ie YCTHOI'O onpoca.
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