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MapkeTuHr

ABTOP: JOLIEHT Kadeapbl MapKeTHHTa U pekiambl, K.3.H. O.I1. 'aBpuianna

Ko u HauMeHOBaHHEe HANIPABJIEHUsI OATOTOBKH, MPOQHIIS:
38.03.02 MenemxMenT, «MeHEIKMEHT B MEAUIIMHEY

KBanudukanus (creneHsb) BbITYCKHUKA:

bakanasp

®opma o0yueHHs:
Ounas

I_Ie.]'lb OCBOCHHUA TUCHHUILVIMHBI:

CdopmupoBaTh CIIOCOOHOCTH MO3UIIMOHUPOBATH ce0sl Mepe] KOJIEKTUBOM, OBITH MPUMEPOM;
BOBJICKATHCS/y4aCTBOBATh B KOMAaHTHOU JEATEIHHOCTH, YIIPABJISTh KOMaHJHON JIEATCIIEHOCTHIO;
OCYIIECTBIISITh MAPKETUHIOBbIE KOMMYHHUKAIIMU U HAaXOAWTh OPraHU3allMOHHO-YIIPaBICHUECKUE
pelIeHusl U HECTU 3a HUX OTBETCTBEHHOCTh; a TAK)KE MPUMEHSITh 3HaHUSI OCHOB IIpaBa B padoTe C

HOPMATUBHO-IIPABOBLIMHU dKTaMU

Ili1an Kypca:

Ne ni/m HaunmenoBanue Tem Conepixanue TeM

Tema 1 | [lonumanue cyuHocTH | [loHsTHE M CcymHOCTE MapkeTHHra. OCHOBHBIE KOHIIETIIIUU
MapKeTHHTa. MapKETHHTA. IIpennoceuiku TUTSI 3¢ dEeKTUBHOTO
MapxkeTHHroBas ¢byHKIMOHUpOBaHUS MapkeTuHra. COCTOSHHE CIpoca W BUJBI
JEATEIbHOCTD. MapkeTuHra. Pa3BuBarommiics MapkeTuHr. KoHBEpCHOHHBIHN

MapkeTuHr. CTUMyIUpYIOIIMH  MapKeTHHr. PemapkeTuHr.
CHHXpOMapKETHHT. [NonnepxuBaroniyii MapKETHHT.
Hemapkerunr. Kontpmapketunr. KoHuemnmuu yrpaBieHUs
MapkeTHHroM. KoHIenIus coBepIIeHCTBOBAHNUS POU3BO/ICTBA.
Konuenmus COBEpPILECHCTBOBAHUS TOBapa. CoObITOBas
koHnenuus. KoHmenmus “mOTpeOUTENBCKOTO” MapKETHHTA.
Konnenuus counanbHO-3THYECKOTO MapKeTuHra. Pasmuums B
JESITEIbHOCTH MPEONPHUATHH C MapKeTUHTOBOM U COBITOBOM
crpaterueii. KoHuenuus MapkeTHMHra B3aHMMOOTHOIICHH.
3anaun, QpyHKINU U MEpONpuATHS MapkeTwHra. KomruiexcHas
MapkeTuHronass mnporpaMma. CTpykTypa  MapKETHHIOBOM
nporpaMmsel.  CTpaTermyeckMil M TaKTHUECKUH MapKETHHT.
DBOJTIOHSI MAPKETHHTA.




Tema 2

MapxkeTHHroBas
nH(pOpMaITHOHHAS CHCTEMA

CopepxaHne W peanu3alys  aHATUTHYCCKOW  (DYHKIUH
MapKeTHHra B OpraHu3anuu. MapKeTHHroBas WHGOpMAIHS:
TIOHATHE, THIIBI, TpeOOBaHUs, UCTOUHUKU. HampaBnenus cOopa
uHpopMarui. BHYTpeHHSsI W  BHCIIHSIS  MapKETHHIOBas
nHpopMmarus. 3ydenme (HakTOpOB BHEIIHETO OKPYKEHHS
KoMmnaHuu. IToHSATHE W HMCTOYHUKH MEPBUYHON U BTOPUUYHOU
uHpOpMAIUH. DJIEMEHTHl MAapKETUHTOBOW HH(OPMAIMOHHOM
CUCTEMBI. Cucrema JIeTIOBOTO (MapKeTHHTOBOTO,
KOHKYpeHTHOro) HaOmoneHus (pasBenkw). U3ydueHne w
MoHUMaHue pblHKA. (OCHOBHBIE TOHSTHS, CBSI3aHHBIE C
M3y4eHHEM pBIHKA: PBIHOK H  COPOC, IOTCHIMAILHBIMH,
JMOCTYIHBI W KBATM(UIIUPOBAHHBIA PBIHOK, IENIEBOM U
OCBOECHHBIA PBIHOK, COBOKYIIHBI PBIHOYHBIA CIPOC, pasMep U
EMKOCTh pBIHKA, MEPBUYHBIM CHOPOC W TIOTCHLIUANT pPBIHKA.
OcCHOBHBIE METOJIBI OTIpeAeTCHUS EMKOCTH pbIHKa. OCHOBHEIE
HamnpaBlIeHUs] W3yYeHUs TMOBeAeHHWs moTrpeduteneit. Cucrema
MAapKCTUHI'OBLIX I/ICCJ'ICI[OB&HI/II\/'I. OcHOBHBIE JTaIllbl
uccinenosanus. [louckoBble (30HAMPYIOLINE) U  HUTOTOBHIE
uccienoanus. KonmdecTBeHHbIE W Ka4eCTBEHHBIE METOJIBI
cOopa mepBUYHOH uHpOpMaIMK. MeToasl  30HAUPYIOIIUX
uccienoBaHuil. MeToabsl JEeCKPUNTHBHBIX (OMUCATENIbHBIX) U
Ka3yanbHBIX (IPUIMHHO-CIIEACTBEHHBIX ) HCCIIEIOBAHUN.

Tema 3

IloBenenue mnokymnareneit
Ha MOTPEeOUTENbCKUX
pbiHKax. IIpomblieHHbINH
MapKETHHT

[loBenenne morpeduTenss mpu TMOKyIKe. Pa3BepHyTas MoIeib
TOBEIEHUS MOKYTIaTeNs. OcobenHoctu MOBEICHUS
MoTpeOUTENel P HU3KOW M BBICOKOH CTENCHH BOBJICYCHHOCTH
B MIPOLIECC NMPUHATHA PEIICHUs O NMOoKymke. Mepapxus pemeHuit
notpeburens. Ilpomecc mnpuHATUS pelieHHs O TOKYIIKE.
[Moxynatenbckne pomu. Oco3Hanme mpoOnemsl. [lomck
uHpopmarmu.  OneHka  BapuaHTOB.  Mopenu — OLEHKH
ontuManbHOro BblOopa. Ilpomecc coBepmieHHS MOKYIIKH.
Peakuuss Ha mnokynky. Mojenb ONpaBIaHusl OXHIAHUM.
XapakTepUCTHKH TIOKymnarelss ©u (akTOpbl, BIHAIONINE Ha
pewenus nokynarens. KyneTypHele dakTopsl. MUKpPOKYIbTYpa
u orHuueckne wMojenu. ConmanbHble (akTopel. BrusiHue
pedepentHbIx rpymm. Pomu u cratycel. JInuHOCTHBIE (aKTOPHI.
@akTopsl, BIUAIOIIME HAa MOKYNKH ceMbH. Ilcuxomormdeckue
¢axTopsl. MoTtuBanus. Bocnpusitue. O0yuenue. YOexaenue u
oTHomeHne. KommnoHeHTsl oTHOmeHWH. M3ydyeHne OTHOLIEHHI
norpebuTenel ¢ MOMOIIBI0 MHOTO(AaKTOPHBIX — MOZEJEH.
OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKU MPOMBINIICHHBIX PBIHKOB. Mojenb
MOBEICHHUS MTOKYIaTeNsI Ha MPOMBIIIJIEHHOM pbIHKE. OCHOBHBIE
(dakTopbl, BIUSIONME HA TIOBEJCHUE TIIOKyNaTeled Ha
MIPOMBIIIIEHHBIX PhIHKAX.




Tema 4

Pazpabotka
KJIMEHTOOPUECHTUPOBAHHOMN
MapKETUHTOBOM
CTpaTeruu.

CermMeHTHpOBaHUE PBIHKA. Y cloBUs 3P PeKTUBHON cerMeHTaluu
peiHKa. OmpesereHne MPHU3HAKOB (ITEPEMEHHBIX) CErMEHTAITUH
pBIHKAa  TOTPEOUTENBCKUX TOBAapOB M  pPHIHKA  TOBAapOB
MPOU3BOJCTBEHHO-TEXHUYECKOTO Ha3HAYCHHUS.
I'mnepcermentamuss u  KoHTpcerMeHrtanus.  CocTaBieHue
npoduieil moy4eHHbIX CerMeHTOB. BbIOOp 1eNeBbIX CerMEHTOB
poiHKa. OLeHKa CTeNeHH MNPHUBICKATEIBHOCTH MOTY4YEeHHBIX
cerMeHTOB. Mogens mnatd cun  KoHKypeHuuu [loprepa.
DaKTOpbl, NPEAONPENEIIAIONINE BBICOTY BXOAHBIX OaphepoB i
KOHKYpEHTa-HOBHYKA. BBIsSBICHNE MPUOPUTETHBIX KOHKYPEHTOB
W OmpeleNieHHe CHIbl WX HO3UUUH. MHOTOYTONBHUK
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH. BBIOOp cTparermm oxBara pBHIHKA.
Hemndbdepennupopannsii MapkeTnsr. JuddepeHmmpoBaHHBIM
MapkeTuHr. KoHueHTpupoBaHHBIH —~ MapkeTHHT. DakTophl,
BIMAIOLIME Ha  BBIOOp  CTpaTerMd  OXBaTa  pbIHKA.
MapKkeTHHIOBbIE ~ CTpaTeruu Ui CETMEHTOB  PBIHKA.
JuddepenuupoBanne ¥ MO3UIHOHUPOBAHME  MPOAYKTOB.
ITo3unronupoBanue ToBapa Ha phIHKE. Teopuss KOHKYPEHTHOIO
npeuMyllecTBa. BHemlHee NpeUMMyIIECTBO U CTpaTerus
muddepeHunanuy. BHyTpeHHEee KOHKYpEHTHOE MPEUMYILECTBO
W cTparerusi JUAepcTBa MO U3JAepKKaM. Pemenune o
MO3ULIMOHUPOBAHUU TOBapa B KAXKAOM U3 LENEBBIX CETMEHTOB
Ha  OCHOBE  KOHKYPEHTHBIX  INPEHMYIIECTB. Teopus
«yHUKalbHOTO ToBapHoro mnpemioxkenus» (USP). Cxemsr
MO3ULIMOHUPOBAHUS TOBAapa M MOTPEOUTENILCKUX MPEIIOYTECHHUH.
OmmOku MO3ULIMOHUPOBAHHUS. OcCHOBHBIE cTpaTeruu
MO3ULIMOHUPOBaHUs. Pa3paboTka KOMILIEKCa MapKeTHHra st
KaXKI0T0 IIEJIEBOTO CETMEHTA.

Tema 5

[IponyxToBas crparerus

MynbtuarpuOyTuBHass ~ Mozens  ToBapa.  Ilpeamocbuiku
(dbopMHpOBaHUsT ~ MYJNBTHATPHOYTUBHOTO  COCTaBa  TOBapa.
Crparerusi pa3pabOTKH HOBBIX TOBapoB. KoHIEHius MOHSTHS
“HoBBI TOBap”. OCHOBHBIE 3Tambl pPa3pabOTKU TOBapa: OT
TCHEPUPOBaHUA UAEH [0 pa3BepTHIBAHUA KOMMEPUYECKOIO
npousBoAcTBa. KoHuenmus JKM3HEHHOrO IMKJIAa TOBapa.
XapakTepUCTUKH OCHOBHBIX JTallOB JKM3HEHHOTO  LIMKJA
toBapoB. Juddys3uss ToBapoB Ha pblHKE. MapKeTHHIOBBIE
CTpaTernuy Ha Pa3IMYHBIX 3Talax >KM3HEHHOTO LIMKJIAa TOBAapOB.
ToBapHBI acCCOPTUMEHT M aCCOPTHMEHTHAS! MOJUTHKA (DUPMBIL.
ToBapHBIi aCCOPTUMEHT U TOBapHas HOMEHKJATypa. OCHOBHBIE
MOKa3aTeJd TOBApHOTO AacCOPTUMEHTAa: IIUPOTa, TOJHOTA,
OOHOBIIEMOCTh M YCTOWYMBOCTh. (MDaKTOpHI, BIHAIONIME Ha
¢opMHpOBaHHE  TOBApHOTO  AacCCOPTUMEHTA.  YTpaBJICHHUE
noprdenem 3aka3zoB Ha ToBapel. DPOpMHUPOBaHHE TOBAPHOIO
noptdens. Marpuna Ancodda. Marpuna BocToHckoi
koHcynbTatuBHOW rpynmbel  (BKD). Iloprdonmo- ananus.
ToBapHBIN «KaHHHOAIN3M.




Tema 6

VYnpasienue
1eHoo0pa3oBaHUEM

Ilena kak 3€MEHT MapKETHHIOBBIX MPOrpaMM. MapKeTHHTOBbIC
MPUHLIUTIBI yIpaBICHUS [IEHO0Opa30BaHUEM. Hemnm,
JOCTUTaeMble C TOMOINBIO LEHOBBIX pelieHuil. BaxHocTb
LEHOBBIX penieHuil. LleHa 1 COBOKYITHBIE 3aTpaThl MOTPEOUTEIS.
IlenoobOpazyromme (GakToOpel: TMOHATHE W KiIacCUpUKAIHUS.
Mopens 4C. Uzyuenne nieHooOpasyronmx ¢akropos. M3ydenue
(akTOpoB cmpoca MpH MOATOTOBKE IIEHOBBIX pelieHuil. Brioop
MPUOPUTETHON OPHEHTALIMH TP ONpeAeTIeHUH 0a30BOr0 YPOBHS
meH. OmnpezeneHne MeH ¢ OpUeHTanneld Ha 3aTparhl. PEIHOYHO-
OpUEHTUPOBAHHBIE METO/ABI EHOOOPAa30BaHMS: OPUEHTAIMS HA
CIpOC U Ha KOHKYPEHTOB. Y CTaHOBJICHHE IICH Ha HOBBIE TOBAPHI.
Crparerusi TpOHUKHOBEHHS (IIPOYHOTO BHEIPCHHS Ha PHIHOK),
CTpaTerusi CHATHS CIIMBOK, HEHTpajbHas IEHOBas CTpaTerus.
Crpareruu 1eH B paMKax TOBapHOH HOMEHKaTypsl. lleHoBoe
MO3UIMOHUPOBaHNE TPOAYKTOB. CTparernyi W3MEHEHHs IIeH.
YmpasieHue eHo00pa30BaHNUEM MPU CTUMYIUPOBAHUH COBITA.

Tema 7

VYnpasneHue
MapKETHHTOBBIMHU
KaHaJlaM#1

Iloustue MapKETUHIOBBIX KaHaJIOB. HeobOxoanuMocTs
BO3HHKHOBEHUS! MAPKETUHIOBBIX KaHAI0B. OCHOBHBIE OTOKU B
MapKETUHIOBBIX KaHajaxX. DYHKUUU U BUAbl JEATEIBHOCTH B
KaHajax. XapaKTepUCTHUKM MAapKETUHITOBOI'O KaHaja: THII,
YPOBEHb, JITINHA, LIMPUHA, CTCIICHb HHTCHCUBHOCTHU
pacrpeneneHusl. Ilousgrue OITOBHIX, PO3HUYHBIX,
KOpPIIOPAaTUBHBIX W  HEPEryJSPHBIX KaHAJIOB. YUYAaCTHUKU
MApKETUHIOBbIX KaHAJIOB. PelleHWe KOMMOAaHWU O [HU3aiHe
KaHana. @DakTopbl, BIWSAOIIKE HA CTPYKTYypy KaHaia.
MapketunroBass  joructuka. CTpaTeruu OXBaTa  pPbHIHKA.
WHTEHCUBHBIA U CEJIEKTUBHBIA COBIT. DKCKIIIO3MBHEINA COBIT M
(paHuaii3uHTOBBIE CHUCTEMBbl. KOMMYHUKAIIMOHHBIE CTPAaTErHH B
KaHaye pacrnpeaeneHust. CTpaTeru BTaJIKUBAHUS U BTATUBAHUA.
VYhpasneHue poO3HUYHOW TOprosiei. Toproeele KOMIIAHUHU.
ToproBelii MapkeTHHT. Pa3BuTHe MapKETHHTOBBIX (DYHKIWH B
po3HUYHOU Toprosie. [IpsiMoil MapKeTUHT U €ro UHCTPYMEHTHI.
HNurepuer u pa3BUTHE MapKETUHTOBBIX KaHaJIoB.
VHTepakTUBHBIA ~ MAapKETHMHI W JJEKTPOHHAs  TOPIOBIIA.
MexayHapoIHbI€ aCTIEKThl Pa3BUTHS MAPKETHUHTOBBIX KaHAJIOB.




Tema 8 | MapkeTHHIOBEIE [IponBrkenne ToBapa M ero (yHKIMU. JTtambl pa3pabOTKU
KOMMYHUKAaIUU ahdexTuBHON KOMMYHHMKAIMu. Pekimama. Pomb pekiambl B
opranmzanuu cObiTa. Knaccudukanus pexmambl. Pazpaborka
pexsaMHol nmporpammel. Onpeaesnenue neien pexkiamel. OneHKa
n BeIOOp oOpameHus. Co3maHuwe pPEeKIaMHOTO OOBSBIICHHS.
Bribop cpemctB peknmampl. BeiOOp KOHKPETHBIX HOCHTEICH
peKiamMbl. DJeMEHTH Meaua-IianupoBanus. CTUMYJIHpOBaHHE
cobITa. OCOOCHHOCTH MEpONPHUATUI CTHMYJIHPOBAaHUS COBITA.
«Kectkne» M «MATKHE» METOABl CTUMYJIHPOBAHHS TIPOIAXK.
OCOOCHHOCTH MPHEMOB CTUMYJIMPOBaHHS COBITa Ha pa3IMYHBIX
dTanax >KU3HEHHOro IuKia ToBapa. CTHUMYJIMpOBaHHE HPOJAK,
oOpameHHOe K  TMOTPEOWTENI0, TOPrOBOMY  IEPCOHAITY
MPEeNNpUATAS W TOPTOBBIM MOCpedHuKaM. JImdHas mpomaxka.
B3anMocBs3b MEXIy IEPCOHATBHON TOPTOBJICH 1 MAPKETUHTOM.
Ympasnenue ciyx00ii cObrta. [IpUHIUIBI JTUYHON TPOTAKH.
[IpoBenenue ToproBoil mpe3eHTauuu. OLEHKA AEATEIbHOCTH
ToproBoro mnepconana. [labmuk puneiimren3. OyHKuuu madIuK
pwietinien3. OOLIECTBEHHOCTh M OOIIECTBEHHOEC MHEHHUE.
OTHOIIEHHS CO CpeICTBaMH MaccoBoil mHPopmanmu. MaccoBbie
kommyHukaunu u CMU. Pabora c¢ mnpeccoit. MoHUTOpUHT
nyOnukanuii B mpecce. Pabota ¢ pamMo W TeNEBUACHUCM.
OtHommenns ¢ morpeduTenssMu. OTHOIIEHUS C TOCYIAPCTBOM H
MeCTHOH oOmecTBeHHOCThIO. JloOOmpoBanme. Pabora ¢
MECTHBIMU OopraHaMu rocyaapCTBEHHOI'O YIIpaBJICHUA u
MECTHOH OOIIEeCTBEHHOCTHIO.

@opMbI TeKYIIEro KOHTPOJISA M MPOMEKYTOUHOI aTTecTallMu:
B xome peanuzanuy AMCHUIUIMHBI MCIOJIB3YIOTCS CIEAYIOLIME METOJbl TEKYIIEro KOHTPOJISA
yCIEBAaEMOCTH O0yYaIOUTUXCS:

— MPY MPOBEICHUU 3aHATUN JIEKIMOHHOIO THIIA!

OpU YTEHUH JIEKIHUHA HCIMONB3YeTCs OOBSICHUTENbHO-MILIIOCTPATUBHBIN METOA C SJIeMEHTaMHu
MpoOJEMHOTO H3JIOXKEHUsT Yy4eOHOUW wuHpopManuu (MOHOJOTUYECKON, TUAJOTUYECKOW WU
ABPUCTUYECKOM);

— IIpH TPOBCACHUN 3aHATHH CCMHUHApPCKOI'0 TUIIA:
AUCITYT; Keﬁc-3az[aq1/1; CUTyalluH,; KOJIJIOKBUYM; prrﬂblﬁ CTOJI; TBOPYECKOC 3a/IaHUC,

- [IPU KOHTPOJIC pC3YJIbTATOB CaMOCTOSTEIbHOM pa60TBI CTYACHTOB!
BOITPOCHI IJI1 CaMOCTOATEIIbHOIO M3YUYCHHA U BOIIPOCHI JJIs1 CaMOIIPOBEPKH.

OK3aMeH MMPOBOAWUTCS IMUCBMECHHBIM OTBCTOM Ha BOIIPOCHI 61/1neTa, BBIITOJJHCHHUEM T'PYIIIOBOI'O
TBOPYCCKOTO 3aaHUs.
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