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Цель освоения дисциплины: 

Сформировать способность разрешения конфликтных ситуаций при проектировании 

межличностных, групповых и организационных коммуникаций 

 

План курса: 

Тема 1. Предмет психологии, ее задачи и методы 

Методологические основы изучения человека. Науки о человеке и человечестве. 

Управленческая психология как наука. Основные методы психологических исследований. 

Метод интроспекции и проблема самонаблюдения. Бихевиоризм как наука о поведении. 

Тема 2. Понятие о психике и ее эволюции 

Понятие о психике. Развитие психики человека. Основные научные теории 

развития психики человека. 

Тема 3. Происхождение и развитие сознания человека 

Понятие о сознании. Культурно-историческая концепция развития психики 

человека. Физиологические основы психики человека. 

Тема 4. Психологическая теория деятельности 

Общая психологическая характеристика деятельности. Основные понятия 

психологической теории деятельности. 

Тема 5. Неосознаваемые психические процессы 

Общая характеристика проблемы неосознаваемых психических процессов. 

Тема 6. Психические процессы: ощущение, восприятие, представление, память, 

воображение, мышление, речь, внимание, воля, эмоции 

Понятие об ощущении. Виды ощущений. Основные свойства и характеристики 

ощущений. Развитие ощущений. Характеристика основных видов ощущений. Общая 

характеристика восприятия. Физиологические основы восприятия. Основные свойства и 

виды восприятия. Взаимоотношение целого и части в восприятии. Восприятие 

пространства. Определение представления и его основные характеристики. Виды 

представлений. Определение и общая характеристика памяти. Основные виды памяти. 

Основные процессы и механизмы памяти. Индивидуальные особенности памяти и ее 

развитие. Общая характеристика воображения и его роль в психической деятельности. 

Виды воображения. Механизмы переработки представлений в воображаемые образы. 

Индивидуальные особенности воображения и его развитие. Природа и основные виды 

мышления. Основные формы мышления. Общая характеристика речи. Физиологические 

основы речи. Основные виды речи. Понятие внимания. Основные виды внимания. 

Основные характеристики свойств внимания. Развитие внимания. 

Тема 7. Психологические механизмы управления персоналом организации 



Психологические механизмы управления персоналом. Влияние индивидуальных 

особенностей ощущения, восприятия, представления, памяти, воображения, мышления, 

речи, внимания, воли, эмоций на эффективность управления. 

Тема 8. Психические процессы как структурные элементы управления психической 

деятельностью 

Психические процессы с точки зрения управленческой деятельности. 

Тема 9. Психические состояния и их регуляция. Психические свойства личности 

Адаптация человека и функциональное состояние организма. Общее понятие об 

адаптации человека. Общее понятие о личности. Взаимосвязь социального и 

биологического в личности. Формирование и развитие личности. 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

В ходе реализации дисциплины Б1.В.ДВ.01.02 «Управленческая психология» 

используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:  

 

– при проведении занятий лекционного типа: 

при чтении лекций используется объяснительно-иллюстративный метод с элементами 

проблемного изложения учебной информации (монологической, диалогической или 

эвристической); 

 

– при проведении занятий семинарского типа: 

диспут; 

реферат; 

опрос; 

контрольная работа. 

 

– при контроле результатов самостоятельной работы студентов: 

диспут. 

 

Зачет с оценкой проводится в виде устных ответов на вопросы билета. 
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