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Heﬂb OCBOCHHUSA JTUCIHUIIIMNHBI:

CdopmupoBaTh KOMIIETEHIIMH B 00JacCTH TEOPHUH MEHEI)KMEHTa B KOHTEKCTE COBPEMEHHOIO
JTana S3KOHOMHYECKOI0 Pa3BUTHUS HAIMOHAJIBHOW U IT1I00aTbHOM SKOHOMUKH, B 00J1aCTH BEIEHUS
ce0si B COOTBETCTBUHU C TpeOOBAHMSMHU POJEBOM IMO3UIMM B KOMaHIHOW paboTe, B o01actu
HaXO0XJIECHNS OpraHU3allMOHHO-YNPABICHUYECKUX PELHIEHHWH M TOTOBHOCTHM HECTH 3a HHX
OTBETCTBEHHOCTb C IO3ULMH COLMAIbHOW 3HAYMMOCTUM NPUHHMAEMBIX pElIeHUH, B 00JacTu
JEMOHCTPUPOBAHHsI 3HAHMM IIOCIEIHUX IPOPBIBHBIX HAIPaBICHUNM B MEHEIHKMEHTE U
CBSI3aHHBIX C HUMHU PEBOJIIOIMOHHBIX OTKPBITUH, TEXHOJIOTUH U MPOJIYKTOB, B O0JIACTH aHAJIN3a
B3aUMOCBSI3M MEXJYy (QYHKIMOHAIBHBIMU CTpPATErMsIMU KOMIIAHMHM C IENbI0 MOATOTOBKU
cOaaHCUPOBAaHHBIX YMPABIECHUYECKUX PEHICHUN, B 00JIACTH MOATAMHOTO KOHTPOJS peaan3alnuu
Ou3Hec-TJIaHAa M YCJIOBHUI 3aKJII0YAaeMbIX COTJIAllIEHUH, JOrOBOPOB M KOHTPAKTOB, YMEHUS
KOOPJAMHUPOBAHHUS AEATEIbHOCTH UCIIOJHUTENEH ¢ IIOMOIIBIO METOAUYECKOTO UHCTPYMEHTApUs
peanu3aly  yIpaBlICHUECKUX pELlIeHUH B 00JacTH (PYHKIMOHAIBHOTO MEHEKMEHTAa JUIs
JOCTHKEHUSI BBICOKOM COTJIaCOBAaHHOCTU MPH BBIMOJHEHUHM KOHKPETHBIX MPOEKTOB U paboT, B

obnact KOOpAuHaIuun Hpe)IHpI/IHI/IMaTeHI)CKOI\/'I JCATCIIBHOCTH B  ICIIAX o0OecrieueHus



COTJIACOBAHHOCTH BBIMIOJHEHUs OM3HEC-TUIaHA BCEMH YYacTHHUKaMHM, B OOJIACTH IUTAHUPOBAHUS
NeSITeIbHOCTh OpPraHU3alMy ¢ TOYKU 3pPEHUsS YIpaBJICHHUsS MPOEKTaMH, B O0JIACTH ONpEACTICHUS
NOTPeOHOCTH B HEOOXOMUMBIX Ui pa3pabOTKH MpPOEKTa pecypcax M ONTUMHU3AIMH JaHHBIX
peCypcoB B XOJie OCYIIECTBICHHS NPOEKTOB, B oOmactu cOopa, 0OpabOTKM M aHamM3a
uHpopManuu O QakTopax BHEUIHEH M BHYTPEHHEH CpelIbl OpraHM3alUH JUIS TPHHSATHS
YIPaBJICHYECKUX PEIICHHUH, B TOM 4yHcie paboThl ¢ OTKPHITHIMU MCTOYHHKAMHU WH(POpPMALUU HA
MHOCTPAaHHBIX SI3bIKaX, B 00JacTU OOecreuyeHusl peaqu3anuy pa3padOTaHHOTO MPOEKTa, B TOM
YHucIe B YCIOBHSX MEXKIYHAapOJHON KOONepaluu W HHTETpalMy, B OO0JAcTH pEUIeHUs

OpraHru3allMOHHLBIX 3a1a4 B YCJIOBUAX WHHOBAIIMOHHBIX H3MCHEHHI

Ilinan kypca:
Pa3nen 1. MeHeI:KMeHT: CYLIHOCTh, (PYHKLMU, ITANBI PAa3BUTHS

CYH_IHOCTB MCHCI>KMCHTA. MG)K,HI/ICL[I/IHJII/IHapHHﬁ IIoaxon. praBHCHI/Ie 1 MCHCI>KMCHT.
MO[[GJII/I MCHC/PKMCHTA: UCPAPXUUCCKAA, S9KOHOMHNYCCKasA, HOBAA. PaHI/IOHaHI/ICTI/I‘-IGCKaH,
MOBCACHYCCKAA U CUCTCMHaAs apaaurMbl B MCHCIPKMCHTC. HaHeJICHHOCTB Ha agarnTaiuilo B
MeHHIomefIc;I cpeac. (DYHKI_II/II/I MCHCIPKMCHTA: ITPOTHO3UPOBAHUC U IIJIAHUPOBAHUC,
opraHu3anusa U1 KOopAnHalusd, CTUMYIIMPOBAHUC U MOTHBAILIUA, KOHTPOJIb, KOMMYHUKALIUA U

oOyuenne. OCHOBHBIE 3Tallbl Pa3BUTUS IPAKTUKU U TEOPUU MEHEIKMEHTA.
Tema 1. Beenenue. Mctopust MeHe»KMeHTa

[Tpupona ynpaBiaeHHs] U UCTOPUYECKUE TEHISHIINH €T0 PAa3BUTHUS; YCIOBHUS U (PaKTOPHI
BO3HMKHOBEHHMS U Pa3BUTHUS MEHEIDKMEHTA; TAllbl U IIKOJIbI B UCTOPUU MEHEI)KMEHTA;
pa3HooOpa3ue MojieNiel MEHEKMEHTA: aMEPUKAHCKUHN, ATIOHCKUM, €BpONIEHCKUI U JIp.; BIUSHUE
HAallMOHAJIbHO-UCTOPHUYICCKUX q)aKTOpOB Ha pa3sBUTHC MCHCIPKMCHTA, PAa3BUTHC YIIPABJICHUA B

Poccun; nepcrieKTuBbI MEHEKMEHTA: BO3MOXKHOE U BEPOSITHOE.
Tema 2. O0mias cxema ynpaBiIeHUECKON AeSITeIbHOCTH

OO61as Teopus ynpaBieHHUs. 3aKOHOMEPHOCTH YIPaBIEHUS Pa3IMYHbIMU CUCTEMAMHU.
VYrpaBieHnre conagbHO-’KOHOMUYECKUMHU CUCTeMaMu (opranu3anusmu). Opranuzanus Kak
00BEKT ynpaBieHusi. MeHeKep Kak OpraHu3yIoIni eHTp, (QYHKIMOHUPYIOLIEeH OpraHu3aluy.
Cpena npodeccruoHanbHOro GpyHKIIMOHUPOBaHUS MeHekepa. MeHekep: popma pearupoBaHus
Ha U3MEHEeHUA. UTo MOHMMAaeTCs Mo yIpaBiieHYecKuM pemeHueM? Llenb kak ynpaBiaeHYecKas
Kareropus. 3agada Kak ynpasjeH4ecKkas kareropus. HoBblil MPpOAYKT Kak yIpaBieHYECKas
kareropus. [IpoGiema kak ynpaBieHUecKasi KaTeropusi. Y mpaBjeHHe Kak MEHTaJIbHBIHN Mpolecc.

VYnpasieHue Kak coaepxarenbHbli nporecc. OOBEKT BO3IEHCTBUS U HHCTPYMEHTApUN



BO3ACHCTBUS. YTIPaBICHUE KaK TEXHOJIOTHUECKUI mporecc. CxeMa yrnpaBleHUeCKON
JESTEIILHOCTH B IIETIOM. 3aKJIFOUEHHUE: TPOCTEIas, 0CBOOOKICHHAS OT MHOXKECTBA JIeTalIeh

MOACIIb.

Tema 3. CranoBnenue npodeccruonana: npodiemMa caMoOMEHEKMEHTa
OO0pa3zoBarenbHble TEXHOJIOTUU U UX cojepxaHue. IlpodeccnonanbHoe neicTBHE Kak Ipolecc
peanu3alyy JIMYHOCTHBIX XapakTepUCTUK.  MeHeKkep Kak aHaluuTUK. MeHemkep Kak
MBICIUTENb. MeHemkep Kak opraHuszarop. MeHemkep Kak KOMMYHUKAaHT (yYacTHHK
KOMMYHHMKAIIMOHHOTO Tmporecca). MeHepkep Kak ICHXO0Jor. MeHemxkep Kak 3KOHOMHUCT.
MeHempkep Kak 00bEKT CAMOMEHEPKMEHTA.
Tema 4. OcHOBHAs JIOJDKHOCTHASI 00sI3aHHOCTh MEHEKepa
KoHmemnuss OCHOBHOHM TOMKHOCTHOH OOSI3aHHOCTH MeEHeIKepa. YPOBHU (HOPMYITHPOBAHUS
JOJDKHOCTHBIX  00sI3aHHOCTEH. YpPOBEHb IEepBbIi: oOecreuyeHue YCIOBUH il BBDKUBAHMSA
OpraHM3aluy. YpOBEHb IIEPBBbIM: YacTHBIA ClIy4dall MCKJIIOYEHUA. YPOBEHb BTOpOM:
Ka4eCTBEHHOE W/WJIM KOJIMYECTBEHHOE IMpHpalleHue opraHusanuu. [lokaszaTenu npupamieHus.
YpoBeHb Tpetuii: BeiBeZeHHE (pupmbl B nmuaepsl. CopepikaHUe YIPaBICHHS C TOYKH 3PEHHS
OCHOBHOMH JIOJKHOCTHOM 00513aHHOCTH MEHEDKEpA.

Pa3nen 2. BHeminne pakTopbl, H3MeHsSIIONNE MeHEIKMEHT
Tema 5. Opranuzanusi kKak oObEKT YIPABJICHUS: BHYTPCHHss cpeia (aHaIW3 OpraHu3alyu C
TOUYKH 3PEHUS €€ CHCTEMHOCTH)
Opranu3anus Kak OTKpbITas cucteMa. MHKpPOIKOHOMHMKA Kak TeopeThueckas 0Oa3a Kypca
MeHeKMeHTa. Opranuzanys Kak 2JIEMEHT apXUTeKTOHUKHU. [loHsaTue opranuzanuu. Tunomgorus
opranuzamnuii (1Mo ciIoXHocTUu yrpaBieHus). CrpemyieHHe K cOaTaHCUPOBAHHOCTH BCEX
AJIEMEHTOB OpPraHU3alluy U a/IeKBaTHBIE yripaBieHueckue pemeHus. dupma kak chepa npuHaTUS
HSKOHOMHMUYECKUX  pemeHnid. HeoO0XoauMocTe  CTPYKTYpUpPOBaHUS  BHYTpPEHHEH  cpejbl
oprau3aiuu. [IpuHIMIBI CTPYKTypUpOBaHUS BHYTPEHHEW cpelbl opraHusauuu. llenp kak
BHYTPEHHSI  INepeMeHHas.  YTMpaBieHYecKas  IeJib:  HEoOXOAMMOCTb  JBOMCTBEHHOMN
dopmynupoBku. BHeopranuzauuoHHas Leiab. BHyTpuopraHuzanumoHHas 1enb (LeNb Kak
BHYTpPEHHSs1 INepeMeHHas). PopMa opraHu3aluy IMPOU3BOJUTENIBHOIO Ipoliecca Kak OCHOBA
dopmynupoBanus 1enu. L{enn uCTUHHBIE U LIEIH JOXKHBIE.
Tema 6. TexHONMOTHS Kak BHYTPEHHSISI IEpEMEHHAS
IIpon3BoaUTENBHBIM TPOLECC M TPOU3BOACTBEHHBIM mpouecc. TeXHOJIOTHs MpPOU3BOJCTBA
(TPOM3BOACTBEHHOIO IMpolecca). TeXHOJIOTUs MPOM3BOJCTBA: OOIIee TNpeACTaBICHUE U
BO3MOXXHBIE THUIBbI. TE€XHOJOrMs Kak YIpaBJIeHUECKass Kareropus. TexXHOJIorus OpraHu3aluu
MPOU3BOIUTENbHOTO Tporiecca. CTpykTypa Kak BHYTPEHHsISI TNepeMeHHas. 3aJaud Kak

BHYTpeHHss1 nepemeHHas. Jlrogu (paOOTHUKU, HCIIOJHUTENM) KaK BHYTPEHHSSI NEpeMEHHas.



HaeMHbI#i paOOTHHK KaK yY4aCTHHK YIPaBJICHYECKOTO Mporecca. Pe3ynbrar mpou3BOACTBa Kak
BHYTPEHHSS IEpEMEHHAas. PEIHOYHBIN CUTHAN KaK BHYTPEHHSS IEPEMEHHA.

Tema 7. Opranusanus: MECTO MEHEIKEPA

Menemkep B OpraHM3allii: IOHUMAaHUE IIPOMCXOJSAIIEr0 M KOHTpOJb 3a HUM. [loaxonsl B
ynpasiaeHud. CUCTEMHBIN IOAXO B YIPABJICHUU: YaCTHBIE CIIy4au €ro NIPUMEHEHMS.

Tema 8. Opranuzamnus: BHEIIHS cpeia (aHAJIM3 OPraHU3aLUHU C TOYKU 3PEHUS €€ OTKPHITOCTH)
Bremnsas cpena xak mexanusMm auddepenunanum opranuzaunu. CTpyKTypUpOBaHUE BHEUTHEH
cpenpl. dakTopsl npsAMoro BosxaencTBhA. DakTOpbl KOCBEHHOrO BO3aekcTBHA. OpraHusanus:
BHEIIHAsA cpena W ympasieHue. OOnagaeT U MEHEKEP BO3MOXHOCTSIMM BO3JEHCTBHS Ha
BHEINHIOW cpeny? MeHemkep: co3gaHne HOBOTO TOBAapHOTO PHIHKA KaK KOHKPETHBIA CHOCO0
BO3/ICICTBUS HAa BHELIHIOIO cpely. OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKU BHEIIHEN cpeibl. TexHomorus
aHaJM3a BHEIIHEH cpe/ibl. AHAIN3 BHEIIHEH cpefipl: cepa MaKpOOKPYKEHUs. AHAJIN3 BHEIIHEH
cpenpl: cepa MUKPOOKPYKEHHUS.

Tema 9. KoukypeHTHas cpena

Pa3paboTka KOHKYpEHTHOro JIMCTAa KakK METOJ OCMBICIEHUS KOHKYPEHTHOH Cpefbl.
[To3unnonupoBanue COOCTBEHHOro TOBapa BO BHeEIIHEW cpene (Ha poiHKe). Pa3paborka
KOHKYPEHTHOT0 JMcTa (KOHKpeTHBIN npumep). OnpeneneHne MEHeaKepoM CBOEH opraHu3alnuu
B KOHKYPEHTHOW cpefe u (OpMyIupoBaHUE KOHKYpEHTHOW crTpaTteruu. KoHKypeHTHBIN
nporecc: 00BEKT cocTszaTenbHOoCcTH. OpraHu3anus U KOHKYpPEHTHasi cpela: 3aKOHOMEPHOCTH
B3auMoJIeiicTBUA. BrisiBieHre U pUKcalMsi KOHKYPEHTHBIX IPEUMYIIECTB OpraHU3aIiH.

Tema 10. Ctparernueckas IeHHOCTb OpraHU3aluN

Teopust TUIIOBBIX cTpaTeruil. Teopus IATH CUJ, ONPENEIAIOIINX KOHKYPEHIIUIO OTPaciu U ee
HaIIPaBJIEHHOCTb. T€Opus CTpaTerny JUAEPCTBA WM CTPATETUH IIpeCiieoBanus maepa. Teopus
KOMIUIEKCHOW OLIEHKM OpraHM3alieil CBOMX MO3UIUI B KOHKYpPEHTHOM Ipouecce. Coaepxanue
YIPAaBIEHUS C TOUYKH 3PEHUSI BHELIHEN CPEbI.

Tema 11. Pe3synbratuBHOCT U 3()(PEKTUBHOCTH B3aUMOJEWUCTBUS OpraHU3allMUd C BHEIIHEH
cpenoi

Llenu opranuzanuu. OpraHu3anus Kak KOMIOHEHT INT0OANIbHOM cUCTeMbl. Pe3ynbTaTuBHOCTD U
3 PEKTUBHOCTD (bYHKIIMOHUPOBAHUS OpraHH3aIiHy. [Tokazarenn 3¢ ¢HEKTUBHOCTH
B3aUMOJICVCTBUSL OpraHU3allMM C BHEIIHEH cpenoil. dopma B3aMMOACHCTBUS OpPraHU3ALMM C
BHelIHel cpenoi. [Ipaktuyeckue aeiictsust MmeHemkepa. CrnocoOb! moBbIeHUS 3G (HEKTUBHOCTH
B3aUMOJICHICTBUA ~ OpraHM3alMu ¢  BHemHed cpemoi. IloBeimenue 3¢ dexkTuBHOCTH
B3aMMO/ICHCTBUS OpraHU3aluy ¢ BHEIIHEH cpe/jol yepe3 MpHUCIocoOIeHne BHEIIHENH Cpe/Ibl 10T
MHTEpPEChl OpraHu3aluu.

Paznen 3. MeHeT:KMeHT B OpraHu3anusXx.



Tema 12. CutyarinoOHHBIA W MPOIIECCHBINA MOXOIBI B YIIPaBICHUHN
CuryauMoHHBIN 0AX0 B MeHEKMEHTe. CHUCTEMHBIN U IPOLECCHBIN MOAXOb! B YIIPABICHUU.
Copnepxanme mporeccHoro mnoaxoxa. @DyHkiuuu ¢upmbl U BHYTpU(HUPMEHHAs CTPYKTypa.
Buyrpudupmennoe pazgenenue Ttpyaa. llemocTtHas cxema NPOU3BOAMTENBHOIO IpoLEcca.
[Tpon3BoACTBO M (PYHKLMHU MMOATOTOBUTEIBHOIO 3Tama: oOuue cBoicTBa. [Ipon3BoacTBEHHBIE
3amacbl. ONTUMaNbHBIM pa3Mep IPOU3BOJCTBEHHBIX 3allacoB: COAEpKAHME M METOJUKa
omnpenenenusi. [lapTHepckue OTHOUICHMS Kak YIpaBieHUYecKas 30HA. Bo3MokHbIe (OpPMBI
HNapTHEPCKUX CBs3eil. MeHemkep M KyJdbTypa JOTOBOPHBIX OTHOLIEHWH. JloroBop Kyrum-
npoaaxu. Odepra. 3anpoc. [Ipon3BoacTBO (IPOU3BOICTBEHHBIN MPOLIECC) KAK YIPABICHUECKas
30Ha. DyHKIMM  TOPOABWKEHHS  TOBapa  OT  MPOMU3BOJAMUTENSI K  MOTPEOHTEINIO.
[TocTripon3BOACTBEHHOE OOCIY>)KMBAaHHUE MPOU3BOJCTBEHHOr0 ToBapa. CKiiaaiupoBaHUE TOTOBOM
npoaykuuu. TpaHcrmoptupoBka ToBapoB. COblToBast ¢(yHkuus. Ilocnenyromas omnata u
npenoruiata. Mapkerunr. Cxema Mpou3BOAUTENBHOrO mporecca (¢pparmeHT BTopoit). LleHTpsl
npuObuin. LlenTpsl 3aTpat. CepBUCHOE NOCIENIPOAAKHOE 00CTYKUBAHUE TOBapa U rapaHTUIHbBIN
pemont. PR-dynknus. HUOKP. [omnas cxema (He pparmenTapHas).

Pa3znen 4. MeHeT:kMeHT OU3HeC MPOLECCOB.
Kaiigsen, nenpepsiBHOe coBepiiuencTBoBanue (Continiuous Improvement). PeduHKUHUPUHT U
(GYHKIIMOHATBLHO-CTOUMOCTHOM aHanu3. BceoOmiee ympaBiieHHE KadyecTBOM. YIIpaBICHHUE
LETSIMU TTOCTaBOK. YTIpaBJIEHUE TpoJakaMu. Y1pasieHue npoekramu. Onenka 3¢dekruBHOCTH
ynpaBigeMblx cucteM. CymHocTh 3(G(GEKTUBHOCTH M pe3ylbTaTUBHOCTU. COOTHOILIEHHE
PYCCKOSI3BIYHBIX U aHTJIOA3BIYHBIX TepMUHOB. [TokazaTenu apdextuBHOCTH. COanaHCUpOBaHHAs
CHUCTEMAa ITOKa3aTeIIeH.
Tema 13. YmpaBneHueckue KOHIICTIIIUH, OPHEHTHPOBAHHBIE HA TMpoUecC (MHXUHUPHUHT W
PEMHXUHUPHUHT OHU3HEC-TIPOLIECCOB)
VYipaBneHueckass KOHLENIMS W YIpaBJIEHYECKas MoJenb. Monenb Kak IPEJCTaBICHUE O
LIEJIOCTHOCTH OOBEKTa yInpaBieHHs. Mojenb Kak BHU3YyalbHOE Ipe/iCTaBiIeHHE 00 OO0BbeKTe
yIpaBieHUs B CTaTUKE W JMHAMUKE (CTaTHYecKass W JTUHaMudeckas Mojaenu). MmurannoHHbie
mojenu. OOBEKThl YNpPaBICHUS — CHUCTEMbl W IOJCUCTEMBI: (DYHKIMOHAJIBHBIN MOJIXO.
@parMeHTAapHBIA W IPOLECCHBIM IMOAXOABl K YIIPABICHUIO OpraHusanueil. JIuHelHble, win
dbyHKIIMOHaNbHBIE, opranu3amuu  (pupmel). [IpolieccoopreHTHUpPOBaHHBIE — OpTaHHU3ALUU
(pupmpbr). Konnenuuu ycnexa. YmpaBieHuYecKas HACOJIOTHS MEHEIKepa, BBhICTPAMBAIOIIETO
IPOIIECCOOPUEHTHPOBAHHYIO OpraHu3aiuio (B ee obuieil popme). buznec-nporecc: coaepxanue
U HasHaueHue. KoHmenuus KirodyeBoro ¢axkrtopa ycrmexa. YJIOBIECTBOPEHHOCTb KIIMEHTa
(moTpebuTesns, Mokynaresns) Kak kiroueBod (axrtop ycmexa. Kputuueckue ¢akTopbl ycrexa.

Konkpernsiii mpumep Ne 1 — ToproBoe mnpeAmnpusatue: CTPYKTYpPUPOBAHHE KPUTHUECKUX



daktopoB  ycrexa. KoOHKpeTHBI  KpUTHYEeCKHH  (akTop  ycrexa Kak  pe3yiabTaT
(YHKIMOHUPYIOIIETO B paMKax OpraHMU3alliy KOHKPETHOTO OM3Hec-mpolecca. MoaenupoBaHue
KaK ympaBlIeHYecKui mpueM. WHXUHUPUHT OusHec-mporieccoB. [IpomonkeHne KOHKPETHOTO
npumepa Ne 1. moxmenupoBanue OusHec-mporiecca. [Ipumep Ne 2 — puoanropckas 1 dupma:
CTPYKTypUpOBaHHE KpuTHueckux (axtopoB ycmnexa. [Ipumep Ne 3 — mnpombllIUIEHHOE
npeanpusiTie: OusHec-mpouecc Mo (OPMHUPOBAHUIO TPOTPAMMBI  TPOU3BOJACTBA. TOUYHOE
BBITOJIHEHHE 3aKa3a KaK KJII0YeBOU (akTop ycrexa.

Tema 14. ®yHKIIMOHATBHBIN IMOX0/]] B YIIPABICHUH (BepCHUs ITepBasi)

[TorpebHOCT, B JABOWCTBEHHOM TOJIKOBAaHMM (PYHKIMOHANBHOTO moxona. OpraHuzamus Kak
CyOBeKT (B paMKax OOIIecTBa) MPOU3BOAUTEIBHOTO Mporecca. MeHemkep: pukcaiys OCHOBHON
(GyHKIIMM opraHu3aly (€€ OCHOBHON (PYHKIIMOHAJIIbHON 00s3aHHOCTH). JleTanu3aiysi OCHOBHOM
byHkun (pa3paboTka cHUCTEMbl COMOMYMHEHHBIX (GYHKIUN). CTpyKTypu3alus OCHOBHBIX
MPOU3BOIUTENbHBIX (QyHKIMHA. CTpyKTypu3alldsg BCIOMOTATENbHBIX (MHPPACTPYKTYpPHBIX)
bynkuuii. MeHemxep: ocMbICIeHNE (PYHKIMOHATBHOTO MOIX0/a

Tema 15. I'enepanpublii (Wm o0muil) ¥ GyHKIMOHATIHHBIN MEHEIKMEHT

Opranuzanus: ABa Tumna ynpapieHUs. ['eHepanbHBIA WM OOIIMNA MEHEIKMEHT: COJlep:KaHue
npoecCHOHANBHBIX ACUCTBUN. YTpaBieHHE [0 BEPTUKAIU M YIPABICHUE IO TOPU3OHTAIIH.
D yHKIMOHAIBHBIN MEHEKMEHT: coaepKaHue npo¢ecCOHATBHBIX JEHUCTBUM.
OYyHKIUOHATIBHBI ~ MEHE/DKMEHT:  COIJIaCOBaHME  KaK  MPO(ECCHOHAIBHBIA  MPHUEM.
OYHKUUOHAIBHBIM ~ MEHEKMEHT:  yIpaBi€HUE MO ropusoHTanu. llpuHnumsel  kpocc-
(GYHKIIMOHATIBHOTO YIPABIECHUS U XapaKTePUCTUKA KpOocc-(DYHKIIMOHABHBIX PEeIICHUH.

Tema 16. CyOBeKTHI yIIpaBIeHIECKOTO MpoIecca

JlenoBasi aKTHBHOCTh: TpPU THUIA OCHOBHBIX CyOBekToB. IIpeampunumarens. Kanuramuct-
nHBectop. CrnekynsHt. OyHKIMSA MEHEIKEpa B paMKaX OPraHU30BAaHHOTO JEJIOBOr0 Mpolecca.
VcnonuuTenbs UMM TOMYMHEHHBIN. YacTHBIN ciydail: MeHeIKep-coCOOCTBEHHUK. MeHemkep
¢urypa 3aBucumas. MeHemkep U HCHOJIHUTENb. MeEHeIkKep: TpPU BO3MOXKHBIX MOJAXOAA K
NOHMMAHUIO POJIM TMOJYMHEHHBIX. VICTIONMHUTENN W NMOJYMHEHHbIE. YTPABIEHYECKHE HOPMBI.
bubnus Kuura Berxoro 3aBera: Btopas kuura MowuceeBa. Mcxon. Menemxkep: pabora ¢
UCTIOJIHUTENISAIMU (MTOTYMHEHHBIMHU). MeHemkep: moA0op KaJpoB U YIPaBIECHUE IEPCOHATIOM.
Pabora ¢ kaznpoBbIM pe3epBoM. MeHemxkep: CTpyKTypupoBaHue wucnonaureneil. Ilepconan
opraHu3anuu: (UKcalus KIIOYEBBIX COTPYAHUKOB. @ukcaius KIo4YeBblx ¢Guryp. Yuer
NICUXOJIOTHYECKUX OCOOCHHOCTEW B yIpaBleHUH. MeHekep: OXUAAHUA CO CTOPOHBI
okpyxeHus. HMHGOPMUPOBAHHOCTh MEHEIKepa: JABYyXmoirocHas kinaccudukanus. Cruib

ynpapiaeHus (pparMeHT NEepBbIN): KECTKUM PYKOBOIUTENb M PYKOBOAUTENb MATKUH. DOpMbl



BO3CUCTBUS B 3aBHCUMOCTH OT CTEHNEHM MpOo(pecCHOHATU3Ma MOAYMHEHHBIX. DTOMCTUYECKUI
UHTEpec MeHekepa. UeM yrpasisieT MeHemkep. Pacriopsok pabouero 1Hs MEHEIKEpa.

Tema 17. [IpodeccronanbHast HACOIOTUS MEHEDKEpa

Copneprxanue ynpasieHdeckoi uaeosioruu. Opranu3zanus Kak oHa ecTb U 00pa3 opraHu3aluy Ha
YpOBHE CO3HaHuA. JIBymossipHOCTh Kak oOywatomuii npueM. OOBEKTbl OCMBICICHHUS,
BO3/ICUCTBYIONIME Ha Tporecc (OPMHUPOBAHUS YIPABICHUECKOW HWACONOTUH. MeHemxep:
NOJYMHEHHBIE KaK OOBEKT u3ydeHus. Teopus «X» u teopust «Y» Kak KOHKPETHBIE (OPMBI
ynpasieH4yeckoil uaeosnoruu. Teopus «X». Teopust «Y». UTo MepBUYHO: JIFOJU WU TEXHOJIOTHS
npou3BoacTBa? B ommHOuky wim  koMaHmoi? OCOOGHHOCTH  POCCHHCKOW  BEpCHUU
YIIPABJICHYECKOU UJICOIOTUH.

Tema 18. Ctunp ynpasnenusi. PoneBbie GyHKIIMM MeHeKepa U O JYMHEHHBIX

O crune kak ymnpapieH4eckoil kateropuu. Knaccudukauus ctuiiedt ynpasieHus U (DakTopsl,
Jexaimue B ee OcHOBe. JIByxmoustocHas (opma KinacCU(pUKALMM CTUJIEH  yIpaBieHHs.
TpexnomocHass (opma KiaccuUKaUU CTUICH YyHpaBieHUs. YeThIpexXIorocHas ¢opma
KJaccu(UKaMy BO3MOXKHBIX CTHJIEH ympaBieHus. PoneBbie (QYHKIMHA IMOJTYMHEHHBIX.
KomOunanus crtuiedf, cBOICTBEHHas MpakTHKYOLIEMYy MeHe[kepy. PoneBble ¢yHKINN
MeHemKepa. MeHemkep Kak aAMUHHACTpAaTop. MeHemkep Kak pyKoBOAUTENb. Poiab «MO3roBoro
ueHtpa» . Ponb HepBHOro nenrpa. Ponp mgucneruepa. Ponb Ttepmoctata. IlpeacraBurenbckue
¢yHkMM. MeHekep Kak cyabs. MeHelkep Kak KOHCYJIbTaHT. MeHeKep Kak HMHCTPYKTOp.
Menemxkep kak BocnuTarenab. O Ipyrux MPUMEHSIEMbIX HA NMPAKTUKE CTWIAX yNpaBieHHs. Tun
MEHe/Kepa M Bo3JeiicTBue Ha mporecc (GopMupoBaHUS NPOPECCHOHANBHOM HICOJOTHH.
Menemxep — «umenka». MeHemkep, <«3aCTeTHYTBIM Ha BCE IIYTOBUIBI  IHJKaKay.
CoOanancupoBaHHBIN 00pa3 MeHeKepa.

Tema 19. OcHoBHas (yHKIMOHaNbHAs OOS3aHHOCTb MEHEIPKEpa U YCIOBHs, ONpeAestoIine
BBINOJIHEHHE TaKOH 0053aHHOCTH

OcHOBHas JOKHOCTHAsI 00SI3aHHOCTh M OCHOBHOE (DYHKIIMOHAJIBHOE HAa3HAUYEHHE MEHEKepa.
HampaBnenHocTh NpUHMMAaeMbIX MeHemkepoM pemeHuil. CleHapuil Kak cpena MpUHATUS
peumerns. [moOanbHble MpoOeMbl, BO3JEHCTBYIOIME HAa MPOLEAYPY MPHUHATUS MEHEIKEepOM
YIPaBIEHYECKUX PEILIECHUH.

Tema 20. ®yHKIIMOHATBHBIN TIOJIXO]] B YIIPABJICHUHN (BEPCHS BTOPAS)

JIOMKHOCTHOE U0 KaK HOCUTENIb KOHKPETHBIX (pyHKIMN. DYHKIMS KaK peaar3anus MpUHIIUIA
«4TO cieayer Aenarb». Pabouast omepauus Kak peanu3alus NPUHIHMIA «KaK U KOMY CJleIyeT
nenatby. PabGouass omepanust Kak 3aJaHM€ WCIOJHHUTENIO. YIIpaBlieHHE Kak 00s3aTelbHOe
UCIIOJTHEHNE KOHKPETHBIX (YHKIMH. YTpaBieHHE Kak Ipolecc. YIpaBiieHYeckue (yHKIUU

(byHKIIMOHATBHBIE OO0S3aHHOCTH MEHEKepa): TPOIECCHBIA IMOAXOA.  YTPaBJICHUECKUE



(GYHKIMMA: CUTYalIMOHHBIA MOAX0J. DYHKIIMA MEHEIKepa: CUCTEMHBIH W WHXUHUPHUHTOBBII
MOJXO/I.

Pasznen 5. Kommynukauuu
Tema 21. KoMMyHUKAaIIMOHHBIN MTPOIIECC B OPTaHU3AIIUN
KoMMyHHKaIIMOHHBIM MpoliecC W KOMMYHHMKaOeNnbHOCTh MeHemkepa. Ponb u  mecto
KOMMYHHKAITHOHHOTO TIpoliecca B 00IIei KOHIEIIINK YIIPaBICHYECKON aesTenbHocTh. [Ipenmer
KOMMYHHKAI[HOHHOTO  Tporecca.  XapakTepucTuka  WHPOpMAlMu  Kak  IpeaMera
KOMMYHHKAIIMOHHOTO TMporecca. MeHempkep: NOTpeOHOCT, B uHGpOpManuu. MeHemxkep:
NeiCcTBUSL B yclnoBHsX HexBaTku uHpopmauuu. OOBEKTHI — HUCTOYHUKU HH(DOpPMAILHH.
TexHomorusT KOMMYHHUKAIMOHHOTO TMpolecca (BapuaHT MEpBbI). MeHemkep Kak HCTOUYHHK
uHpopmanuu. TexHomoruss  KOMMYHUKAllMOHHOrO  Ipolecca  (BapuaHT  BTOpOM  —
BHYTPHOPTraHU3AI[MOHHbIE KOMMYHHUKAIlMHM, MeHekep-uHpopmatop). I[Ipobrema obparHOI
CBSI3M B KOMMYHUKALIMIOHHOM Ipoliecce. KOMMYHUKAIMOHHBIA MTPOLIECC: CUCTEMA KOJUPOBaHUS
U JCKOJUPOBaHUSA cooOmeHn (uHpopmarmu). BpiOOp KOMMYHHKAIIMOHHOTO —KaHaa.
Bo3mosxHbBIE c1TOCOOBI COBEPIIIEHCTBOBAHUSI KOMMYHHUKAIIMA B OpPraHU3alliU.
Tema 22. YrpapneHuecKre MOJEIU U YCIOBUS UX MPUMEHEHUS
[lonxonpl K ympaBieHUIO, Oasupylollecss Ha JIMYHOCTHBIX KauecTBaX MEHeIkKepa.
VYnpasieHueckass MOJIEb: 00IIas XapakTepucTuka. Teopus Mpou3BoACTBa — 00BEIMHUTEIbHAS
OCHOBa BCEX VIpaBICHYECKHX Mojeleld. MHOXKECTBEHHOCTh (DYHKIMIA  MEHeKepa:
HEO0OXOUMOCTh UX MPHOPUTETHOTO McronHeHus. LleneBbie ympaBineHueckue mojend. Moaensb
oOecrieueHHs YCIOBUW Ui CaMOBBDKMBaHUS OpraHH3aluu. Mojenb KauyeCTBEHHOTO W/WIU
KOJMYECTBEHHOTO TMPHUPAILCHUS] OpraHu3anud. Mojenb BbIBEJACHUS OpTraHU3aIllid B JIAJEPHI.
VYrpasieHue no LeasM Kak yIpaBiIeHYecKash MOJENb. YTPaBICHHE «I10 cIadbIM CHUTHaAlaM» U
aJICKBaTHBIM €My METOJ| NMPUHATUS peuIeHUuH. DKOHOMHMUYECKHE MOJAENU ymnpasieHus. Monenb
MaKCHMHU3AllMM  TEMIIOB  CaMOBO3pacTaHUs  (QYHKIMOHUPYIOUIETo  KamuTana. Mogens
KOHIIEHTpaluu (yHKIIMOHUPYIOMIETO KamuTajia. Mojens BBIBOJIAa U3 KPU3HUCHOTO COCTOSHUSL
Mopnens BbIBOa M3 OECHpUOBIILHOTO COCTOSIHHMS. YTpaBiIe€HUYECKHE MOJENH oOecreueHus
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH opranm3aiuu. Mojenb ¢upMbl-nuaepa. Mojenb «IpecieoBaHue.
Mogenb HaxoXJE€HHST B PaBHOINPABHOM KOHKYpeHTHOM psay. lloBeaeHdeckue wmonaenu
ynpasiaeHus. Mojenb BIAaCTH W pealu3alli BJIACTHBIX MOJHOMOYMH. Mojenb MoJe3HOCTH
MeHe/Kepa. AJIMUHUCTPUpPOBaHME KakK yIpaBjieHuYeckas MoJelb. Mojenb KeCTKOTo
aIMUHUCTPUPOBAHUS, WIM JUPEKTUBHASA YyIpaBieHUYecKas MoJelb. MoJienb 1eMOKPaTUYECKOTO
aIMUHHUCTPUPOBaHUS. Mojenbs nuOepalbHOrO aJAMHHHCTPUPOBaHUS. BHyTpubupMeHHOE
MPEANMPUHUMATENIBCTBO KaK YIIpaBiIeHUECKass MOJENb. blokeTupoBaHue Kak KOHKpeTHas Gopma

MOJIeJI BHYTpU(DUPMEHHOTO NpeanpUHUMaTenbcTBa. CHUCTEMa ydacTHH Kak yIpaBlieHYecKas



Mozaenb. Mojenb MSATKOTO aJIMUHHUCTPUPOBAHUSA. MOJAENb CaMOYIpaBISIOMENHcs (QUPMBIL.
Texymuii ONbIT MPAKTUKYIOIIETO MEHEKepa — KOMOMHALIMS YIIPABICHUECKUX MOJICIIEH.

Pa3nen 6. YUennoBeveckuii M OpraHn3auMOHHbIN MOTEHIIHAJI.
MuauBuayalbHBIM U KOJUIEKTUBHBIN YeJIOBEYECKUI NOoTeHIMAN. [lyTh pasBUTHS 4EI0BEUECKOTO
noreHnuana. Mozaenu MotuBauuu. TpeOoBaHUS U MOJIXOABI K MAaTe€pUaIbHOMY U MOPAIbHOMY
ctumynupoBanuio. CymHocTs KoMauAbl. DakTopbl (OPMUPOBAHUS YCIEIIHOM KOMAaHIBI.
[Ipeanoceuiku  (OPMHUPOBAHUS YIPaABICHYECKUX KoMaHI. DopMupoBaHHE 3SMOLMOHAIHLHOTO
noTteHnMana  ynpaBieHusa.  KiroueBble ~— KOMIETEHLIMM  COBPEMEHHOIO  pabOTHHKA!
KOMMYHHKATUBHbIE HABBIKM, SMOLMOHAJIbHBIH MHTEJJIEKT, HaBbIKM KOMaHAHOH paloThI,
00y4aeMOCTb, MPHUBEPKEHHOCTb M JIOSULIBHOCTh. Pa3BUTHE KOTHUTHUBHBIX, ()YHKIIMOHAIHHBIX,
IICUXOJIOTUYECKUX, STUYECKUX KOMIICTCHIINM.

Tema 23. Opranuzanus Kak COBOKYIHOCTb YIPaBJIEHYECKUX 30H: NMPUHLUIBI U COJCpXKaHUE
30HAJIBHOTO YIIPaBJICHUS

Opranuzaiys Kak COBOKYITHOCTb YIPaBJIEHUYECKUX 30H. MPUHILIMIIBI U COJEPKAHUE 30HAIBHOTO
ynpasieHus. MeHeKep Kak yrnpaBjeHel 1 MEHEKEP KaK IMOJIUTHK. YIIPaBI€HUE CHA0KEHUEM.
VhpaBieHue — HapTHEPCKUMHM  CBS3sAMH.  YIpaBlIeHHE  IpoueccoM  (OpMHpPOBAHUSA
IIPOM3BOJCTBEHHBIX 3allacoB. YIIPaBICHME TEXHOJOTMEHM IPOM3BOJCTBEHHOIO IIpolecca
(TexHoyorMel MpOW3BOJACTBA). YIpPaBICHHE M3IAEPKKaMU. YIpaBJIEHUE IOCTOSHHBIMU
U3JIepKKaMM.  YIPABICHHE AaMOpTU3alMed. YIPaBICHHE INEPEMEHHBIMH — M3JEPKKaAMU.
VYIpasieHue HaJIOrOBOW IOJUTHUKOW. YTIPABJICHHWE LEHTpaMU 3aTpar. YIPaBICHUE LEHTpaMu
npuObUIM.  YTpaBleHHE  LEHTpaMH  CTPATErMYecKOro  XO3AHCTBOBaHUS.  YIpaBJeHHE
UHQPaCcCTpyKTypol. VYHpaBieHUE CKJIAJUPOBAHMEM TOTOBOM MPOAYKIMH. YIIpaBlIeHUE
MOCTaBKaMH. YTpaBlieHUE JIOTUCTUKOW. YTpaBieHHE MapKETHMHIOM. YTIpaBJ€HHE COBITOBOM
NeSITebHOCTBIO. YIIPaBICHUE JOTOBOPHBIMU OTHOIIEHUSMU. YTpaBieHue noprdeneM 3aka3os.
VYnpaBiaeHue TOBapHBIM MopTdeneM. YIpaBieHHE HHHOBAIMSAMU. YTPaBICHHE KayeCTBOM.
Vnpasnenue pexiamMon. YTpaBleHHE BHEIIHEW Cpenol. YrmpaBieHue JI000MpOBaHUEM.
Vnpasnenue GuHaHcaMu. YTpaBieHUE JIEHEKHBIMH MOTOKAaMU. YTIpaBJICHUE WHBECTHIIMOHHON
U PEUHBECTULIMOHHOW JEATEIbHOCTBIO. YIIPABICHUE MOJAEPHU3ALMEH. YIIPaBICHUE IPOEKTOM.
VYnpasiaeHne HOpPMOM TpuOBUIM. YIpaBieHHE pPeHTA0eNbHOCThIO. YIPaBICHHE Maccou
npuObUIM. YTpaBiieHHe NPUObUIbI0 W HCIONb30BAHUEM NPUOBUIH. YIpaBlIeHUE KalHUTaJOM.
VYrpaBieHne OCHOBHBIM KalMTajJOM. YIIpaBiIeHHE OOOPOTHBIM KalWTajIoOM. YIIpaBlieHHE
00OpOTHBIMU CpEACTBaMHU. YNpaBieHHE Ce0EeCTOMMOCTBIO. YIpaBieHHE IIeHOH. YmpaBieHue
oOCITy’)KUBaHHEM pa3HBIX KaTeropuil morpeduteneil. YmpaBieHHe KOHTpOJEM. YTpaBieHUE
Y4E€TOM M OTYETHOCThIO. YIIpaBJICHHE IEPCOHAJIOM M MOAOOPOM IMepcoHana. YIpaBleHUE

OPraHU3aIlMOHHON KYJbTYpOH. YTNpaBi€HHWE OpPraHU3alUOHHBIM ITOBEICHUEM. YTIPaBJICHUE



WMHUDKEM OpraHu3aluu. YTpaBieHue padboroit oduca. Ympasienue PR-gesTenpHOCTHIO.
VYnpasieHue ycluoBusiMH Tpylda. MeHekep Kak CyObeKT (POPMHUPOBAHMS OPraHU3ALMOHHOU
IOJINTUKY. BHEOpraHu3anuoHHas U BHYTPUOPraHU3ALMOHHAs MOJUTHKA. [leeHanpaBieHHOCTh
nosutukd.  KoHIenuus  BHEOPraHM3allMOHHOM — IIOJUTHKU:  BO3MOJKHBIE — BApUAHTHI.
BuyTtpropranuzanuonsnas nonutuka. CocTaBHbIE KOMIIOHEHTHI NOJIUTHKH. (DOpMHUpPOBaHHON
LIEJIOCTHOM KOHLICTILIMK YIIPaBICHYECKOM NEATEIBHOCTH.

Tema 24. Tunbl yripaBIeHUECKUX JACUCTBUN: XapaKTep U COJICPKaHUE

MeHePKMEHT Kak OTpa)keHUE YEThIpeX THIIOB NMPO(EeCCHOHAIBHBIX JEHCTBUN. YIIpaBiIeHUE KakK
BO3JCHCTBUE. YIIPABIECHUE KAK pearnpoBaHME. YIIPABICHHE KaK COIVIACOBAaHUE. YIIPaBIICHUE
Kak HaOoZieHne. YpaBieHne: MPUHIUIT KOMOMHATOPHUKH.

Tema 25. ['pymimiel B opranuzanuu

I'pynnsl B opranuzanuu. [Tonarue rpynnsl. YpoBeHb pa3Butus rpynnsl. Kinaccudukanus rpymi.
Pone rpynn B opraHmsaunuu. I['pymnmoBas cTpykTypa: ¢opMmMaibHas U HepopMabHas.
WuauBuayanbHblil U rpynnoBoi cratyc. JluaepctBo B rpynne. CompoMerpuyeckas marpuua
rpynnsl. ['pynnosoe BinusgHue. ['pynnossie HopMbl. I'pynnoBas conumanusanusi. CrijioueHHOCTh
rpynnsl.  [[eHHOCTHO-OPHEHTALIMOHHOE  €IMHCTBO B rpynne. [I'pynmosas JIuMHaMuKa.
I'pynnooOpa3zoBanue. Ctaguu pa3BuTHs rpymnibl. @eHOMEHbl BHYTPUTPYIIIOBOTO (haBOPUTHU3MA
U MEXTPYNIIOBON JUCKPUMHUHALINU.

Tema 26. MoruBauus

MotuBanus. OTHomeHne K paboTe. YIOBJIETBOPEHHOCTh pPabOTOM Kak MHOTro(aKkTOPHBIN
nporecc. HeynoBneTBopeHHOCTh paboOTONH W opraHu3anMoHHas 3¢ ¢exTuBHOCTh. [loHsTHE
moTtuBauuu. HWepapxuss morpebHOcTei mo A.Macnoy. ['urueHnyeckne W MOTHUBAIIMOHHBIC
daktopsl o Xeproepry. ConepkaTelIbHbIEC U TTPOLIECCYATbHBIE TEOPUH MOTHBAIUH.

Tema 27. KoHQIUKTBI B OpraHu3aluu

CymHocTs KoHGUKTa. Tunbl KOHPIUKTOB. DakTOpsl BOSHUKHOBEHHS KOH(IMKTOB. CTpyKTYypa
KOH(pIMKTA. YPOBHU MPOTEKAHUS KOH(QIMKTOB B OpraHU3alyu. TUIIONOrHUs CTHIIEH U cTpaTerui
MoBeJIcHUsI U paspemieHuss KOHMIUKTOB. ComnepHU4YecTBO (KOHKYPEHIUs), MPUCIIOCOOJICHUE,
COTPYIHUYECTBO, YKJIOHEHUE, KOMIpoMHUCC. TakThueckue IpueMBbl IOBEIACHHS B OCTPBIX
KOH(IIMKTHBIX cUTyalusx. PakTopsl, criocodcTByomue 3¢ (HeKTHBHOMY MOTAIIEHUIO arpecCHH.
IIpuempl, yaydmaromue KOMMYHHMKanuioo. IIcuxosioruss meperoBOpHOro mporecca 1o
paspemieHuto KoHpmukra. OCHOBHOE coOJep)kaHHE NEeperoBOpHOro Impoiecca. Mogenu
NIOBE/ICHNS NAapTHEPOB B IEPETOBOPHOM Ipoliecce. MaHUIYJIATUBHBIE TEXHOJIOTHU B
IIEPETOBOPHOM IIPOLECCE U IIPOTUBOJEHCTBUE UM.

Pazjnen 7. O0yuaromasicsa opranusauus. KyjabTypa opranu3anuu.



OOyuaromiasicsi opraHu3anus, €€ KpuTepud U cBoicTtBa. OOyueHHe W TOATOTOBKA KaJpOB B
opranuzaiuu. Poramust u perputsl. OOyuenue opranuzanuu. KopmopatuBHble YHHUBEPCHTETHI.
MentopctBO U HacTaBHMYecTBO. OOydyeHue B TeueHue Bced Jku3HU.  CyIIHOCTB
OpPraHU3aIMOHHOM KyIbTypbl. THIIBI 1 OCOOCHHOCTH OPraHU3aIMOHHON KYJIbTYpPHI. YTIpaBlieHUE
no ueHHoctsaM. KopropaTtuBHas couuanbHasi OTBETCTBEHHOCTh. JTHKa OM3Heca W mpobiiema
ycroiunBoro pasputus (Sustainable development).

Tema 28. OyHKIUs MEHEKEpa MO TpaHC(HOPMAIIUU TUIaHA B peaibHbIE ICHCTBHS

[IpuHATHIA IUIaH KaK OCHOBA JEHCTBUM B pEaIbHOM pexuMme. J[BeHaalaTh OCHOBHBIX LIAros,
CBSA3aHHBIX C KCIOJHEHHEM (YHKUIMK MO YIPaBJICHUIO MPOIEAYypOil peaiau3anuu IUIaHa.
Opranmsytomme (GyHKIME MeHemkepa. CXembl OCymIecTBIeHHs paboumx omepauuii. Cxema
npoctoro mporecca. CxeMa CI0XHOro mnporecca. MeToJpl YCOBEPLUIEHCTBOBAHUS IPOLIECCOB.
[IpoektupoBanue pabor (paboumx omepanuii). IlepenpoekTupoBanue paboT (paboumx
oneparuii). OyHkuuu ucnonHUTeNss. OYHKIMM KOHKPETHOTO MCIIOMHUTENS KakK IOKa3aTelb
CTENEHU €0 BTIHYTOCTH B IIPOLIECC KOONEPUPOBAHUS C APYTUMHU UCIIOJIHUTENSIMU. TexHoIoruu
OCYILECTBIICHHS MCIIOJIHUTENSIMU CBOUX (GyHKUMH. Poramus ¢ynkumidi. CIox)HOCTH paboT (Kak
KaueCTBEHHBIH MapamMeTp TpeOyeMbIX [JIsi BBIIOJHEHUS 3a/lad HABBIKOB HCIIOJIHUTEIS).
Macmtadb paboT (KOIMYECTBO  BBINONHSAEMBIX 3agad). McmomHuTens B mpoiiecce
KoolnepupoBaHus Kak KoHTpoisiep. IlonmHomouuss wucnonnutens. Pacmmpenue ywacTka
00CITy)KMBaHUS.

Tema 29. MoTuBMpOBaHHE UCTIOIHUTEINS KaK ylpaBieH4YecKas (yHKIHS

Mecto MOTUBUpPOBaHMs B OOLIEH KOHLENUIUHN yrpaBileHYeCKUX (QyHKIMHA. OTHOLIEHUS MEXIY
JIOJbMU: TEOPUH MOTUBAIUU M OuxeBHOpuU3M. JlOCTH)KEHHE pe3yabpTaTa uepe3 BO3ZeicTBHE Ha
JIIOJICH: ONIACHOCTH BIIAJICHUS B KpalHOCTH. MOTHB Kak ylpaBieH4ecKas kareropus. JlencTBus
MEHE/KEPA 10 BBIABICHUIO MOTHBALMU. 3aKOH pe3ysibTaTa. MeToasl BO3IEHCTBUS MEHEIKEpa
Ha NMOAYMHEHHBIX. CTpeMileHHe K MOJIYYEeHHUIO BO3HArpaKACHUs Kak MOTHB. 3apaboTHas Ijara
KaK OCHOBHas (opMa Bo3HarpaxjeHusi. Bo3moxHble (opMBI OmiaaThl TpyJa Kak CpeacTBa
MOTHUBHUPOBAHUS. 3HAUCHHE KATErOPUM MOTUBALMU JJIsl MPAKTUKYIOIIEro MeHemkepa. Teopuu
MoTuBaluu. Teopus nepapxuu notpedHocTel. J[Byx(dakropHas Teopusi MOTUBAIMU. B cBsizu ¢
3TUM — O SIIIOHCKOM THUIIE MEHEI)KMEHTA. Teopus oxxunanuii. Teopus crpaseruBoctu. Monensb
[Toprepa—Jloynepa. MoTuBrpoBaHue: HEOOXOAUMOCTh KOMIUIEKCHOTO MOJIX0/1a.

Tema 30. Kontpomns kak ynpasieHdecKas (pyHKITUSI

Mecto KOHTpoJisi B OOIIeH KOHUEMNIMU YHpPaBICHYECKOH JesTenbHOCTH. KOHTpoib Kak
yIpaBJIeHYeCKOe JeWCTBUE. AJIEKBaTHOCTh COJEpKAHUS pelmeHuss M (QOpMbI  KOHTPOJI.
TexHonorust MPOU3BOAUTEILHOTO TpoIiecca (TEXHOIOTHUYECKUH PeXnM) Kak 0ObEKT KOHTPOJIS.

KonnuectBo kak 00bekT KoHTposs. KadectBo kak 00beKkT KOHTpousiss. Dopmbl KOHTpOJs



KadyecTBa KakK ympaBlieHUYecKoro naectBus. [loomepallMOHHBIM KOHTpOJb. [IpoMexyTOdHBIM
KOHTpOJb. OKOHYATENbHBIM KOHTPONb. BpiOopounslii koHTposib. CoxepikaHue (QYHKIUU
KoHTposi1. KoHTpoimbs u pearupoBanue. KoHTponb M KoppekTHpoBaHue. Tpu mpuHIUMIA
CTpaTeruy Npou3BoAcTBa. MeHemkep: GUKcalys pasinyuil Mex 1y AecTBUEM U (QyHKLIHEH.
Tema 31. Opranu3auus: CTeNeHb YIPaBIIeMOCTH U Ka4€CTBO YIPaBJIECHUS

Crenenp ynpasiasieMocTH opranuszauuu. Heynpasnsemas nian manoyrpasisiemMas OopraHu3aius:
OCHOBHBIE  XapakTepucTuku. HopmanbHO  ympaBisiemas  OpraHu3alus:  OCHOBHbIE
xapakrepuctuku. KadectBo ympaBieHuss opraHuzanued. OneHka KadecTBa YIPaBIICHUS
opranuszanueii. PaxToppl, BO3IACHCTBYIOIIUE HA YIPABIAEMOCTh oOpraHuzanuu. DakTopsl,
BO3/ICICTBYIOIME HAa KauyeCTBO YIpaBIeHMs opraHusanueil. OpraHu3aluoHHas KyJabTypa Kak
(dakTop yNpaBiIseMOCTH OpraHM3allMM M KayecTBa YIPABJIEHUS oOpraHusanueil. Menemxep:
BO3/JCICTBUE €r0 JUYHOCTHBIX KA4ECTB U CBOMCTB HA YIPABIAEMOCTb U KaUECTBO YIIPABJICHUS.
XapakTtepHble 4epThl 3(PGEKTUBHOTO yIOpaBiIeHUS B OOPa3lOBBIX 3apyOeKHBIX (upmMax
(xommaHusax). Bo3MokHble BapHaHThl OoNMCaHUA Lienedl opraHuzanuu. OnucaHue BO3MOKHOM
METOJIMKH MapKETUHTOBOT'0 MCCIIE0BaHUS.

Tema 32. Opranu3anlMOHHbIE CTPYKTYPBI M (PAKTOPBI, ONPEESIONUE UX BBIOOD
OpraHu3alnMoHHas CTPYKTypa: MOTPeOHOCTh B €€ KOHKpeTHoM mozenu. [Ipocreifmas moznens
OpraHM3alMOHHOM  cTpykTypbl. [louemy B opraHu3anuu MOSABISETCS  3aMECTUTENb?
VYipaBieHueckue 30HbI U yOpaBlieHYeCKHE HOpMbL. DyHKIMOHAJIbHAs OpraHU3al[MOHHAs
CTpYKTypa. MHOr03BEHHOCTb YIpaBJICHMs. YIpaBileHHWE MU KoopAauHauus. OpraHuzanus:
cucreMa c nojacucteMaMmu. BHyTpenHuil ayaut. Opranuzainusi: OIOpOKpaTHUecKas CTPYKTYpa.
JlenaprameHTanuzanusi: MPUHLIUIT OIOpOKpaTHH. OyHKIIMOHAJIbHBIN HPUHIINI
JenapraMeHTanuzauuy. JIMBU3MOHaNbHAs JenapTramMeHTanu3auusd. LleHTpanu3oBaHHbBlE U
JELEHTPAIN30BaHHbIE OPraHU3alMOHHbIE CTPYKTYpbI. [IMBU3HOHANbHAS AeNapTaMEHTAIN3aLNs
[0 BMJIaM U TUIaM NPOU3BOAMMBIX TOBapoB. J[MBU3MOHAIbHAs OpPraHMU3ALlMOHHAs CTPYKTYpa,
Oasupyroujasicss Ha TNPUHIUIE JeNapTaMEHTAIM3allMM 10 TpynmnaM  OOCITyKHUBaeMbIX
norpedureneil. J{uBu3noHaNbHasE OpraHU3allMOHHAs CTPYKTYypa, Oasupyrolascss Ha MpUHIINIE
JenapTaMeHTaIn3allMd 10 TEPPUTOPUATIBHOMY NPHU3HAKy. AJIalTUBHBIE OpraHMU3allMOHHBIE
CTpyKTypbl.  OpraHuzanuoHHas  CTpyKTypa  KOHIJIoMeparHoro Tuna. Kakoih — tun
OpraHU3alMOHHOMN CTPYKTYpHI U30paTh?

Tema 33. Opranu3zanuoHHas KyJibTypa

ConmanbHasg nepuenuus M KyinbTypa. Ilcuxomormueckoe U apredakTHOE OINOCpETOBaHHE.
MenTanurer. Conep:kaHne OpraHU3allMOHHON KYJIBTYpbl. Y POBHH OPTaHU3allMOHHON KYJIBTYPBI.
XapakTepUCTUKH, ONpeAeNsionue KyabTypy oOpraHuzauuu. lM3meHnenue u  pasButue

OpPraHM3allMOHHOW KYJIbTYpbl. YCIOBUS HW3MEHEHUS B OPraHU3ALMOHHOM KynbType. Twumbl



OpPraHU3aIMOHHBIX KYJIbTYp. O((EKTUBHOCTh OpraHM3alMi M OpTraHU3alMOHHAs KyJbTypa.
Wneonorust pupmel. CBA3b KOPIIOPATUBHON KYJIBTYPHI C IPEAIPUHUMATEIHCTBOM.
Tema 34. Opranu3anoHHOE pa3BUTHE
W3menenus B opranuzauuu. VICTOYHMKM W BHJIBI OpPraHU3allMOHHBIX HM3MEHEHUW. OTarbl
npouecca usMeHeHuil. CoONMpoTUBJIEHHE IMpoleccy H3MeHEeHH. VHHOBallMOHHBIE Oapbephl.
VYnpasieHue opraHu3aloHHBIMU H3MeHeHusiMu. [loctaHoBka neneir. @opmupoBanue padbounx
TPYIIIL.
Pa3nen 8. JIugepcrBo.

CymHocts sunepctBa. OCHOBHBIE CTWIM JUAEPCTBA. MoOAeNb CHUTYalMOHHOTO JIMJIEPCTBA
Xepcu-binanmapa. @akTopsl YCIEIHOTO JIUACPCTBA.
Tema 35. JIunepcTBO B Oprann3anuu
OcHoBbl nuaepctBa. Ilpupoma u omnpeneneHue mnoHATHs JuaepctBa. CoaepiaHue NOHATHS
auaepcTBa B ynpaBieHuu opranuzaumei. Jlupep m menemxkep. lloaxoapl K U3ydeHHIO
muaeperBa. TpaguuuoHHbIE KOHLENUUU JuAepcTBa. Teopus imaepckux kadecrtB. Konuenuuun
auaepckoro mnoseneHus. KoHumenuuu curyanmoHHOro JmaepcrBa. KOHTHMHYyM JIMIEPCKOTO
noBenenus TannenOayma-llImMuara. Mogens cutyanmonHoro juaepcrBa ®dumiepa. Monenb
CUTYaIlMOHHOTO JuaepcTBa Xepces u bnanmapna. Mogens nuaepcTBa «yTh — Lelby Xay3a U
Murtuemia. Mognens cutyauuonHoro smuaepctBa Ctuncona — JxoHcona. CuTyalmoHHas
MOJeIb NpHHATHA pemeHuii Bpyma — Merroma — Sro. CpaBHHTENBbHBIH aHAIN3
CUTYallMOHHBIX Mojenel nunepcra. HoBoe B Teopusix nuaepcra. Konuenius aTpuOyTHBHOTO
aunepcTBa  (MPUUMHHO-CIEACTBEHHBI MOAXOJ K U3ydyeHMIo JuaepctBa). Konuenuus
xapu3maruueckoro nguaepctBa. KoHuemnuus npeoOpa3yromero JuaepcTBa, WK JUAEPCTBO IS
W3MEHEHUH.
Tema 36. Bnacts B opranuzanuu
[Tpupona BiacTH, UCTOYHMKHU BIJIACTH, THUIIBI OpraHU3allMH, IOJOXKEHMS KOHLENTyalu3aluu
Bractu M.Kpo3be, HCTOUHMKAMH BJIACTU U CTPAaTErny BIUSAHUSA (JOMUHUpPOBAaHUE, aBTOPUTET U
JTUJEPCTBO).

Pa3nen 9. YnpaBienue u3MeHeHUSIMH.
VHHOBaIIMOHHBIH ~ MEHEUKMEHT. VI3MeHeHuss BHeEIIHWE U BHyTpeHHHe. [uOkocTh u
agantuBHOCTh. CyIIHOCTh W BUIBl HW3MEHEHUW. HempepblBHbIE M TNPOpBHIBHbIE HWHHOBAILIMH.
TexHomornueckre W yInpaBi€HYeCKMe HWHHOBAIMU. OTKpbITbIE WHHOBaUMU. KpayacopcuHr.
WNunoBarun B MeHemkMmeHTe. CkopocTh U 3((eKTHBHOCTh H3MEHEHUil Kak (akTop
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Pa3nen 10. YnpapiieHue 3HAaHUSIMU.



Yto Takoe 3HaHHUA.

SIBHBIE W HESBHBIC,

WHAUBUAYAJIbHBIC W KOJUJICKTHUBHBIC 3HAHMHA.

HanpaBnenuss pa3BuTHs ynpaBieHus 3HaHUSAMH. VHGpOpMalMOHHBIE CHUCTEMbI YIPaBICHUS:

ERP, CRM, BIl. Cucremsl BHYyTpHU(pHpPMEHHON KOMMYHHMKanuu. VCmOnb30BaHUE COLMAIBHBIX

ceTeld B MEHEKMEHTE.

(I’OpMLI TEKYILIEro KOHTPOJIA 1 l'lpOMC)KyTO‘lHOﬁ aTTeCranum:

Kon Haunmenopanme Kon HanmeHnoBanue JTamna
OCBOEHHS KOMITETEHLIMHI
KOMIICTCHIIMH | KOMIICTCHIIUU JTarna OCBOCHUS
KOMIIETEHIUU

YK OC-3 CnocoOHOCTh Bectu | YK OC-3.1 CnocoOHOCTH
ce0s B COOTBETCTBHU C MTO3UIMOHUPOBATH ce0s
TpeOOBAaHUSMHU POJICBOM nepe. KOJUIEKTUBOM
MO3UIIMH B KOMAaHIHOH
pabote

YK OC-3 CriocoOHOCTE Bect | YK OC-3.2 Cnoco0HOCTh BOBJIEKaThCs /
ce0s1 B COOTBETCTBHU C y4acTBOBaTh B KOMaHIHOU
TpeOOBAHUSAMHU POJICBOM NeITEIIbHOCTH
MO3UIMH B KOMAaHIHOH
pabote

OIIK-2 CrnocobHocts Haxoauts | OIIK-2.1 CrnocoOHOCTB BbIOMpATh
OpTaHU3aIMOHHO- OpTraHU3aIMOHHO-
YIIPaBICHYCCKHE yIpaBlIeHYCCKUE PEIICHUS U3
pEIIeHNUsST U TOTOBHOCTH 00IIIEN3BECTHBIX u
HECTH 3a HHX OIIEHMBATh MX IOCJIEICTBUS C
OTBETCTBEHHOCTh c MTO3UIUI COIMAIbLHOM
MO3UIUN  COIMAIbHOM 3HAYUMOCTH
3HAYUMOCTH
MPUHUMAEMBIX
peLeHni

OIIK-2 CrnocobHocts Haxoauth | OIK-2.2 CrniocoOHOCTB pa3pabaTbiBaTh

OpraHU3alMOHHO-
yIpaBjeHUYECKHE
pelieHnss ¥ TOTOBHOCTD

HECTH 3a HUX
OTBETCTBEHHOCTH c
MO3ULIMH  CcOlMaJIbHOM
3HAYMMOCTH

MMPUHHUMACMBIX

COOCTBEHHBIC
OpraHu3aIMOHHO-
yIpaBJieHYeCKHEe PEIICHUS B
3aBUCMMOCTH  OT  3ajaudu
po¢eCCHOHATBHON
JIEATEILHOCTH M TOTOBHOCTH
HECTH OTBETCTBEHHOCTh 3a

ux MOoCJICACTBUA C IMO3UIIHMHU




peleHuit

COLIMAJILHON 3HAYNMOCTU

OIIK OC-8

CnocoOHOCTb
JIEMOHCTPUPOBATH
3HAHUS MOCJIeTHUX
MIPOPBIBHBIX
HallpaBJICHUN B
MEHEIKMEHTE u
CBA3aHHBIX C HHUMHU
PEBOJIOLIMOHHBIX
OTKPBITUM, TEXHOJIOTHUI

U IIPOJIYKTOB

OIIK OC-8.1

OcBoeHue 3HAaHUH

MOCJIEAHUX MPOPBIBHBIX
HallpaBJICHUN B
MEHEI)KMEHTE U CBSI3aHHBIX C
HUMHU PEBOJIIOLIMOHHBIX
OTKPBITUMA, TEXHOJIOTUH U

MIPOJYKTOB

[1K-5

CriocoOHOCTB
AHATM3UPOBATH
B3aMIMOCBSI3H  MEKIY
(GYHKIHOHATBHBIMHU
CTpaTETHSIMH
KOMIIAHUM C  ICIIBIO
ITOJArOTOBKH
cOaTaHCUPOBAaHHBIX
YIPaBJICHYECKUX

pelieHu

[1K-5.1

CnocobHOCTh

aHATM3UPOBATH
(GyHKIIMOHATBHBIC CTPATETHH
B KOMIIaHUHU

[1K-7

Bnanenue
IOATAITHOTO  KOHTPOJIA

HaBBIKAMH
peanuzauuu  OusHec-
IlaHa WU YCIOBUH
3aKII09aEMBIX
COTJIalIeHUH,
JIOTOBOPOB i
KOHTPAKTOB, YMEHHUEM
KOOPJIMHUPOBATh
JIeSITeIIbHOCTD
HCIIOJIHUTENICH c
ITOMOIILIO
METOIHUYECKOTO
WHCTPYMEHTApUS
peanu3anuu
YIPaBICHUYECKUX
pemieHuid B obnactu
(GyHKIIMOHATTLHOTO
MCHEKMEHTA IS
NOCTHIKEHUSI BBICOKOU
COTJIACOBAaHHOCTH  TIpH
BBIIOJTHEHUH

[K-7.1

CrocoOHOCTh  ONpPENeIUTh
STambl peanu3aluy Ou3Hec-
IUIaHa M COOJIOCTH YCIIOBHS
3aKJII0YaeMBIX COTJIAIICHUH,
JIOTOBOPOB M KOHTPAKTOB




KOHKPETHBIX TPOECKTOB
U paboT

I1K-19

Bnagenne  HaBbIKaMH
KOOPIUHALIUU
MPEAIPUHUMATEIBCKON
JIEATCIIBHOCTH B ICIIAX
obecnieueHus
COIJIaCOBAHHOCTH
BBIIIOJIHEHUSI ~ OM3HEC-
IJ1aHa BCEMH
Y4aCTHUKAMHU

[1K-19.1

Crioco0HOCTE

TEOPETHUECKYIO OCHOBY

OopraHu3alu
MPEAIPUHUMATETBCKOMN
JESITEIIbHOCTH

IIOHUMAaTh

KO,I[ JTalia OCBOCHUA

PesynbTarsl 00ydeHus

KOMIIETEeHIIUU
YK OC-3.1 Ha ypOBHE 3HaHMI:
J YPOBHU UEPAPXUU YIPABICHUS U NIPUHATUS PELICHUIN
J cneuu(uKy MPUHUMAEMbIX pELIEHUH Ha KaXJIOM
YPOBHE HEPAPXUUECKOU JIECTHULIBI
J OCHOBBI MEKKYJIbTYPHBIX OTHOIIEHUI B MEHEKMEHTE
. 0COOCHHOCTHU s dexkTuBHOTO BBITIOJIHEHUS
yIIpaBJIeHYECKUX (PYHKIUI B MEXKKYJIbTYPHOU cpesie
Ha YPOBHE YMEHUN:
®  OMpeneNsITh UepapXUUECKUue YPOBHH OpraHU3aluu
®  MOTHUBHPOBATh NIEPCOHAJ B PA3IMYHBIX CUTYAIUIX
®  AHaJIU3UPOBATH OCHOBHBIE TEOPHUH MOTHBAIIMH, JIUJEPCTBA
U BJIaCTH
®  OmIpeneNsITh UepApPXUUECKHE YPOBHU OpraHU3aINH
Ha YPOBHE HaBBIKOB:
® TpHEeMaMH PEIIeHHsI KOHKPETHBIX MPOOIIEM,
BO3HHUKAIOIINUX B MOBCETHEBHON MPAKTUKE YIPABICHUS
®  HCIOJIb30BaHUS NMPUEMOB () PEKTUBHON KOMMYHHUKAIIUU
YK OC-3.2 Ha YpOBHE 3HAHUU:

L OCHOBHBIC TCOPETUYCCKUEC TMPUHIUIIBI IMOCTPOCHUEC




WHAWBUIYAIBHOM U TPYNIIOBOM paboTHI

o HOAXOAbl K HpodeccuoHalbHOM  pabore ¢
OKPY’KaIOIIHUMH JIFOAbMHU

o METOAMUKH 3((HEKTUBHOIO IIOCTPOCHHUS U YIPABICHUS
Ha IPYIIIOBYIO JUHAMUKY

o CrocoO0Bbl aanTalMyi OpraHu3aluK K YyXK 101

KYJIbTYpHOH cpelie

Ha YPOBHE YMEHUM:

®  JaBaTh OLIEHKY pe3yJbTaTaM MHIUBUAYAILHOU U
IpYyMIIOBON pabOTHI

e pa3pabaTeiBaTh KaJpOBbIC MPOLEAYPHl HaiiMa, OLEHKH U
MOTHBHPOBaHUS IepcoHaa

® I[UIAHUPOBATh M TNPOTHO3UPOBATH M3MEHEHHUS TPYIOBOTO
MOTEHIMaJIa OpPraHu3aluu

®  OpraHu30BBIBATH PAOOTY TPYIIIBI

®  BBICTpPaMBATH PabOTY TPYIIIEI B JOITOCPOUHOMN

MIEPCIIEKTUBE

Ha YPOBHC HABLIKOB:

®  JCIOJIb30BAaHUS OCHOBHBIX IIPUEMOB YIIPABJIEHUS IPYIIION

° AUAarHOCTUKH CKPBITBIX np06neM B KOJIJICKTHUBC

OIlK-2.1

Ha ypOBHE 3HAHUN:

. cnenuuKy B3aUMOCBSI3U PEIICHUH, MPUHUMAEMbIX Ha
pa3HOM YPOBHE, MEX]1y COOOM U C ONepaliMoHHON

ACATCIIBHOCTBIO OpTraHrU3allun

L4 0a30BbIe MATEMATHYECKHE MOJCIIN NPHUHATHUA peIJ_IeHI/Iﬁ
L4 0a30BbIE MaTeMaTUUYECKHE MOZACIN OPraHnU3alluOHHBIX
CHUCTEM

L4 MCETOABI agarTaliliu 0a30BBIX MaTEMaTUYECKUX

MO}IGJ’IGﬁ K KOHKPETHBIM 3aJadaM YIIpaBJICHUS

J IIPOLEAYPY NOJATOTOBKH YIPABIEHUYECKUX PEILIEHUI

Ha YPOBHE YMEHUN:

L4 OLCHUTDHb YPOBCHb COoIMaIbHOMI OTBCTCTBCHHOCTH

OopraHu3anun




®  YUYUTHIBATh COLMAIBHYIO OTBETCTBEHHOCTh OPraHU3alluN
pH pazpaboTKe CTpaTeruu OpraHu3auu

®  OILICHUBATh CTEIIEHb MIPUMEHEHUS 0a30BBIX
MaTeMaTUYECKUX MOJENEH MPUHATHS pEeIIEeHUN

®  aHaNM3UPOBATh PBHIHOYHBIE U CHEUU(UYECKUE PHUCKH,
XapaKTepHbIE 1)1 KOHKPETHBIX YIPaBIEHUYECKUX PELIEHUN

e  AHAIM3MUPOBATh MEXaHU3MBbI BO3JECHCTBUS MPUHUMAEMBIX

pELLIECHHI Ha ONEPALMOHHYIO JIESITENbHOCTD OPraHUu3alun

Ha YPOBHE HaBBIKOB:

L4 IMPAKTUYICCKHUM HABBIKOM I10 paspa60TKe H IPUHSATUIO
YIIPABJICHUYCCKOIo pCIICHUA B COOTBETCTBUHU CO

CKJIAJBIBAIOLIEHCS CUTyalMed U LEJSIMU OpraHUu3aluN

OIlK-2.2

Ha YPOBHC 3HAHUM:

o cneuu(uKy MPUHUMAEMbIX pELICHUH Ha KaxXJIOM
YPOBHE HEPAPXUUECKOU JIECTHULIBI

° cnenu@uKy B3auMOCBSI3U PELLICHUH, IPUHUMAEMbIX Ha
pa3sHOM ypOBHE, MEXIY COOO0M U ¢ ONepariMOHHON
JEATEIIbHOCTBIO OPTaHU3ALUN

o crocoObl BO3EMCTBYS Ha OpraHU3aUI0 B LEJIX
TIOBBIIICHNUS YPOBHS ITO3UTUBHOI'O BOCIIPUATHS U3MEHEHUN

° MEXaHU3MBbI BOBI[efICTBHﬂ MMPUHUMACMBIX pemeHHﬁ Ha

OINCPAIMOHHYIO ACATCIbHOCTD OPraHU3aluiu

Ha YPOBHE YMEHUN:

e pazpabarbiBaTh MPOIEAYPY MOATOTOBKH YIPABICHYECKUX
peleHuit

®  0CO3HaBaTh U (HOPMYIUPOBATH COBPEMEHHBIEC MPOOIEMBI,
CTOSILLIME TIEPE]l OPTAHU3ALMEN, U ITYTU UX PELIECHUS

° NPpUBOAUTE B COOTBETCTBUC pPCIICHUA 0ojlee HHU3KHX
YPOBHEN CO CTPATErMYECKUM PELIEHUEM

®  CaMOCTOSATEIHHO MPUHUMATH Y((HEKTUBHBIE KJPOBBIC

peuieHus

Ha YpPOBHE HaBBIKOB:

L4 HCIIOJIb30BaHHUA MCTOJA0B TMPUBCACHUA B COOTBCTCTBHUC




TaKTUYECKUX u OIEPaTUBHBIX peLieHui co
CTPATETUYECKUM PELICHUEM, CTPATErHYECKOT0 PELICHUs U

BHeOpFaHI/ISaHI/IOHHOﬁ eI OpraHu3anuu

OIIK OC-8.1 Ha ypOBHE 3HAHUU:

. CYIIHOCTb KaJpOBOT'0 IPOTHO3UPOBAHUS U

IJIAHUPOBAHUS

. CYILIHOCTb HPOrpaMMbl OPraHU3aLMOHHBIX W3MEHEHHI

Y BO3MOKHOCTh BOBHMKHOBEHUS JIOKAJIBHOIO CONPOTUBICHUS

. CTEIIEHb U MEXAHU3MBbI BIIUSIHUS KOMIIOHEHTOB

MIPOU3BOJUTENBHOTO MPOLECCA HA ONEPAUOHHYIO

JeSATEIbHOCTh OpraHU3alUN

. METOJMKHU BHEIPEHUSI COBPEMEHHBIX KOHLICTILINI

OpraHu3alMy ONEepaMOHHON 1eATEIbHOCTH

Ha YPOBHE YMEHUN:

® [IOHMMAaTh U OLICHUBATh C HAYYHO-AaHAIUTUYECKUX
MO3UIUH MPOIIECCHI, MPOUCXOAAIINE B II100aTBHOMI
9KOHOMHKE B 00JIACTH MEHEDKMEHTA

®  BBIABIATH NOTPEOHOCTH OPraHU3ALUY B U3BMEHEHUSAX

® BBIICIATH COBPEMEHHBIC  KOHUEINLMU  OpraHu3aluu
ONEPAMOHHON JIEATEIIbHOCTH

® OLEHMBATb  METOJMKHA  BHEAPECHUSA COBPEMEHHBIX
KOHUEMIHNI OpraHru3alyy ONEePallMOHHON €SI TETbHOCTH

Ha YPOBHE HABBIKOB:

® [IPUMEHEHHUS aKTYaJbHbIX YIPABICHYECKUX KOHLEIIIUN K
(G YHKIIMOHUPYIOIIEH OpraHu3aiuu

Ha ypOBHE 3HAHUN:

. OCHOBBI ~ pa3pabOTKM H  pealu3alii  CTpaTeruu

OpraHu3aIu

K51 . CTEIIEHb U YPOBEHb COLMAIBHOM OTBETCTBEHHOCTH

COBPEMEHHBIX KOPIOPALAN
. MOAXOABl K  IUIAHUPOBAHHUIO  IPOU3BOJUTEIBLHOMN

ACATCIIBHOCTU OpraHu3alnu

Ha YPOBHE YMEHMII:




L OpHUBOAUTE B COOTBETCTBHUE CTPATCIHMYCCKOC PCHICHUC C
BHGOpFaHH3aHHOHHOﬁ LECJIBIO OpTraHru3alun
L4 pa3pa6aTBIBaTB n PE€AIN30BbIBATH CTpaTeruro

OpraHnu3annu

Ha YPOBHE HaBBIKOB:

® aHaJIu3a (bYHKI_II/IOHaJ'IBHI)IX CTpaTeFI/Iﬁ OpraHu3anuu

Ha ypOBHE 3HAHMII:

. WHCTPYMEHTBI, MEXaHU3MbI U METO/Ibl YIIPABIICHUS
OpraHu3anuen
. npoLeaypsl, OOECIeUnBaIOIINE IITaTHOE IMPOTEKaHUE

0a30BBIX MPOLIECCOB OPraHU3AINU

Ha YPOBHE YMEHMIA:

L4 AHAIIM3UPOBATh CYHIHOCTH IMPOU3BOAUTCIIBHOI'O IMPOLECCa

OpraHu3aIu
[1K-7.1
®  aHATM3UPOBAThH CYLIHOCTH ONEPALUOHHON AESITETLHOCTU
OpraHu3aIu
®  BBHICTPaMBaTh KOMIIOHEHTHI OPTAHU3AIIUU B €TUHYIO
CUCTEMY
Ha YPOBHE HaBBIKOB:
®  UCHOJIb30BAaHUS METOAOB COCTaBIEHUS MPOLIEAYD,
obecreunBaronX 0a30BbIE TPOIIECCHI
e onpeneneHus 0a30BbIX MPOLECCOB OpraHU3aLUU
Ha ypOBHE 3HAHUN:
o «aHaTOMHIO» OpTraHU3aIuu (TO €CTh ee
CTPYKTYypUPOBAHUE)
. METO/IbI IPOSKTHPOBAHUS OPraHU3aIMOHHON
[1K-19.1 CTPYKTYPBI
. METO/TBI u TIPUHIIUITBI (YHKITMOHUPOBAHHUS
OpraHu3aIu
J cojiepKaHue KOHILICTILINIA CTpaTernyeckoro,
TaKTHYECKOTO, OTIEPaTUBHOTO " OTIEpPaIMOHHOTO

MCHCIPKMCHTA.




Ha YPOBHE YMEHUN:

®  BbIICIUTH 0a30BbIC MPOIECCHI OPTaHNU3ALUT
®  COCTaBUTH MPOLEAYPHI, OOecTIeUnBaOIINe 0a30BbIE

IIpOoLECCChI

Ha YPOBHC HABBIKOB:

® METOJAMU OIIPENEICHMs] CTENEHM M XapakTepa CBs3el
MEX/1y KOMIIOHEHTaMH1 OpraHu3alun
® METOJAAMU IIOCTPOEHHUS  HEPAPXMUECKON  CTPYKTYpHI

OpraHru3annuu

B xome peanuzanuy JAMCHUIUIAHBI MCIOJIB3YIOTCS CICIYIOIIUE METOJbI TEKYIIEr0 KOHTPOJIS
yCIIEBAEMOCTH O0YYaIOLIUXCS:

— TIPY MIPOBEJICHUN 3aHSATHIA JEKIIMOHHOTO TUTIA: OMPOC.

— IpH TPOBEICHUH 3aHATHH MPAKTHYECKOTO (CEMHUHAPCKOTO) THMA: JAMCIYT (B TOM YHCIE C
MPUMEHEHUEM JAUCTaHIIMOHHBIX 00pa3oBaTenbHbIX TexHonorui (JJOT)).

— IpY [IPOBEJICHUN KOHTAKTHON CaMOCTOSITEIbHOM pabOThl: pellieHNe NPaKTUYECKUX 3aa4.

[TpomexxyTouHasi aTTecTanus MPOBOAUTCS B opMe: MUCBMEHHOTO 3k3aMeHa (B (popme OTBETOB

Ha OTKPBITBIE BONIPOCHI MO Pa3jIWYHBIM ACIIEKTaM YIPABICHYECKOW IEATEIBbHOCTH B YCTHOU

dbopme).
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