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Цель освоения дисциплины: 
Сформировать компетенцию в области документального оформления решений в 

управлении операционной (производственной) деятельности организаций при внедрении 
технологических, продуктовых инноваций или организационных изменений, применения 
основных принципов и стандартов финансового учета для формирования учетной политики 
и финансовой отчетности организации, навыков управления затратами и принятия решений 
на основе данных управленческого учета и подготовки организационных и 
распорядительных документов, необходимых для создания новых предпринимательских 
структур. 

 
План курса: 

№ 
п/п 

Наименование 
тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

Тема 
1 

Вводное занятие Место и сущность операционного менеджмента в системе 
подготовки специалистов по управлению. Система 
управления и ее свойства: социальная направленность, 
инженерная вооруженность, методологическая 
обоснованность. Деятельность и управление. Субъектная, 
целенаправленная деятельность менеджера. Деятельность. 
Профессиональная управленческая деятельность. От 
процессов к операциям. Производственный процесс. 

Тема 
2 

Системодеятельно
стный подход к 
управлению. 

Нормативный цикл деятельности: сущность, структура и 
содержание. Продукты управленческой деятельности. 
Проблемы проектирования процесса управления. Функции 
и операции в управлении. Организация предприятия по 
функциональному принципу. Организация предприятия по 
процессному принципу. Особенности планирования 
управленческой деятельности. Ресурсы управления. 
Нормы профессиональной деятельности. Интеграционные 
и нормативные процессы в управлении. Взаимосвязь и 
взаимодействие, взаимопонимание и профессиональная 
взаимозависимость в системе управления организацией. 
Обсуждение подготовленных эссе. Анализ и оценка 
подготовленных эссе. 






