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Цель освоения дисциплины:  

Сформировать компетенции:  

ПК-6 управление контентом предприятия и Интернет-ресурсов, процессами создания и 

использования информационных сервисов (контент-сервисов) 

ПК-8 организация взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе решения задач 

управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия 

ПК-15 умение проектировать архитектуру электронного предприятия 

 

План курса: 

 

Тема 1. Методологические принципы проектирования логистических систем. 

Опыт становления и развития логистических систем; термины и определения, 

классификация логистических систем; системный подход и системный анализ; принципы 

проектирования логистических систем (глобальная оптимизация, минимум издержек, 

всеобщее управление качеством и др.). 

Тема 2. Краткий экскурс в системный анализ. 

Логистическая сеть как объект моделирования и проектирования. Системное 

моделирование логистических процессов в цепях поставок. Структурная и динамическая 

сложность логистических сетей. Стохастические факторы и факторы неопределенности и 

рисков в исследовании логистических сетей. Интегральные принципы логистики и 

сложность принятия решений. Общая классификация методов исследования и 

моделирования логистических систем и процессов. Отличительные особенности моделей 

различных классов. Понятие компьютерного моделирования. 

Тема 3. Метод имитационного моделирования. 

Метод имитационного моделирования и его особенности. Имитационная модель: 

представление структуры и динамики моделируемой системы. Понятие о модельном 

времени. Механизм продвижения модельного времени. Дискретные и непрерывные 

имитационные модели. Имитационная модель логистической сети: базовые подходы к 

структуризации и описанию. Возможности и область применения имитационного 

моделирования в SCM. 

Тема 4. Процессно-ориентированные дискретные имитационные модели. 

Содержание базовой концепции структуризации дискретно-событийного 

имитационного моделирования (DES). Системы массового обслуживания (СМО). Пример 

простейшей имитационной модели (тренинг). Потоки в моделях СМО. Описание 



параллельных и асинхронных процессов. Случайные события. Алгоритмы и логические 

конструкции. Стохастические переменные в процессных моделях. Состав выходной 

статистики для типовой СМО. Анализ узких мест и производительности. Интегральные 

показатели эффективности функционирования СМО. Другие парадигмы имитационного 

моделирования (агентное моделирование, системная динамика). 

Тема 5. Технология имитационного моделирования: основы практического 

подхода. 

Общая технологическая схема разработки и исследования имитационной модели. 

Формулировка проблемы и определение целей имитационного исследования. Разработка 

концептуальной модели объекта исследования: содержание деятельности системного 

аналитика. Сбор и анализ исходных данных об объекте моделирования. Программирование 

имитационной модели. Оценка адекватности, верификация имитационной модели. 

Направленный вычислительный эксперимент на имитационной модели. Сбор и анализ 

результатов моделирования и принятие решений. 

Тема 6. Инструменты имитационного моделирования. Освоение 

инструментальных возможностей современных систем моделирования. 

Технологические и инструментальные возможности современных систем 

имитационного моделирования. Предметно-ориентированные системы моделирования 

цепей поставок. Работа в профессиональной среде моделирования AnyLogic (тренинг). 

Тема 6. Процессное имитационное моделирование в логистике и управлении 

цепями поставок. 

Основные виды деятельности в логистике (аудит-диагностика, инжиниринг-

проектирование, стратегическое и тактическое планирование, реинжиниринг бизнес-

процессов, детальное планирование и операционное совершенствование). Реинжиниринг и 

функционально-стоимостной анализ логистических процессов, моделирование 

логистических процессов и интегрированное планирование в цепях поставок, 

проектирование и анализ функционирования цепей поставок. Методики управленческого 

консультирования с применением имитационных моделей. Методики и практика 

управленческого консультирования в УЦП с применением методов процессного и 

агентного имитационного моделирования. 

Тема 7. Моделирование и реинжиниринг логистических процессов в цепях 

поставок. 

Проблематика реинжиниринга в логистике. Структурно-функциональное 

моделирование, методологии и техники моделирования бизнес-процессов. Модели 

логистических процессов, основные атрибуты, временные и ресурсные параметры 

процессов. Функционально-стоимостной анализ и методики АВС (Activity Based Costing), 

картирования цепочки добавленной стоимости VSM (Value Steam Mapping) в 

имитационных моделях логистических процессов. Анализ сценариев и оптимизация 

бизнес-процессов. 

Предметно-ориентированные системы моделирования процессов в цепях поставок. 

Знакомство с предметно-ориентированной системой моделирования цепей поставок 

Anylogistix. Формирование и анализ системы показателей эффективности 

функционирования цепи поставок. Модели цепей поставок и финансового-экономический 

блок анализа различных вариантов управления цепями поставок. Основные задачи: 

создание непрерывного течения потока создания ценности продукта, уравнивание 

материального потока спросу; совершенствование логистических процессов, обеспечение 

принципов интегрированной логистики; политика управления запасами и контроль затрат 

на хранение; повышение пропускной способности, анализ и расшивка узких мест в цепи 

поставок; повышение качества и экономия ресурсов; сокращение времени выполнения 

заказа и др. 

Тема 8. Имитационное моделирование цепей поставок. 



Дизайн сетей поставок и базовые методы. Сравнение возможностей 

оптимизационных моделей (NOM) и имитационного моделирования как инструментов 

стратегического и тактического планирования сетей поставок. 

Базовая методика создания и применения имитационных моделей логистических 

сетей. Концептуальная схема имитационной модели логистической сети и ее компоненты. 

Сетевая модель (сетевая структура логистической системы). Структура входных и 

выходных потоков, состояние и движение материальных потоков. Структура продукта 

(модели ассортимента и количества грузов в потоках; модели пространственной 

вложенности грузов). Структура процессов, структура ресурсов (алгоритмы, временные 

характеристики и стоимость выполнения операций в узлах сети). Топологический план и 

размещение объектов логистической инфраструктуры (описание пространственной 

структуры системы с привязкой к карте территории, расположение мест промежуточного 

хранения и перевалки грузов). Процессы транспортировки (характеристики транспортных 

каналов: участники процесса перевозки, вид транспорта, маршруты, тарифы и др.). 

Задание прогнозных характеристик спроса. Формирование выходных характеристик 

моделируемой логистической системы (уровень сервиса, затраты – общие и 

дифференцированные по узлам сети поставок, уровень запасов, оборачиваемость запасов, 

время и стоимость процессов, цикл исполнения заказа и др.). Специфика анализа и 

принятия решений по управлению цепями поставок. 

Детальная модель процессов функционирования цепей поставок на основе SCOR-

рекомендаций. 

 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
Форма промежуточной аттестации – зачет. 

В результате освоения дисциплины обучающийся знает, умеет, владеет:  

 
Код этапа освоения 

компетенции 

Результаты обучения 

 

 

ПК-6.2 

 

 

 

ПК-15.2 

 

 

 

 

ПК-8.2 

 

 

 

 

на уровне знаний: знать: основы информационных технологий, теорию 

исследований, теорию стратегического управления, теорию 

организации партнерств, стратегическое планирование, теорию 

программного управления. 

на уровне умений: уметь: 

1) ставить и решать стандартные задачи логистики в экономике и 

управлении с применением инновационных систем и информационно-

коммуникационных технологий; 

2) планировать и управлять программами проектов в логистической 

деятельности организаций. 

 

на уровне навыков: владеть: 

1) навыками постановки задачи на технологические исследования в 

логистической деятельности организаций; 

2) навыками координирования технологических исследований в 

логистической деятельности организаций; 

3) навыками анализа результатов технологических исследований в 

логистической деятельности организаций; 

4) навыками разработки стратегии развития серии продуктов. 

5.навыками формирования заказа программы проектов по созданию, 

развитию, вывод на рынок и продаже продуктов серии; 

6. навыками координирования выполнения программы проектов; 

7. навыками анализа бизнес-эффективности существующих у 

организации активов. 

На уровне знаний: знать: основы информационных технологий, теорию 

исследований, теорию стратегического управления, теорию 

организации партнерств, стратегическое планирование, теорию 

программного управления, теорию управления активами организации. 

 



Информационные технологии, программное обеспечение, материально-

техническая база, оценочные средства, необходимые для освоения дисциплины, 

адаптированы для обучающихся инвалидов и обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья.  
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