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Цель освоения дисциплины: 
сформировать компетенцию в области идентификации товаров для выявления и 
предупреждения их фальсификации (ПК-4) 
 
План курса: 
Тема 1. Введение 

Ключевые понятия дисциплины: техническое регулирование, стандартизация, 
метрология, подтверждение соответствия.  Предмет, цели и задачи дисциплины. 
Профессиональная значимость дисциплины. Межпредметные связи с другими 
дисциплинами. Структура учебной дисциплины. Цели и задачи стандартизации и 
технического регулирования. Основные направления государственной политики в области 
стандартизации. Виды и функции стандартизации. 
Тема 2. Объекты и субъекты стандартизации 
Объекты: понятие, виды, их краткая характеристика. 
Субъекты: понятие, уровни субъектов стандартизации: международный, региональный, 
национальный, организаций. 

Органы и службы стандартизации РФ. Основные международные и региональные 
организации по стандартизации (ИСО, МЭК, ЕОК и др.): цели деятельности; объекты 
стандартизации; организационная структура. 
Тема 3. Принципы и методы стандартизации 

Принципы стандартизации: понятие, правовые, научные, организационные 
принципы. 

Методы стандартизации: унификация, типизация, систематизация, селекция, 
оптимизация, симплификация, их краткая   характеристика. 
Тема4. Средства стандартизации 

Нормативные документы по стандартизации: понятие, виды, краткая 
характеристика правил, сводов правил и рекомендаций. Виды нормативных документов, 
устанавливающих требования обязательные и на добровольной основе. 

Стандарты: понятие, категории и виды, структура. Порядок разработки стандартов 
разных категорий и их применение. Технические условия как стандарт организации: 
объекты, структура, применение. 
Тема 5.  Межотраслевые системы (комплексы) стандартов 

Национальная и межгосударственная системы стандартизации: понятия, объекты, 
документы. 

Межотраслевые системы стандартизации: понятие, назначение. 
Классификация межотраслевых систем нормативных документов. Системы, 

обеспечивающие качество продукции.  Системы, обеспечивающие безопасность 



2 
 

продукции. Системы в области охраны природы и улучшения использования природных 
ресурсов. Система классификации и кодирования технико – экономической и социальной 
информации.  
Тема 6.   Техническое законодательство 

 Общая характеристика технического регулирования: цели, задачи, принципы. 
Объекты и субъекты технического регулирования. Техническое законодательство: 
сущность, федеральные законы: «О стандартизации» и «О техническом регулировании» 
как законодательная база реформирования деятельности в области технического 
регулирования. Сфера применения и структура этих федеральных законов. 
Тема 7. Структурные элементы метрологии 

Метрология: основные понятия. Структурные элементы. Цели и задачи. Разделы 
метрологии: теоретическая, практическая и законодательная метрология. Принципы 
метрологии. Профессиональная значимость метрологии в различных отраслях народного 
хозяйства. Применение знаний основ метрологии в коммерческой деятельности. 
Метрологическое обеспечение профессиональной деятельности. История становления и 
развития метрологии. 
Тема 8. Объекты и субъекты метрологии 

Объекты метрологии: величины и единицы их измерения, их классификация и 
характеристики. Классификация физических величин. Международная система 
физических величин и единиц их измерения (СИ). Внесистемные единицы измерений. 
Измерения: понятие, виды. 

Субъекты метрологии: Национальные органы и службы по метрологии. 
Международные и региональные организации по метрологии. 
Тема 9. Средства и методы измерений 

Средства измерений: понятие, назначение, классификация. Средства поверки и 
калибровки: понятие, назначение, эталонная база. 

Средства измерительной техники: понятие, назначение, классификация. 
Нормируемые метрологические характеристики: определение, краткая 

характеристика. 
Методы измерений: понятие, классификация, краткая характеристика. 

Тема 10 Основы теории измерений 
Основной постулат метрологии. Уравнения и шкалы измерений, их определения, 

применение. Методика выполнения измерений. Погрешности: определение, их 
классификация. Причины возникновения погрешностей, способы обнаружения и пути 
устранения грубых погрешностей (ошибок) при однократных и многократных 
измерениях. Правило «Трех сигм». Доверительные интервалы и границы погрешности 
результата измерений. 
Тема 12. Государственная система обеспечения единства измерений (ГСИ) 

ГСИ: понятие, назначение, состав. Правовые и нормативные основы обеспечения 
единства измерений: федеральные законы и организационно – методические документы. 
Федеральный закон «Об обеспечении единства измерения». 

Сферы государственного регулирования в области обеспечения единства 
измерений. Формы государственного регулирования в области обеспечения единства 
измерений.  

Характеристика государственного метрологического надзора. Требования к 
количеству фасованных товаров: основные понятия, требования к упаковочным единицам, 
товарным партиям и средства их измерения. Права и обязанности государственных 
инспекторов по обеспечению единства измерений. Ответственность за нарушение 
действующего законодательства. 
 
Тема 13. Оценка и подтверждение соответствия 
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Оценка и подтверждение соответствия: понятие, виды, формы, назначение, 
значение в рыночных условиях.  

Структурные элементы сертификации и декларирования соответствия: цели и 
задачи, принципы, виды, объекты, средства, методы. Субъекты сертификации и 
декларирования: федеральный, центральные и территориальные органы по сертификации, 
испытательные лаборатории, заявители: права и обязанности.   

Законодательная и нормативная база оценки и подтверждения соответствия.  
Обязательная сертификация: понятие, назначение, объекты и субъекты, статус, 

средства и методы подтверждения соответствия. 
Добровольная сертификация: понятие, субъекты, объекты, средства, способы 

подтверждения соответствия.  
Декларирование соответствия: понятие, статус, схемы подтверждения 

соответствия, способы подтверждения, общность и отличие от обязательной 
сертификации, регистрация. Единые перечни продукции, подлежащей обязательной 
сертификации и декларированию соответствия. 

 Способы информирования потребителей о проведении подтверждения 
соответствия: маркирование знаками соответствия, знаками обращения на рынке, виды 
этих знаков. 
Тема 14. Правила проведения сертификации и декларирования соответствия 

Правила проведения обязательного подтверждения соответствия в РФ: порядок 
проведения, общие представления о схемах декларирования и обязательной 
сертификации: основания для выдачи сертификатов; порядок регистрации, 
инспекционный контроль. Правила заполнения бланков сертификатов.  
Тема 15. Контроль и испытания.  Государственный контроль (надзор) 

Контроль и испытания: понятие, назначение, классификация, краткая 
характеристика важнейших видов. 

Государственный контроль (надзор): понятие, назначение, сфера применения, 
объекты государственного контроля (надзора), принципы, порядок проведения. Правовая 
база – ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при 
проведении государственного и муниципального контроля», ФЗ «О техническом 
регулировании». 

Полномочия органов государственного контроля (надзора). Ответственность 
органов государственного контроля (надзора) и их должностных лиц при осуществлении 
государственного контроля (надзора) за соблюдение требований технических 
регламентов.  
 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
Формы текущего контроля успеваемости: опрос, тестирование, доклад. 
Формы промежуточной аттестации, отражающие формирование компетенции на уровне 
данной дисциплины: экзамен.  
Этап освоения компетенции ПК-4.1 отражает формирование: 
на уровне знаний:  

на уровне умений:  

Использовать методы и средства системы менеджмента качества в организации 
Разрабатывать и внедрять программу мероприятий системы менеджмента качества 
в организации 
Разрабатывать и внедрять ключевые показатели эффективности организации 
(подразделения) 
Разрабатывать, внедрять и оптимизировать производственные процессы 

Основы моделирования бизнес-процессов организации 
Основы теории и технологии управления изменениями 
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на уровне навыков:   

       Организация контроля выполнения плановых мероприятий 
 
Основная литература: 

1. Подтверждение соответствия продукции и услуг. Практикум: учебное пособие / 
О. П. Дворянинова, Н. Л. Клейменова, А. Н. Пегина [и др.]; под редакцией О. П. 
Дворянинова. — Воронеж: Воронежский государственный университет 
инженерных технологий, 2016. — 104 c. — ISBN 978-5-00032-205-5. — Текст: 
электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/64410.html 

2. Основы стандартизации, метрологии и сертификации: учебник для студентов 
вузов, обучающихся по направлениям стандартизации, сертификации и 
метрологии (200400), направлениям экономики (080100) и управления (080500) 
/ А. В. Архипов, Ю. Н. Берновский, А. Г. Зекунов [и др.]; под редакцией В. М. 
Мишина. — М: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 447 c. — ISBN 978-5-238-01173-8. — 
Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. 
— URL: http://www.iprbookshop.ru/74900.html 

 

Разработка и внедрение программы и плана мероприятий по улучшению качества 
деятельности подразделения кредитной организации по факторингу 

http://www.iprbookshop.ru/64410.html
http://www.iprbookshop.ru/74900.html

